




 

 

SINDICATURA MUNICIPAL  

 

  Datos de Identificación del Programa Presupuestario   
  Nombre del Programa Presupuestario: Año:   

  
Representación Legal del Municipio de Cuernavaca 2019   

  Dependencia:   

  
Sindicatura Municipal 

  

  Unidad Responsable del Gasto:   

  
Oficina del Síndico Municipal 

  

  Beneficiarios:   
  Hombres:  

  
Mujeres: 

  
Total: Área de Enfoque:   

  169,466 196,855 366,321  
 
 
  

  

  Niños: 
  

Niñas: 
  

Total   

  No Aplica No Aplica No Aplica   

  Alineación con el Plan Municipal de Desarrollo   
  Eje: Programa: Sub Programa:   

  

5. Gobierno Moderno Eficiente 
y Transparente 

Municipio en orden y en paz No Aplica 

  

  
Proyectos del 
Programa: 

  Oficina del Síndico Municipal: 
  

  

SM101 
SM102 
SM103 
SM104 

Representación y Vigilancia Jurídica, Hacendaria y Patrimonial del Ayuntamiento 
Administración de la Justicia Cívica 
Administración de la Justicia de Paz 
Bienes Muebles 

  

  
Objetivo 
Específico: 

                  
  

  

Modernizar la administración municipal enfocando el quehacer municipal hacia la calidad del servicio y 
la atención al público; introducir en los proyectos de modernización de la organización y los sistemas y 
procedimientos administrativos el enfoque de calidad total; reestructurar la administración municipal 
para hacerla más eficiente, flexible y rápida; actualizar y capacitar a los servidores públicos municipales.   

  Política:                     

  Gobierno y Normatividad   

  Clasificación Funcional y Programático   

  Finalidad: Función: Sub Función: 
Actividad 
Institucional: 

Clasificación 
Programática:   

  

1. Gobierno 1.2 Justicia 1.2.1 Impartición de 
Justicia 

122 Impartición de 
Justicia 
Administrativa 

E. Prestación de 
Servicios Públicos 
 
   



 

 

. Información Institucional   
  Misión: Visión:   

  

La Sindicatura Municipal es la figura jurídica que, 
por mandato constitucional reglamentado a través 
de la Ley Orgánica Municipal del Estado de 
Morelos, es la responsable de salvaguardar, 
defender y procurar los intereses del Municipio, así 
como la representación jurídica del Ayuntamiento. 
Es también la encargada de la vigilancia del 
patrimonio municipal y  de los ingresos, está 
comprometida en actuar sin ambigüedades y de 
manera activa y eficaz con apego a la Ley. 

La Sindicatura Municipal, inspirada en el valor de 
servicio, aspira que hacia el final de ésta 
Administración, la ciudadanía reconozca el 
esfuerzo conjunto en la atención personalizada e 
inmediata a cada una de sus demandas, mismas 
que llevamos a cabo dentro del marco legal 
vigente, pretendemos ser la Sindicatura que logró 
cumplir los objetivos trazados de defensa 
oportuna e integral de los bienes y derechos 
municipales así como una eficaz vigilancia de los 
ingresos municipales.   

  Nivel Fin   
  Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificación: Supuestos:   

  

Contribuir en la 
Representación Legal y 
Vigilancia Jurídica eficiente, 
mediante la implementación 
de acciones que procuran los 
intereses del Gobierno 
Municipal. 

Porcentaje de 
representación 
legal y  jurídica 

Reporte anual generado 
por la Sindicatura 
Municipal 

Se emiten resoluciones 
jurídicas sujetas al 
derecho. 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Estratégico Eficacia Trimestral 100% (Número de 
representaciones  jurídicas 
y legales atendidas  / Total 
de representaciones  
jurídicas y legales 
requeridas) * 100   

  Nivel Propósito   
  Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificación: Supuestos:   

  

Implementar acciones 
que garantizan la 
representación jurídica 
eficiente  de los 
intereses del Gobierno 
Municipal. 

Porcentaje de puntos de 
Acuerdos analizados 

Carpeta de Iniciativas 
Presentadas por el 
Cabildo, localizada en la 
Coordinación General 

Los asesores jurídicos 
municipales tienen 
capacitación continua 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Estratégico Eficacia Trimestral 100% (Número de proyectos 
analizados/ Total de 
Proyectos presentados) * 
100 
 
 
 
 
   



 

 

  Nivel Componente No. 1   
  Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificación: Supuestos:   

  

Asuntos jurídicos 
tramitados en las 
instancias competentes. 

Porcentaje de 
atención a actos 
jurídicos con 
intervención del 
Síndico Municipal 

Concentrado digital de 
documentos jurídicos 
firmados por la Síndico 
Municipal del año 2019 
localizado en la 
Coordinación General de la 
Sindicatura Municipal 

El Síndico Municipal 
atiende la defensa de 
asuntos jurídicos. 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Gestión Eficacia Trimestral 100% (Demandas atendidas / 
demandas recibidas) * 
100   

  Nivel Actividad No. 1.1   
  Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificación: Supuestos:   

  

Verificación y vigilancia 
de los ingresos en las 
58 mesas 
recaudadoras 

Porcentaje de 
verificación y 
vigilancia realizadas 
respecto a las 
acciones 
programadas 

Carpeta de Revisiones de 
Ingresos correspondiente de 
cada una de las Áreas 
Recaudadoras  en el Ejercicio 
2019 localizada en la 
Coordinación General de 
Ingresos de la Sindicatura 
Municipal 

Se llevan a cabo las 
acciones de verificación 
y vigilancia de los 
ingresos realizados en 
las 58 mesas 
recaudadoras. 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Gestión Eficacia Mensual 85% (Acciones de 
verificación y vigilancia 
realizadas / Total de 
acciones programadas) 
* 100   

  Nivel Actividad No. 1.2   
  Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificación: Supuestos:   

  

Revisión de 
expedientes del 
patrimonio municipal 

Porcentaje de 
Expedientes del 
patrimonio municipal 
revisados 

Carpeta de Revisiones de 
Expedientes del Patrimonio 
Municipal 2019 localizada en 
la  Coord. Gral. de 
Seguimiento y Protección al 
Patrimonio Municipal de la 
Sindicatura Municipal 

Existencia de los 
expediente del 
patrimonio municipal 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Gestión Eficacia Mensual 100% Número de 
expedientes del 
Patrimonio Municipal 
revisados/ Número de 
Expedientes 
Programados) * 100 
 
   



 

 

  Nivel Actividad No. 1.3   
  Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificación: Supuestos:   

  

Cumplimiento de 
peticiones ciudadanas 
a la Sindicatura 
Municipal 

Porcentaje de 
cumplimiento de 
peticiones de los 
ciudadanos a la 
Sindicatura Municipal 

Carpeta de expedientes 
mensuales de Peticiones 
Ciudadanas con el registro 
y soporte de la petición 
2019, localizada en la 
Dirección de Enlace 
Ciudadano de la 
Sindicatura Municipal 

La ciudadanía confía en 
la autoridad que 
embiste la Sindicatura 
Municipal. 
 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Gestión Eficacia Mensual 100% (Solicitudes atendidas / 
Solicitudes recibidas) * 
100   

  Nivel Actividad No. 1.4   
  Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificación: Supuestos:   

  

Eficiente 
administración de los 
recursos asignados 

Porcentaje de recursos 
municipales destinados 
a bienes muebles 

Solicitud de Liberación de 
Recursos correspondiente 
a la adquisición de bienes 

Cumplimiento en 
tiempo y forma a los 
trámites 
administrativos   

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Gestión  Economía Anual 85% (Total de Presupuesto 
devengado de la 
partida 5000/ 
Presupuesto aprobado 
de la partida 5000) * 
100   

  Nivel Componente No. 2   

  Resumen Narrativo: Indicador: 
Medios de 
Verificación: Supuestos:   

  

Ciudadanos 
sancionados por faltas 
administrativas al 
Bando de Policía y 
Buen Gobierno y a la 
Ley de Cultura Cívica. 

Porcentaje de ciudadanos 
sancionados 

Expediente de actas 
de sanción 2019, 
ubicado en el Juzgado 
Cívico 

Ciudadanos infractores 
reciben notificación 
jurídica sujeta de 
derecho 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Gestión Eficacia Trimestral 85% (Total de Sancionados / 
Total de Detenidos) * 
100 
 
 
 
 
 
 
   



 

 

  Nivel Actividad No. 2.1   

  Resumen Narrativo: Indicador: 
Medios de 
Verificación: Supuestos:   

  

Valoraciones médicas 
realizadas a los 
infractores remitidos al 
Juzgado Cívico 

Porcentaje de valoraciones 
médicas realizadas a 
infractores 

Expediente de 
certificaciones 
médicas, ubicadas en 
el área de servicio 
médico 

Los médicos cuentan 
con los materiales de 
curación necesarios 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Gestión Eficacia Trimestral 85% (Total de valoraciones 
médicas realizadas / 
Total de valoraciones 
médicas solicitadas) * 
100   

  Nivel Componente No. 3   
  Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificación: Supuestos:   

  

Resolución de 
sentencias 

Porcentaje de 
sentencias emitidas 
para la resolución de 
juicios, incidentes y 
recursos. 

Libro de Gobierno de 
Sentencias, localizada en el 
Juzgado de Paz 

Recursos concluidos a 
través de una 
sentencia. 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Gestión Eficacia Mensual 100% (Sentencias emitidas / 
Demandas recibidas) * 
100   

  Nivel Actividad No. 3.1   
  Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificación: Supuestos:   

  

Análisis de demandas 
por cuantías menores 

Porcentaje de análisis 
de demandas  

Libro de Gobierno de 
Sentencias, localizada en el 
Juzgado de Paz 

Proyectos de juicios a 
través de un análisis. 

  

  Tipo: Dimensión: Frecuencia: Meta:  Método de Cálculo:   

  

Gestión Eficacia Mensual 100% (Proyecto de Juicio / 
Demandas analizadas) 
* 100   

      
 

 


