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El presente Programa Presupuestario, se formuld cen fundamento en Articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el articulo 81 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Scberano de Morelos, los
articulos 54 y 61 fraccién i inciso a), b) y c) del titulo quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, los
articulos 26, 33 y 34 de la Ley Estatal de Planeacién, articulos 23 y 25 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Morelos, y articulos 48, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estade de Morelos.




AYUNTAMIENTO
2019 - 2021
CUERNAVACA

B =t e Sag AL .

YU AN
Of CUERMAVACA

2018 » ,'g{%

- B VA ‘i 4 ‘JUL ZU ilg

\§/
T [,

JUNTOS HAREMOS

Cuernavaca

Dlﬂ,,:}.-'ﬁ tﬂ“ m

Municipal”
2019

Presidencia Municipal

Nombre de la Unidad Respbﬁﬁiqb}é - - L Componente

k. _Sohc:tudes de mformacmn pubhca atendrdas

Direccion General de Transparencia 'Datos personales de Ios servidores pubhcos v

Aprobacid

Mariagcitlalli‘Martinez Elaijaj < Francisco @,nl;oﬁlo Villalobos Ad)
\Enlace Adminis‘,trativq // Presidente Municipal
.\___l_._’,‘// /

El presente Programa Presupuestario, se formuléd con fundamento en. Amculo 134 de Ia Constutuc:on F’olitlca delos Estados’
Unidos Mexicanos, el articulo 81 de la Constitucién Politica del Estado. Libre y Soberano de Moarelos, los articulos 54y 61
fraccion Il inciso a), b) y c) del titulo quinto de la ley General de Contabilidad Gubernamental, los articulos 26 segundo parrafo, -
33y 34 de laLey Estatal de Planeacion; articulos 23 y 25 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pu_ co del Estado ;-
de Morelos, y articulos 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organlca Municip -

al del Estado de Morelos.
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PRESIDENCIA MUNICIPAL

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Municipal 2019

Dependencia:
Presidencia Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Direccidn General de Transparencia

Beneficiarios:
Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
172,901 192,267 365,168
Nifos: Nifias: Total
No Aplica No Aplica No Aplica

Eje: Programa: Sub Programa:
5. Gobierno Moderno Eficiente vy | Principios Rectores No Aplica
Transparente

Proyectos del Programa:

Direccion General de Transparencia:
PM102.- Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Municipal.

Objetivo General:

Modernizar la administracién municipal enfocando el quehacer municipal hacia la calidad del servicio y
la atencion al publico; introducir en los proyectos de modernizacion de la organizacion y los sistemas y
procedimientos administrativos el enfoque de calidad total; reestructurar la administracién municipal
para hacerla mas eficiente, flexible y rapida; actualizar y capacitar a los servidores publicos municipales
Politicas Generales:

Financiera.
Administracidon y Modernizacion.
Gobierno y Normatividad.

Clasificaciéon Funcional y Programatico

Programa
Finalidad: Funcion: Sub Funcién: Actividad Institucional: Presupuestario:
1. Gobierno 1.8. Otros | 1.8.4. Acceso a la|004. Acceso a la|E. Prestaciéon de
Servicios Informacién Publica | Informacion Publica | Servicios Publicos

Generales Gubernamental Gubernamental
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Informacion Institucional

Misién: Vision:

Promover, en el dmbito y pleno ejercicio de sus|Ser reconocido por haber mejorado los
atribuciones politicas, legales, administrativas y |indicadores sociales, econdmicos y de
financieras, el mejoramiento de las condiciones de | seguridad publica del Municipio de
vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera | Cuernavaca; haber consolidado su tradicional
equitativa, armodnica e incluyente. Lo anterior, |vocacidén turistica y cultural; logrado la
mediante la participacién activa y responsable de la | satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la
sociedad en las decisiones de politicas publicas; a | implementacién de las obras publicas y la
través de la coordinacion con los distintos érdenes | calidad de los servicios del Ayuntamiento; lo
de gobierno, federal, estatal y municipal; y con el | anterior, con la confianza ciudadana en
firme compromiso, y el ejercicio eficiente, eficaz y | cuanto a la transparencia y rendiciéon de
transparente, de los recursos y de las capacidades | cuentas de los recursos ejercidos en el
profesionales y humanas de los funcionarios del | periodo de su gestién

Ayuntamiento

Nivel Fin

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Contribuir a consolidar la | indice de | indice de Desempefio del |El IMCO evalia la

confianza ciudadana en | Desempefio municipio de Cuernavaca | calidad de la

cuanto a la transparencia y | Municipal del | que se encuentra en la |informacion

rendicidon de cuentas de los | Instituto Mexicano | direccién electrdnica | presupuestal de los

recursos ejercidos mediante | para la | http://imco.org.mx/finan | municipios sobre la

el acceso a la informacion | Competitividad zaspublicas/indice-de- base de un catdlogo de

publica y la proteccion de | (IMCO) informacion- buenas practicas

datos personales pre|supuestal-municipal

Tipo: Dimension: Frecuencia: | Meta: Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 95% indice de Desempefio
Municipal del Instituto
Mexicano para la
Competitividad (IMCO)

Nivel Propdsito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

El sistema de |indice de cumplimiento | Resultado de verificacién | La Ley de

transparencia del | de las obligaciones de |diagndstica de 2017 | Transparencia v

Municipio de | transparencia https://imipe.org.mx/acc | Acceso a la

Cuernavaca garantiza | contempladas en la Ley | esoalainformacion/result | Informacién  Publica

el acceso a la | General de Transparencia | adosverificacion2017 del Estado de Morelos

informacion publica vy | realizadas por el Instituto no sufre reformas

protege los datos | Morelense de sustanciales

personales Informacion  Pudblica vy

Estadistica

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 100% indice de
cumplimiento en la
Ley General de

Transparencia
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Resumen Narrativo:

Informacion publica en la
de

Plataforma Nacional
Transparencia facilitada

Nivel Componente No. 1

de
las

la

Indicador:

Porcentaje
cumplimiento de
obligaciones  en
Plataforma Nacional de
Transparencia

Medios de Verificacién: | Supuestos:

Oficios de | La Plataforma
incumplimiento de | Nacional de
obligaciones que se | Transparencia
encuentran en la Unidad | funciona

de Transparencia correctamente

Tipo:
De gestion

Resumen Narrativo:

Capacitar a los enlaces de las
Dependencias en materia de

Frecuencia:
Mensual

Dimension:
Eficacia

Meta:
100%

Nivel Actividad No. 1.1

Indicador:
Porcentaje

de
capacitacion a enlaces

Medios de Verificacion:
Listas de asistencia

oficios de nombramiento

Método de Calculo:
(obligaciones
cumplidas / total de
obligaciones ) * 100

Supuestos:
y | Los funcionarios
aplican los

transparencia de transparencia |[de enlaces que se | conocimientos
realizadas con | encuentran en Unidad de
respecto a las | Transparencia
programadas
Tipo: Dimension: Frecuencia: | Meta: Método de Calculo:
De gestion Eficacia semestral 100% (total de

Resumen Narrativo:
Verificar el
cumplimiento de las
publicaciones en Ia
plataforma

Nivel Actividad No. 1.2

Indicador:

Porcentaje de
verificaciones internas
realizadas con respecto a
las programadas

Medios de Verificacion:
Formato de
verificaciones que se
encuentran en la
Unidad de
Transparencia

capacitaciones
realizadas / total de
capacitaciones
programadas) * 100

Supuestos:

Los enlaces de
transparencia cumplen
con la publicacién de la
informacion en la
Plataforma Nacional de
Transparencia

Tipo:
De gestion

Resumen Narrativo:

Solicitudes de
informacion publica
atendidas

Frecuencia:
mensual

Dimension:
Eficacia

Meta:
100%

Nivel Componente No. 2

Indicador:
Porcentaje de atencidn a
las solicitudes de

informacion con respecto
a las recibidas

Método de Calculo:
(total de verificaciones
internas realizadas /
total de verificaciones
internas programadas) *
100

Medios de Verificacion: Supuestos:
Notificaciones de | Los usuarios hacen
solicitudes de |uso correcto de la
informacién y oficios de | informacion
respuesta que se | proporcionada
encuentran en la Unidad

de Trasparencia
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Tipo: Dimension: | Frecuencia: | Meta: Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Mensual 100% (total de respuestas
entregadas / total de
solicitudes de

informacion
recibidas)*100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Verificar el contenido | Porcentaje de verificacidn a | Oficios y/o notificaciones | Las areas dan

de las respuestas | las respuestas emitidas por |de respuesta que se |respuesta de

proporcionadas por las [las  Dependencias  con | encuentran en la Unidad | manera correcta y

dependencias respecto a las recibidas de Transparencia oportuna

Tipo: Dimension: Frecuencia: | Meta: Método de Calculo:

De gestion Eficacia Mensual 100% (total de respuestas
verificadas / total
respuestas emitidas
por las
Dependencias) *
100

Nivel Componente No. 3

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: | Supuestos:

Datos personales de los | Porcentaje de | Oficios de respuesta|El IMIPE y poder
servidores publicos y de los | incumplimiento en la | que se encuentran en la | judicial no
particulares protegidos proteccién de datos | Unidad de | contrapone a
personales Transparencia informacion
reservada.

Tipo: Dimensiodn: Frecuencia: | Meta: Método de Cilculo:
De gestion Eficacia Mensual 0% (total de sanciones /
total de solicitudes
que contienen datos
personales)*100

Nivel Actividad No. 3.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: | Supuestos:
Capacitar a los enlaces de | Porcentaje de | Listas de asistencia de |Los enlaces de
transparencia en materia | capacitaciones a enlaces |las capacitaciones a |transparencia
de proteccion de datos de transparencia  en |enlaces de | aplican los
materia de proteccion de | transparencia que se | conocimientos
datos realizadas con | encuentran en la
respecto a las | Unidad de
programadas Transparencia
Tipo: Dimension: Frecuencia: | Meta: Método de Calculo:
De gestion Eficacia Semestral 100% (total de
capacitaciones
realizadas / total de
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programadas) * 100
Nivel Componente No. 4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: | Supuestos:
Recursos de Revisién | Tasa de variacién en los | Oficios de admisiones | El IMIPE notifica los
recibidos Recursos de Revisién recibidos | de recursos de revisidn, | Recursos de
que se encuentran en la | Revision
Unidad de
Transparencia
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta: Método de Calculo:
De gestion Eficacia mensual -75% (Recursos de
Revision recibidos /
Recursos de

Revision recibidos el
afio anterior) -1
*100

Nivel Actividad No. 4.1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Atender los recursos | Porcentaje de | Oficios de admisiones de |Las Dependencias del
de revision atencion a los | Recursos de Revisidn y oficios | Ayuntamiento  dan

Recursos de Revision | de respuesta que se | respuesta a los
con respecto a los |encuentran en la Unidad de | Recursos de Revisidn

recibidos Transparencia
Tipo: Dimension: Frecuencia: | Meta: Método de Calculo:
De gestion Eficacia Mensual 100% (Recursos de Revision

atendidos / total de
Recursos de Revision
recibidos) * 100




