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Cuernavaca

2do Trimestre 2021

RESUMEN AVANCE FISICO

Contraloria Municipal
Programa Presupuestario: Prevencion y combate a la Corrupcion

Impacto o Resultado esperado:

No. | Nombre del Indicador

Indice de desempefio Municipal del IMCO

Periodicidad

Semaforizacién

PROPOSITO

Promedio del nivel de satisfaccién en tramites y

1 - . . Semestral 100 00%

servicios a la ciudadania

D PU
o oS T
1 Porcentaje del cumplimiento de fiscalizacion Semestral 21.25%
__ lerSemestre

Porcentaje de Procesos de Entrega-Recepcién o e
2 : . 8 P Semestral 100.00%

concluidos —

Porcentaje de participacion de la contraloria ‘ ’f"eﬁl ﬂ:tﬁ
3 Social en las actividades que sean de su Trimestral

competencia \ wi;:_w"! le

Porcentaje de cumplimiento a la obligacién de ~ lerSemestre
4 la presentacién oportuna de la declaracién Semestral 50.22%

patrimonial y de intereses

Ji1cnsamestre N
5 Porcentaje de quejas y denuncias radicadas Semestral 61.04%
En riesgo
lerSemestre

6 Porcentaje de resoluciones emitidas Semestral 35.00%

Porcentaje de Unidades Administrativas
7 . Semestral

visitadas

Porcentaje de recepcién de avances en el
8 cumplimiento de indicadores para el informe Trimestral

de la gestién gubernamental




Porcentaje de cumplimiento en el avance de

al

pal 100.00%

2 difusiones ;
| A jle ]
Porcentaje de avance en la integracién de L AR t e
10 médulos que conforman la gufa para la gestion Trimestral 100.00%
municipal ; Aceptable ‘
T TS CTiE ST e MR
11 Porcentaje de capacitaciones impartidas Semestral 100.00%
| Aceptabl ‘
Fan -T“J-—ih ne N _- :
P taje de avance de compra de bienes . - B = -
12 i s Semestral 100.00% -
muebles. F — 1
| Aceptable |
ACTIVIDAD
Al :
R R
1 Porcentaje de Auditorias Ejecutadas Trimestral 25.02%
ClHL
P ntaje d i de fiscalizacién ; L“"" **‘]
5 orce 'j e accnones‘ e fiscaliz : Trimestral 100.00%
extraordinarfas y especiales concluidas ‘ - =
| Ace] o) [ |
A2
Numero de servidores publicos obligados, . M—_::]
1 omisos al cumplimiento del proceso de entrega Trimestral _ 100.00%
recepcion ‘ ble
A3
__ 2doTri M
1 Porcentaje de comités de obras formalizados Trimestral 100.00%
A4
Porcentaje de investigaciones radicadas por PR PR trel o w5
1 incumplimiento a la obligaci:’?r‘\ de prf:sent.ar de Trimestral 48.25%
manera oportuna la declaracién patrimonial de
intereses Giltico
A5
Porcentaje de quejas y denuncias turnadas a la ] _
. v d 2 -I-d d . 3 I - ¢
1 dlrec.m.on ge.neral e resp:lar?::am idades Trimestral 38.18%
administrativas por la omisidn de presuntas
faltas administrativas En riesgo
Porcentaje de quejas y denuncias atendidas .
2 Conigjerdequelss yoe 5@ Trimestral

contra las presentadas

Porcentaje de expedientes substanciadosy
turnados a resolucién

Trimestral




A7

Porcentaje de Unidades Administrativas

R e IR Se st O R SRS

Acef : ‘

1 b Semestral
verificada
A3
Porcentaje de seguimiento y cumplimiento de
1 o ! . y cump Mensual
los indicadores de desempeiio.
A9
Porcentaje de cumplimiento en la integracion
1 de la informacién de las Unidades Semestral
Administrativas que operan bases de datos.
A10
1 Porcentaje de correcciones emitidas Trimestral
All
Porcentaje de Unidades Administrativas que
1 concluyeron el proceso de actualizacion y/o Anual
elaboracion de manuales operativos
A12
Porcentaje de atenci6n a solicitudes de Bienes
1 Anual

Muebles

| Aceptable L A7 .

R Ly A ey

L

© o

Clara Elizabeth Soto Castor
Contralora Municipal

\EX

Jaime Bérnal Arista
Coordinador Técnico




Ficha Técnica del Indicador
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ATANGENTD TUNLAE MRECMES
CORRNAVACA Cuernavaca

Alineacion

Eje: Politica: Programa sectarial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Maderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Fin

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Cambate a la Corrupcion

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM301

Nombre del Indicador

indice de Desempefio Municipal del IMCO

Nombre del Proyecto:

Control y Evaluacion Gubernamental

Unidad Responsable del Gasto:

Oficina de la Contraloria Municipal

Datos del Indicador

Definicién
Desde 2009, IMCO evalta la calidad de la informacién presupuestal de los municipios scbre la
base de un catdlogo de buenas practicas,

Dimension

Eficacia

Tipo del Indicador
Estratégico

Sentido del Indicador

Ascendente

Meétodo de calculo

indice de informacidn presupuestal municipal

Unidad de medida
indice de Desempefio

Meta 2021
70.00%

Afio linea base
2020

Valor linea base
70%

Frecuencia de medicién

Anual

Medios de Verificacion

Meta

Seguimiento
Programada

[ndice de Informacidn

indice de Desempefio municipal que se encuentra en la direccion electronica

Comportamiento
Aceptable

Metas calendarizadas

Semaforizacion

Comportamiento critico /
Fallo en la planeacion

Comportamiento

enriesgo Porcentaje de

Presupuestal Municipal

Desde Hasta

Cobertura

Desde Hasta Por debajo Por encima

Enero =

Febrero -

Marzo -

Abril -

Mayo -

Junio -

Julio -

Agosto -

Septiembre -

Octubre -

Noviembre -

Diciembre 70.00%

60.00% 70.00%

50.00% 59.99% 49.99% 70.01%

70.00%

Anual

60.00% 70.00%

50.00% 59.99% 49.99% 70.01%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

(3

D_a/\‘ﬁr.

—"‘ga:_ira Elizabeth Soto Castor

Contralora Ivunicipal

Jaime Berfial Arista
Coo.dinador Técnico




Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficienta y Transparente |Gobierne y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Propésito

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contralorfa Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM301 Control y Evaluacién Gubernamental Oficina de la Contraloria Municipal
Datos de dicado
Nombre del Indicador Definicion
Promedio del nivel de satisfaccion en tramites y servicios a la ciudadanfa Que las dependencias del Ayuntamiento ejercen de manera eficiente, eficaz y con transparencia
la ejecucian del gasto publico municipal, cumpliendo con las narmas vigentes.
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Sumatoria de calificaciones / Total de encuestas aplicadas) Promedio
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacién
Informe de resultados de encuestas de satisfaccién, ubicados en la oficina de la Direccién General de Mejora e Innovacién Administrativa
Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamienta Compertamiento critico / Semaforizacién
s | mloenspein | rrcciece| gy
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero £ - i - = - -
Febrero - - - = = - -
Marzo - - - = = 2 =
Abril = = = B = = -
Mayo = ¥ = = i - =
Junio 50.00% 15 15 45.00% 50.00% 40.00% 44,99% 39.99% 50.01% 50.00%
Julio = = & - = = -
Agosto & ] - b = = i
Septiembre - - = - - - -
Octubre - - ¥ - - - -
Noviembre = - = = - - -
Diciembre 50.00% 45.00% 50.00% 40.00% 44.99% 39.99% 50.01%
Anual 100,00% 5 | 5 | eoioox 10000% | 80.00% 29.98% | 79.98% | 10002% | 100.00% |

Semaforizacidn (mensual, trimestral, semastral, anual):

Observaciones

T r 4
< Clara Elizabeth Soto Castor Jaime Berna?(sta
Contralora Municipal Coordinader Técnico
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A Cuernavaca

Clave del Indicador:
1

Alineacion

Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo:
Gobierno y Nermatividad Transparencia y Cero Corrupcidn Componente

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Eje:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Mombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Proyecto del Programa:
CM302

Auditorias, Revision y Supervisiones Direccion General de Auditoria Interna
Datos del Indicador

Definicion

Nombre del Indicador
Ejercicio correcto del servicio publico fiscalizado
Sentido del Indicador

Porcentaje del cumplimiento de las acciones de fiscalizacidn

Dimensién Tipo del Indicador

Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de Acciones de fiscalizacion ejecutadas / Total de acciones de fiscalizacion) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
85.00% 2020 85.00% Semestral
Medios de Verificacion
Expediente de las acciones de fiscalizacion que se encuentran en |a Direccidn General de Auditoria Interna
endarizadas
NGt Acciones de | Acciones de Compi'i::i:i;;o COF"W:;T;’“; chllr;)::'l‘:ie::::;:::/ ) semaforizacién
Seguimiento Programada fi.scalizacién fislcalizacic'm i P . n
instruidas ejecutadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero - - - - - - -
Febrero - = = - - - = I
Marzo - - - - E: = - I
Abril : : E = - - P |
Mayo = - = & - - -
Junio 42,50% 4 1 37.50% 42.50% 22.50% 37.49% 22.49% 42,51% 10.63%
Julio N = - = = -
Agosto - - = - - - -
Septiembre - ~ & - - - =
Octubre - g N - - - =
Noviembre - - - - = = -
Diciembre 42.50% 37.50% 42.50% 22.50% 37.49% 22.49% 42.51%
Anual 85.00% 4 1 75.00% | 85.00% a45.00% | 7a.98% | 44.98% 85.02% | 21.25%

Scfafmizacidn (mensual, trimestral, semestral, anual):

VA - ©

Observaciones / / I' /

7

S/

/ aﬂlAIcéntaraCﬁotello
Diregtor General de Auditoria Iptern

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico

/



Ficha Técnica del Indicador

Eje:

5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Mombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Alineacion

¥

AYUNTAM ENTO
2018- 2021
CUBRNAVACA

Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo:
Gobierno y Normatividad Transparencia y Cera Corrupcion Actividad

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
1.1

2

- rajc] .

Cuernavaca

Dependencia:

Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM302

Nombre del Indicador

Porcentaje de Auditorias Ejecutadas

Nombre del Proyecto:

Auditorias, Revision y Supervisiones
Datos del Indicador

Definicién

Unidad Responsable del Gasto:

Direccion General de Auditoria Interna

Ejercicio correcta del servicio publico fiscalizado

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestian Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de auditorias ejecutadas / Total de auditorias programadas)* 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
85.00% 2020 85.00% Trimestral
Medios de Verificacidn
Cedulas de observaciones preliminares, ubicadas en la Direccién General de Auditoria Interna
Metas calendarizadas
o o Comportamiento Comportamienta Comportamiento critico / ) Semafarizacion
Seguiimilanito szzrt:ada pi:;f::;z: . ::f:gf::s Aceptable en riesgo Fallo s la planeacisn Pccr:zzsluer:e n
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Par encima
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo - - = - = - -
ler Trim 25.00% 0 0 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Abril - B - - - - -
Mayo - - - - - - -
Junio - - - - - - -
2do Trim 25.00% 4 1 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01% 6.25%
Julio - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 25,00% 18.00% 25.00% 15.00% 17.9%% 14.99% 25.01%
Octubre - - E - E . R
Noviembre - = - - - - &
Diciembre - - E: - - - -
4to Trim 25.00% 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01%
anval | wo000% | a4 | 1| 7200% 7| 10000% | eo00% | 74.96% 59.96% | 100.08% | 25.02%
4 /Scmafomacién [mensual, trimestral, semestral, anual):

/ i (066

Observaciones /! | ,
De acuerdo al Programa Anual de Auditarias, Acciones de Fscalizacion Extraordinarias y Especiales 2021, no se inicic alguna Auditoria duranta ! Primer Trimestre del afo 2021,
/ f

a / / |

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico

/ Radl Alcantbra Botello (
irector General de Auditgria Interna é



Ficha Técnica del Indicador

Politica: Programa sectorial:
5 Gaobierno Moderno Eficiente y Transparente | Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Alineacién

Ny

- rajc] .

Cuernavaca

13

ArgHTAUEIIG

CUPAVAEA

Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
Actividad 1.2

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM302

Nombre del Proyecto:

Auditorias, Revision y Supervisiones

Datos del Indicador

Unidad Responsable del Gasto:
Direccion General de Auditoria Interna

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de acciones de fiscalizacion extraordinarias y especiales ejecutadas Ejecucion de acciones de fiscalizacion extraordinarias y especiales
mensién Tipo del Indicador Sentido del Indicadar
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de acciones de fiscalizacion extraordinarias y especiales ejecutadas / Total de acciones |Porcentajes
de fiscalizacién extraordinarias y especiales) * 100
Meta 2021 Aifio linea base valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Expedientes de las acciones de fiscalizacion que se encuentran en la direccion general de auditoria interna
Metas calendarizadas
Acciones de Acciones de Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico /
St Meta e,:z::::i::w mﬁfs;l:‘::::w Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion Porcentaje de n
Bragramess especiales especiales Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima SR
Instruidas ejecutadas
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo - - . = - 2 <
1er Trim 25.00% 0 0 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01% 25,00% ;
Abril - - - - - - -
Mayo - - - - - - -
Junio - - - - - - -
2do Trim 25.00% 0 0 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Julie - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 25,00% 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14,99% 25.01%
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - = - - - - -
4to Trim 25.00% 18.00% /25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25,01%
" Anual 100.00% 0 " 0 | 7a00% |/ wooox | 6000w | 7196% 59.96% | 100.04% | 100.00%
A

Sm/d farizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

: n

Observaciones

/.

Mo s2 realizo alguna accion de flscahzamaﬁ emrwd}péna yfo esgecaai durame el Primer Trimestre dal afo 2021

Dol

Jalme Benpll Arista
Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador

AVUNTAMENTO IUMTOL HAREMOS
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LD Cuernavaca

Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 2

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcidn

Dependencia:

Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nambre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

CM303 Mejora de la Gestion Direccién General de Mejora de la Gestion

Datos del Indicador.

Nombre del Indicador Definicién

Porcentaje de procesos de entrega recepcion concluidos Proceso de entrega recepcion realizado "Indicador Bajo demanda”
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestion Ascendente

Método de calculo Unidad de medida

(Total de procesos de entrega recepcion concluidos / Total de procesos de entrega recepcion  |Porcentaje
obligados) * 100

Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacién
Memoranda entregados que se encuentran en |a Direccion General de Mejora de la Gestion
Metas calendarizadas
Totalige Comportamiento Comportamiento Camportamiento critico / Porcentaje de
. Meta procesos de procesos de Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion entrega
Seguimiento entrega entrega 2
Programada A : recepcion
recepclan recepoion Desde Hasta Desde 40 Por debajo Por encima concliides
obligados concluidos
Enero - & % - - - G
Febrero - - - = o - -
Marzo - = o = = 2 -
Abril - “ - & - = : =
Mayo - - = = - - -
Junio 50.00% 150 150 40,00% 50.00% 30,00% 39.99% 29.99% 50.01% 50.00% |
Julio - - - - - - -
Agosto - - - = - = -
Septiembre - = 3 - - N -
Octubre - = = = - . -
Noviembre - - - - = = -
Diciembre 50.00% 40,00% 50.00% 30.00% 39.99% 29.99% 50.01%
[ Anual 100.00% 10 | 150 80.00% | 100.00% | 60.00% | 79.98% | 59.08% 100.02% | 100.00% | Acep

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

. '){ [ m‘-

6;} - Jaime Bernal Mfista
Director G a de/Mejqfé’ e la Gestién Coordinador Técnico

i

[

r



Ficha Técnica del Indicador

Alineacién
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Cuernavaca

AYUNTAMIENTO
2uts - 702t
CUERMAVAC A

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcian Actividad 2.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Mombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM303

Nombre del Indicador

Porcentaje de servidores publicos obligados, omises al cumplimiento de proceso de entrega

Mombre del Proyecto:
Mejora de la Gestion

Datos ae

Definicién

Procedimiento en caso de omision al proceso de entrega Recepcion desahogado " indicador bajo

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Mejora de la Gestion

recepcién demanda"
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente

Método de calculo

de entrega recepcion) * 100

(Total de servidores publicos omisos / Total de denuncias prese

ntadas por omision al proceso

Unidad de medida
Porcantaje

Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacién
Memoranda entregados que se encuentran en la Direccién General de Mejora de la Gestién
Metas calendarizadas
— Compartamiento Comportamiento Comportamiento critico / ‘ Semaforizacidn
- Meta Presentadas por Servidores Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién porcantaje del n
Seguimianto Programada [omisias al proceso def publicas omisos ] i Er“wga mcenc:jn
enlrega receptian Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - = % .
Marzo = - - - - - -
ler Trim 25.00% 0 0 20,00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Abril - - - - = L =
Mayo = - - - = " -
Junio = - = - - - -
2do Trim 25,00% 0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00% f—:iﬁ@m b 'é}"f*f
Julio - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - = = 2 . - B
3er Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - % - - - - -
4to Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Anual | 100.00% 0 0 | eooow | 0000w | 6000% | 7esew | so9mk | 1000mx | 10000% | Aceptable

semaforizacion [mensual,

trimestral, semastral, a

nual):

Observaciones

N
7]
/

[ L |

“wm@émmzibuno

P
ector General'de Mejora de la Gestion

/) /
/
i

/
/
/

V.-

Z
Jaime Bewral Arista
Coordinador Técnico
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gabierno Moderno Eficiente y Transparente | Gobierno y Normatividad Transparencia y Cera Corrupcion Componente 3

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Proerama Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Dependencia:

Contraloria Municipal

Unidad Responsable del Gasto:

Proyecto del Programa: MNombre del Proyecto:

CM303 Direccién General de Mejora de la Gestion

Mejora de la Gestion

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de participacion de la contraleria social en las actividades de su competencia Participacion ciudadana a traves de los comites de contraloria social fomentada "indicador bajo
demanda"
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
[Total de programas saciales con vigilancia ciudadana / Total de programas saciales) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afo linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Actas de los comités de contraloria social, ubicados en la Direccion General de Mejora de la Gestion
Metas calendarizadas
—— Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / ) Semaforizacion
Sequiralanto Meta Totl depregramss Socinles can Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion P::::ﬂ“::: :: A n
Programada Sociales Vigilancia ! .
Civadadana Desde Hasta Desde Hasta Pordebajo | Porencima | contraloria social
Enero - - - - - - -
Febrero = - g - - 4 -
Marzo - - - = - - -
ler Trim 25.00% 1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Abril - - = - - - -
Mayo - 2 - = = = -
Junio - - = o - - -
2doTrim | - 25.00% 1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00% | Aceptable |
Julio - = 2 - 7 N -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Octubre = - = - - = -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - - - = - - -
4to Trim 25.00% 20.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
[ anval | 10000% | 2 | 2 | sooo% 60.00% | 79.96% | 59.96% | 100.04% | 100.00% | Aceptable

Semaforizaci

mensual, trimestral, semestral, anual}:

Observaciones

Jaime B:?ﬂl Arista
Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Polftica: Programa sectorial: Nivel del abjetivo: Clave del Indicador:
5 Gabierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 31

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:

Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

CM303 Mejora de la Gestion Direccién General de Mejora de la Gestién

Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definicién
Numero de comites de obra formalizados Formacion de los camites de obra de Contraloria Social "indicader bajo demanda”
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
{Total de comités formalizados / Total de obras iniciadas) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afo linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Actas de los comités de contralorfa social, ubicados en la Direccién General de Mejora de la Gestién
Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Compartamiento critico / Semaforizacion
s AR Meta Himero de comines | Himero de obras Aceptable en riesgo Fallo en la planeacidn Comiteé de obra n
Programada farmalizados iniciadas Farmolizados
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo - = = - m = -
ler Trim 25.00% 25 [¢] 20.00% 25,00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 0.00% “
Abril - - s g - - -
Mayo = = - = - - -
Junio - - - - - - -
2do Trim 25.00% 5 30 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 150.00% | IRSRRRNRIRRa
Julio - - - . - - -
Agosto = = o) - - = -
Septiembre - - & - - - %
3er Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25,01%
Octubre - - = - - & -
Noviembre - E - . - - -
Diciembre - - - - = - -
4to Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
anval | to000% |  so | 30 | B8o.00% 100.00% | 0% | 79.96% | 5006% | 100.0a% | 100.00%

semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):
Observaciones

N numero de obras iniciadas es campetencia de la Secretaria de Dasarrollo Urbano y abras Pliblicas

B/NES

i y
Guillermo-t@renzoD ring Aburto Jaim(BernaIT?fsta

-~ /, i+ 3
Director Geneyal de ora de la Gestion Coordinador Teécnico



Ficha Técnica

del Indicador

Alin

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
S Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 4

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

e

ol o [ e
cRran Cuernavaca

eacion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto:

CM305

Nombre del Indicador
Parcentaje de cumplimiento a la obligacién de la presentacién oportuna de la declaracién
patrimonial y de intereses

Prevencién, Investigacion, Participacion Ciudadana y Situacién Patrimonial
Datos del Indicador

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Prevencion, Participacién Ciudadana y Quejas

Definicion
Declaracion patrimonial y de intereses de los servidores publicos presentada

Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de servidores publicos que presentaron declaracion patrimonial / Total de servidores Porcentaje
publicos dados de alta y/o baja) * 100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacion
Registro de declaraciones patrimonniales y de intereses presentadas ante la contraloria municipal, ubicados en la Direccién General de Prevencion, Participacién Ciudadana y Quejas
Metas calendarizadas
i ﬁ::’v‘i':;:s Comportamiento Comportan?‘\ento Comportamiento crl'Ei.co / Pm'e"lajﬂ e Semaforizacion
i Meta , i dates Gdbfios aue Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion mmpumiemﬁ T n
Programada publicos dados de presentaron la declaracién
alta daclaracién Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima patrimonial
patrimonial
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - B - -
Marzo - - - - - - -
Abril - - - - - - -
Mayo - 4 - = - - =
Junio 50.00% 227 114 40.00% 50,00% 30.00% 39.99% 29.99% 50.01% 25.11%
Julio - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
Octubre - - - - = - -
Noviembre - - - - - - -
Diclembre 50,00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 29.99% 50.01%
anual | 10000% | 227 | 14 | 00w | 100.00% | 600w | 79.9m% | So.SE% | 1000% | 50.22%

Semaforizacion (mensual,

trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Jaime Bernal Afista
Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cera Corrupcion Actividad 4.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcién

Dependencia:

Contraloria Municipal

Mombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
Prevencidn, Investigacion, Participacion Ciudadana y Situacidn Patrimanial

Datos del Indicador

Proyecto del Programa:
CM305

Direccién General de Prevencién, Participacion Ciudadana y Quejas

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de investigaciones radicadas por incumplimiento a la obligacion de presentar de|Declaracion patrimonial y de intereses de los servidores publicos presentada “indicador bajo
manera oportuna la declaracién patrimanial y de intereses demanda”
Dimension Tipo del Indicador Sentida del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calcula Unidad de medida
(Total de investigaciones radicadas / Total de servidores publicos omises) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Porcentaje de expedientes radicados, ubicadas en la direccion general de prevencion, participacion ciudadana y quejas
Od dalid
Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Pocenlajede Semafarizacion
SIS Meta Tatalde enidars im;‘:::l:zn“ Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién invesigaciones n
Programada | publicos omisos et ] ] radicadicadas por
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima | incumplimiento
Enero - - - - - - -
Febrero - - - ' - - - -
Marzo - - - - - - -
ler Trim 25.00% a5 26 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 1a.0a% |
Abril - - - g o - -
Mayo - - - - - - -
Junio - - - - - - -
2do Trim 25.00% 69 29 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 10.51%
Julio - - - - = - -
Agosto E - - - - - -
Septiembre - . - - - - -
3er Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25,01%
Octubre - - - “ - - -
Noviembre - - = - - - =
Diciembre - - 5 - - - -
4to Trim 25.00% 20.00% 25,00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
" anwal | woo0% | 14 55 " g0.00% | 10000% | e0.00% | 79.96% 59.96% | 100.04% | 48.25%

Semafarizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

ey w4

\\
m G Reyes Jaime Bernal Arista
Director Gyl de ién; Participacion Ciudadana y Quejas Coordinador Técnico
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetiva: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcién Componente 5

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Mombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcidn

Dependencia:

Contraloria Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Prevencion, Participacidn Ciudadana y Quejas

Proyecta del Programa: MNombre del Proyecto:

CM305

Prevencian, Investigacion, Participacién Ciudadana y Situacion Patrimanial
Datos delIndicador

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de quejas y denuncias radicadas Quejas y denuncias por presuntas faltas administrativas radicadas (Indicador bajo demanda)
Dimension Tipa del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
[Total de expedientes radicados / Total de quejas y denuncias recibidas) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacidn
Acuerdos de radicacion emitidos, ubicados en la Direccion General de Prevencidn, Participacion Ciudadana y Quejas
Metas calendarizadas
Compartamiento Comportarrjiento Comportamiento criFi'cc ! norcatie i Semaforizacion
Seguimiento Meta Tol:‘é::::;:iasv 'I;otfeldc Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion aueios n
Programada iadibidas radicados den-unclas
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima radicadas
Enero = - = = - - -
Febrero - 2 ) - - - -
Marzo - = & = = - -
Abril . - . - - = 5
Mayo - = - 7 - - -
Junio 50.00% 77 47 40,00% 50.00% 30.00% 39.99% 29.99% 50.01% 30.52% En riesgo
Julio - - = - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - * - - - - -
Octubre - = - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre 50.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 29,99% 50.01%
| 'Mﬁi i mﬂiﬂlﬂé g | W ’&MD% Rl | mﬁiﬁbﬁ f Gﬁiﬂn% ﬂ@m § | 50.08% % 61.04% En riesgo

semaforizacian (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Jaime Bernal pista
Director G?era T Paxticipacion Ciudadana y Quejas Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador

Cuernavaca

Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente | Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 5.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Cantraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM305 Prevencién, Investigacion, Participacion Ciudadana y Situacion Patrimonial Direccién General de Prevencian, Participacian Ciudadana y Quejas
Datos de gdicado
Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de quejas y denuncias turnadas a la Direccién General de Responsabilidades|Quejas y denuncias por presuntas faltas administrativas recibidas (Indicador bajo demanda)
Administrativas por la omisién de presuntas faltas administrativas
P
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de caleulo Unidad de medida
(Total de informes de presunta responsabilidad / Total de quejas y denuncias recibidas) * 100 |Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
70.00% 2020 70.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Informes de presunta responsabilidad emitidos, ubicados en la direccion de prevencion, participacion ciudadana y quejas
Metas calendarizadas
Total de . Skalde Comportamienta Comportamiento Compartamiento critico / Porcentaje de Semaforizacién
. Meta quejasy informes de Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién quejasy
Seguimiento Piikiaria derilnidins PFESUD‘_a_ denuncias
recibidas respondsabllwda Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima tuinadlas
Enero - = = 2 - - .
Febrero - - - - - - -
Marzo 2 - - - - - -
1er Trim 17.50% 19 15 12.00% 17.50% 8.00% 11.99% 7.99% 17.51% 13.82%
Abril e - = = - = -
Mayo - - = - = - -
Junio 5 = = - = - 5
2do Trim 17.50% 58 27 12.00% 17.50% 8.00% 11.99% 7.99% 17.51% 8.15% En riesgo
Julio - - - - - - -
Agosto £ a3 = - = = -
: Septiembre - - - B - - =
| 3er Trim 17.50% 12.00% 17.50% 8.00% 11.99% 7.99% 17.51%
Octubre - - - - = - -
| Noviembre - - - - - - -
‘ Diciembre - - - 5 - - -
| Ato Trim 17.50% 12,00% 17.50% 8.00% 11.99% 7.99% 17.51%
| m | 7000% | 77 i ﬂz 48.00% . ?@.’ﬂﬁ% - ;m | ‘ﬁ"“ﬂ |  31.96% 1 g‘m@lﬂ 38.18% En riesgo
‘ § e = ‘ T ] Semaforizacion (mansual, trimestral, semestral, anual): s — ] =
\ oo
‘ Observaciones
:
|
\
\

X Mlarlcriz GomexReye \ Jaime Bernal Afista
| Director General dé*Rpevencién, Partisjpacion Ciudadana y Quejas Coordinador Técnico




Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 5.2

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Dependencia:

Contralorfa Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

CM305

Prevencion, Investigacion, Participacidn Ciudadana y Situacion Patrimonial Direccién General de Prevencidn, Participacion Ciudadana y Quejas

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de quejas y denuncias atendidas contra las presentadas Recepcion de as denuncias por presuntas conductas u omisiones que pudieran derivar en
respansabilidades administrativas presentadas (Indicador bajo demanda)
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Métado de calculo Unidad de medida
(Total de denuncias con resolucién / Total de denuncias integradas) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afa linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Registro en el libro de gobierno, ubicados en la Direccién General de Prevencion, Participacién Ciudadana y Quejas
Metas calendarizadas
Total de Comportamienta Comportamiento Comportamiento critico / Porcentaje de Semaforizacion
P Meta .Denundas dem?ncias . Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion quejas.y n
Hiegameta integradas resolucion Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima denun‘clas
atendidas
Enero - - - - - - -
Febrero - - 5 - - - -
Marzo - - - - - - -
ler Trim 25.00% 51 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 0.00%
Abril - = - - - - -
Mayo - - - - - - -
Junio - - = - - - -
2do Trim 25.00% 26 0 20.00% 25,00% 15.00% 19.99% 14,99% 25.01% 0.00% m
Julio - & # - - = -
Agosto - - = - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Octubre - - - - 2 - -
Moviembre = = 2 - = - o
Diciembre - - 7 - - - -
4to Trim 25.00% 20.00% 25,00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
amal | 10000% | 77 | 0 | e000% | 10000% | ev.00% | 79.96% | 5996% [ 100.0a% | 0.00% G |

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Las expedientes intezrados es de sepalarse gue los mismos fueron recepcionados durante el mes de febrero y marzo del presente afo, asi mismo cabe safalar que dichos expadientas se|
encusntran en etapa de | tigacion debido a la suspansion de actividadas determinadas por la pandemia, razon por la cual no ha sido posible la fusion de diha i tigacion gue
permita la elaboracion de una resolucian y, d =gzuerdo de calificativa. ;

u
/

\»a Jaime Bernal Afista

Director General de Ciudadaha y Quejas Coordinador Técnico
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Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 6

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Eje:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencidn y Combate a la Corrupcion

Dependencia:

Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM304

Nombre del Proyecto: |Un1dad Responsable del Gasto:

Procedimientos de Responsabilidades Administrativas Direccién General de Responsabilidades Administrativas
Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicidn
Porcentaje de resoluciones emitidas Resoluciones en el pracedimiento de responsabilidades emitidas (Indicador bajo demanda)
Dimensidn Tipo del Indicador Sentide del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de resolucianes emitidas / Total de procedimientos substanciados) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
70.00% 2020 70.00% Semestral
Medios de Verificacién
Resolucidn definitiva radicada al expediente que obra en la direccién general de respansabilidades administrativas
Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Semaforizacion
N Meta procadimientsl Resoluciones Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Porcent.:aje de n
Seguimiento Proianiads 5 emitidas resolll.;clmnes
P ———— Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Par encima emitidas
Enero 5 = - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo & = = = & - -
Abril - - 5 - - - -
Mayo - - - - - - -
Junio 35.00% 14 14 30.00% 35.00% 25.00% 29.99% 24.99% 35.01% 35.00%
Julio - - - - - - -
Agosto = - - - = & -
Septiembre - - - = - - -
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - 2 # - - -
Diciembre 35.00% 30.00% 35.00% 25.00% 29.99% 24,99% 35,01%
Anual 35.00% | TR 30,00% 35,00% 25.00% 2090% | 24.99% 3501% | 35.00% |

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

~ Julid Adén Villanueva Sosayas Jaime Berna%rista
Director General de Responsabilidades Administrativas Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 6.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presunuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Nombre del Proyecto: lUnidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Responsabilidades Administrativas

Proyecto del Programa:
CM304 Procedimientos de Responsabilidades Administrativas

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de expedientes substanciados y turnados a resolucion Substanciacién de los procedimientos de responsabilidad administrativa que se tramitan en la
Direccién General hasta su resolucién (Indicador bajo demanda)
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de expedientes sustanciados / Total de expedientes abiertos) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
80.00% 2020 80.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Emisién del acuerdo de turno para resolucién, ubicados en la Direccién General de Responsabilidades Administrativas
Metas calendarizadas
. NdGmero de Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico /| Porcentaje de | Semaforizacion
o Meta Numf.:ro de expedientes Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion expedientes
Seguimiento Programada expe‘(hentes sibistaiiciados ] substanciados n
abiertos tiirriados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima turnados
Enero - - - - - - -
Febrero - = - - - - -
Marzo - - = - - - -
ler Trim 20.00% 150 129 15.00% 20.00% 10.00% 14.99% 9.99% 20.01% 17.20% || Aceptable |
Abril - - - - - - -
Mayo . & .- - - - -
Junio - - = = - - -
2do Trim 20.00% 60 40 15.00% 20.00% 10.00% 14.99% 9.99% 20.01% 13.33% Enriesgo
Julio - - = 3 - - -
Agosto - - = - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 20.00% 15.00% 20.00% 10.00% 14.99% 9.99% 20.01%
Octubre - - - 4 - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - - - - - - -
4to Trim 20.00% 15.00% 20.00% 10.00% 14.99% 9.99% 20.01%
Anual | 8000% | 210 | 168 | 60.00% | 80.00% | 40.00% | 59.96% | 3096% | B0.04% 64.38% | Aceptoble
Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):
g
Observaciones
WEn el mes de enero v hasta el 16 de febrero no hubo actividades derivado de la contingencia X ; ||

O, Q.
Ll
- ___,.——-—“
Julio Adén Villanueva Sosayas Taime Berdfial Arista

Director General de Responsabilidades Administrativas Coordinador Técnico
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Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 7

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal
Proyecto del Programa:
CM303

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Mejora de la Gestion

Nombre del Proyecto:
Mejora de la Gestion

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de Unidades Administrativas visitadas Programa de difusion del Codigo de ética y acciones de transparencia y rendicion de cuentas
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Unidades administrativas visitadas / Total de unidades administrativas del Ayuntamiento) * |Porcentaje
100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Mensual
Medios de Verificacion
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccién General de Mejora de la Gestién
Metas calendarizadas
) ' Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / areas Semaforizacién
Sequlicio Meta ":::::i;‘:]:se ":::;';;?1:: Aceptable en riesgo Fallo en la planeacidn su(_n_etidas a n
Programada - revisiones de
programadas realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima control y
aualuaridn
Enero 14.29% 2/ 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29‘3;:
Febrero 21.42% B 3 14.29% 21.42% 7.14% 14.29% 7.14% 21.42% 21.42%
Marzo 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%
Abril 21.42% 3 3 14.29% 21.42% 14.28% 14.29% 14.28% 21.42% 21.42%
Mayo 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14,29% 14.29% |
Junio 14.29% 2 ) 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29% ':;,:N
Julio % p 5 = - x ”
Agosto - = 2 o - - -
Septiembre 5 2 E: z - - -
Octubre r & - - - - -
Noviembre = 2 - - & = =
Diciembre 5 5 5 » - = -
| Anual | 100% TR I o 1 o | wnk
Semaforizacion {mensual, trimestral, semestral, anual):
(00 5]
Observaciones

I

Jaime BerDaI’Arista
Coordinador Técnico
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Maoderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcién Actividad 7.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcién

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM303 Mejora de la Gestion . Direccion General de Mejora de la Gestidn
ELG ge (l a0
Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de Unidades Administrativas verificada Verificacion de acciones de transparencia y rendicion de cuentas
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Unidades administrativas verificadas / Total de unidades administrativas) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100% Mensual
Medios de Verificacian
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccién General de Mejora de la Gestidn
alendarizada
e Total de ilidre.de Com:;c:;:‘gi‘znto Com:no:it:;;i’ento Cc;:r:l?:;t:rlzi;?::e‘:ci:i;: / —— Semaforizacion
Seguimiento Programada revisiones revi?iones - - Cobertura n
programadas realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero 8.33% 2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Febrero 8.33% - 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Marzo 8.34% 2 2z 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35% 8.34%
Abril 8.33% £} 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Mayo 8.33% 2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Junio 8.34% 2 2 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35% 8.34%
Julio 8.33% 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34%
Agosto 8.33% 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34%
Septiembre 8.34% 2 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4,99% 8.35%
Octubre 8.33% 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4,99% 8.34%
Noviembre 8.33% 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4,99% 8.34%
Diciembre 8.34% 2 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4,99% 8.35%
| anal [ aeew | o | w T [ ww [ wom [ eom 8% | eom | 100% | o0ao% | table

Semafarizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

0 Pofing Aburto Jaime Beffal Arista
ra de |a Gestion Coordinador Técnico




Ficha Técnica del Indicador

Eje:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Alineacion

Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo:
Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

NS
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AVUNTAMILNIO
2010 - 2021
GUERNAVACA

Clave del Indicador:
8

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM306

Nambre del Indicador

gestion gubernamental

Parcentaje de recepcién de avances en el cumplimiento de indicadores para el informe de

Mombre del Proyecto:

Seguimiento Administrativo
Datos del Indicador

Definicion

Unidad Responsable del Gasto:
Coardinacion Técnica de la Contraloria Municipal

Avance de indicadores, de las unidades administrativas de la Contraloria Municipal

Dimensidon
Eficacia

Tipa del Indicador
Gestion

Sentido del Indicador
Ascendente

Métode de calculo

indicadores vigentes) * 100

(Total de indicadores fisicos y financieros reportados por unidades administrativas / Total de

Unidad de medida
porcentaje

Meta 2021

100%

Afio linea base
2020

Valor linea base Frecuencia de medicion

100.00%

Trimestral

Medios de Verificacion
Reporte "Sistema de Evaluacién de Desempefio Municipal" elaborados por las unidades administrativas de la Contraloria y ubicados en la Coordinacién Técnica de la Contraloria Municipal

[LEFELES
Total de NUmEro.de Comportamiento Compartamiento Compartamiento critico/ | Porcentaje de [ semaforizacion
Seguimiento Meta indicadores ind'iz?adores Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion recepcion de
Pogtaitiada vigentes -fISICt?S v Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Par encima a@nces de n
financieros indicadores
Enero - ] # a - - -
Febrero - - z = - = -
Marzo - - - - - - -
ler Trim 25.00% 24 24 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14,99% 25,01% 25,00%
Abril 2 - z z 7 - -
Mayo = & = ® - - -
Junio = = = 3 - T o
2do Trim 25.00% 30 30 20.00% 25.00% 15.00% 19.95% 14.99% 25.01% 25.00% |  Aceptable
Julio - - - - - - -
Agosto - = & = - - -
Septiembre - - - - - % -
3er Trim 25,00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Octubre - - - = - - -
Noviembre - = - - - - -
Diclembre - - 2 - - = -
4to Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
| Anval | 1000% | sa 54 80,00% 100.00% |  60.00% 79.96% |  59.95% 10003% | 100.00% [ A
Semafarizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):
Observaciones
L
RN

me BegHal Arista

Coordinador Técnico

Jaime BernabArista
Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador

b

ol o [ e
AvunTALSENTD TSEVOT WAREAES
ke Cuernavaca

Alineacidn

Palitica: Programa sectorial: Nivel del objetivo:
Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
8.1

Eje:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencidn y Combate a la Carrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Coordinacién Técnica de la Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto:

CM306

Seguimiento Administrativo
Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de seguimiento y cumplimiento de los indicadores de desempefio. Seguimiento y control de indicadores de Desempefio reportados
Dimension Tipa del Indicadar Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de indicadores fisico reportados [ Total de indicadores vigentes) * 100 porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Mensual
Medios de Verificacion
Reportaje de seguimiento de indicadares, ubicados en la coordinacion técnica de la contraloria municipal
Metas calendarizadas
Meta Total de leiu.'nero de Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Parcentaje de Semaforizacion
Seguimiento | Programada | indicadores |ndf|i:;?(¢::|;res Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién investigacion a n
vigentes reportados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima elementos
Enero 8.33% 8.33 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Febrero 8.33% 8.33 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Marzo 8.34% 8.33 8,33 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4,99% 8.35% 8.34%
Abril 8.33% 833 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4,99% 8.34% 8.33%
Mayo 8.33% 8.33 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Junio 8.34% 8.33 833 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35% 8.34% 7 i
Julio 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34%
Agosto 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34%
Septiembre 8.34% 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35%
Octubre 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34%
Noviembre 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34%
Diciembre 8.34% 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35%
[ Anal 0% | so | so | e | sow | e [ so% [ eow | 100w
Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Jaime BernghArista

Coordinador Técnico Coordinador Técnico




Ficha Técnica del Indicador

Alineacion

%

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 9

Datos de Identificacidn del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM303

Nombre del Indicador
Porcentaje de cumplimiento en el avance de difusiones

Nombre del Prayecto:
Mejora de la Gestion

Datos de

Definicién

Unidad Responsable del Gasta:
Direccién General de Mejora de la Gestidn

Porcentaje de avance de difusiones realizadas

Dimension
Eficacia

Tipo del Indicador
Gestidn

sentido del Indicador
Ascendente

Métado de calculo

administrativas del Ayuntamiento) * 100

(Total de Unidades Administrativas que dan cumplimiente a las difusiones / Total de unidades

Unidad de medida
porcentaje

Afio linea base
2020

Meta 2021
100%

Valor linea base
100.00%

Frecuencia de medicién
Anual

Medios de Verificacion
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccion General de

Unidades
Administrativas que

Tatal de u

Meta

Seguimiento administrativas del

Mejora de la Gestion

Metas calendarizadas

Comportamiento
Aceptable

Comportamiento
en riesgo

Comportamiento critico /
Fallo en la planeacién

Porcentaje de
Unidades

Programada |  auoomeno | " .
las difusiones

Desde Hasta

Dasde Hasta

Por debajo Porencima | dancumplimisnta

Semaforizacidn

Enero G

Febrero -

Marzo 14 14

100.00%

100.00%

Abril <

Mayo -

Junio i

Julio -

Agosto -

Septiembre -

Octubre -

Noviembre B

Diciembre -

14

Anual

100%

0% | 0%

_ 100.00%

Semaforizacidn (mensual,

trimestral, semestral, anual):

Observaciones

tal die dep

Guillermo Lor Doripg Abyrto
Director Geperal de Mejord dé la Gestién
/

Jaime ::?aﬂ\rista
Coordinddor Técnico
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2010 7021
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Caro Corrupcion Actividad o1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contralaria Municipal

Proyecto del Programa:
CM303

MNombre del Indicador

Administrativas que operan bases de datos.

Nombre del Proyecto:
Mejora de la Gestién

Dato

Porcentaje de cumplimiento en la integracién de la informacién de las Unidades

Unidad Responsable del Gasto:
Direccion General de Mejora de la Gestidn
dicado

Definicion
Integracién del Sistema de Informacién Municipal mediante los registros administrativos de las
dependencias y organismos

Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Métado de calculo Unidad de medida
(Total de unidades administrativas que operan bases de datos / Total de unidades|porcentaje
administrativas del Ayuntamiento) * 100
Meta 2021 Afo linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100% 2020 100.00% Mensual
Medios de Verificacion
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccion General de Mejora de la Gestion
Metas calendarizadas
Total de filimere de Comportamienta Comportamiento Comportamiento critico / Semaforizacion
Seguimiento Meta - revisionas Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Porcentaje de
Programad programadas realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima Coliertiirs
Enero 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14,29% 14.29%
Febrero 21.42% 3 3 14.29% 21.42% 7.14% 14,29% 7.14% 21.42% 21.42%
Marzo 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%
Abril 21.42% 3 3 14.29% 21.42% 14.28% 14.29% 14.28% 21.42% 21.42%
Mayo 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%
Junio 14.29% 2 & 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%
Julio - - - = - - -
Agosto - = B = = - o
Septiembre - = = & - - -
Octubre = - z - - 3 -
Noviernbre - - = - - - =
Diciembre z - £ : - - -
| Aol [ 1o0% 1 W | s e 2w | oo |
Samaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual
(605
Ohbservaciones
El totalde d dancias y organt! cen cuya inf i integrara el Sistama dz Inf: 150 23 de catorca: |
|
bl Y
=
Taime Bernal Asita

Coordinador Técnico




Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 10

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Mombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion
Dependencia:
Contraloria Municipal
Proyecto del Programa: MNombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM303 Mejora de la Gestion Direccion General de Mejora de la Gestion
Datos de dicado
Nombre del Indicador Definicidn
Porcentaje de avance en la integracién de mddulos que conforman la guia para la gestion|Recopilacién de Informacion para la integracién de los ocho médulos que conforman la Gula para
municipal la Gestién Municipal
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
Métado de calculo Unidad de medida
(Total de médulos integrados / Total de madulos a integrar) * 100 porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccion General de Mejora de la Gestion
Metas calendarizadas
W Total de Total de Compartamiento Comportamiento Comportamiento critico / Porcentaje de Semaforizacién
Seguimiento Progr::ada middulosa Vmédulos Aceptable en riesgo Fallo en la planeacidn .médu\os
integrar integrados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima integrados
Enero = = 5 = - = -
Febrero - - - - - - -
Marzo = - 5 = - - -
Abril 37.50% 3 3 32.50% 37.50% 27.50% 32.49% 27.50% 37.50% 37.50% .
Mayo 37.50% 3 3 32.50% 37.50% 27.50% 32.49% 27.50% 37.50% 37.50%
Junio 25.00% 2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%
Julio - - - - - - -
Agosto = = = = = = =
Septiembre - - - - - - -
Octubre - - - - - - -
Novienbre - = = - - ~ -
Diciembre - a - = = < =
Anval | 10000% 8 | 8 | ssoo% | 10000% | 7000% | 8497% | | z0000% | 0000w | Aceptable |
semaferizacidn {mensual, trimestral, semestral, anual):
&
Observaciones
[£stas actwidades se raalizarand el segundg tri del afio, 2an cumpl ala normatividad federal o |
r—

Jaime Bernal Avista
Coordinador Técnico
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 10.1

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contralaria Municipal

Proyecto del Programa: MNombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM303 Mejora de la Gestion Direccion General de Mejora de la Gestion
Datos del Indicado
Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de correcciones emitidas Evaluar los resultados obtenidos y proponer medidas para corregir las deficiencias o desviaciones
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de propuestas de correccién emitidas / Total de deficiencias o desviaciones detectadas)| porcentaje
*100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Memoridndum entregados que se encuentran en la Direccién General de Mejora de la Gestion
eta alenaa d(ia
Mata Deficiencias o | Propuestas de Comportamiento Camper.tam\'ento Comportamiento crifi'co,u' "D’“E”Z?e de Semaforizacion
Seguimiento desviaciones correccion Aceptable & pasgo Fallo en la planeacién i as y n
Programada . correccion
detectadas emitidas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima i
emitidas
Enero - - = - - - -
Febrero - . - - - - -
Marzo - - & - = = -
Abril = & = - & e -
Mayo - = E = - - i
Junio - - = = % - -
Julio 37.50% 3 32.50% 37.50% 27.50% 32.49% 27.50% 37.50%
Agosto 37.50% 3 32.50% 37.50% 27.50% 32.49% 27.50% 37.50%
Septiembre 25.00% 2. 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Octubre - - - - = - -
Noviembre - - - » - - -
Diciembre - - = - - - -
[ Anual | 10000% 8 | o | ssoow | 10000% | 7000 | 8407 | 7000% | 100.00%
Semaforizacidn [mensual, trimestral, semestral, anual):
Observaciones
Estas actividad fizaran d el tercer trimastre del afo, en cumplimiento a |3 normatividad faderal

Coordinador Técnico

Director Geneya




Ficha Técnica del Indicador

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcién

Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcién Componente 11

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario
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Cuernavaca

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM303

Nombre del Indicador
Porcentaje de capacitaciones impartidas

Mombre del Proyecto:
Mejora de la Gestion
Dato

Definicién

Capacitacién a unidades administrativas para la elaboracién y/o actualizacidn de manuales

operativos

Unidad Responsable del Gasto:

Direccién General de Mejora de la Gestion

Dimension

Eficacia

Tipo del Indicador
Gestion

Sentido del Indicador
Ascendente

Método de calculo

(NGmero de capacitaciones impartidas / Total de capacitaciones programadas) * 100
P

Unidad de medida
porcentaje

Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacion
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccién General de Mejora de la Gestion
Metas calendarizadas
o 5 paialione [ apadiadions Comportamiento Compnrltamienm Comportamiento cm.i.m / Porcentaje de Semaforizacion
Seguimianto it |Etograminss] Sierisss Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién caPacilaclicnes
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima impartidas
Enero - - - - - - -
Febrero - g = 5 - E -
Marzo - - - - - - =
Abril - - - - - - -
Mayo - = = = = = =
Junio = - = . = . -
ler Semestre 50.00% 12 12 45.00% 50.00% 35,00% 44,99% 34.99% 50.01% 50,00% :_ :
Julio - - - - - - -
Agosto = = = = = = =
Septiembre - - - - - - -
Octubre - - - - - - -
Noviembre - = = = - - =
Diciembre = = 5 # = = #
2do Semestre 50.00% 45.00% 50,00% 35.00% 44.99% 34.99% 50.01%
sl | w000% | 12 2| oo | 1ovoow | 7000w | @vmwk | eosws | 10002% | 10000% | Acepable |
Semaferizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):
o
Observaciones
151 total de dapendencias a capacitar es de O /
7 A S
]

/ Lw‘—rl"
Gugle;uer.ﬂénz Dgring Aburto
Direcuof Genéral de/Mejgra de la Gestidn

rd

Jaime Bernal Arfs

ta

Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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2019 - 2021
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorfal: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcidn Actividad 111

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

MNombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasta:
CM303 Mejora de la Gestién Direccion General de Mejora de la Gestion
Datos de dicado

Nombre del Indicadar Definicidn
Porcentaje de Unidades Administrativas que concluyeron el proceso de actualizacién y/o|Unidades administrativas que concluyeron el proceso de actualizacién y/o elaboracion de
elaboracién de manuales operativos manuales operativos

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente

Método de calculo Unidad de medida

(Nimero de unidades administrativas que concluyeron el proceso de actualizacion y/o|porcentaje
elaboracién de manuales operativos / Total de manuales operativos de las Dependencias) *

100
Meta 2021 Afio linea base Valar linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Anual
Medios de Verificacion
Manuales elaborados y/o actualizados que se encuentra en la Direccion General de Mejora de la Gestién
aetas calendarizada
a"‘“" es nigades Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / orcentaje [ somaforizacion
P —— Prcg::ada apera'::ns de admlsn::;atwa Aceptable en riesgo Fallo eh la planeacién :‘;::::i:zz n
Dicaridariafs lebteliverar el Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima conleuidos
Enero - = - & - = -
Febrero = = = - - = -
Marzo o & ¥ = - = g
Abril - - - - - - -
Mayo - - = & = = -
Junio = - 5 = - = =
Julio = - < - - - &
Agosto - - - - - - -
Septiembre 100.00% 90.00% 100.00% 70.00% 89,99% 69.99% 100.01%
Octubre E: & = = - - &
Noviembre - = - - - r -
Diciembre - & = - = = =
| el | s00ex | o | o | sooow | aoo00w | 00m | sssws | evssw | o001 ; ;

Semaforizacin (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones
El total de dspendencias a actualizar de manuales 25 d= Doce
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ra de |a Gestion Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del abjetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 12

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM307 Bienes Muebles Oficina de la Contraloria Municipal
Datos de aicado
Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de avance de compra de bienes muebles. Ejercicio del presupuesto asignado para la adquisician de bienes muebles.
Dimensién Tipo del Indicador . Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Recursos presupuestados para la adquisicion de mobiliario y equipo / Recursos devengados) |Porcentaje
* 100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Trimestral

Medios de Verificacidn
Reporte del estado analitico del presupuesto partida 5000 emitido por sistema Inego.
Metas calendarizadas

Recursos Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / ‘ Semaforizacién
grestinvestados Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Rarcentaje de
_ Meta parala avance de compra
Seguimiento Recursos devengados| e ¢
ngramada adquisicion de de bienes
mobiliario y Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima muehles
equipo
Enero = = = - - - =
Febrero - - - - - - -
Marzo - - - = - - -
ler Trim 25.00% (1] [+] 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00% |
Abril = = = - = + =
Mayo = S = = - - -
Junio - - - - - - -
2do Trim 25.00% 0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25,00%
Julio - 5 - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - B - - - -
3er Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Octubre - - # » 5 = -
Noviembre - 7 - z - - -
Diciembre - - - - - - -
4to Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Anual 100.00% | A e 80,00% | 100.00% | 60.00% 79.96% | 59.96% | 10004% | 100.00% |
Semafarizacian (mensual, trimestral, semestral, anual):
Observaciones
Las compras dzpenderan de las adquisiciones realizadas por las diferentes Unidades Responsables del Gasto

m:'z G e’z\ﬁ,ves/ \ Jaime Bernal Arista
Director Generalde Prevencién;-Panicipacidn Ciudadana y Quejas Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 124

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Eje:

5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Dependencia:

Contraloria Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina de la Contraloria Municipal
Datos del Indicador

Noambre del Proyecto:
Bienes Muebles

Proyecto del Programa:
CM307

Definicién

Nombre del Indicador

Porcentaje de atencion a salicitudes de Bienes Muebles Atencion a las solicitudes e adquisicion de bienes muebles y equipo realizadas por las regidurias.

Sentido del Indicador
Ascendente

Tipo del Indicador
Gestién

Dimensidn

Eficacia

Método de calculo

(Solicitudes recibidas / Solicitudes atendidas) * 100

Unidad de medida
Porcentaje

Meta 2021

100.00%

Afio linea base
2020

Valor linea base
100.00%

Frecuencia de medicion
Trimestral

Medios de Verificacidn
Reparte del sistema INEGO que se puede consultar en la oficina del Coordinadar Técnico

Metas calendarizadas

Recursos Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Semafarizacion
presupuestados 5 o Porcentaje de
Meta \ Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion 4
Seguimiento Recursos devengados parala avance de compra
Programada adquisicion de de bienes
mobiliario y Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima muebles
eauipn

Enero - - - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo E = 2 - - = =

ler Trim 25.00% Q 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Abril - - = = - & 4
Mayo - - - - - - -
Junio 4 & = = - = =

2do Trim 25,00% 0 0 20.00% 25,00% 15,00% 19,99% 14,99% 25.01% 25.00%
lulio - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -

3er Trim 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Octubre - a - w % - .
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - - - - - - -
4to Trim 25.00% 20,00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
| Anual 100.00% o ] 0 80.00% | 100.00% | 60.00% 79.96% 59.96% 100.04% | 100.00%
Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Las compras dependaran de las adquisiciones realizadas por las diferentes Unidades Responsatles del Gasto

ficruz Go! GZMVX
Director Generalte P ncidn, Pakticipation Ciudadana y Quejas

Coordinadof Técnico



