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RESUMEN AVANCE FiSICO

ler Trimestre 2019

. Secretaria de Desarrollo Sustentable y Servicios Piblicos

INDICADORES
eacién, Seguimiento y Control del

Porcentaje de atencién a sus Unidades

1 responsables de gasto (URG) con respecto a las Mensual
solicitadas 7.78% 16.04% 23.49%
D108 Biene chle
Porcentaje de recursos municipales destinados a o arer [e]
1 Mensual
bienes muebles 0.00% 0.00% 0.00%

Porcentaje de personas capacitadas con

1 respecto a las programadas por nivel educativo Trimestre
o gubernamental sobre educacién ambiental 57.15%
Porcentaje de reuniones realizadas de Comité
2 de Ordenamiento Ecologico Territorial (COET) Mensual
con respecto a las programadas
Porcentaje de regularizacion de asentamientos .
3 Trimestre
humanos con respecto a los programados 25.00%
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1 Porcentaje de poblacién con servicios bésicos en

el pafs 0.00%
DR . D . .

1 Porcentaje de programas en materia de Anual hiz

Servicios Pdblicos implementados | 0.00%
COMPONENTES

c i i gt | ik B
Tasa de disminucién del costo de la energia del

1 alumbrado pdblico con respecto al ejercicio Anual
anterior -70.15%
Porcentaje de satisfaccién de los usuarios de los

2 . . Anual o
programas operativos de aseo urbano 0.00%
Promedio de satisfaccién de los usuarios de

3 panteones Anual

Promedio de satisfaccién de los ciudadanos del
4 programa del mantenimiento de éreas verdes Anual
del municipio de Cuernavaca

Tasa de disminucién de observaciones realizadas
por instancias verificadoras con respecto al

5 ejercicio anterior sobre la operatividad e Anual 0.00%
instalaciones del Rastro
Porcentaje de programas de balizamiento y
6 o ’ Anual
sefializacién vial realizados 16.98%
ACTIVIDAD

T,

Porcentaje de ejecucion de mantenimiento de

R Mensual
luminarias

Porcentaje de solicitudes ciudadanas atendidas

nsual
con respecto al servicio de alumbrado ptblico Me

Porcentaje de ejecucién del programa de la

A ) Mensual
recoleccién de residuos

Porcentaje de cumplimiento del programa de
barrido manual

Mensual

8.19% 13.98% 21.63%
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1 Porcj.enta]e de lnhumacones y exhumaciones Mensual

realizadas
2 Porcentaje de servicios de Velacién Mensual
3 Porcentaje de mantenimiento realizado a M |

panteones ensua

k3 Ll ®

1 !’orcenta;e de mantenimiento a parques y Mensual

jardines.

Porcentaje de faenado realizado con respecto al i
1 . Mensual

total de usuarios del servicio

Porcentaje de verificacién y certificacién de
2 canales con respecto a canales sujetos de Mensual

revisién 13.64% 21.90%

Porcentaje de atencién a solicitudes ciudadanas e . el g
1 ) Anual

de infraestructura vial 48.84%

“ 4
‘ i o p
Mi VILEZ MERAZ EFRAIN ES : y .
ENLACE | IVO DE LA SDSySP SECRETARIO DE DES BLEY
/SERVICIOS PUBLICOS

R N I

I




