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Cuernavaca

RESUMEN AVANCE FISICO

Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo
Programa Presupuestario: Reactivacicén del turisme y de la promocién econdémica

No. Nombre del mdiaadar Periodicidad T ; Yol Eirﬁa‘mﬁza_aéﬁ e

Tasa de creacion de empleo permanente
Ireglstrado en el IMSS,
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1 Indicador de Mejora Regulatoria. Anual 1.79

R L A Y et e e st ) [T 1 s T
2 Tasa de ocupacion, Anual 96.81%
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3 Qcupacion Hotelera Anual 39.08%
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1 Convenios firmados Anual 100%
T R R el o7 e e eeser I RN A R T I R
2 Vinculacion de vacantes de empleo Mensual 117.15%
i R 1 e e oo s AN T i o
3 Capamtac!én para emprendedores y Mensual 28.89%
empresarios. -
En riesgo
4 Capacitacion para el empleo y autoempleo. Mensual
Vinculaciones a instituciones financieras para el
5 : X Mensual
fortalecimiento empresarial.
[ Certificado Sare y Prosare. Anual
e e R
7 Porcentaje de gufas digitalizadas. Mensual 100.00%

e T e o S e

8 Analisis de dictamenes y excenciones. Mensual
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Cuernavaca

RESUMEN AVANCE FISICO

Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo
Programa Presupuestario: Reactivacion dai turisme v de la promocicn econsdmica

Tiempo de apertura de negocios "Sare"

4to Trimestre 2019

>t Trimestre. ||l 11L 00

95.83% r

2 Licencias de funcionamiento autorizadas Mensual
3 Verificaciones de apertura de negocio. Mensual
4 Apertura de locales cerrados. Semestral 62.07%
Vantanimients de mercados y pazes Loy LA S G el et ¢ SN 07 P
5 ! ¥e Mensual 100.39%
Degollado
T N L RPN Y S amlalo e ofrimmastea 1 T AV R VI ST
6 Capacitacion y extensionismo. Semestral 100.00%
7 Eventos de .promonén de productos y servicios Sernestral
agropecuarios y artesanales.
8 Factibllidad de infraestructura y equipamiento. Anual
] Caminos de saca rehabilitados. Anual
T IR TR i cimuladordto Trimestrl 110000 R L)
10 Campaiias fitosanitarias y zoosanitarias. Anual 100.00%
11 Apoyos otorgados a productores Anual

T ACTIVIDA

! |

SToo - g
i

o Becondmico y Turismo

Gestiones realizadas para el mejoramiento del N s
1 mobiliario urbano de accesibilidad Bimestral 57, 14%
En riesgo
AR T | ] e R S = I e IS
e s Atumulado 4o Thimest
2 Porcentaje de modulos instalados Mensuai 100.00%
aﬂm anx
3 Porcentaje convocatorias realizadas Bimestral 94.59%
R e V] e e T e
4 Porcentaje de ferias y eventos realizados Mensual 100 OD%
—— [ [ AcumuladodtoTrimestre T T T
5 Porcentaje de pac:tﬁon ealizadas Trimestral 100.00%
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Ficha Técnica dei indicador

Cuernavaca

FPrograma sectorial:
Desarrollo Econémico

2. Desarrollo Motor dal
Cambio

LB EEE BRI e —
LIGELL

P e

De,arml o Economico y Turlstico

Dapendancia:
Secretarfa de Desarrollo Econdmico y Turlsmo

Unldad Responsable dal Gasto:
Oficina del Secretario de Desarrallo Econémico y Turlsmo

Membre dal Indleader Definiclén

Tasa de desocupacion Cantidad de personas desocupadas que reallzan una blsqueda activa de un empleo en
comparacidn con la poblacién scondmicamente activa (STyPS).
Dimensian Tlpo dal Indicador Sentido del Indicador
Effcacla Estratéglee Descendento
Métode de calculo Unidad de medida
Tasa de desecupacion trimestral Porcentaje
Meta 2019 Ao linea base Valor linea base Fracuencia de medicion
234 2018 2.42 Trimestral

Madioz da Variflcaclon
https://www.inegiorg.mx/app/indicadores/ Ptm=0#divFV447883160900
Fuente; Banco de Informacién Econdmica (BIE) de INEGI.

Tasa de Comportam|anto Comportamiento Co m-:ortnm\nntu critlea f Semaferizacion

. Meta _—
Segulmiento desocupacion Aceptable en riasgo Fallo an |a planeacidn Tasa variacian

Programada
Dasda Hasta Desde Hasta Par debajo Por anclma

trimostral

Enero

Fobrero

Marzo
ler Trim 240 230 2,34 242 2.43 4.00 N/A 4,00 230 Acaptabla |
Abril
Mayo

Junie
2do Trim 238 2.9 2,34 242 243 .00 N/A 4.00 2.90 | Aceptable |
Julie

Apgosto

Septiembre
3er Trim 236 3.2 1 234 242 2.43 © 400 TN 4,00 3.20 En rlesgo
Octubre

Noviembre

Diclembre
~aro Trim 2 BasmT () w92
Anual 2sa o [

242 SIRA3 s 400 NIA 400 10,00 -
gaz | ez | 460 N | a0 | 280

Semafarizacion (mencual, trimestral, comestral, anual)

Chbzervaciones

La linea base corresponda al promedio del afio 2018, que es 2.42.

Banco de Indicadores Econémico INEGI: Ocupacién, empleo v ramuneracionas > Poblacién ocupada, subocupada y desocupada (resultados trimestrales do a ENOE, 15 afios y
mias) > Valoras relatlvos > Tasa de desocupaclén por ciudad > Total > Cuernavaca

&ndr 0% Martinez Byren Rublo Flores
,&’r-arman de cllo Eb némico y Responsable do la Integracion



Ficha Técnica del Indicador
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Eje Programa sectorlai: Nivel del objetivo: Clave del objelivo:

P

. Decarrella Motor del Camble Desarrollo Econdmico

R

" b
F L 1k

'\Ic'rbr' d ! F‘rograr":\ Prc.upuc::ta ic:

Desarrollo Econémico y Turistico

Dependencias
Secretarfa de Desarrollo Econdmico y Turisme

Unidad Responsakle del Gasto:
Oficina del Secretario de Desarrollo Econdmico y Turlsmo

Nombre del Indicador Definicién

Tasa de creacion de empleo permanents registrado =n el iVi53, Incremento de trabajadores asegurados al IMS5 permanentes conlia eventuales. Un Indicador
estable o en aumento de trabajadores por tipo de condlcidn laberal permanente es un
Indicador de la calldad de empleo registrado y su dindmica, tomando en cuenta los registros

Dimension Tipo del Ingicador Sentido del Indicador
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de caleulo Unidad de medida
empleo permanente / cmpleos totales) * 100. Porcentaje
Meta 2019 Afc linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
N/A Nueva indicador Anual
91%
Medios de Verlficacion
Mapa Interactivo del IMSS
http ."fd:!cu Imss.gob.mx/mapas-Interactivos / https://public. tab\eau com/proflle/imss. ::e#ljv'*hcrncfmcr"p'cayfaInrlo OfEmpIeoySuiar\o?pubeh-v
AR : . BT
Comportamlento Compartam\ento Comportamiento crmco/
Sepuimiento Met Empleos Empleo Aceptable enrizigo Fallo en la glaneacion ariasion de
Programada totales permanente T R IR T Toridenl Parendime recursos
: tinanrisras
Enero - £ - - % r "
Febrero - - - - - - -
Marzo - - - - - - -
Abril - - - - - - -
Mayo - = = - - & -
Junio = . - - - & &
Julle - - - - - - -
Agosto - = = - %
Septiembre - - = " - s #
Octubre - 2 - 5 a % &
Noviembre - - - - - - -
Diciembre 20.00% 100.00% 79.00% €0.00% N/A
Anual | 91.00% | 10617800 | 9649800 | 80.00% | 100.00% 79.00% 60.00% NJA 90.88% Aceptable |

Semalarizacion (mensual, trimestral, semestral, anualj:

Observaclones

El dato corresponde al mes de noviembre 2019
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Ficha Técnica del Indicador

je: Programa sectorial:
2. Desarrollo Motor del

Cambio

Desarrollo Econémico

: ! el
Nombre del Programa Presup
Gestidn y Coordinacién Economica,

uestarlo:

ATUNTAMIENTO s mans
e

Cuernavaca

CURMNAVACA

L Il LA 111
Nive! dol cbjetiva:
Componente

Dependencia:
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turismo

Unidad Responsable del Gasto:

Secretarfa de Desarrello Econémico y Turisme

Nembre del Indicador
Indicader de Mejora Regulatoria.

Definlcion
Mide la Implementacién de la politica de mejora regulatorla en un rango del 1 al 5.

Dimension
Eficacla

Tipo del Indicador
Estratéglca

Sentido del Indicador
Ascendente

Método de caleulo
Evaluacidn del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.

Unidad de medida
Posielén a nivel municipal.

Meta 2019 Afio linea base Valor linea base

2.0 2018 1.79

Frecuencla de medicidn

anual

Medios de Verificacion
http:_.’/www.observntorlomejcrarcgulatorlu.crg/

Evaluscian de Comportamlanto

Meta Observatorio antable
Seguimiento RSBl Aceptable

a3lcalendarizadas |-{-{ | FH UG SRR S e

lasa de
varlacién de

Compertamisnte Comportamiante critlco /

en rlesgo Fallo en la planeacion

Pregramada Naclenal de

Nician Desde Hasta

T recursos
Desde Hasta Pordebaje Perencima S
financieros

Enero - - -

Febrero - - 7

Marzo - # -

Abril - - -

Mayo - 5 2

Junio - - -

Julle - = R

Agosto - - -

Septiembre - - s

Octubre - 5 -

Noviembre - . =

Diciembre 1.7 2

_Anual |2 By

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observacionas

A la presente fecha el Observatotlo Naclcw

ha publicado los resultados 2019. El resultado 2018 dé&

uniciplo de Cuernavaca es 1.79

: R ENAN |
’” = Mo RN
o .n Yeﬂf\a o Tekoraladotkelo QCW“JR/
v fdré Ahtonid ﬁ:% s Martinez jlvia Teresa Castro Monzdn
Secrotario/de DasHrolo Econdmica y Responsable d& la Integracion
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Ficha Técnica del Indicador
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Sub Prograra:

Ele:
2. esarrollo Mator del Cambio

Programa sectorial:
Desarrollo Econémico.

Nivel del objetive:
Actividad

Clave del objetivo:

I uestario:
Gestion y Coordinacién Econdmica.

el Programa Pre

Dependancia:
Secretarfa de Desarrollo Econdmico y Turismo

Unidnd Responsable de| Gasta:
4 Oficina del Secretarlo

T O TR T e T
Nombre del Indicador

Convenios firmados

Definicion

‘ Mide el porcentaje de canvenios firmados con respecto a los convenios programados,

Dimension Tipo del Indicador Sentido cel Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de caleulo Unldad de medida
{canvenios firmados / convenlos programados) * 100 Convenios
Meta 2019 Afio linea base Valar linea base Frecuericia de madicion
N/A Nuevo indicador Anual
100%
Medios de Verificaclen
Convenios firmados y archivados en |a Direccion de Fomento al Empleo al Empleo y Apoyo a la Productividad.
I |érdarizagas il 1171} ‘
ety — Conenion Comgortarni Compartamiento Commortamiento :."nl:!.: / T PSSR Semafarizacidn
Secuimiento Hisramada s R Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion do rocursos -
Desde Hasta Dasde Hasta Por debajo Por encima finatieigted
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo - - - - - - ¥
Abril 50% 2 2 75% 100% 50% 74% 0% N/A 100.00% | .
Mayo
Junio
Julio 50% 2 2 75% 100% 50% 74% 0% N/A 100.00%
Agosto
Septlembre
Octubre
Noviembre
Diclembre
Anual | 100.00% | 4 4 | 7s00% | 10000% | 5000% | 7400% | 0.00% |  N/A | 100.00% | Aceprable |

Semaloszacion {mensual, trimestral, semostral, anual):

Observaciones

El 100% considera la firma de 4 convenios o cartag de colaboracién (1 convenle o carta de colaboraclén = 25%)

\ ST

alll ZZ
$lRe Areli Yazmin Torres Herr
Responsable de la In

7

Remis Martinez




Ficha Técnica del Indicador
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2, Desarrolle Moter del Camble

Nive! debobletive:

Actividad

IS
Nombre del Programa Presupuestario:
Gestldn y Coordinacidn Econdmica.

Dependencia:
Sccretarfa de Desarrollo Econdmice y Turismo

Unidad Responsable del Gaste:

Oficina del Secretarlo

Nombre dal Indicador [efimiciAn
Vinculacion de vacantes de empleo Mide el porcentaje de vinculaciones laborales realizadas en 2019 con respecto a las vinculaciones

laborales realizadas en el 2018 (mds 10 %).

Dimension

Eflcacla

Tipo del Indicader
Gestlén

Sentido del Indicador
Ascendente

Metode de caleulo

{Vineulaclones realizadas / vinculaclones programadas) * 100

Unidad de medida
Vinculaclones laborales.

Meta 2015
100%

Afio linea base

Valor linea bage

Frecuancia de mecicion

2018

440

Mensual

Madios de Verificacion

Expedientes archivados en la Direccién de Fomento al Empleo y Apoye a la Productividad.

Comportamiento Comportamiento 7
- Meta Vinculaclenes | Vinculaciones Aceptable @n rleszo Fallo en la planeacion variacién de
Segulmiento . i <
Frogramada programadas realizadas reCUrsoy
Desda Hasta Desde Hasta Por encima i
financleras
Enero 29 50 20.0% 100.0% 60.0% 79.0% N/A 128.21%
Febrero 40 50 30.0% 100.0% 50.0% 79.0% N/A 125.00%
Marze 40 a7 80.0% 100.0% 60,0% 79.0% N/A 92.50% -
Abril 41 40 80.0% 100.0% 60.0% 75.0% N/A 97.56% i |
Mayo 41 2 80.0% 100.0% 50.0% 79.0% N/A 78.05% e
Junie 41 40 80.0% 100.0% 60.0% 79.0% N/A 97.56% o o
Julio 41 44 80.0% 100.0% 60.0% 79.0% N/A 107.32% - .
Agosta a1 60 30.0% 100.0% 60.0% 79.0% N/A 146.34% oL
Septiembre 41 37 80.0% 100.0% 60.0% 79.0% N/A 90.24% Y
Octubre 40 32 80.0% 100.0% 60.0% 79.0% N/A 82.50%
Noviembre 40 80.0% 100.0% G0.0% 79.0% N/A 260.00% 0
Diclembre 38 80.0% 100.0% 79.0% N/A 102.56%
| Anual 100.00% 481 80.00% | 100.00% 79.00% L Na 117.35% | Aceoml

Semafarizaclén {menual, triment

womaateal, amial);

Observaclones

Meta 2019: 484 vinculaciones.

Enero 39 / febrero 40/ marzo 40/ abril 41/ mayo 41/ Junio 41/ julio 41/ agosto 41/ septiembre 41/ octubre 40/ noviembre 40/ diclermbre 35
Se Incrementd el 20% en vinculaclenes con respecto a las dal afio 2018: 440 vinculaclones.

/
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i éz\is Ma!i"tincz
| omico y Turismo
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Mario Fifres Merlos
Responsable de la Integracion



Ficha Técnica del Indicador

TenTes HabLMBY
N HinAvALA Cuernavaca

Pragrama sectarfal: Nivel del objetive:
Desarrollo Econdmico. Actividad

Eje:
2. Desarrollo Motor del Cambio

[ Datos dé identificact

Mombre de| Programa Presupuestario:
Gestién v CoordInacién Econémica.

Dependencla:
Sacretarla de Desarrolio Econdmico v Turlsma

Unidad Responsable del Gasto:

Oficina del Secretarlo

Nombre dul Indicador Definicidn
Capacltacién para emprendedores y ampresarios. Mide el porcentaje de capacitaciones realizadas con respecto a las capacitaciones programadas .
Dimensién Tipe del Indicadsr Sentido del Indicador
Eficacia Gastidn Ascendente
Método de calcula Unidad ce medida
{capacitaclones realizadas / capacitaciones programadas) * 100 Talleres de capacitacidn.
Meota 2019 ARo linza base Valer linea base Frecuencla de medicién
100% N/A Nuevo indicador manzual
Medios de Verificacion
Listas de aslstencia archivadas en la Direcclén de Formento al Empleo al Empleo y Apoyo a la Productividad.
Meta Comportamiento Com-)mupai-nactio [ ‘ c-mfml:acxn
Seguimiento | Programada Capacitaclonas Cnnn:\‘tnc\oncs Aceptable Fallo en la planeacién Rarenntajecoe
programadas realizadas a
Deosde Dusde Hasta Por debajo Por encima
Encro 0 0 35.00% 196/00% 50.00% £4.,00% 50.00% N/A k
Febraro z 2 85.00% 100.00% 50.00% £4.00% 50,00% N/A 100.00%
Marzo 1 1 25.00% 100.00% 50.00% 54.00% 50.00% N/A 100.06% ;
Abrl| 2 0 85.00% 100.00% 50.00% £4.00% 50.00% N/A 0.00%
Mayo 1 0 85.00% 100.00% 50.00% £4.00% 50.00% 0.00%
Junla 0 0 85.00% 100.00% 50.00% £4.00% 50.00% 0.00%
Julio 2 2 85,00% 100,00% 50.00% 84.00% 50.00% 100.00% |
At 3 5 25.00% 100.00% 50.00% 94,00% 50.00% 100.00% | Acaptable
Septiembre 3 2 85,00% 100,00% 50.00% 84.00% 50.00% 66.67% En riesge
Octubro 2 4 85,00% 100.00% 50.00% 84.00% 50.00% 200.00% [RECCERLT |
Noviembre 2 2 85.00% 100.00% 50.00% 84.00% 50.00% 100.00% 4
Diclembre 1 1 85.00% 100.00% 50.00% 24.00% 50.00% 100.00% Aceptable
Anual | 10000% | 36 | ssows | ioooow | sooow | ssoow | 5000% B Enriesco
Semalorizacion {mensusl, rarmentral, anual}

QObzervaciones

Enero 0/ febrero 0/ marzo 1/ abril 2/ maye 1/ junle i," Jullo 2/ agosto 2/ septlembre 3/ octubre 2/ noviembre 2/ diclembre 1
| Tatal 16 ¢l -

Z André: s Martincz Hazael Delgado Zamara
Secretaric ¢f Desarrq)ip{§donsmico y Turismo Respensable de la Integracion



Ficha Técnica del Iindicador
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Programa sectarial:

Eja:
2. Desarrollo Motor del Cambio

Sub Programa: Nivel del ebjative:

Actlvidad

Clave dal ebjetive:

Desarrallo Econdmico. 1.4

ogfamalPresdpestarial 11 BN AR IGIE

Gestidn y Coordinacldn Econdmica.

Capendencial
Secretarfa de Desarrollo Econdmice vy Turismo

Unidad Responsable del Gasto:

Ofleina del Secretario

b ]l patds delindicadot AL IL ] L

Nombre del Indicador Definlcién
Capacitacion para el empleo y autoempleo, Mide el porcentaje de capacitaciones realizadas con respecte a las capacitaciones programadas .
Dimansian Tipo del Ind'eador Sentide del Indicagar
Eficacia Gestion Ascendente
Metode do calzulo Unidad de medida
(capacitaciones realizadas / capacitaciones programadas) * 100 Talleres de capacitacién,
Meta 2019 Afia linea Dase Valer linea base Frecuencia de medician
100% N/A Nuevo Indicador mensual
Medlos de Verificecion
Listas de asistencia archivadas en |a Direccidn de Fomento al Empleo al Empleo y Apoyo a la Preductividad,
} <5
Mata Comportamiznto mportamiento ompertamiento eritico / Porcentaje de
Seguimients | Pregramada SeRAbitasionse:) fapasittionns Aceptable Cn riesgo Falia en la planeacion investigacion a
progromadas reallzades =
Desdo Hasts Desde Hasta IMor debaja Por encima elemantos
Enero 1 2 60,00% 100.00% 30.00% 59.00% 30.00% N/A 200.00%
Febrero 2 2 60.00% 100,00% 30.00% 59.00% 30.00% N/A 100.00%
Marzo 2 2 60.00% 100.00% 30.00% 58,00% 30.00% N/A 100.00%
Abril 2 1 60.00% 100.00% 30.00% 59.00% 30.00% N/A 50.00%
Mayo 2 4 60.00% 100.00% 30.00% 59.00% 30.00% N/A 200.00%
Junio 2 9 60.00% 100.00% 30.00% 59.00% 30.00% N/A 450.00%
Julle 2 5 60.00% 100.00% 30.00% 59.00% 30.00% N/A 250.00%
Aposto ) 7 60.00% 100.00% 30.00% 59.00% 30.00% N/A 350.00%
Septlembre o 7 60.00% 100.00% 30.00% 59.00% 30.00% N/A 350.00% 1
Octubre 2 a 60.00% 100.00% 30.00% 539.00% 30.00% N/A 200.00% i
Neoviembra 2 10 60.00% 100.00% 30.00% 59.00% 30.00% N/A 500.00% o b
Diciembre 1 7 60.00% 100.00% 30.00% 58.00% 30.00% N/A 700.00% u
[Aewl | wooow |z | e | Sosows | aoeow | eeoow | ook | wWa | znmn | acepuble

Semafarizacian (mensual, trimestral, semastral, anval);

Observaciones

Enero 1/ febrero 2/ marzo 2/ abril 2/ mayo 2/ Junlo 2/ julio2/ agosto 2/ septiembre 2/ octubre 2/ noviembre 2/ diclembre 1
Total: 22 talleres.

Az

z 7 ari [ ¢ VY, 9
- Anggds uthn Mdrlines R M‘"‘%Iﬁ_grc;' T‘fgln;cién
Secr?é{?e (#an'n condimico y Turlsmo esponsable de la Integr,
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Ficha Técnica del Indicador

T
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s Tenros nasaue,
el Cuernavaca

T T i | Ahideacion

F'mgrnn'm sactorial: Sub Programa:
Desarrello Econémico.

Nivel del objetivo:
Actlvidad

3 R et L 1 e P T Dty delidentificacion délPragraima’ Presupuestarioli il
Nombre del Progruma Pre'upueetar}c

Gestidn y Coordinaclén Econdmlea.

Dependencla;
Secretaria de Desarrolle Econdmico y Turismo

Unidad Responsable del Gasto:

Oficina del Secretario

I Wb TRTTRCRRITE ™ il TR T AT cos 3 wah) v ol Ve T TR ]
|“\ | | |!-:||-'”|!\-j wf"li '[H PLIE [V AR A R T gel do ! ¢ | | i 5 [ [ ‘H'M |
Nombrn del Indicader Definicidn
Vinculaclones a Instituciones fi leras para el fortal empresarial, Mide el parcentale de vinculaclones reallzadas con respecto a las vinculaciones programadas .
Rimensidn Tipo del Indlcader Sentlde del Indicador
Eficacla Gestlon Ascendente
Método de calcula Unidad de medida
(Vinculaclones reallzadas / vinculaclones programadas) * 100 Vinculaclones apara el fortalecimlenta empresarial
Meta 2019 Afio linea base Valer linea base Frecuencia de mediclén
100% N/A Nuevo Indicador Mensual

Medles de Verlficacion
Registro de asesorias ublcadas en la Direccién de Fomento al Empleo al Empleo y Apoye a la Productividad.

R

t ) Cnmportamimtu Cumportnmiento Camponnmnento critico /
Segulmiento | Programada Vineulaciones | Vincuiaclones Acaptable an rlesga Félls e biblensackia Pf‘.\rmnl.w]n do
propgramadas realizadas Investigacion a
Desde Hasta Dasde Hasta Por debajo Por encima wlementos
Encro 15 17 85.00% 100.00% 50,00% 84,00% 50.00% N/A 113.33%
Febrero 15 22 85.00% 100.00% 50,00% 84.00% 50.00% N/A 146.67%
Marzo 15 34 85.00% 100.00% 50,00% 84.00% 50.00% N/A 226.67%
Abril 15 15 85.00% 100.00% 50.00% £4.00% 50.00% N/A 100.00%
Mayo 15 17 85.00% 100.00% 50.00% 84.00% 50.00% N/A 113.33%
Junle 15 31 85.00% 100.00% 50.00% 84.00% 50.00% N/A 206.67%
Julle 15 29 85.00% 100.00% 50.00% 84.00% 50.00% N/A 593.33%
Agosto 15 52 85.00% 100.00% 50,00% 84.00% 50.00% N/A 413.33%
Septlembre 15 32 85.00% 100.00% 50.00% 84.00% 50.00% N/A 213.33% / f
Octubre A 33 85.00% 100.00% 50.00% 84.00% 50.00% N/A 220.00% Fallo en la planeacién
Noviembre 15 EE) i 85.00% 100,00% 50.00% 84,00% 50.00% N/A 220.00% Fallo en la planeacion 3
Diciembre 15 16 | ssoox 100.00% 50.00% 24.00% 50.00% N/A 100.00% | Ac

Semaforizacion {mencual, trimestral, semestral, anua

Observaciones

Enero 15/ febrero 15/ marzo 15/ abril 15/ mayo 15/ junio 15/ julio 15/ agosto 15/ septicmbre 15/ octubre 15/ noviembre 15/ diclembre 15
Total: 180 talleres.

Hazael Delgado Zamora

iyl ] Responsable de la Integracién

mieo y Turismo




Ficha Técnica del Indicador

Y

AVUNTAMENTO TenTes wansmas
. alrmavaiA Cuernavaca
H

-“‘ N 'ilw,.

i

Programa sectorial:

2. Desarrallo Motor del
Camble

Nombre del Prcgrmucsupue:tamc:
Gestldn y Coordinacldn Econdmica.

Desarrollo Econdmico.

Nive' del ohjetivo:
Actividad

Dependencla:

Secretaria de Desarrollo Econdmice y Turlsmo

Cfleina del Seeretarlo

Mombre del Indicador
Certificado Sare y Presare,

Unidad Responsable del Gasto:

Defmlcmn

Certificado Sarc y Prosare obtenido .

Dimensldn
Eficacia

Tipo del Indicadar
Gestion

Sentldo dal Indicador
Ascendente

Metoda de calculo
Cerlficado cbtenido

Unidad de medida
Certlficado

Meata 2019
1

Afc linea base
2019

Valor linea base
Certificado

Frecuencla de medicion
Anual

Medios de Veriflesclen

Meta

Sepuimientn
Programada

Cerlficodo
obtenido

Certificados Sare y Prosare en resguardo de la Direcelén de Mejora Regulatoria,

Comportamiento
Aceptable

Comportamiento

en riespo

Comportamicnto critica /
Fallo en la planeacion

Desde Hasta

Hasta

Per debajo Por encima

financieras

Semalorizoc

Enecro

Febrerc

Marzo

Abrll

Maye

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Anual 1

0l &

R S

Bl a

| 0

Semaforizacien (mensual, trimestral,

L semestral, anuall;

Cbservaciones

£l certificado se obtuvo por 2 apds de abri d)iow aabril de 2021

Temn

Silvia Teresa Castro Monzon
Responsable de la Integraclién

E,V\ i O\cv'pd,g

D\{ﬂ,u\cm I V\tlgrf\

a}j\f\ MO INA

oo Frlao Soelo Oe Carte.
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Ficha Técnica del Indicador

Ny

EACA Cuernavaca i
:

Prograrna secterial:
Desarrallo Economico.

Nivel del objetivo:
Actividad

BrograntaPresupuestario; == — i

A — e

Gestldn y Coordinacién Econdmica.

Dependencla:
Seeretarfa de Desarrollo Econdmico y Turlsme

Unidad Resparsable dal Gasto:

Gficina del Secretarlo

Nombre del ind

ador
Porcentaje de gufas digitalizadas. Mide el porcentaje de gufas digitalizadas con respecto al total de las existentes en el registro
municipal de trdmites y serviclos, para elevar la calidad de los mismos.
Dimensidn Tipe del Indicader Sentida de! Indicador
Eficacla Gestlon Ascendente
Métode de caleule Unidad de medida
(Guias digitalizadas / Total de gulas en el reglstro municipal de tramites y serviclos) * 100 Porcentaje de gulas digitalizadas
Meta 2019 Afo linea base Valor linca base Frecuencia de madicién
"
100% N/A Nuevo Indicador Mensual

Medio: de Varifleacicn

Reglstro municipal de trdmlites y serviclos que se encuentra en la Direccidn de Mejora Regulatroria y en la pagina oficlal del Ayuntamiento de Cuernavaca,

ST

e T L]

Meta Total de guias Comperiamiento Comportamlents Compor:aicnto ltiCO ! orcentale de
Sepuimicnto | Programada :UL:\I:IEPE;‘;: digsju[;?:d;,; Aceptable en rlaszo Fallo en la planeacian In'.rcstlg::r;\an 4 n
trimites v Desde Hasta Desde Hasto Por debuje Por encima elementas
Enero 0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00% |
Febrero o 0 20.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00%
Marzo 0 0 80.00% 100.00% 60.00% 78.00% 60.00% N/A 0.00% ]
Abril 0 a 80.00% 100.00% 50,00% 72.00% 60.00% N/A 0.00% U
Maya 0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00% M
Junio 98 98 £0.00% 100.00% 50.00% 78.00% 50.00% N/A 100.00% |
Jullo 0 0 0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60,00% N/A 0.00% |
Agosto 284 284 30.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00% |
Septiembre 0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00%
Octubre 27 27 80.00% 100.00% 60.00% 78.00% 60.00% N/A 100.00%
Noviembre 26 26 80.00% 100.00% €0.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00% ¥
Diclembre 27 50.00% 100.00% 50.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00% | 4 |

Observaclones

2o D{ (gct e

b ool E’:{[ e ('}\O (‘k%\f[

e 7 Silvia Teresa Castro Monz6n
Andrés Antomio &‘( iartines “X 5
Secret?fjﬁde Degdrrollo drnfco y Turisme Résporisabla de |a Integracian
/

hﬂ(ﬁt@ﬂclo cle ‘DFJR(MM 2\

ireceien AT leqoin Ezﬁuic.kcmp
SPO}.;V\ yn(C wovrTinelonn SQB\{T fo\}\}’?on



Ficha Técnica

del Indicador

Frograma sectorial;
Desarrollo Econdmica.

Gestlon y Coordinacién Econdmica.

Sub Programa:

deidentificaciéndel-Progrania-Prestipuestario——=—t———

NP

' ajcy

Cuernavaca

ATUNTAMIERT O
a0 - gou
CUERNAVACA

Nivel del objetiva:
Actividad

T B . S M S M v
T s

Deperdencla:
Secretarfa de Desarrollo Econdmico y Turlsmo

Unidad Responsable del Gaste:
Oficina del Secretario

ador
Anilisis de dlctamenes y excenciones.

Nomare del indle

Definiclén

Mide el parcentaje de andlisis de dictamenes y excenciones realizados con respecto a los
solicitados (Indicader bajo demanda).

Dimensidn
Eficacla

Tigo del Indlcader
Gestidn

Sentido del Indicader
Ascendente

Métoda de caleulo

{Anilisis de dictamenes y excenclones reallzados / andlisis de dictamenes Y excenclones
solleitados) * 100

Unidad de medida
Analisis de dictamenes y excenciones

Meta 2019 Afia linea base

N/A

Valor linca base

80% Nuevo indicador

Frecuencla de mediclon
Mensual

Medies de Verificacian

Documentacion oficlal que se encuentra en los archivos de la Direccién de Mejora Regulatoria.

B A
IR G

: Comportamlenta Comportamienta Compaortamiento critlco / 5cmafc.rl:a:1n
Seguimiento | Programada dictumanesy d|~;tumc‘nes v Aceptable en rigs3o Fallo en |a planeacién vormnI ey
excenclones axcenciones Investizacion a
S e S b g Desde Hasta Desde Hasta For dekajo Por encima slementos
Encro i 1 70.00% 50.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00% | Acoptable
Febrero 1 1 70.00% 20.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00% | Aceptable
Marzo 3 3 70.00% 50.00% 50.00% £9.00% 50.00% N/A 100.00% | Acsptable
Abrll 13 13 70.00% £0.00% 50.00% £9.00% 50.00% N/A 100.00% | Acep
Mayo 0 0 70.00% 50.00% 50.00% £9.00% 50.00% N/ 100.00% | Aceptable
Junlo 4 2 70.00% 20.00% 50.00% £9.00% 50.00% N/& 50.00% Rlesgo
Julle 0 0 70.00% 80.00% 50.00% 59.00% 50.00% N/A 0.00% Acaptab
Agosto 1 1 70.00% 80.00% 50.00% 59.00% 50.00% N/& 100.00%
Septiembre 7 7 70.00% 20.00% 50.60% 69.00% 50.00% N/A 100.00%
Qctubre 2 2 70.00% 80.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00%
Novlembre 18 15 70.00% £0.00% 50.00% 69,00% 50.00% N/A 1066.00%
Diclembre 6 70.00% £0,00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00% eptab
I anual | =o00% 55 70.06% | #o.00% | s 79.00" 50.00% 0.00% a6 ]
Semaferizacion (mensual, trimostral, semestral, anual):
Observaclones
j : |
P TR e e T _ 113 ) 0 b 4 ok A
v Z —t N \_ ?b . y\- »
7 hveet Teirndo Srkurdlo Sein De Gorde
- Andr¢s s :yt’o Silvia Teresa Castro Monzén

Secte/t;afé/de sa

esponsable de la Integracion
_tiwmj(to{o A e ko e \e~
DivecLion A Meforn Koo \atonea
Seoon  mmendidinAdom 50T 0043 2020



Ficha Técnica del Indicador

T e T e o T e
Nombre del Programa Presupuestarios
Fortalecimlento del Desarrollo Econdmico del Munlclpio.

Programa sectorlal:

Desarrollo Econémico

0 2

AVUNTAMIENTE
prTHes
CUENHAYAGA

IR
v

e

Nivel del objetivo:
Componente

ruMTas massmos

Cuernavaca

Dependencia:

Secretarfa de Desarrollo Econdmico y Turlsmo

i i
Nombre del Indicador
Tasa de ocupacién.

Unidad Responsable del Gasto:
Subsecretarfa de Comerclo, Industrla y Serviclos.

Definiclon

La ENOE proporciona estimaciones sobre la ocupacidn y desocupacién de [a poblacidn de 15

afios y mas,

Dimensién
Eficacla

Estratégico

Tipn del Indicacor

Sentido d=l Indicador
Ascendente

Mézodo de calculo

(Poblaclén ocupada / poblaclén economlcamente activa) * 100

Unidad de medida
Tasa de ocupacidn

Meta 2015 Afo linea base Valor linga base Frecuencla de medicion
97.8% 2018 9756 Anual
Meadios de Verificacion
Fablacion Comportamlento Cornportamicnta Comportamlento critlce / Tasa de Sama
o Meta Poblacién Aceptable en riesgo Falio en la planeacién variacion de
eguimiento economicame
Programada acupada recursos
nte activa Decde Hasta Desde Hasta Por dabajo Por enclima 3 ;
financicros
Enero - - - i & 2 E
Febrero - - - - M » -
Marzo - - - - p . -
Abril - - - a @ S &
Mayo - - - - - - -
Junio - - - - - - -
lulie - “ » = - " s
Agosto - - - - - " -
Septiembre - 4 = 2 g 5 E
Cctubre - - " a = 5
Noviembre - - - - - - »
Diciembre - - - = s = =
Anual 97.80 378,646 8000 | 10000 |  60.00 79.00 60.00 N/A 96.81% |
Semafarlzaclon (mensual, trimestral, semestral, anual):
Observaciones a
7
o A
// LAY
Z7
séﬁn‘ﬁrés Anténi ie Martinez Ricardo Jaime de,«fa Torre
elario de [Désarry gmrémicc y Turlsmo Subsecretario de Comerclo, Tndustria y Servicios




Ficha Técnica dei indicador

Fragrama

Desarrollo Econdmico

MNombre del Programa Présupuse:
Fortalecimiento del Desarrello Econdmico del Municipio,

staria;

P

Cuernavaca

ATUNTAMENT
045 - 3001

J .
CUFRRAVATA

Papandancia:

Secretarfa de Desarrollo Econémice v Turlsme

Unidad Responzable del Gasto:
Subsecretarfa de Comercio, Industria y Servicios,

Nembre del Ind

Tiempe de apertura de negocios "Sare”

Definicion
Porcentaje de autorlzacién de licenclas de funcionamiento para apertura de negocios “Sare”,
con decumentaclion complota, otorgadas antes de 72 horas, con rospecto al tatal de sollcitudos
de licenclas de funclonamiento de apertura "Sare" con documentaclén completa,

Dimansidn Tipo dal Indicadar Sontido dal Indieadar
Eflcacia Gestlén Ascendente
Métedo dz calcule Unidad de madida
{licencias de funcionamiento atergadas / licencias de Tunclonamiento salicitadas) * 100 Licenclas de Funcionamiento.
Meta 2019 Afo linea baze Valor linea base Frecuancia de medicion
100% N/A Nueva indicador Trimestral
Medios de Verificacion
Archivo con el control de licencias otorgadas ubicadeo en la Diracclon de Licencias de Funclonamiente.
e e e VIekas Cale NaAtRATas e
Kt Licenclas de Licencias de Comportamiento Comportamiento Comportamienta critico / Semaforizacion
Seguimlento Programada funclenamiento funclonamiants Aceptable an ricsgo Fallo an la plansacion Tasa variacien n
solicitadas otorgadaz Dasde Hasta Desde Hasta Par deba o Por encima
Enero 69 49
Febrero g1 81
Marzo 89 89
ler Trim 239 219 90,00% 100.00% 70.00% 89.00% 70.00% N/A 91.63% | Aceptable
Abril 45 45
Maye 49 49
Junio 96 81
2do Trim 190 175 90.00% 100.00% |1170,00% 89,00% 70,00% N/A 92.11% | |
Julle 166 166
Agesto 135 137
Septiembre 93 95
3erTrim 399 398 90,00% 100.00% 70.00% 89.00% - 70.00% N/A 99.75% ‘Aceptable |
Octubre 59 50
Neviembre i S 71
Diclembre 52 53
ato Trim 182 174 90,00% 100.00% 70.00% £9,00% -~ 70,00% N/ALL 95.60% 1
Anual__| i 1,610 966 | ovoow | doooow | 7ooow | Ec0w | 7o.0% | 000 S5
lan [mensual, trimeatral, semestral, anual)
Obsorvaciones
”)
|
= e X e —*‘”‘F—:_—_:_-:_—i
== N\ i
L Anlrs / is Martinez Jorge Alfonso Ahumada Tr

Socretario de Ecofio

J

icoy Turlsma

o
ArTo|

Responsable de la Integracion



Ficha Técnica del indicador

Az

il k.

Bl Cuérnavaca

Programa secterlal:
Desarrollo Ecandmico

Mombre del Proprama Prasupusstario:

Fortalecimiento del Cesarrollc Econdmico de! Municiplo.

Deoendencia:
Secretarfa de Desarrello Econémico y Turismo

Unidad Responsable del Gasto;
Subsecretarfa de Comerclo, Industria y Servicios.

Nombre del Indicador Definicion
Licenclas de funcionamiente autorizadas Mide el porcentaje de licenclas de funclonamlento autorizadas para apertura de negocio o
negocios ya establecidos con respecto al total delicenclas solictadas.

Dimension Tipo del Indicador Sentida del Indicadar

Eficacia Gestidn Ascendente
Método da caleulo Unidad de medida
(ndmero de licencias autorizadas / nimero de licencias solicitadas) * 100 Porcentaje de licenclas de funclonamiento
Mata 2019 Afo linea base Valor linea base Fracuencia de medicion
100% N/A Nuevo indicador mensual
Medies de Verlflezclen
Archivos ubicados en la Direccion de Licenclas de Financlamlento.
AL L R L Metas calentiarizadasi i
Mr.ta Numero de Numero de Comportamiento Comportammrto ;_Omport: m\cmo critica / Porcentaie de
Seguimienta | Pregramada licenclas licenclas Aceptabla en rlesge Fallo en la planeecidn Investigacion a
solicitadas autorizadas Desde Hasta Dezde Hasta Por debajo Por encima elamantos
Enere 69 49 80,00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 71.01% u_!_

Febrero 81 81 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00% cep
Marzo 89 89 80.00% 100.00% £0.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00% o
Abril A5 58 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 128.89%

Maya 49 54 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 110.20%
Junle 96 a1 80.00% 100.00% £0.00% 79.00% 60.00% N/A 84.38%
Julio 166 166 80,00% 100.00% 60.00% 76.00% 60.00% N/A 100.00%

Aposto 135 137 £0,00% 100.00% 60.00% 75.00% 60.00% N/A 101.48%

Septiembre 93 95 £0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 96.94% | Aceptable

Qctubre 109 112 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% G0.0C% N/A 102.75% \cepta

Noviembre 36 84 20.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 97.67% Acaptable
Diciembre 105 75 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 71.43%
Al 1128 1081 60,007 7900% | 60.00% | ooom | os.ean |

s-omarcn.m.m [mensual, trimestral, semestral, anual):

Selicitud de Licencia de Funcionamiento nueva para establecimlentos Industrlales, Comerclales y de Servicios bajo la modalidad del Sisterna de Apertura Raplda de Empresas (SARE) Sin venta
de bebidas alcohdlicas. (Persena {lsica o persona moral)

Total de |icencias de funcionamiento otorgadas en 2018: 1,510

Licencias de funcionamiento estimadas para el 2019: 1,500

Observaciones

- ———_ A

= FaliRn) : 7
t/wd" s A ot iﬁf!xrh Martinez Jorge Alfonso Ahumada Trujilio

$€§Ie rio de D/‘Sﬂl' 7 Cﬂﬂdm\CD y Turismo Responsable de la Integracion




Ficha Técnica del Indicador

Programa sectorlal:
Desarrallo Econdmico

mNombre del F'mc-nma F‘rnwm\astv\n
Fortalecimlento del Desarrollo Econémico del Municipio.

Wz

AVUNTAMIENTO fumros nams

B e Cuernavaca .

Cependencia:
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turismo

Unidad Respensable del Gasto:
Subsceretaria de Comerclo, Industrla y Serviclos.

111/ Datésde

Nombre dei Indizador

Verificaciones de apertura de negoclo.

De
Mide el porcentaje de verlficaciones a negoclos establecidos por apertura reallzadas con
respecto a las verlficaclones programadas.

Tipo del Indicadar
Gestién

Dimension
Eficacia

Sentido del Indicador
Ascendente

Método de calculo
(ndmero de verificaciones realizadas / nimero. de verificaciones programadas) *100

Uridad de medida
Porcentaje de verificaciones de apertura de negoclo

Meta 2019
100%

Valor linea base

100%

Afic linca base

2018

Frecuencia de medicidn
Mensual

Medios de Verificacion
Archivos localizados en la Direccidn de Licenclas de Funclonamiento.

Mara Numero. de Numero de Comportamiento Comportamienta Comportamiente critico / Parcentaje de [ Semalorizacion
Seguimiento | Programada | verificaciones | werlficaciones Aceptabls en riesgo Fallo 2n la planeacion Investigacion a
programadas reallzacas Desde Fasta Deste Hasta Pordebajo | Porencima | Clementos n
Enero 69 84 80.00% 100.00% 60.00% 20.00% 60.00% N/A 121.74% | A i
Febrero 81 94 80.00% 100.00% 60.00% 80.00% 50.00% N/A 116.05% | Acept
Marzo 89 29 20.00% 100,00% 60.00% 20,00% 60.00% N/A 100.00% | A
Abril 45 34 20.00% 100.00% 60.00% 20.00% 60.00% N/A 75.56% A
Mayo 49 24 20.00% 100.00% 60.00% 80.00% 60.00% N/A 48.98% o
lunie 96 &0 20,00% 100.00% 60.00% 79,00% 60.00% N/A 62.50% En rlesgo
Jullo 166 165 20.00% 100.00% 50.00% 79.00% 60.00% N/A 99.40% | Acoptable
Agosto 135 133 80.00% 100.00% £0.00% 79.00% £0.00% N/A $8.52% )
Septiembre 98 97 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% £60.00% N/A 98.98% | ¢/
Octubre gy a7 20.00% 100.00% 60.00% 79.00% £0.00% N/A 100.00% |
Noviembre 77 77 80.00% 100.06% 0.00% 75.00% 60.00% N/A 100.00% | A A
Diclembre 53 53 £0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00% | ¢ bla

Semafarizacion (meonsual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Se realiza la verificacion, a los establecimientos por apertura de negocios ya establecidos.
Tatal de verlficaciones reallzadas en 2018: 1,516

Veriflcaclones estimadas para 2019: 1,500

| AT,
d /’(ﬁdn Antonu%ﬁ

Sécretario da Desarrol

rtinez
ico y Turismo

rnu
E,Dcno

N e

Jorge Alfonso Ahumada Trujillo
Responsable de la Integracion



Ficha Técnica del Indicador

ACUNTAMIENTD

PO Cuernavaca

Programa sectorial;
Dasarrollo Econamico

idr
Nomb

Fortalecimiento del Desarrollo Econémico del Municipio.

re del Programa Presupuastario:

Dependencia:
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turlsmo

Unidad Respansahla del Gasta:
Subsecretaria de Comerclo, Industria y Servicios.

e e
Nombre del [ndicador
Apertura de locales cerrados.

AR ot ddelindicadbk il [
Definicion

Porcentaje de locales ablertos con relacidn al total de locales del mercados v plazas del

municiplo.

Dimension Tipo dal Indicador Sentido del Indicadar
Eficacia Gestién Ascendente
Método de calculo Unidad de mecida
[ locales ablertos en mercados / locales totales en mercados) * 100 porcentaje de Locales abiertos
Meta 2019 Afo linea base Valor linea base Frecuencla de medicion
50% 2018 60% semestral
Medios de Verificacion
Padrén de concesionarios ublcado en la Direccidn de Mercados.
darizad
o — T pem—— Comportamiente Ccmportan‘ll\ent-:! Comportamiento r.rh_:'w‘n:c,j arsafilipli Semaforizaclon
Seguimicnto Programada | smmercsdos el Aczptable cn rlespo Fillo en la plancacidn v At n
Devde Hasta Desde Hasla Pur debajo Por encimd
Enero - - - = - -
Febrero - - 4 - 5 s
Marzo - - - - - N
Abril - - - - - -
Mayo - - - ud - -
Junio - - - - - -
ler Semestre | | 1,744 1,061 50,0% | 70.0% 30.0% | 49.0% 300% || N/A 60.84% Acoptable |
Julie . - n - . =
Agosto - # - - - -
Septlembre - - - - - -
Cctubre - - - i = B
Noviembre - = - = ~ =
Diciembre - - ~ = - =
2doSemestre| 1,744 1,104 | 50.00% 30.00% _ 49.00% 30.00% N/A _63.30%
Amal | wooow | ime | aem | sooow | T sooon | wseow | sooon | wA_ | 6207%

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual);

Observaclones

=B Tav N
Apdrys A 'EE’ carils Martinez Jorge Lg{ arcia Ocampo
refario de Desalks ul[p’Eco omico y Turismo Responsa de la Integracién



Ficha Técnica del Indicador

A

- rajc] .
AvoTanTG T
cimrA Cuernavaca

Programa sectorial:

Desarrolle Econdmico

- A Ot -t

Nombre dal Programa Presupuestario:
Fortalecimiento del Desarrollo Econémice del Municiple,

Dependencla:
Secretarfa de Desarrollo Econdmico y Turlsmo

Unidad Rezponsable dal Gasta:
Subsecretarfa de Comercio, Industrla y Servicios,

Nomc-d:-l Endicdor S Dflniél
Mantenimiente de mercados v plazas Lide y Degoliade Mide los mantenimientos otorgados para lograr buena funclenalidad en las instalaciones de
mercados y plazas Lido y Degollade, para brindar un mejor servicio a la cludadania, con respecto a los
programados.
Bimension Tipo dol Indicador Sentido del Indicador
Eflcacla Gostlon Ascandente
Mitodo de caleule Unidad ce medida
{NUmero do mantenimlentos realizades / Nimaro da mantanimiantos programados)*100 Porcantaje de mantenimientos reallzados a mercados v plazas
Mota 2019 Afo linza baso Valor liraa baza Fracuenchh de medicidn
100% 2018 100% mensual
Medios de Verlficacion
Informes localizados en la Direcclén de Mercades.
[ Poreent
Mata Neoviere da Niriarsde Comportamiento Compertamianto Compartamiente eritico / araAlle
Seguimento | Propramada | mantenimientos mantenimientos Aceptabla en riasgo Fallo on la planeacion adosa
programados realizades
Desde Hasta Daude Haste Pui debajo Par enching plaras
Encro 18 19 50% 100% 80% 89% 80% N/A 105.56%
Fabrero 13 13 90% 100% 20% 59% 20% NA 100.00%
Marzo 30 31 50% 100% 80% 89% 80% N/A 102.33%
Abrll 33 33 90% 100% 80% 89% 80% N/A 100.00%
Mayo 36 36 90% 100% 80% 89% 80% N/A 100.00% | .
Junlo 38 38 90% 100% 80% 89% 80% N/A 100.00% | Rl
Julio 56 56 90% 100% 80% 89% 80% N/A 100.00% i )
Agosto 111 111 90% 100% 80% 39% 80% N/A 100.00% | | A
Septicmbro 79 79 0% 100% 80% 89% 20% N/A 100.00% | [l
Cetubre 32 32 50% 100% 80% 5% 0% NfA 100.00% | ;
Noviembra 46 46 0% 100% 89% 80% N/A 100.00% i -
Diciembre 19 19 90% 100% 89% 20% N/A 100.00% | e Ul
Anlal KW.W b i %_ | Eﬂ: .—_’-& B | _@”— | 5‘N}3‘? | ﬂmgﬁ'z—j al L.

- - "
Semaforlzocidn {mensual, timestral, semestral, apual):

(oo o]

El reporte Incluye los mantenimientos correctivos de los mercados perifericos y el Adolfa Lopez Mateos.

Observaciones

LIV L z L L TYRaul | i o LA o ¥y Ty I y |
/’ . /. E
An_dn/ Anton! emis Martinez Ricardo Jaime de IW
Secrg}aﬁé dp Degarrgllo Egoémico y Turismo Responsable de la Injdgracion
- /' ” 7



Ficha Técnica del Iindicador

'\cmbrc d\.! Prcr'am:l Prcdupucstaﬂa
Fortalecimiento del Desarrollo Econdmico del Municiplo.

Programa sectorlal:
Besarrollo Econdmico

Cuernavaca

AV
-2
CULRHAVACA

Nivel del objetivo:
Actividad

Cepaendencla:

Secretarfa de Desarrollo Econdmleco y Turismo

Nombre del Indicador
Capacltacldn y extensionismo .

Unidad Responsable del Gasta:
Subsecretarfa de Comerclo, Industria y Serviclos,

Dafinicion
Porcentale de talleres de capacitacién Impartidos con respecto al total de talleres programados.

Dimension
Eficacla

Tino del Indicador
Gestidn

Sentido del Indicadar
Ascendente

Métedo de caleulo

( talleres de capacitacion impartides / talleres de capacitaclén programados) * 100
P

Unldad de medida
Porcentaje de talleres

Meta 2019 Afo linea base Valor linca base Frecuencia de medicion
100% 2018 100% semestral
Medios de Verliicacion
Listas de aslstencia ubicadas en la Direccién de Fomento Agropecuario
R M ! 2l
- THllereEdn Talleres de Comportum\emc Comportamiento Comportamiento critico / Semafarizacion
Segulmiento Mul capacitacion capacitacion Azeptable en risspo Falloen la planeazidn Ports s
i Programada . . talleres
progranados Impartidys Desde Hasta Desde Hasta Por debaja Por encima
Enera 20.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00%
Febrero 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00%
Marzo 1 1 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00%
Abrll 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 80.00% N/A 0.00%
Mayo 3 3 80.00% 100.00% 50.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00%
Junlo 2 2 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00%
Julle 2 2 £0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00%
Agosta 6 5] 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00%
Septiembre 2 2 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% £0.00% N/A 100.00%
Octubre 2 2 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00%
Noviembre 1 i 80.00% 100,00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00%
Diciembre 0 Q0 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00%
__Anual 100.00% 19 19 20.00% 100.00% 0% 79.00% | 60.00% N/A | 100.00%

Semaforizacion [menaual, trime

mestral, anuall:

Observacionss

e

AndrgA orsm 1al‘v rti
ec.retarfc de Desarrollo ccm ico y Turismo

/

rtinez

Esteban Vizguer Bautista
Responsable de la Integracion



Ficha Técnica

del Indicador

‘I\ |
Programa sectorial:
Desarrollo Econdémico

Ejet

S T o o Datosider
2l Programa PresuUpuestario:
Fortalecimlento del Desarrollo Econdmico del Municiplo.

Idéntifica

Timeacten(l 11 1 ]

G delProgramalBresupuestario:

AP TAMIENTE

juntTes HaNEmOY

Cuernavaca

Nivel del objetive:
Actividad

1 1

Depandencla:
Secretarfa de Desarrollo Econdémico y Turismo

Unidad Responsable del Gasto:
Subsecretaria de Comerclo, Industria y Servicios.

Nar~bre del Indicadar
Eventos de promecién de productos y servicios agropecuarios y artesanales.

Dafinicion
Porcentaje de eventos de promacién de productos v serviclos agropecuarios en ferlas v eventos
realizados, con respecto a los programados.

Dimension Tlpo dzl Indicadar

Eficacia Gestion

Santido del Indicador
Ascendente

Iétodo de calculo
{ eventos de promocién de prodeutos y servicios agropecuarios v artesanales realizados /|

evantes de promaocidn de prodeutos y servicios agropecuarios y artesanales programados) *
100

Unidad de madida
Poreentaje Eventos de promocidn.

Meta 2018
100%

Valer linea base

100%

Afo linea base

2018

Fracuancia da medicién
Semestral

Listas de aslstencla que se ublcan en la Direccidn de Fomento Agropecuario,

odarizaddstr

bz Comportamiento Compertamlants Comportamiento critico / | semaforizacian
Fidka promocion do | promocién de Aceptibla enrlazge Eillsen la planascish Parcantaje
Seguimiznto prodeutos y prodcutos y Evantos de n
Programada y ¥
servicios sarviclos Dosde Hasla Desde Hazza ; promacion,
aoraoecuarios | acranecuarips Por debajo Por ancima
Enero - 0 o] - - - - -
Febrero - o] 0 = T - - =
Marzo f o] 0 - - - = -
Abril - 0 0 - - s - -
Mayo - o] 0 = = - = ®
Junlo - 0 0] - - - = .
ler Semestre 0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00%
Julle 1 1 100.00%
Agosto 0.00%
Septiembre i B % 100.00%
Octubra it 1 100.00%
Noviembre 0 0 0.00%
Diclembre 1 1 100.00%
2do Semestre 4 4 £0,00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% [ N/ATTT| T 200.00%
Anual 0000% | 4 5 80.00% 100.00% 50.00% /9.00% 60,00% N/A 100.00%
Semafarliacion {mans , semeatral, anuall:
Observaciones
Meta 2019: 4 avantos.
/ 2 /_
i it Esteban Vizques Bautist
Sacrot Jt}dﬁD v Turismo Responsable de la Integracion




Ficha Técnica del Indicador

Y

sl [Ols.
AVUNTAMIENTE TenTos wARaMen
Pt Cuernavaca

Programa sectorlal:
Desarrollo Econdmico

Nivel del objetiva:
Actividad

MNombre del r—rogmmq Presupuestario:
Fortalecimiento del Desarrello Econdmice del Municipio

Deoendencia:
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turismo

LImidad Responsahle del Gasto:

Subsecretaria de Comerclo, Industriz y Servicios.
T i R T TR T T T T T
T S R e Datos gl {ndi
Nombre del Indicador Definicion

Factibilidad de Infraestructura y equipamiento. Mide la factibildad de Infraestructura y equipamiento a gestlonar con respecto a la
Infracstructura y equipamicento programada.

A

Dimersian Tipo del Indicader Sentido del Indicador
Eflcacia Gestlon Ascendente
Método de caleulo Unidad de medida
{ factibilidad de Infraestructura y equipamienta a gestionar / Infraestructura y equipamiento porcentaje de Factibllidad de Infraestructura y equipamiento
programada) * 100
Meta 2019 Afa linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100% 2018 100% anual
Medios de Verlficacion
Expedientes archivados en la Direccidn de Fomento Agropecuario.
i Infm“ruc,_um " Factiblidad do | C:rmm\n:n ] Comportamiento Ccmpartam'wcnt crtl:a / porcontaje dr
Segulmiento Prc;rS:ada equipar nta "E'J:“’;g!::l“‘:t':: Acseptable en riesge Fallo en la plancacién ;;:.,E:I,‘f:i:y
orogramads FoLtiRGE Dasde Hasta Desde Hasta Por debajo Porenchina N E—
Enero - 0 0 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% p
Febrero - l¢] 0 20% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% N -
Marzo - 0 0 20% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% |
Abril - 0 0 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% |
Mayo - 0 0 0% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% g
Junle - 0 ] 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% |
Julio 0 o] 80% 100% 50% 79% 60% N/A 0.00%
Agosto 0 0 20% 100% 60% 75% 60% N/A 0.00% |
Septiembre o] 0 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00%
Octubre 0 Q 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00%
Noviembre 0 0 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% |
Diclembre 14} Q 80% 100% 60% 79% G0% N/A 0.0G%
e N P O ™ so00% 7000% | e000% | N/A e [0 "

Semalerizacion (mensual, trimostral, semestral, anual);

Observaciones

El 100 % considera 3 proyectos:

Estudio de factibilidad para equipamlento de una .elccln dora para aguacate

Estudlo de factibllidad para censtrulr un centro d,eucop!o = plantas arnamentales

Estudlo de factibllidad para construccidn de: iffracstrugtyfa de captacién {ollas) y conduccidn de agua, asi come la implementacidn de sisitemas de riego.

Los estudios de factibllidad estidn e /nm(m ter me

Kl P —

Al}d"uc’A .o attinen Esteban Vizquez Bautista
Socra“zwhj/ae D sarro\r copdimice y Turismo Responsable de la Integracion

Idn y eje:uchn.




Ficha Técnica del Indicador

EYS

AT ARG Fisvon whas e
DA Cuernavaca

Programa sectorial:
Desarrollo Econdmico

EYPs

Nombre del

Programa
Fortalecimiento del Desarrollo Econdmico del Municipio.

Dependencia:
Secretarfa de Desarrollo Econdmizo y Turlsmao
Il
! Uridad Rasponsable del Gaste:
Subsecretaria de Comerelo, Industria y Sarvicles,

Nom.m'- del mdxcadcr Definicion
Camines de saca rehabllitades. Porcentale de camincs de saca rehabllitados con respecto al total de camlnos de saca
programacdos,
Dimansidn Tipo del Indicador Santida dal Indicador
Eficacla Gestidn Ascendente
Métado de calenla Unldad de madida

(camines de saca rehabilidades / caminas de saca dafiados programados para rehabilitar) * 100 Porcentaje de caminos de saca rehabilitados

Meta 2019 Afio linea base Valor linea base Frecuencle de medicion
II 100% 2018 100 % anual
I Medios de Verificacion
- Expedlentes en archlvos de la Direccldn de Fomento Agropecuario.
| | |
MM MY T . -
Caminos de saca Comportamlento Comportamrmt:) Comportamientocritice /| Porcentaje da | Semaferizacion
o Camincs de !
_ Meta daflados Aceptable en fesgo Fallaen la planeacién caminos de
Seguimento Frogramada programado: i aca n
TCE! peleis d H $
= shabllidadaos serde aeta arde acta ar dehaln or anc
l para rehabilitar rehabilidado Decde Hasta Dasds Hasta Pordebaje Por.enclma rehabllitados
! Enero - e} 0 80% 100% 60% 79% 50% N/A 0.00%  Aceptable
[l rebrero < 0 0 80% 100% 50% 79% 60% N/A 0.00% | s
Marzo - 0 0 20% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% | X
Abril - 0 0 30% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% mceptahle
Mayo - 0 0 20% 100% 60% 75% 60% N/A 0.00% i |
Junio - 0 0 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% | 3
Julle 0 0 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% |
Agosto 0 0 B0% 100% 60% 75% 60% N/A 0.00% |
Septlembre 0 0 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% | i
Octubre 0 0 0% 100% 60% 79% N/A 0.00%
Noviembre o 0 80% 100% 60% 79% N/A 0.00%
Diciembre 2 [} 80% 3.00% 60% 79% N/A €.00%
Anval | on00% R 0% | 6000% | 7s.00% n/A) | 0.00%
Semal ur_\an{rmn ual, trimestral, somestral, anual);
[
IObser\-‘JcIcne:
-
Il
iPam elafio 2012 se consideraron rehabiljsdr dos m/ﬁ\de saca, en definicidn de los camines que serdn rehabilitados,
/_, \\\ / -‘.(
( P i
A Ly p)
2 lh ST
_dr S'SZ‘O'" me: Martinez Esteban Vizquez Bautista
ratano e-Des

arrolle Econbhico y Turismo Responsable de lu Inlegracion
Ve




Ficha Técnica del Indicador

Programa sectorlal;

Desarrolle Econdmico

Fortalecimiento del Desarrolle Econdmico del Municiplo.

A

ooy .
e TELTR I
PO TN Cuernavaca

Nivel dal objrtivo;
Actlvidad

Dependencla:
Secretaria de Desarrollo Econémico y Turlsmo

Unidad Responsable del Gasta:

Subsecretarfa de Comerclo, Industria y Servicios.

Mombre dei indicador
Campanas fitosanitarias y zeasanitarlas.

[Indicadorijili

Definicion
Mide las campafias fitosanitarias y zoosanltarias realizadas con respecto a las programadas

Nimenslan
Eficacia

Tipo del indicador
Gestlon

Sentido del indicador
Ascendente

Métoda de caleula

{campafias fltosanltarlas y zoosanitarlas realizadas / campafias fltosanitarias ¥ zoosanitarias
programadas) * 100

Unidad de medida
poreentaje de campafias fltosanitarias y zoosanitarias

Meta 2018 Afio linea base Valer linea base Frecuencia de mediclan
100% 2018 100% (2 campafias)  |Anual
Medlos de Vertficacion
Archivos ublcados en Ja Direccion de Fomento Agropecuarlo.
. Capcrtamlcntu ] Comport:
Segulmienta PruzMrj::::da il :mmmmm" Aceptable en riesgo Falle enla plansacion :-tz::r:’:arm.ﬁv
proceamaras realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debaje Por encima soosanitarias
Encra 0 (v 20% 100% 60% 79% §0% N/A 100.00% |
Febrero 0 0 80% 100% 60% 79% 60%. N/A 100.00% I
Marzo 0 0 30% 100% 60% 79% 60% N/A 100.00% |
Abril o] o] 80% 100% 60% 7%% 60% N/A 100.00% |
Mavo 2 2 B80% 100% 60% 79% 60% N/A 100.00%
lunie 0 0 80% 100% 60% 79% 60% N/A 100.00% |
Julio 0 o] 80% 100% 60% 79% 60% N/A 0.00% i
Agosto 0 0 £0% 100% £0% 79% 60% N/A 0.00% i
Septiembre 2 2 80% 100% 79% 60% N/A 100.00% )
Octubre 0 0 80% 100% 79% 60% N/A 0.00%
Noviembre 0 0 80% 100% 79% 60% N/A 0.00% >
E} Diclembre 0 0 100% 79% -_50% N/A 0.00% R
Al | 7 Fl 26000% | 7E00%_ | Ronen : Pl

% i
Semafarizacién (mensual, trimestral, semustral, anual);

Qbservaclones

Considera para 2019:

Una campafia fitosanlitarla
Una campaha zoosanitarla

~

ESteban Vizquez Bautista
Responsable de la Integracion



Ficha Técnica del Indicador

»ic-\w,

- raj oy .
YA ppepc e fyepert
Pt Cuernavaca B

Programa sectorial: S gramas: Nivel del abjetive:
Desarrollo Econdmico Actividad 211

i T T T
o R T
Nombre del Programa rFLuUDUt’"tuIIO

Fortalecimiente del Desarrollo Econdmico del Municipio.

Dependencia:
Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo

Unidad Respansable del Gaste:
Subsecretarfa de Comerclo, Industria y Serviclos.

Nombre del Indicador Definician
Apoyos otorgados a productores Mide ¢ porcentaje de apoyos entregados con respecto a los apoyos sollcitados
Dimensidn Tipo del Indicacor Sentida del Indicadar
Eficacia Gestidn Ascendente
Métado die zaleule Unidad de medida
(apoyos entregados / apoyos solicitados) * 100 porcentale de Apoyes entregados
Meta 2019 Afo linea base Valor I'nea base Frecuencia de madicion
100% 2018 100 % Anual
Medias de Verificacion
Padrén de beneficiados ubicado en |a Direcidn de Fernento Agropecuario.
Comportamiento Comportamicnto Comportamiento critico / porcantalade
Seguiriients WMeta Apovossalicitades Adleyo: Aceatable en rlesgo Fallo ¢n la planeacién Apovas
= Programatdia antrezadon il
Cosde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima entregadoy
Enero £0.00% 100.00% 50.00% | 79.00% 50.00% N/A 0.00% | Aeas
Febrero £0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00% tubl.
Marzo £0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00% | A !
Abril 80.00% 100.00% 60.00% 79,00% 60.00% N/A 0.00% | Acestable
Mayo 302 289 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 95.70% | i
Junia 50 60 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00% | ;
Julio 0 0 £0.00% 100,00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00% | iy
Agoste 0 0 $0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00% |
Septiembre 0 0 $0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00% | Ac i
Octubre 0 0 £0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00% | . =
Noviembre 0 0 £0.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 0.00% |
Diclembre 5 350 80.00% 100.00% 60.00% 79.00% 60.00% N/A 100.00% | ;
| 200.00% | | 899 |  B0.00% | GGO.DU% §0.00% | 79.00% 60 b NAA 58.17% | Accptabe
Semaforizacion (mensual, trimestral. semestral, anuall:
Observaciones

z ‘ﬂlm — -

==
ML Anté:ic“ﬂm Nlartmez Esteban Vizquez Bautista
Segretario dp Desarpplle.ECopomico y Turlsmo Responsable de ia Integracion




Ficha Técnica del Indicador

Nnrﬂbr»‘ del Programa Progupue

i

Premocldn Turlstica del Municipio

Programa sectorial:
Desarrollo Econémico

N/A

Sub Programa;

¥

AvpRTAMBNTO

Pl 538

Nlvel del ebjetivo:
Componente

JuNTON HAREMO

Cuernavaca

Cegendencla:

Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turlsmo

Subsecretarla de Turlsmo

Nomare de\ \nulcad"
Ocupacion hotelera

Unidad Responsable del Gasto:

Definiclon

Visita a atractlvos turisticos de Cuernavaca Incrementada,

Climenszlén
Eficacla

Tipa del Indicador
Estratéglico

Sentide del Indleador
Ascendente

Matoda de caleulo
{habitacicnes dispontibles / habita

clenes ocupadas)*100

Unidad de medida

Procentaje de turlstas hospedados

Meta 2019
40%

Afio linea base

2018

Valor linea base

40%

Frecuencla de mediclén
Anual

Medios de Verlfizacion
Reporte de la Asoclacién de Hotel

es del Estado.

e et e M2 CAIOR LI ZABAS e i &

2 Comportamiento Comportamienta Compcrtamiento critico / Procantajn

Seguimlients Prurliz:::cdn rl[f’;:::“:“" “0::'(“'":‘ Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién turlstas
- Desde Hasta Desde Hasta Por aebajo Por encima hospedados

Enero - 20% 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Febrero - 20% 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Marzo - 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Abrll - 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Mayo - 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Junle - 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Julio 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Agosto 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Septiembre 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Octubre 0 40% 10% 19% 10% N/A 0.00%
Noviembre o] 40% 10% 15% 10% N/A 0.00%
Diclembre 46,030 18,006 40% 10% 19% 10% N/A 35.08%
=] aoom | awoos | _sooon | ssoms | wmow |~ wa [ 590w

hcmn[ur\.n:\dn tmcn'ual trimestral, semostral, anual):

Observacianes

Informacidn sobre ocupaclén hotelera proporelonada por la Asoclacidn de Hoteles del Estade de Morelos

n
P

s\Martinez

ico y Turismo

—gy

Rocio del Carmen Dalel Cortds Arenas

Subsecretaria de Turismo



Ficha Técnica del Indicador

Pragruma aoctorial:
Desarrollo Econdmica.

4 =i
Nomhrc tlel Programa Presupuestario:
Promeclén Turlstica del Munlciplo

AYURNTAMIENTE
2019 et
SR ACA

T T
Cuernavaca

Dependencla;
Secretarfa de Desarrollo Econdmico y Turlsmo

Unldad Raspensable del Gasto:

Subsecretaria de Turismo

Nombre
Gostlenes realizadas para ol mejeramienta del mabillario urbano de accesibilldad

Datiniclon
Rehabllitacién del mobiliarlo urbano para parantizar la acceslbilidad a las personas con
capacidadas diferentes a los lugares turisticos del primer cuadro de Cuernavaca,

Dimensién
Eficacla

Tipo dal Indlcudor
Gestién

Sentido del Indicador
Ascendentas

vidrodao da calcuin
(gestiones solleitadas/pestiones atendidas)* 100

Jnidad de medida
Porcantaje de gestiones atendidas

Meta 2019
90%

Ano linea base Valor linea base

2018 90%

Fracuencia de medicion
Bimestral

Medios de Verificacion

Oficlos, memorandums, sollcitudes enviadas, fotograffas

Compcr*am\c ato

e Acaptabla

Programada

Gestiones Gestiones

Segulmiento i
sollcitadas

mportamiento Semalor acion

enlesgo

Parcunta;o de

gustiones

atendidas

Desda Hasta

Dasdo Hasta Por #nbajo Por ancima atendidas

Enare

Febrero

1ler Bimestre i [ TRILET =

Marzo

Abril

2do Blmestre -

Mayo

Junlo

3erBimestre 70.00% 90.00%

50.00% 59.00% 50.00% N/A 0.00%

Julio

R

100.00%

Agesto

100.00%

Ato Bimestre 70.00% 90.00%

50.00% 65.00% 50.00% N/A 100.00%

Septlembre

100.00% | A

Octubre

Sto Bimestre 70.00% 80.00%

50.00% 69.00% 50.00% N/ 100.00%

Noviembre

Diclernbre

6to Bimaestre

50.00% 33.33% @

90.00%

Nlwlwio|lprlo|e (o] e
birirlalr|lolp|p]r]|e]|o

Anual |

69.00% 50,00% o NfA
_S000% | 69.00: s000% | ©

En rlesgo

Semaforizacion [mensual, trimes

semedtral, anual):

Observaciones

77 ApdeisArtonld
Sccr:af;\m de %ﬂ”u

v
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Eduardo Isracl Soto Silva
Responsable de la Integracion
g




Ficha Técnica del Indicador

i
Mombre de| Pregrama Presupuestario;
Promecidn Turfstiea del Municipio

Programa sectorial:

Desarrollo Econdmica.

T

a0 ERTEATWA R S
GOmmAA Cuernavaca

Dependencia:
Secretarfa de Desarrollo Econdmico y Turismeo

Unidad Rrsponsable del Gasto:

Subsecretaria de Turismo

A U e A e
Nombre del Indicador

Porcentaje de modules instalados

) I j‘l I

Sl

liilliibatos defitadicadion Il i 5

Definicidn

e e T T AT TR

Operacién de médulos turfsticos en puntos estratégicos con Informacién y promociones.

Dimenslén
Eficacia

Tipe del Indicador
Gestidn

Sentido del Indicadar
Ascendente

Meétode de caleulo
{Modulos programados / modulos instalados) *100

Unidad de medida
Porcentaje de moduios instalados

85%

Meta 2019 Afolinea base

Valor [inza base

95%

Frecuencia da madicidn
Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de la Direccidn de Promocién Turlstica

Meta ‘ Campmtnmient Comportamiento Comportamienta critico /
Segiiehts | Siagramats Madules IMndulu: Faiiable Eriolaans Fallo en la planeacisn Porcuntajn do
programados | Irstalades - motulon n
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima Instalados
Enero 1 1 £0.00% 100.00% 60.00% 79.0% 60.00% N/A 100.00% | b
Febrero 1 1 20.00% 100.00% 60.00% 75.0% 60.00% N/A 100.00% | Aces
Marzo 1 1 20.00% 100.00% 60.00% 79.0% 60.00% N/A 100.00%
Abril 5 5 £0.00% 100.00% 60.00% 76.0% 60.00% N/A 100.00% | Aece
Mayo 1 1 20.00% 100.00% 6C.00% 79.0% 60.00% N/A 100.00% | Acept
Junie 1 1 80.00% 100.00% 60.00% 79.0% 60.00% N/A 100.00% ¢ i1
Julia 6 5 80.00% 100.00% 60.00% 79.0% 60.00% N/A 100.00% ¥
Agosto 5 5 £0.00% 100.00% 60.00% 79.0% 50.00% N/A 100.00% | Ac I
Septiembre 1 1 £0.00% 100.00% 50.00% 79.0% 60.00% N/A 100.00% | Aceptable
Octubre i 1 80.00% 100.00% 60.00% 75.0% 60.00% A 200.00% G =
Noviembre 1 5 80.00% 100.00% 60.00% 79.0% 50.00% N/A 100.00% | Aceptable
Diciembre 6 6 50.00% 100.00% 50.00% 79.0% 50.00% N/A 100.00% o
[ Anual_ 9% |8 | = | =% 95.0% | s00% | 8% S00% | N/A 10000% table_

Semaforizaclon (mensual. trimestral, semestral, anual}:

Chbservaciones

-

T AndrésA ntﬁi s
" Secretariode Desarr I}:’ ne
- .

~

Tahlia Maria Ferr’?énda Colimoro Suarez
Responsable de la Integracién



Ficha Técnica del indicador

ATUNTAMIEN S Jumtus mamumuy
200 \

P Cuernavaca

Programa sectorial: Nivel del objetivo:

Desarrollo Econdmlce, Actlvidad

Nombre del Pregrama Presupuestaria:
Promocion Turlstica del Municipio

Dependencia;
Secretarfa de Desarrollo Econdmlco y Turlsme

Un'dad Rasponzable del Gasto:
Subsecretarla de Turisme

Nombre del Indicador Definlcidn

Porcentaje convecatorias realizadas Implementacién de acclones de coordinaciédn Interinstitucional.
Dimensién Tipe del Indiczder Sont'de del Indicader
Eflcacla Gostlén Ascendantas
Método da calculo Unidad de medida
{Convocatorias realizadas / convacatorias respondidas) *100 Porcentaje de convecatorlas respondidas favorablemante
Meta 2018 Afto linea base Yalor linea base Frecuencia de medicidn
85% 2018 5% Blmasteal
Medios de Verificazion
Padrén de restaurantes, hoteles e Instituciones que se locallzan en las carpetas de Informacién turistica
Comportamionto Coempartamienta n PO'CU"DW‘:‘Q Semaforizacion
Seguliilarita Mata Convocatorias | Convacatorlas Acaptable en riesen Falla an |a planeacian convocatorias
Programada reallzadas respondidas rezpondidas n
Dasde Hasta Desde Hasta Por debajo Por e¢ncima favorablomente
Enero
Fabrero
ler Bimustre 70,00% 85,00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 0.00%
Marzo
Abrll
2do Blmestre 5 5 70.00% 85.00% 50.00% £9.00% 50.00% N/A 100.00%
Mayo
Junlo
Jar Bimestra 7 6 70.00% 85.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 85.71% | hceprabl
Julio 5 5 100.00% | Aceptabl
Agosto 0 o 0.00% '_! Pl
4to Blmestre 12 11 70.00% 85.00% 50.00% 65.00% 50.00% N/A 91.67%
Septiembre 6 6 100.00%
Octubra L 1 100.00%
Sto Bimestra 7 7 70.00% 35,009 50.00% 69.00% 58.00% N/A 100.00%6
Noviembre 4 T N B
Diclembre 2 2
Bto Blmestre 6 6 70,00% 85.00% 50.00% 50,00%
Anval |~ 37 | 3| voeow | ssoow | sodox | 50,00%_

Semaforizaclon imanzual, trimestral, semactral, anual):

Observaclones

TahtrWMarlafdrmanda Collmore Suarez

7 ApdFés Antgnio 12 :
Socretario de Deegarroll Responsdble de la Integracion




Ficha Técnica del Indicador

dcilhlk
AV T AT TUMTOL Mamsmos

commSEn Cuernavaca

% Nz

Programa sectorlal: 5 r ¥ Nivel del objetivo:
Desarrollo Econdmico. Actividad

Ncmbro del Program:r Prasupuestario;
i Premocion Turlstica del Municiplo

Dependencia:
Secretarfa de Desarrello Econémico y Turismo

E Unidad Responsable del Gasto:
2 subsecretaria de Turisme

Definicidn

Nombre del Indiczdor

Porcentaje de ferias y eventos realizados Se da acompafiamienta y sc brinda gestién para la realizacion de cventos
Dimensién Tine del Indicader Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendentes
= Método da caleulo UUnidad de medida
[Porcentaje de ferias y eventos realizados/ ferias y eventos programados) *100 porciento de Ferias y eventos realizados

Meta 2019 Afo lin=a base Valor linea base Frecuencia de medizidn
90% 2018 50% Mensual
Medlos de Verificaclon
= Programas de eventos, oficios gestiones, fotografias
. Meta = Feri; v feriasy Compcrtamit‘lrto N apmtamientc Compor:amucnto critiFo / I
Segdimiento | Programada eventos avertos Aceptable an riesgo Fallo en la planeacion F‘:m“ racanios |
programades | C Dends Hasla Desde Hasta For debajo For encimad realizados

Enero 1 1 70.00% 90.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00%

Febrerc 1 1 70.00% 90.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00%
Marzo 1 1 70.00% 90.00% 50.00% 69,00% 50.00% N/A 100.00%
Abril 1 1 70.00% 90.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00%
Mayo 2 2 70.00% 80.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00%
Junio 1 1 70.00% 90.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00%
Julio 1 1 70.00% 90.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00% |

Agosto 2 ) 70.00% 90.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00%

eptlembre 2 2 70.00% 90.00% 50.00% £9.00% 50.00% N/A 100.00%

Octubre 0 0 70.00% 90.00% 50.00% £9.00% 50.00% N/A 0.00%

Noviembre 3 3 70.00% 90.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00% bl
L iciembre 2 2 70.00% 90.00% 50.00% 69.00% 50.00% N/A 100.00% | Aceptable

Anua! gy 90% 7 . 17 70,065 90.00% £0.00% 60.00% 50.00% N/A 100.00% u‘»ﬁ_ﬁEEﬁﬁh b

Semalorizacion {mentual, trimestral, semestral, anual):

Observaclones

Ia-(_l-ﬂ

r '\:" Mg )
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Sncrét rio dey D/ar Eoonhm:co y Turismo




Ficha Técnica dei Indicador

,;,* LAY X
Nombro d(l Pru'-mrn Prnsu'nuo"wr i1

Pramoclén Turlstlea del Municlplo

Programa secterial:
Desarrollo Econdmico.

AT AN (0

U A AT A

e
el

Cuernavaca

Depandancia:
Secretaria de Dasarrollo Econdmico y Turleme

Unidad Responzable dol Sasto:
Subsecretaria de Turismo

Mombre del Indicader
Porcentaje de capacitaciones rezllizadas

Definiclén

Se Incrementa |2 oferta de productos turlsticos de calidad,

a0% 2018

80%

Trimestral

Bimenslén Tipo del Indicador Sentido dal Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de calcula Unidad de medida
{capacitaclones programadas/capacitaciones reallzadas)*100 porciento de Capacltaciones a a personmas Interesadas en la creacién o ampllacion de productos o rutas
turisticas
Meta 2019 Al limea base Vaior linea base Frecuuncia de medicidn

Medios da Verificacion

Convocatorias, listas de aslstencia, fotografias

e /’," ; 'l \

.(.‘V ﬂnﬂ'llﬂ
7 acruﬁr\o do :fsarrol\ o

Martinez
ur‘m o y Turismo

Tahlia Maria FernandaColimoro Suarez
Responsable do a Integracién

S A B e e i ‘
Comportamiento Compertarniento Lompertamienta critico / C-’:upaocrii‘:.‘?:::: 3 Semaforlzacion
Seuifiaisnts Mata Capacitaciones C.uJIJ[.l.]Lan\: Acaptabla on riesgo Fallo 2n 1a planeacion personas in:cro;ac’u; enla
Programada programadas realizadas creacion o ampliacion de
Desde Hasta Desde Hasta Par debajo Perencima productos o rutas
turlsticas
Enero
Febrero
Marzo
ler Trim 3 3 65.00% 30,00% 50.00% 64,00% 50.00% N/A 100.00%
Abr(l
Mayo
Junio
2do Trim 5 aill 65.00% 80.00% 50.00% 54.00% 50.00% | N/A 100.00% [ A
Julio 5 5
Agosto 0 0
Septlembre 3 1
3er Trim 6 6 65.00% 80.00% 50.00% 64.00% 50.08% . N/A 100.00%
Octubre 2 1
Novienbre 4 4
Diclembre 2 2
4to Trim 7 7 - 65.00% £0.00% 64.00% NfA 100.00% i Ef i
Anual A ) Goon | ao6ws Ea.00% WA [ i
Semaforlzaclon (mensual, trimestral, semustral, anual):
Observacionas
[
PR




