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El presente Programa Presupuestario, se formuld cen fundamento en Articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el articulo 81 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Scberano de Morelos, los
articulos 54 y 61 fraccién i inciso a), b) y c) del titulo quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, los
articulos 26, 33 y 34 de la Ley Estatal de Planeacién, articulos 23 y 25 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Morelos, y articulos 48, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estade de Morelos.
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Presidencia Municipal

Nombre de la Unidad Responsable

Direccién General de Comunicacion Social - -
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Ley Estatal de Planeacmn articulos 23 y 25 de la Ley de Presupuesto Conlabihdad Y Gast Publ[co del Estad' de Morelos
y articulos 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos;:

Francisco Antonlo Vﬂlﬁlobos Adan )
Presidefte Municipal
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PRESIDENCIA MUNICIPAL

Datos de Identificacidon del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Informacion, Difusién y Comunicacion Social.

Dependencia:
Presidencia Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Direccion General de Comunicacién Social

Beneficiarios:

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
172,901 192,267 365,168

— — Ciudadania y medios de
Nifos: Nifas: Total comunicacién.

53,548 54,236 107,784

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje: Programa: Sub Programa:
5. Gobierno Moderno Eficiente vy |Principios Rectores No Aplica
Transparente

Proyectos del Programa:

Direccion General de Comunicacién Social:
PM111.- Informacién, Difusidon y Comunicacién Social.

Objetivo General:

Modernizar la administracién municipal enfocando el quehacer municipal hacia la calidad del servicio y
la atencion al publico; introducir en los proyectos de modernizacién de la organizacidn y los sistemas y
procedimientos administrativos el enfoque de calidad total; reestructurar la administracion municipal
para hacerla mas eficiente, flexible y rapida; actualizar y capacitar a los servidores publicos municipales.

Politicas Generales:

Financiera.
Administracidon y Modernizacion.
Gobierno y Normatividad.

Clasificacidon Funcional y Programatico

Programa
Finalidad: Funcion: Sub Funcién: Actividad Institucional: Presupuestario:
1. Gobierno | 1.8. Otros 1.8.3. Servicios de 003. Comunicacién Social | E. Prestacion de
Servicios Comunicacién y del Gobierno Estatal Servicios Publicos

Generales Medios
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Misidn:
La Direccion General

Social es el area que se encarga de
lineamientos y acciones

generar los
estratégicas de uso
aseguren la difusion d

Informacion Institucional

Vision:

de Comunicacion | La Direcc

de medios, que
e informacion y el

ion General

de Comunicacién Social
garantizar una opinion publica informada respecto de las
acciones del Gobierno Municipal y lograr con ello que la
sociedad esté satisfecha por las obras, acciones y los
servicios municipales, la proteccidn y auxilio ciudadano, el

lograra

posicionamiento permanente de la|fomento de la economia, los servicios de educacion, salud,
imagen del Ayuntamiento de | asistencia social, cultura y deporte que recibe, y que se sienta
Cuernavaca. participe y corresponsable del desarrollo integral del
municipio.
Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Contribuir a consolidar la | indice de | indice de desempefio | El IMCO evalia la
confianza ciudadana | Desempeiio municipal que se encuentra en | calidad de la
mediante un Sistema de | Municipal del | la direccién electrénica | informacion
rendicion de cuentas y |IMCO http://imco.org.mx/finanzasp | presupuestal de los
manejo de  recursos ublicas/indice-de-informacion- | municipios sobre la
transparente y eficiente presupuestal- base de un catdlogo
municipal/resultados de buenas practicas
Frecuenci
Tipo: Dimension: | a: Meta: Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 90.00% indice de Informacién
Presupuestal
Municipal

Resumen Narrativo:
La ciudadania
Cuernavaca conoce

actividades y servicios del

Ayuntamiento.

Nivel Propdsito

Indicador:

Porcentaje de cobertura
en medios de
comunicacion.

de
las

Propuestas de
Medios
Comunicacion.

(Cobertura)

Medios de Verificacion:

Supuestos:
La ciudadania hace
uso de la informacién
otorgada por el
Ayuntamiento de
Cuernavaca.

los
de

Tipo:
Eficacia.

Resumen Narrativo:
Cobertura de eventos
atendidos

Frecuencia:
Mensual

Dimension:
Gestién

Meta:
Ascendente

Nivel Componente No. 1

Medios de
Verificacion:

Oficios y contratos que
se encuentran en la

Indicador:

Porcentaje de solicitudes
revisadas a solicitud de
diferentes sectores.

Direccion General de
Comunicacién Social.

Método de Calculo:
Solicitudes
atendidas/Solicitudes
recibidas*100

Supuestos:

La cobertura parte de la
Direccion General de
Comunicacién Social es

efectiva.

Tipo:

Dimension: | Frecuencia:

Meta:

Método de Célculo:



=D

AYUNTAMIENTO
2019 - 2021
CUERNAVACA

\Q/

* [d]L] §

JUNTOS HAREMOS

Cuernavaca

Estratégico

Resumen Narrativo:

Solicitudes
atendidas

para

disefio y campanias

de disefo
imagen.

de

Eficacia. Mensual

Ascendente

Nivel Actividad No. 1.1

Indicador:

Porcentaje de atencion a
las solicitudes de disefio y
campafias de imagen.

Medios de Verificacion:
Carpeta de oficios
recibidos que se
encuentran en la Direccién
General de Comunicacién
Social.

(Actividades difundidas /
Actividades contratadas)
x 100

Supuestos:

Las dependencias
solicitan de manera
oportuna el servicio de
disefio y campafias de
imagen.

Tipo:
Eficacia

Frecuencia:
Mensual

Dimension:
Gestién

Meta:
Ascendente

Método de Calculo:
(Solicitudes atendidas /
Solicitudes
recibidas)*100




