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Secretaria de Bienestar Social y Valores

Nombre de la Unidad Responsable

Componente

e Subsecretaria de Educacion

NUmero de becas otorgadas a alumnos de
escuelas publicas

Numero de escuelas publicas beneficiadas

Numero de escuelas rehabilitadas

Namero de personas atendidas en las 11
bibliotecas del Municipales

NUmero de actividades con el programa de
bibliotecas itinerantes y fomento a la lectura

NuUmero de personas que visitan las
ludotecas

Namero de visitas guiadas realizadas en las
bibliotecas y/u hora del cuento

Talleres impartidos en las 11 bibliotecas
Municipales

Numero de actividades de fomento a la
lectura desarrolladas en las bibliotecas

Nimero de beneficiarios atendidos en el
madulo digital

Nlamero de conferencias y/o talleres
impartidos a la comunidad estudiantil

Numero de honores a la bandera

Numero de reuniones realizadas en el
Consejo Municipal de Participacion Social en
la Educacion

Responsable de lai

élica Alejandre Valeriano
Subsecretaria de Educacion

El presente Programa Presupuestario, se formulé con fundamento en Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el articulo 81 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, los articulos 54 y 61
fraccién Il inciso a), b) y c) del titulo quinto de la ley General de Contabilidad Gubernamental, los articulos 26, 33 y 34 de la
Ley Estatal de Planeacion,; articulos 23 y 25 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Mofelos,

Aprobacidn

A2

W / .

Secretario de Bienestar Social y Valores

y articulos 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.
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El presente Programa Presupuestario, se formuld con fundamento en Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el articulo 81 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, los articulos 54 y 61
fraccién Il inciso a), b) y ¢) del titulo quinto de la ley General de Contabilidad Gubernamental, los articulos 26, 33 y 34 de la
Ley Estatal de Planeacion; articulos 23 y 25 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos,

y articulos 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.
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IV.- Presentacion

La Secretaria de Bienestar Social y Valores del Ayuntamiento de Cuernavaca, como una de
las instancias responsables de ejecutar el Plan Municipal de Desarrollo de Cuernavaca,
2019-2021, que se formuld con la participacion de los sectores social, privado y publico,
lleva a cabo la elaboracion e integracion del presente Programa Presupuestario 2019 del
Ayuntamiento de Cuernavaca, como instrumento de corto plazo que da soporte y sustento
alaleyde Ingresosy al Presupuesto de Egreso basado en Resultados para el ejercicio fiscal
2021.

La Secretaria de Bienestar Social y Valores esta integrada por Subsecretarias de: Salud,
Programas Sociales y Educacién, asi como los Institutos de: Deporte, Juventud, Cultura y
de las Mujeres; mediante los cuales se promovera la participacion de todos los Sectores.
El programa Presupuestario contempla la asignacién de recursos humanos, materiales,
financieros y técnicos a través de los programas y proyectos que forman parte de la
estructura administrativa, funcional y programatica, al que gradualmente se ha ido
incorporando el avance que registra el proceso de armonizacion contable al Gobierno
Municipal de Cuernavaca, como herramienta que apoya el presupuesto por programasy
que tiene como propdsito ordenar el gasto de acuerdo a las finalidades, funciones,
programas y proyectos, tanto en servicios ya acciones que ejecutaran la Secretaria de
Bienestar Social y Valores y se vincula con la asignacién de recursos presupuestales de
acuerdo a un esquema de prioridades, necesidades y demandas de la poblacién, para
alcanzar las metas de desarrollo social, econdmico, politico y cultural.

El Programa Presupuestario 2021, contiene los resultados que se proyectan alcanzar
durante un afio de trabajo, para ello se propone lograr un aprovechamiento éptimo y
eficiente de los recursos disponibles, como son los humanos, materiales , financieros y
técnicos; su utilizacion, por parte de la Secretaria de Bienestar Social y Valores, tendra
como referente los parametros de medicidon definidos en las metas de los proyectos
programados y en el seguimiento y la evaluacién periddica del desempefio, a través de
indicadores de resultados. Con ello se coadyuvara a lograr una mayor trasparencia de la
accion de Gobierno, asi como a una mejor rendicidon de cuentas ante la sociedad, a fin de
esta esta perciba, con la mayor claridad posible, que, mediante la suma de esfuerzos entre
poblacion y gobierno, se tiene la gran oportunidad de engrandecer y darle mas valor al
Municipio de Cuernavaca.
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El Programa Presupuestario 2021 contempla la suma de esfuerzos entre la sociedad y el
gobierno, como sinergia para promover e impulsar el desarrollo social, econédmico, politico
y cultural, aun con la necesidad y la limitacion de recursos en que se encuentra por ello
obedece la previsién de erogar al gasto publico con sujecion estricta a la aplicacion de
medidas de racionalidad, austeridad y disciplina en la concrecién de los programas y
proyectos de la Secretaria de Bienestar Social y Valores.
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V.- Aspectos de la Politica Econémica y Social.

s

La politica econdémica puede definirse como el conjunto de directrices y lineamientos
mediante los cuales el Estado regula y orienta el proceso econdmico del pais, define los
criterios generales que sustentan, de acuerdo a la estrategia general de desarrollo, los
ambitos fundamentales e instrumentos correspondientes al sistema financiero nacional,
al gasto publico, a las empresas publicas, a la vinculacion con la economia mundial y a la
capacitacion y la productividad. Todo ello pretende crear las condiciones adecuadas y el
marco global para el desenvolvimiento de |a politica social, la politica sectorial y la politica

regional.

Por ende, se requiere de un trabajo coordinado y organizado no solamente con las
distintas entidades de gobierno, a nivel federal como estatal, sino que se necesita contar
con el apoyo y la participacion de la ciudadania en general, y las organizaciones sociales
en particular, para la elaboracién, promocién e implementacion de programas y proyectos
dirigidos a apoyar los grupos sociales vulnerables y marginados, asi como en la formacidn
de capacidades para el desarrollo de proyectos autosustentables, y poder de esta manera

contribuir a mejorar su calidad de vida

Las politicas publicas encaminadas al desarrollo social, es un hecho que la economia del
pais es insuficiente para cubrir mediante el empleo las necesidades mas apremiantes de
la poblacién, por lo anterior, es necesario que el municipio de Cuernavaca, genere las
condiciones para el desarrollo de la poblacidn.

En Morelos las zonas urbanas, poseen un alto grado de pobreza, esta condicion es distinta
alaqueimperaen las zonas rurales, por lo anterior, es necesaria la elaboracién de politicas
publicas acordes a las necesidades del Municipio.

La zona urbana del estado de Morelos tiene como principal nicho a la capital, de la misma
manera es en esta zona donde se recrudecen mas los temas como: pobreza urbana,
marginacion, vulnerabilidad, discriminacion y violencia.

De acuerdo al Consejo Nacional de Poblacion, en el afio 2010 el municipio de Cuernavaca
se encontraba en un indice muy bajo de marginacion, si bien es cierto que mucho de los
servicios publicos hoy se atienden, también hay que reconocer que hay colonias que no

cuentan con ningun tipo de servicio basico.
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El 50.1% de la poblacién del municipio vive en algin Area Geo-Estadistica Basica (AGEB)
urbana con grado de marginacién Medio; 26.6% en lugares con grado de marginacion
Bajo; 16.2% en AGEBs urbanas con grado Muy bajo; 6.0% habita en lugares con grado Alto;
y s6lo 1% de la poblacién se ubica en zonas con grado Muy Alto de marginacion.

Por otra parte, 5.8% de la poblacién tiene un ingreso inferior a la linea de bienestar minimo
y 31.6% un ingreso inferior a la linea de bienestar. La linea de bienestar minimo equivale
al valor de la canasta alimentaria por persona al mes; y la linea de bienestar equivale al
valor total de la canasta alimentaria y de la canasta no alimentaria por persona al mes.

Uno de los factores que afectan es la disminucién de los recursos federales en los rubros
de apoyo al desarrollo social de las personas y grupos vulnerables y marginados, que se
tendrd que aminorar o revertir en la presente administracion.

Los indicadores de bienestar social repercuten en la calidad de vida. Es por ello que la
Secretaria de Bienestar Social y Valores a través de las diferentes dreas que la integran
pero principalmente la Direccién General de Programas Sociales serd la encargada de
llevar a cabo los Programas y politicas, para coadyuvar con otras dependencias estatales
y federales, para promover la integracion y el desarrollo de los grupos vulnerables, en
particular los adultos mayores; asi para dar cabida a las necesidades de la poblacién que
padece altos indices de marginacién y pobreza.
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VI.- Matriz de Indicadores para resultados

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Educacién Ciudadana 2021
Dependencia:
Secretaria de Bienestar Social y Valores
Unidad Responsable del Gasto
Subsecretaria de Educacion
Beneficiarios

Hombres: Mujeres: Total: AreaneEniogue:
13.1355 1.\5,::{:29 zfg;:llfl CIUDADANIA DE
36,041 41,866 77,907 CUERNAVACA
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
Una Ciudad para todos Educacidn N/A

Proyectos del Programa:
-Subsecretaria de Educacién
-55305 Calidad en los Servicios de Educacion
Objetivo General:
Ejercer el gasto bajo el enfoque de Derechos, encontrando las dreas de oportunidad para el cumplimiento de los Derechos de la Infancia, apoyando la
educacion de nifias, nifios y jovenes, lo cual constituye informacidn (til para orientar la toma de decisiones.
Politicas Generales:
De Bienestar de la Infancia y la Familia

Clasificacién Funcional y Programético

Finalidad: Funcidn: Sub Funcidn: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2 Desarrollo Social 2.5 Educacién 2.5.6 Otros servicios 78.- Aplicacion de Politica F. Promocién y Fomento

educativos y actividades Educativa

inherentes

Informacidn Institucional

Misién: Visién:
Ser una Subsecretaria que facilita y apoya a la educacidn de nifias, nifios | Somos la Subsecretaria de Educacién que impulsa la educacién con la
y jovenes que deseen terminar sus estudios con estimulos, y fortalecer participacion de la sociedad a fin de elevar su calidad de vida,
las aspiraciones de la comunidad escolar, fomentar en los maestros la vinculando a todos los agentes educativos, ofreciendo a maestros y
calidad educativa en los valores, asi mismo a los padres de familia, con padres de familia espacios de formacidn y de accidn para el desarrollo
talleres y conferencias que ayuden a esta labor. de su funcion educativa, asi como proporcionar un buen servicio de

consulta y asesoria bibliogréfica, a través de las bibliotecas, ludotecas y
la biblioteca ambulante del Municipio.

Nivel Fin
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Contribuir a la mejora de la calidad | Porcentaje de Becas, escuelas | Videos, imdgenes y biticoras Se cuenta con el presupuesto
educativa en el Municipio de | rehabilitadas y actividades necesario
Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 100% (NUmero de becas
entregadas / Nidmero de
becas presupuestadas) *
100
Nivel Propdsito
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Beneficiar al mayor numero de | Porcentaje de Becas Otorgadas a | Videos, imdgenes y bitacoras Tener presupuesto necesario para
personas de la comunidad | alumnos de escuelas publicas poder cumplir con las metas
estudiantii  y comunidad en programadas, para ejecutar los
general. proyectos que son de impacto ante

la ciudadania, ademds con este
programa se contribuye a no
fomentar la desercién escolar por
falta de recursos.
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Tipo: Dimensidn:

Frecuencia:

Meta.

Método de Célculo:

Estratégico

Eficacia

Anual

100%

(Nimero de  escuelas
beneficiadas/ Numero de

escuelas presupuestadas
en el municipio de
Cuernavaca)*100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Otorgar recursos econémicos a las | Porcentaje de Escuelas | Videos, imdgenes y bitacoras Contar con el presupuesto

escuelas publicas a efecto de
dignificarlas

Rehabilitadas

apoyar a las
Calidad con
Educativa Y

necesario para
Escuelas de
Infraestructura
material didactico.

Tipo: Dimension:

Frecuencia:

Meta.

Método de Cilculo:

Estratégico

Eficacia

Trimestral

100%

(Nimero de  escuelas
rehabilitadas / Nimero de
escuelas programadas) *

100
Nivel Componente 2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Servir a la comunidad escolar con | Porcentaje de actividades con el | Videos, imdgenes y bitdcoras Contar con presupuesto para

apoyos de consulta bibliografica y
talleres de fomento a la lectura.

programa de la  biblioteca
Itinerante y fomento a la lectura.

rehabilitar las 11 bibliotecas del
Municipio y sus Ludotecas y de la
biblioteca itinerante la cual
recorrerd todas las colonias de
Cuernavaca.

Tipo: Dimension:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Estratégico

Eficacia

Mensual

100%

(Numero de personas
atendidas en bibliotecas /
Nimero de  personas
programadas para atender
en bibliotecas) * 100

Nivel Actividad No. 2.1

Resumen Narrativo:

Indicador:

Medios de Verificacion:

Supuestos:

Servir a la comunidad escolar con

Porcentaje de actividades con el

Videos, imdgenes y bitacoras

Contar con presupuesto para

apoyos de consulta bibliogréfica y | programa de la  biblioteca pasajes y publicidad y material

talleres de fomento a la lectura. Itinerante y fomento a la lectura. didéctico.

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficacia Mensual 100% (Numero de actividades
realizadas en la biblioteca
itinerante / Numero de
actividades programadas
en la biblioteca Itinerante)
*100

Nivel Actividad No. 2.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Fomentar a la  comunidad

Porcentaje de personas que visitan

Videos, imdgenes y bitacoras

Contar con presupuesto para tener

estudiantil a visitar las ludotecas. las ludotecas en buenas condiciones las
Ludotecas .

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficacia Mensual 100% (Nimero  de  usuarios

asistentes a las ludotecas /
Numero de  usuarios
programadas en las
ludotecas) * 100
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Nivel Actividad No. 2.3

Resumen Narrativo:

Indicador:

Medios de Verificacién:

Supuestos:

Fomento a la lectura que permitan
elevar la calidad educativa de los
habitantes del Municipio y reforzar
con la biblioteca itinerantes

Porcentaje de visitas guiadas
realizadas en las bibliotecas y/u
hora del cuento

Videos, imdgenes y bitdcoras

Contar con presupuesto para la
compra de material didactico.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100% (Numero de visitas guiadas
realizadas en las
bibliotecas y/u hora del
cuento / Nimero de visitas
programadas en las
hibliotecas y/u hora del
cuento) * 100

Nivel Actividad No. 2.4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacidon: Supuestos:
Implementar talleres que | Porcentaje de talleres impartidos | Videos, imagenes y bitacoras Contar con presupuesto para la

fomenten la lectura que permitan
elevar la calidad educativa de los
habitantes del Municipio.

en las 11 bibliotecas Municipales.

compra de material didactico para
realizar los cursos de verano.

Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficacia Anual 100% (Nimero  de  talleres
impartidos en bibliotecas /
Ndmero de talleres
programados en
bibliotecas) * 100

Nivel Actividad No. 2.5
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Fomentar a lalectura que permitan
elevar la calidad educativa de los

Porcentaje de actividades de
fomento a la lectura desarrolladas

Videos, imdgenes y bitacoras

Contar con presupuesto para la
compra de material didéctico.

habitantes, reforzar con la | en las bibliotecas

biblioteca itinerante.

Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficacia Mensual 100% (Nimero de actividades de
fomento a la lectura
realizadas / Numero de
actividades de fomento ala
lectura programadas) * 100

Nivel Actividad No. 2.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Apoyar a los habitantes del
Municipio con servicios digitales.

Porcentaje de beneficiarios
atendidos en el modulo digital.

Videos, imdgenes y bitacoras

Contar con equipos de computo
actualizados y en  buenas
condiciones.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100% (Nimero de usuarios
atendidos en el sistema de
modulo digital / Numero de
usuarios programados en
el sistema de modulo
digital) * 100

Nivel Componente No. 3
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Fortalecer los valores en la | Porcentaje de conferencias y/o | Videos, imagenes y bitdcoras Contar con el presupuesto

comunidad educativa de todas las
escuelas oficiales, a través de los
talleres y / o conferencias dirigidas
maestros, padres de familia y
alumnos.

talleres impartidos a la comunidad
estudiantil

necesario para trasladarse a las
escuelas del Municipio

10
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Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Mensual 100% (Nimero de talleres y/o
conferencias  realizadas/
Numero de talleres y/o
conferencias
programadas)*100

Nivel Actividad No. 3.1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Impulsar los valores civicos en los
diferentes niveles educativos

Porcentaje de honores a la
bandera asistidos.

Videos, imagenes y bitdcoras

Contar con el presupuesto
necesario para trasladarse a las
escuelas del Municipio

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100% (Total de honores a la
bandera realizados / Total
de honores a la bandera
programados) * 100
Nivel Actividad No. 3.2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Seguimiento al avance de
reuniones llevadas a cabo por el

Porcentaje de reuniones realizadas
en el Consejo Municipal de

Videos, imagenes y bitacoras

Contar con el
necesario  para

presupuesto
realizar las

Consejo Municipal de Participacién | Participacién  Social en la reuniones periddicas del Consejo
Social en la Educacion. Educacién Municipal de Participacién Social
en la Educacién

Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100% (Total de reuniones
realizadas / Total de
reuniones programadas) *
100

11




Educacion Ciudadana

Programa Presupuestario:

GOBIERNO MUNICIPAL

De Inversion

Dependencia/Organismo
‘responsable: :

Programacion Financiera 2021

Enero Abril

Febrero Marzo Mayo

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Octubre

3,072,003.23

Noviembre | Diciembre

1,180,999.59 191,327.34 173,927.34 170,327.34 170,927.34

7,204.98 2,164.11 489,615.81

Cantidad anual (pesos)
3,072,003.23
Recursos Fiscal 3,072,003.23
1000.- Servicios personales 2,414,443.48
2000.- Materiales y suministros 54,000.00
3000.- Servicios generales 103,559.75
4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas 500,000.00

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Publica

9000.- Deuda Publica

12
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por Proyecto

CUERNAVACH
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Concepto

Clave Presupuestal 12005 Tipb:, : . Institucional |:| De Inversién

U.R.G: ; | Subsecretaria de Educacion Monto (5): 3,072,003.23
Programacio a a 20

Enero | Febrero | = Marzo Abril Mayo Junio Julio ‘Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

1,180,999.59 | 191,327.34 | 173,927.34 | 170,327.34 | 170,927.34 | 170,327.34 | 170,927.34 | 173,327.34 | 170,927.34 7,204.98 2,164.11 | 489,615.81

Cantidad anual (pesos)

3,072,003.23

1000.- Servicios personales

2,414,443.48

2000.- Materiales y suministros 54,000.00
3000.- Servicios generales 103,559.75
4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas 500,000.00

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal '

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Publica

9000.- Deuda Publica

i

Ingresos Propios.

i
A

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Publica

9000.- Deuda Publica

. i
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Presupuestatrio

IX.- Seguimiento y Evaluacion

Es de reconocer que los procesos de monitoreo y evaluacion conllevan el riesgo de
burocratizarse a tal grado que la atencién se centre mas en el proceso mismo de la
evaluacion que en su utilizacion para la mejora continua. La evaluacion y el seguimiento
son herramientas, por lo que deben evitar tener como Unico objetivo la mera generacion
de conocimiento e informacion, cayendo en la generacién de informes que en nada
resultan utiles para la mejora de la gestion. La informacion emanada de los procesos de
monitoreo y evaluacién debe siempre aspirar a identificar las intervenciones mas
efectivas, para con ellas orientar la toma de decisiones que impulsen el desarrollo y el
bienestar de la sociedad.

El gran desafio se encuentra en convertir la evaluacion en un proceso internalizado en la
gestion del municipio de Cuernavaca, y no sélo en un tema secundario que debe atenderse
por obligacién o por presion externa, sino por la utilidad concreta y practica de poner en
marcha un proceso de apertura y transparencia en la que todos los informes y las agendas
de mejora sean publicos. Este proceso de apertura y transparencia es un reto social,
mediatico y gubernamental.

El didlogo con actores sociales sobre lo que evaltan instancias externas independientes,
sobre los resultados de las evaluaciones y las agendas de mejora, sin duda, abona a la
cultura social de la evaluaciéon como proceso de cambio y mejora continua.

El uso social de la informacién y el conocimiento derivado de los procesos de monitoreo y
evaluacién involucra al gobierno en términos de rendicion de cuentas y de su utilizacidn
para mejorar, pero también involucra a actores especializados y ciudadanos dedicados a
analizar, estudiar e incidir sobre la efectividad gubernamental.

En ese tenor, el Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio del Municipio de
Cuernavaca (SSEDEM), es la herramienta que permite la integracion de los avances y la
evaluacion interna de los programas presupuestarios y programas institucionales
alineados a los objetivos trazados por el Plan Municipal de Desarrollo, asimismo es la
herramienta que permite el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora, derivados
de las Evaluaciones Externas.

Para el adecuado seguimiento y evaluacidn de los resultados, el SSEDEM toma como
fuente de informacién los indicadores construidos con base en la Metodologia para
Construccion de Indicadores, emitida por la Tesoreria Municipal en la etapa de
elaboracion del proyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2021.

En la construccién de los indicadores, se consideraron los criterios exigidos por los
lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante la
Metodologia de Marco Ldgico, ademas de contar con valores de parametrizacion que
permiten una evaluacion objetiva de los mismos

El seguimiento y la evaluacion, permitiran comparar los resultados obtenidos con las
metas programadas y se realizara cada trimestre durante el periodo de ejecucion de los
Proyectos.

14
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Para llevar a cabo estos comparativos, se elaboraran los Informes de Gestién
Gubernamental (IGG’s), en los cuales se establecen los proyectos, indicadores y metas
programadas y cada trimestre se registraran los avances logrados, lo que permitira
identificar las diferencias entre lo planeado y lo realizado, y asi apoyar la toma de
decisiones para implementar nuevas estrategias en caso de que los proyectos presenten
atrasos.
Los proyectos, indicadores y metas establecidas, seran el insumo que se utilizara para
alimentar el Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Municipal (SSEDEM), el
cual, mediante un andlisis comparativo, permitird conocer si los proyectos avanzan
conforme a lo programado y detectar de manera oportuna la problematica que enfrentan
para implementar medidas correctivas.
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a) Ficha Técnica del Indicador. .? Aol ok

Alineacion
Eje Politica Programa Sectorial
1 Ciudad para Todos Politica de Bienestar de la Educacion

Infancia y la Familia

Nivel del Objetivo Clave del Indicador

Fin

Datos de Identificacidn del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:

Educacion Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Proyectos del Programa Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto
55305 Calidad en los servicios de Educacién Subsecretaria de Educacion
Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de Becas, escuelas rehabilitadas y actividades Contribuir a la mejora de la calidad educativa en el Municipio de Cuernavaca.
Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de calculo: Unidad de medida:
(Nimero de becas entregadas / Nimero de becas presupuestadas) * Porcentaje
100
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién:
100.00% 2020 100.00% Anual

Medios de Verificacion:
Videos, imagenes y bitdcoras
Metas Calendarizadas
Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
Némero de Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién Semaforizacidn

Nimero de
M b Porcentaje de
Seguimiento o eeas becas )

A
Programad; | ipresupiesta entregadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo P?r vRnsE
das encima

Enero - - - - - - -

Febrero - - - - - - -
Marzo = & - - - = -
Abril - - - - - - -
Mayo * = 3 - - s £
Junio - - - - - - -
Julio - - - = = = 3
Agosto - ) - - - - -
Septiembre - - - - - - -
Octubre - - - - - - -

Noviembre - - . o 5 5 .
Diciembre 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 59.99% 100.01%

!

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)

Observaciones T 2 _—
L 5 /’W
C. Angell re Valeriano (C,Pfﬂﬁrés Mazérforres
ecretaria de Educacidn Coordinad®r Técnico d ecretaria de Bienestar Social y Valores
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a) Ficha Técnica del Indicador.

Alineacion

Eje Politica Programa Sectorial

1 Ciudad para Todos Politica de Bienestar de la Educacién
Infancia y la Familia

Clave del Indicador
1

Nivel del Objetivo
Propdsito

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Educacién Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Proyectos del Programa Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto
$5305 Calidad en los servicios de Educacion Subsecretaria de Educacion

B Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicion:

Porcentaje de Becas Otorgadas a alumnos de escuelas publicas Beneficiar al mayor nimero de personas de la comunidad estudiantil y comunidad en general.
Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:

Estratégico Eficacia Ascendente

Método de calculo: Unidad de medida:

(Nimero de escuelas beneficiadas / Numero de escuelas presupuestadas en Porcentaje
el municipio de Cuernavaca) * 100
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicidn:
100.00% 2020 100.00% Anual
Medios de Verificacion:
Videos, imdgenes y bitdcoras

Metas Calendarizadas

Ndmero de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
escuelas & Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién Porcentaje de | Semaforizacién
Meta presupuesta Hideneroide talleres
RREIRIET Programada dasenel SECUEdRS Por impartidos en n
e beneficiadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo i g
municipio de encima biblioteca
Cuernavaca
Enero - - - - - - -
Febrero : e = 2 = - =
Marzo - - - - - - -
Abril - - - - = - -
Mayo = > & - = - -
Junio - - - - - - -
Julio - - - - - - -
Agosto - - & = = “ -
Septiembre - - - » - = =
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre 100.00% 80.00% 100.00% 60.00% 59.99% 100.01%
TRl 1 101 Wil %r i i ET: i A = 5 I ¥ T "so: 3 e g I

bl 5 ] i 197
Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual)

7 &
Observaciones // -

C. An l€fandre Valeriano G(T;(amﬂ?é's M:z}s/nwﬁs
secretaria de Educacidn CoordinadofTécnico de la ‘etaria de Bienestar Social y Valores

-
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a) Ficha Técnica del Indicador- T N
4 ! cuernavaca

Alineacion
Eje Politica Programa Sectorial Nivel del Objetivo Clave del Indicador
1 Ciudad para Todos Politica de Bienestar de la Educacion Componente 1

Infancia y la Familia

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:

Educacién Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Proyectos del Programa Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto
$5305 Calidad en los servicios de Educacion Subsecretaria de Educacion
Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de escuelas rehabilitadas Rehabilitar las escuelas publicas a efecto de dignificarlas a través de la elaboracidn y presentacién
de un proyecto de mejoramiento de la comunidad escolar.
Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de cdlculo: Unidad de medida:
(Numero de escuelas rehabilitadas / Nimero de escuelas programadas) * Porcentaje
100
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién:
100.00% 2020 100.00% Trimestral

Medios de Verificacién:

Videos, imagenes y bitdcoras
Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / . Semaforizacion
Meta Escuelas Escuelas Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacion Porcentaje de

Programada | Programadas | Rehabilitadas Por Escuelas u

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo . Rehabilitadas
encima

Seguimiento

Enero - % 4 = - = &
Febrero - X E = Z = E
Marzo - # = s o = b4
ler Trimestre 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Abril - = < & : = 2
Mayo & % 2 % 5 5 i

Junio - 1 e T = - -
2do Trimestre 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Julio - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trimestre 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Octubre & & s = = - “
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - - - - - - -
4to Trimestre 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99%
BT T | 80.00% | 10 0.00% | 79.09%

i v ol SE 0
Sepraforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)

il o

Observaciones

ecretaria de Educacidn
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a) Ficha Técnica del Indicador. .%-. e

Alineacion
Politica Programa Sectorial Nivel del Objetivo Clave del Indicador
Politica de Bienestar de la Educacién Componente 2

Infancia y la Familia

Eje
1 Ciudad para Todos

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Educacion Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores
Proyectos del Programa

55305

Unidad Responsable del Gasto
Subsecretaria de Educacién

Nombre del Proyecto
Calidad en los servicios de Educacién

Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicion:
Porcentaje de actividades con el programa de la biblioteca Itinerante y | Servir a la comunidad escolar con apoyos de consulta bibliogréfica, talleres fomento a la lectura
fomento a la lectura. que permitan elevar la calidad educativa de los habitantes del Municipio.
Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de calculo: Unidad de medida:
(Numero de personas atendidas en bibliotecas / Niimero de personas Porcentaje
programadas para atender en bibliotecas) * 100
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién:
100.00% 2020 100.00% Mensual

Medios de Verificacién:
Videos, imdgenes y bitdcoras

Metas Calendarizadas

Personas Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Figteiitae Semaforizacién

- Meta Personas Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacion

Seguimiento Programsada programadas atendidas Dot de personas n

para atender Desde Hasta Desde Hasta Por debajo s atendidas
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Marzo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Junio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Septiembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Diciembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
; ' R T B | A e |

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)

Observaciones B —_— k/

DA i e
=

C. andre Valeriano . Arldrés 6n Torres
secretaria de Educacién &Dr ador Técnico de la Secretaria de Bienestar Social y Valores
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Eje
1 Ciudad para Todos

Educacion Ciudadana

Politica

Politica de Bienestar de la Educacién Actividad
Infancia y la Familia

Nombre del Programa Presupuestario:

a) Ficha Técnica del Indicador.

NS

Cuernavaca

Alineacion
Programa Sectorial Nivel del Objetivo

Clave del Indicador
2.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Proyectos del Programa
55305

Nombre del Indicador:
Porcentaje de actividades con el programa de bibliotecas itinerantes y | Servir a la comunidad escolar con apoyos de consulta bibliogréfica, talleres fomento a la lectura

fomento a la lectura

Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto

Calidad en los servicios de Educacion

Subsecretaria de Educacion

Datos del Indicador
Definicion:

que permitan elevar la calidad educativa de los habitantes del Municipio.

Dimension:
Eficacia

Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Gestion Ascendente

Método de célculo:

(Numero de actividades realizadas en la biblioteca

Unidad de medida:

itinerante / Numero | Porcentaje

de actividades programadas en la biblioteca Itinerante) * 100
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién:
100.00% 2020 100.00% Mensual
Medios de Verificacion:
Videos, imdgenes y bitdcoras
Metas Calendarizadas
Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / | Porcentaje Semaforizacién
. Meta Actividades Actividades Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién
Seguimiento Programada | Programadas Realizadas S : ; Por activcii;ades n
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo X 3
encima realizadas
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Marzo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Junio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Septiembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
QOctubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Diciembre 8.33% 50% 6.66% 9% 6.65% 8.34%
_Anu 00.0¢ S R ' x 2 % 0 i
estral, semestral, anual)
i 008

Observaciones

= BRI

Jandre Valeriano
ubsecretaria de Educacién

C.B-AndFds Mazéi Torres

CoordinaderTécnico de la.Secretaria de Bienestar Social y Valores
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Tewius waetues
Cuernavaca

Alineacion
Politica Programa Sectorial Nivel del Objetivo
Politica de Bienestar de la Educacion Actividad
Infancia y la Familia

Clave del Indicador
2.2

Eje
1 Ciudad para Todos

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Educacién Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Proyectos del Programa Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto
58305 _| Calidad en los servicios de Educacion Subsecretaria de Educacién
Datosdel Indicador

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de personas que visitan las ludotecas Servir a la comunidad escolar con apoyos de consulta bibliogréfica, talleres fomento a la lectura
que permitan elevar la calidad educativa de los habitantes del Municipio
Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de célculo: Unidad de medida:
(NUmero de usuarios asistentes a las ludotecas / Nimero de usuarios Parcentaje
programadas en las ludotecas)*100
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicidn:
100.00% 2020 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Videos, imdgenes y bitacoras

Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / PoiEantaf Semaforizacién
. Meta Usuarios Usuarios Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacion .
Seguimiento Programada | programados asistentes Por de usuarlos n
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo SR asistentes
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Marzo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Junio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Septiembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Diciembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65%
— P 25 YRR R f,;_'., = N e (7] SR I

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)

Observaciones e

re Valeriano
cretaria de Educacién

C. An
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a) Ficha Técnica del Indicador.

Alineacidn

Eje Politica Programa Sectorial

1 Ciudad para Todos Politica de Bienestar de la 1.5 Educacion
Infancia y la Familia

Clave del Indicador
23

Nivel del Objetivo
Actividad

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:

Educacion Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Proyectos del Programa Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto
55305 | Calidad en los servicios de Educacién Subsecretaria de Educacidn

Datos del Indicador.
Nombre del Indicador: Definicion:
Porcentaje de visitas guiadas realizadas en las bibliotecas y/u hora del cuento | Servir a la comunidad escolar con apoyos de consulta bibliogréfica, talleres fomento a la lectura
que permitan elevar la calidad educativa de los habitantes del Municipio.

Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente

Método de calculo: Unidad de medida:

(Ndmero de visitas guiadas realizadas en las bibliotecas y/u hora del Porcentaje

cuento / Numero de visitas programadas en las bibliotecas y/u hora del
cuento) * 100
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion:
100.00% 2020 100.00% Mensual
Medios de Verificacion:
Videos, imagenes y bitacoras

Metas Calendarizadas
Visitas Visitas Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / | Porcentaje
programadas | guiadas en Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién de visitas Serratonfimain
Aeguimisato Prog::::ada bibeliuif:as biblilc?tsecas Por rf:IIiZSZZS n
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo .

y/u hora del y/u hora del encima y/u horas

cuento cuento del cuento
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Marzo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Junio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Septiembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Diciembre 8.33% 7.50% _
R i .;. Bl. T 1 = Y e 7 _\'f} s _l

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual)

o &R = .
/,/_7/
C. An @hdre Valeriano ; '/efP.IAnd és n Torres
secretaria de Educacion Coordifiador Técnico de-1a Secretarfa de Bienestar Social y Valores

Observaciones
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CUERNAVACA

GOBIERNO MUNICIPAL

: Pl : \ I/
a) Ficha Técnica del Indicador. 'ﬁ'—. :’L{_

tunies o

Cuernavaca

Alineacion
Politica Programa Sectorial Nivel del Objetivo Clave del Indicador
Politica de Bienestar de la Educacidon Actividad 2.4

Infancia y la Familia

Eje
1 Ciudad para Todos

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Educacion Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores
Proyectos del Programa

| SS305

Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto

| Calidad en los servicios de Educacién Subsecretaria de Educacion
Datos del Indicador S

Definicién:

Talleres referentes al fomento a la lectura que permitan elevar la calidad educativa de los

habitantes del Municipio. (Cursos de Verano)

Nombre del Indicador:
Porcentaje de talleres impartidos en las 11 bibliotecas Municipales

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de cdlculo: Unidad de medida:
(Namero de talleres impartidos en bibliotecas / Niimero de talleres Porcentaje
programados en bibliotecas) * 100
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion:
100.00% 2020 100.00% Anual

Medios de Verificacion:
Videos, imagenes y bitdcoras

Metas Calendarizadas

Numero de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
Porcentaje de

talleres Nitiniero de Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién
Meta P talleres talleres
Programada prog

impartidos en ; Por impartidos en n
) ‘en hibliotecas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo T biblioteca
bibliotecas

Semaforizacion

Seguimiento

Enero - - - = - b 5

Febrero - - .- - H i -
Marzo - - L ¥ ks % %
Abril - = < 5 = - 3
Mayo a - . 5 = 5 &
Junio - 5 = x = 2 2
Julio - 5 3 ¥ 2 % L
Agosto - = d 3 . 3 o
Septiembre - 5 % 3 5 5 _
Octubre - - % % s i A
Noviembre - = & 2 ¥ 3 %
Diciembre 100.00% 90.00% 100.00%

Observaciones

,/" KCEAnd;&'}Mﬂén.Torres
Co ador Técnico de’la Secretaria de Bienestar Social y Valores

cretaria de Educacion
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CUERNAVACH

GOBIERNO MUNICIPAL

Y I/
a) Ficha Técnica del Indicador. '? S

Alineacion
Politica Programa Sectorial Nivel del Objetivo
Politica de Bienestar de la Educaciéon Actividad
Infancia y la Familia

Clave del Indicador
2.5

Eje
1 Ciudad para Todos

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Educacién Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Proyectos del Programa Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto

55305 Calidad en los servicios de Educacion Subsecretaria de Educacion
Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicidn:
Porcentaje de actividades de fomento a la lectura desarrolladas en las | Fomento a la lectura que permitan elevar la calidad educativa de los habitantes.
bibliotecas
Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo: Unidad de medida:
(Nimero de actividades de fomento a la lectura realizadas / Nimero de Porcentaje
actividades de fomento a la lectura programadas) * 100
Meta Afio linea base | Valor linea base Frecuencia de medicién:
100.00% 2020 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Videos, imdgenes y bitdcoras

Metas Calendarizadas

Namero de ; Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / .
S Ndmero de 5 3 Porcentaje de
actividades . Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién L o
actividades actividades de Semaforizacién
) Meta de fomento
Seguimiento proerariada | & hileetiirs de fomento a - fomentoala n
g la lectura Desde Hasta Desde Hasta Por debajo ) lectura
programada : encima :
: realizadas realizadas
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Marzo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Junio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Septiembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Diciembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Anaal | i | BRSNS T R % | 89.99% | 7991% | R

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual)

Observaciones

——  __—
azd res
retaria de Bienestar Social y Valores

/ FESTY
C.P. fAng et)ﬁm/
Coordinador 'Cﬂ‘IC{‘C;:%-—

ubsecretaria de Educacién
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CUERNAVACH

GOBIERNO MUNICIPAL

T Nz

Cuernavaca
Clave del Indicador
2.6

a) Ficha Técnica del Indicador.

Alineacion
Programa Sectorial
Educacion

Nivel del Objetivo
Actividad

Politica
Politica de Bienestar de la
Infancia y la Familia

Eje
1 Ciudad para Todos

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Educacién Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores
Proyectos del Programa

$5305

Unidad Responsable del Gasto
Subsecretaria de Educacion

Nombre del Proyecto
| Calidad en los servicios de Educacion

Datos del indicador.
Definicidn:
Fomento a la cultura de la lectura a los habitantes del Municipio.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de beneficiarios atendidos en el médulo digital

Sentido del Indicador:
Ascendente

Tipo de Indicador:
Gestion

Dimensién:
Eficacia
Método de cdlculo:
(Numero de usuarios atendidos en el sistema de modulo digital / Ntimero de
usuarios programados en el sistema de modulo digital) * 100
Meta Afio linea base Valor linea base

100.00% 2020 100.00%
Medios de Verificacion:
Videos, imagenes y bitdcoras

Unidad de medida:
Porcentaje

Frecuencia de medicion:
Mensual

Metas Calendarizadas

Ndmero de Nimero de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
usuarios usuarios Aceptable Riesgo Fallo en la Planeaci6n Porcentaje semaforizacidn
o Meta programados | atendidos en ;
SAUImIBnT Programada | enelsistema | elsistema de . Por ae usu.arlos n
demodils Ficiule Desde Hasta Desde Hasta Por debajo ancia atendidos
digital digital
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Marzo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Junio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Septiembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65%
Diciembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65%
e ' e Rt ot 1 =2 s | 79.91%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)

- (000)]
-

Observaciones

Valeriano
aria de Educacién
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CUERNAVAC/

GOBIERNO MUNICIPAL
0z

Frajoy .
Cuernavaca

a) Ficha Técnica del Indicador.

Alineacién

Eje Politica Programa Sectorial

1 Ciudad para Todos Politica de Bienestar de la 1.5 Educacion
Infancia y la Familia

Clave del Indicador
3

Nivel del Objetivo
Componente

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Educacion Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores
Proyectos del Programa Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto
§s305 Calidad en los servicios de Educacién Subsecretaria de Educacién

Datos del Indicador.

Nombre del Indicador: Definicion:

Porcentaje de conferencias y/o talleres impartidos a la comunidad estudiantil | Fortalecer los valores en la comunidad educativa de todas las escuelas oficiales a traves de los
talleres y/o conferencias dirigidas maestros, padres de familia alumnos. Asi como a los padres de
los alumnos beneficiados con el programa de becas.

Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:

Eficacia Estratégico Ascendente

Método de calculo: Unidad de medida:

(Numero de talleres y/o conferencias realizadas / Numero de talleres y/o Porcentaje

conferencias programadas) * 100

Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién:
100.00% 2020 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Videos, imagenes y bitdcoras

Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico/ | Porcentaje
Mt Talleres o Talleres o Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacion de talleres Semaforizacién
Seguimiento PibgFaiiada conferencias confe_rencias - o] ' n
programados realizados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo sl conferencia
s realizados
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Marzo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Junio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Septiembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Diciembre 8.33% 7.50% b 6.66% 6.65% 8.34% }
g T T ; 8 , o

Observaciones //;

C. An,

ejandre Valeriano
secretaria de Educacién
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CUERNAVAC(/

GOBIERNO MUNICIPAL
Y I/
a) Ficha Técnica del Indicador. 'E-. :1.1_.’.;
EEEDT  Cuerhavacs

Alineacion
Programa Sectorial;
Educacién

Clave del Indicador
3.1

Nivel del Objetivo
Actividad

Palitica
Politica de Bienestar de la
Infancia y la Familia

Eje
1 Ciudad para Todos

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:

Educacién Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Proyectos del Programa Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto
| 55305 - ] i Subsecretaria de Educacion
Nombre del Indicador: Definicion:
Porcentaje de honores a la bandera asistidos. Fortalecer los valores civicos en los diferentes niveles educativos
Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de cdlculo: Unidad de medida:
(Total de honores a la bandera realizados/Total de honores a la bandera Porcentaje
programados)*100
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién:
100.00% 2020 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Videos, imagenes y bitdcoras

Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico/ | Porcentaje
Meta Honoresala | Honoresala Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacidén de Honores Semaforizacion
Seguimiento Fidatariata bandera bapdera . Por ala n
programados realizados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo i bandera
realizados
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Marzo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Junio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Septiembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Diciembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34% “

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual)

- (005)]
Observaciones / / i ' J e

H‘E(Z.}André's’l\:ﬁ?ﬁy‘lﬁres
CW cnico de la Se€retaria de Bienestar Social y Valores

s

X

ndre Valeriano
sefretaria de Educacion
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CUERNAVAC/

GOBIERNO MUNICIPAL

\Y T
a) Ficha Técnica del Indicador. '? o

intey wanimm
Cuernavaca

Alineacion
Programa Sectorial
Educacion

Clave del Indicador
3.2

Nivel del Objetivo
Actividad

Politica
Politica de Bienestar de la
Infancia y la Familia

Eje
1 Ciudad para Todos

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Educacion Ciudadana

Dependencia

Secretaria de Bienestar Social y Valores

Proyectos del Programa Nombre del Proyecto Unidad Responsable del Gasto
55305 | Calidad en los servicios de Educacion Subsecretaria de Educacién

Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicidn:
Porcentaje de reuniones realizadas en el Consejo Municipal de Participacién | Seguimiento al avance de reuniones llevadas a cabo por el Consejo Municipal de Participacion
Social en la Educacion Social en la Educacion.
Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de cdlculo: Unidad de medida:
(Total de reuniones realizadas/Total de reuniones programadas)*100 Porcentaje
Meta Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion:
100.00% 2020 100.00% Mensual

Medios de Verificacién:
Videos, imdgenes y bitacoras

Metas Calendarizadas
Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / | Porcentaje .
Semaforizacién

; Meta Reuniones Reuniones Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién de
Seguimiento Programada | programadas realizadas Por reuniones n
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo . ;
encima realizadas

Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Marzo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Junio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Septiembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 8.34%

Diciembre 8.33% 7.50% 8.33% 7.49% _ 6.65% 8.34%
~Anual | 100.00% | e R - o 1000 JHENTR | =

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)
Pl il n

Observaciones = o ®.

gélica Alejandre Valeriano e ﬂdf‘es M
Subsecretaria de Educacion Coordinador Técnico d ecretaria de Bienestar Social y Valores
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CUERNAVAC/

GOBIERNO MUNICIPAL

b) Organigrama

Secretaria de
Bienestar Social y
Valores

!

Subsecretaria de
Educacion

Direccion de Becas y
Apoyos
| Interinstitucionales '

Direccion de
Igibliotecas, Educacion
y Capacitacion
Alternativa e Internet

Departamento de
Apoyo a la
Infraestructura
Educativa

Departamento de
‘ Proyectos
f Interinstitucionales

l Departamento de
{ Gestion y Difusion
Educativa
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1/ MUNICIPIO DE CUERNAVACA
ANALITICO DE PLAZAS POR UNIDAD RESPONSABLE DEL GASTO

c).- Estructura Organizacional.

CUERNAVACA

GOBIERNO MUNICIPAL

Cuernavaca
EMPLEADO DE:
NIVEL PUESTO N° PLAZAS
CONFIANZA BASE SINDICALIZADO ASIMILADO
12.SECRETARIA
D U
ng (};]AEI%STAR 13 6 0 7 0
YALORES
A B 6 : 7 :
II1 SUBSECRETARIO 1 1 - = g
v DIRECTOR DE AREA 2 2 - - -
v JEFE DE DEPARTAMENTO 3 3 - - -
Vil TECNICO INFORMATICO 1 = - 1
VIII ASISTENTE ADMINISTRATIVO 2 - - 2
VIII ANALISTA ADMINISTRATIVO 1 - - 1
VIII JEFE DE OFICINA 1 - - 1 -
VIII INTENDENTE 1 - - 1 =
VIII SUPERVISOR | - 1 -
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