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? SINDICATURA MUNICIPAL
Programa Presupuestario: Representacién Legal del Municipio de Cuemnavaca
No, ‘Nombre del Indicador  perlodicidad Semaforizacién
FIN
1 Porcent.aje' de acciones para la representacién Trimestral = — 100.00%
legal y juridica. I
PROPOSITO
1 Porcentaje de Acuerdos analizados, Trimestral
COMPONENTES
C
1 Porcentaje de revisién de los actos juridicos. Trimestral
gt o 4to Trir
2 Porcentaje de ciudadanos sancionados. Trimestral 100.00%
i 3 2
) r » S % o z . ‘
3 Porcentaje de Juicios terminados Mensual 419.07%
ACTIVIDAD
Al
Porcentaje de acciones de verificacion y
1 vigilancia realizadas en la recaudacién de Mensual
ingresos " : ¥ : 2
Porcentaje de expedientes del Patrimonio ; i GIITTET i
2 creentajace sxpeciontes Mensual 96.25%
Municipal revisados. 5 - = y ==
3 Porcentaje de peticiones ciudad did Mensual
4 Porcentaje de r_ecursos municipales destinados Ahiial
a Gasto de Capital.
5 Porcentaje de recurso devengado del Gasto Al
Corriente
A2 -l :
Porcentaje de valoraciones médicas realizadas a .
1 Trimestral
infractores.
A3
1 Porcentaje de acuerdos dictados Mensual
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o
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Ficha Técnica del Indicador

Eje:
5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

MNombre del Programa Presupuestario:
Representacion Legal del Municipio de Cuernavaca

Programa Sectorial:
No Aplica

Aline:

acion

Sub Programa:
No Aplica

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

AvuNTAEE

CAm i AARA

Nivel del abjetivo:
Fin

NS
el

Cuernavaca

Clave del Indicador:

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina de la Sindicatura Municipal

Nombre del Indicador
Porcentaje de acciones para la representacién legal y juridica

Datos del

Indicador
Definicion

Contribuir en la Representacién Legal y Vigilancia Juridica eficiente, mediante la implementacién de
acciones que procuran los intereses del Gobierne Municipal. (Indicador bajo demanda)

Dimension
Eficacia

Tipo del Indicador
Estratégico

Sentido del Indicador
Ascendente

Método de calculo

legales requeridas) * 100

(NUmero de representaciones juridicas y legales atendidas/ Nimero di

e representaciones juridicas y

Unidad de medida

Porcentaje de representacién legal y juridica

100% 2019

Meta 2020 (Anual) Afio linea base

Valor linea base (Anual)
100%

Frecuencia de medicion
Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte anual 2020 generado por la Sindicatura Municipal.

Metas cale

ndarizadas

Met Nf”“"" de Momera de Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / T Semaforizacion
Seguimiento Plugrzl:ada ;5:;?:::;5:;: rep i juricicas Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién resresentacién n
requeridas Vleglazptendidas Desde Hasta Desde Hasta Pordebajo | Porencima | 'egalvivridica
Enero
Febrero
Marzo
_ lerTrim || 25.00% 261 261 . 20100% 25.00% | 14.00% 25.00% e
Abril
Mayo
Junio
2do’ 83 83 50.0%
lulio
Agosto
Septiembre
SERTam | sow | w 7 Teoome | 750w || asovw | stowe | azook | ook
Octubre
Noviembre
Diclembre
OTtim _ 220 100.00%

Observaciones

Demandas Atendidas en 2016: 1,664
Demandas Atendidas en 2017: 1,100
Demandas Atendidas en 2018: 1,060
Demandas Atendidas en 2019: 1,100

los actos juridicos en los cuales debe intervenir la Sindico Municipal

Cumplir al 100% con

/
C. Nn}"&{li]’é ez Lop|

Directora Adm|nistrat




Ficha Técnica del Indicador
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Alineacidn

Programa Sectorial: Sub Programa: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:

5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |No Aplica No Aplica Proposito

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:
Representacién Legal del Municipio de Cuernavaca

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina del Sindico Municipal

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de Acuerdo analizados. €l analisis de las propuestas de Acuerdo presentadas por el Cabilde Municipal procurard la
representacion juridica eficiente de los intereses del Gobierno Municipal. {Indicador bajo demanda)

Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de calculo Unidad de medida

Nimero de propuestas de Acuerdos analizadas / Nimero de propuestas de Acuerdos|Porcentaje de Acuerdos analizados
presentadas por el Cabildo) * 100

Meta 2020 (Anual) Afio linea base Valor linea base (Anual) Frecuencia de medicion
100% 2019 100% Trimestral

Medios de Verificacion
Carpeta de Iniciativas Presentadas por el Cabildo 2020, localizada en la Asesorfa Juridica.

Metas calendarizadas

Meta Propuestas de Propuestas de Comportamiento Cornpor.tamiento Comportamiento cri?i‘co / Porcentale Semaforizacién
Seguimiento Fogramada Acuerdos A[uérdo$ Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién AC“F"'“ n
preseptados. analizados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima analizados
Enero
Febrero
7 6 : 21.43%
 2doTrm | 25.00% 9 9 - 4000% | 50.00% | 30.00% 2800% | oo0% | 46.4%
Julio
Agosto
Septiembre
" 3ERTrim 6 3 58.93% En riesgo
Octubre
Noviembre
Diciembre
_ 4TOTrim. 4 4 . 80100% . 6000% | 76.00%
Anual 26 | 22 | sooow | 10000 | 7ewow |

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones
Considera el analisis de las Sesiones de Cabildo Ordinarias calendarizadas en el afio.
En el tercer trimestre se presenté 3 inasistencias justificadas por parte de la Sindico a las sesiones de cabildo.

C. ayk@lrezl\épez
Diregtora dminiseialiva




Ficha Técnica del Indicador
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Alineacién

Clave del Indicador:

Nivel del objetivo:
Componente

Programa Sectorial:
5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |No Aplica

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Representacidn Legal del Municipio de Cuernavaca

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina del Sindico Municipal

Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definicion

Porcentaje de revision de los actos juridicos Mide el porcentaje de revisién en las demandas iniciadas por el Sindico Municipal como Representante
Legal del Ayuntamiento en atencién de la defensa de asuntos juridicos. (Indicador bajo demanda)

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente

Método de calculo Unidad de medida
(Documentos juridicos revisados / Documentos juridicos recibidos) * 100 Porcentaje de revision de actos juridicos

Meta 2020 (Anual) Afio linea base Valor linea base (Anual) Frecuencia de medicién
100% 2019 100% Trimestral

Medios de Verificacion
Concentrado digital de documentos juridicos localizados en la Coordinacion General de la Sindicatura Municipal

Metas calendarizadas

Dedimaitss Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Parcentaje de Semaforizacion
Seguimiento Meta Peclmentos juridicos Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién revisién de actos n
Programada. [luidices (eCbIdCH  eyicados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima luridicos
Enero
Febrero
Marzo
: imi T 20 AL 2§009€ | 25.00% ? ;]
Abril
Mayo
Junio
2doTrim | 2500% 7 7 ~ 40p00% | soo00% | 3000% | 3soo% | 2o | oo | s0.0%
Julio
Agosto
Septiembre
—— Z 7 75.00% | Aceptable
Octubre
Noviembre
Diciembre
_ 410THim | 10 o 97.50%
~ anual TR T | 97.50%

H izacion { I, trimestral, I, anual):

Observaciones
Depende Gnicamente de los incidentes que se presenten,

7
C. NayelliPérez Lopez
Diredtora Administrativa

Lic. Marusl e
Sihdico Municipal




Ficha Técnica del Indicador

Cuernavaca

Alineacion

Eje:
5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Programa Sectorial:
No Aplica

Nivel del abjetivo:
Actividad

Clave del Indicador:
11

Datos deldentificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:
Representacién Legal del Municipio de Cuernavaca

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina del Sindico Municipal

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicién

Porcentaje de acciones de verificacién y vigilancia realizadas en la recaudacién de ingresos Mide las acciones de verificacién y vigilancia de los ingresos en las 58 mesas recaudadoras de ingresos
en el Ayuntamiento

Dimensién Tipo del Indicador * Saentido del Indicador
Eficacia Geston Ascendente

Método de caleulo Unidad de medida
{Acciones de verificacidn y vigilancia realizadas / Total de acciones programadas) * 100 Porcentaje de acciones de verificacién y vigilancia de los ingresos

Meta 2020 {Anual) A linea base Valor linea base (Anual) Frecuencia de medicién
100% 2019 100% Mensual

Medios de Verificacion
Carpeta de Revisiones de Ingresos correspondiente de cada una de las Areas Recaudadoras en el Ejericio 2020 localizada en la Coordinacién General de Ingresos de la Sindicatura Municipal

Metas calendarizadas

et Aetiones roslenetlones Comportamiento Compor.tamiento Comportamiento :riEi‘co,r "::Z;‘::izie semaforizacion
Seguimiento Srograida Ploararindts Eiinsai Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion R n
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima vigilancia
Enero 8.33% 3 i3 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 0.00% 8.33%
Febrero 8.33% 4 4 15.00% 16.66% 13.32% 14.98% 13.30% 0.00% 16.66%
Marzo 8.34% 4 4 22.50% 25.00% 19.98% 22.47% 19.95% 0.00% 25.00%
Abril 8.33% 6 6 30,00% 33,33% 26.64% 29.96% 26.60% 0.00% 33.33%
Mayo 8.33% 6 6 37.50% 41.66% 33.30% 37.45% 33.25% 0.00% 41.66%
Junio 8.34% 5 5 45.00% 50.00% 39.96% 44,94% 39.90% 0.00% 50.00%
Julio 8.33% 4 4 52.50% 58.33% 46.62% 52.43% 46.55% 0.00% 58.33%
Agosto 8.33% 5 5 60.00% 66.66% 53.28% 59.92% 53.20% 0.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 5 5 67.50% 75.00% 59.94% 67.41% 59.85% 0.00% 75.00%
Octubre 8.33% 6 6 75.00% 83.33% 66.60% 74.90% 66.50% 0.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 6 6 : 82.50% 91.66% 73.26% 82.39% 73.15% 0.00% 191.66%
Diciembre 8.34% 4 4 90.00% 100.00% 79.92% 89.88% 79.80% 0.00% 100.00% |
Anual 100.00% 58 58 9000% | 10000% | 7992% | 89sex% | 79.80% | O 100.00%

Semaforizacién {mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Acciones de verificacién y vigilanciade los ingresos realizadas en 2018: 45 (mesas recaudadoras).
Acciones de verificacién y vigilancia de los ingresos realizada en 2019: 58 (mesas recaudadoras).
Acciones programadas por mes en el ejercicio 2020:

Enero: 3 Julio: 4

Febrero: 4 Agosto: 5

Marzo: 4 Septiembre: 5

Abril: 6 Octubre: 6

Mayo: 6 Moviembre: 6

Junio: 5 Diclembre 4

Nota: Debido a la contingencia, se han revisado las mesas de recaudacién de manera virtual, con la finalidad de cumplir con las metas programidas.

(Lé

7
C. Nayelli Pérez Lopez
Direl ilora Administrativa

Sirdice Municipal




Ficha Técnica del Indicador
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Cuernavaca

Alineacién

Eje: Programa Sectorial: Sub Programa: Clave del Indicador:

5. Goblerno Moderno Eficiente y Transparente | No Aplica No Aplica

Nivel del objetivo:
Actividad

1.2

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Representacién Legal del Municipio de Cuernavaca

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina del Sindico Municipal

Datos del Indicad

Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de expedientes del Patrimonio Municipal revisados Mide el porcentaje de expedientes del Patrimonio Municipal revisados para mantener un control y
registro actualizado de los Bienes propios
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador )
Eficacia | Gestién Ascendente
Meétode de calculo Unidad de medida

Numero de expedientes del Patrimonio Municipal revisados/ Total de nimero de revisiones Porcentaje de Expedientes revisados
programadas) * 100

Meta 2020 (Anual) Afio linea base Valor linea base (Anual) Frecuencia de medicién
100% 2019 100% Mensual

Medios de Verificacion
Carpeta de Revisiones de Expedientes del Patrimonio Municipal 2020 localizada en la Coord. Gral. de Seguimiento y Proteccion al Patrimonio Municipal de la Sindicatura Municipal

Metas calendarizadas

Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Semaforizacién
F— Meta ;:r:;::ﬁ:s ;:r::ir;‘d; Aceptable €n riesgo Fallo en la planeacién P;f;:‘it:::e n
Programada. | popramados Revisados revisadas
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero 8.33% 20 20 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 0.00% 8.33%
Febrero 8.33% 20 20 15.00% 16.66% 13.32% 14.98% 13.30% 0.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20 16 22.50% 25.00% 19.98% 22.47% 19.95% 0.00% 23.33%
Abril 8.33% 20 15 30.00% 33.33% 26.64% 29,96% 26.60% 0.00% 29,58%
Mayo 8.33% 20 20 37.50% 41.66% 33.30% 37.45% 33.25% 0.00% 37.91%
Junio 8.34% 20 20 45,00% 50.00% 39.96% 44,94% 39.90% 0.00% 46.25%
Julio 8.33% 20 20 ] 52.50% 58.33% 46.62% 52.43% 46,55% 0.00% 54,58%
Agosto 8.33% 20 20 60.00% 66.66% 53.28% 59.92% 53.20% 0,00% 62.91%
Septiembre 8.34% 20 20 67.50% 75.00% 59.94% 67.41% 59.85% 0.00% 71.25%
Octubre 8.33% 20 20 75.00% 83.33% 66.60% 74.90% 66.50% 0.00% 79.58%
Noviembre 8.33% 20 20 82.50% 73.26% 82.39% 73.15% 0.00% 87.91%
Diciembre 8.34% 20 20 90,00% 79.92% 89.88% 79.80% 0.00% 96.25%
Anval | a0000% [ 2a0 | 2m | sooow | 7esaw | svesx | 7980% |  owon | 96.25% :
n (mensual, trimestral, semestral, anusl):
Observaciones
Expedientes revisados 2017: 12
Expedientes revisados 2018: 240 Expdientes revisados

2019: 237

Total de Expedientes Programados para revisién para 2020: 240
Expedientes Programados para revisién mensual en 2020:
Enero: 20 Julio: 20

Febrero: 20 Agosto: 20

Marzo: 20 Septiembre: 20

Abril: 20 Octubre: 20

Mayo: 20 Noviembre: 20

Junio: 20 Diciembre 20

El porcentaje reportado se refiere al cumplimiento de expedientes de control interno de la Dependencia Municipal, debido a la disminucién de actividades por la pandemia por COVID- 19.

_ .Nﬁkgu/l'ér- Lisp




Ficha Técnica del Indicador

Eje:
5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:

Representacién Legal del Municipio de Cuernavaca

Ny

ol 1 [

Cuernavaca

AYUHTAMCNTO
32021
CUERNAVACA

Alineacion

Clave del Indicador:
1.3

Nivel del objetivo:
Actividad

Programa Sectorial:
No Aplica

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina del Sindico Municipal

Nombre del Indicador
Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas

Datos del Indicador
Definicion

Mide el porcentaje de cumplimiente de peticiones de los ciudadanos a la Sindicatura Municipal a través
de un registro mensual (Indicador bajo demanda)

Dimensién
Eficacia

Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Gestion Ascendente

Método de calculo

(Solicitudes atendidas / Solicitudes recibidas) * 100

Unidad de medida
Porcentaje de peticiones atendidas

Meta 2020 (Anual)
100%

Ao linea base
2019

Valor linea base (Anual) Frecuencia de medicion

100% Mensual

Medios de Verificacion

Carpeta de expedientes mensuales de Peticiones Ciudadanas con el registré y soporte de |a peticién 2020, localidaza en la Direccidn de Enlace Ciudadano de la Sindicatura Municipal

Metas calendarizadas

mensual, trimestral, semestral, anual):

" - B Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / | Porcentaje de Semaforizacion
spuminto |, o0 | | | o et ko nlsplreacin_|" etines
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima atendidas
Enero 8.33% 102 102 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 0.00% 8.33%
Febrero 8.33% 92 92 15.00% 16.66% 13.32% 14.98% 13.30% 0.00% 16.66%
Marzo 8.34% 91 91 22.50% 25.00% 19.98% 22.47% 19.95% 0.00% 25.00%
Abril 8.33% 56 56 30.00% 33.33% 26.64% 29.96% 26.60% 0.00% 33.33%
Mayo 8.33% 41 41 37.50% 41.66% 33.30% 37.45% 33.25% 0.00% 41.66%
Junio 8.34% 32 32 45,00% 50.00% 39.96% 44.94% 39,90% 0.00% 50.00%
Julio 8.33% 74 72 52.50% 58.33% 46.62% 52.43% 46.55% 0.00% 58.10%
Agosto 8.33% 81 77 60.00% 66.66% 53.28% 59.92% 53.20% 0.00% 66.02%
Septiembre 8.34% 74 79 67.50% 75.00% 59.94% 67.41% 59.85% 0.00% 74.93%
Octubre 8.33% - 65 65 75.00% 83.33% 66.60% 74.90% 66.50% 0.00% 83.26%
Noviembre 8.33% 64 64 82.50% 91.66% 73.26% 82.39% 73.15% 0.00% 91.59%
Diciembre 8.34% 49 49 90.00% 100.00% 79.92% 89.88% 79.80% 0.00% 99.93%
| Anual | 1o000% | 821 820 | 90.00% | 10000% | 79.92% | 89.88% | 79.80% | 000% | 99.93%

Observaciones

Peticiones cumplidas en 2016: 1,480

Peticiones cumplidas en 2017: 1,366

Peticiones cumplidas en 2018: 950

2019: 1,317

Peticiones estimadas por atender en 2020: 1,365

g§indico Municipal

Peticiones cumplidas en

C.|Nayelli Pér pe
Ditectora Administfativ:
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Alineacion
Eje:

5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Programa Sectorial:
No Aplica

Sub Programa: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:

No Aplica Actividad 1.4

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:

Representacién Legal del Municipio de Cuernavaca

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:

Oficina del Sindico Municipal

Datos del Indicador
Nombre del Indicador

Definicion
Porcentaje de recursos municipales destinados a Gasto de Capital Mide los recursos devengados en el Capitulo 5000 "Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Economia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total del Presupuesto devengado del capitulo 5000/ Total del Presupuesto aprobado del|Porcentaje de recurso devengado
capitulo 5000) * 100
Meta 2020 (Anual) Afio linea base Valor linea base (Anual) Frecuencia de medicién
100% 2019 100% Anual
Medios de Verificacion
Solicitud de Liberacién de Recursos correspondiente a la adquisicidn de bienes
i Total de Total de Comportamiento Compaortamiento Comportamiento critico / | Porcentaje de Semafarizacién
Seguimiento Pro:::::ada :;:::::’;:] d::r::;‘f:fel Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion recurso
Capitulo 5000 | Capitulo 5000 Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Porencima | devengado
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre 100.00% 552,000.00 8,932.00 90.00% 100.00% 80.00% 89.00% 0.00% 1,62%
“Anval | 10000% | S52,00000 | 893200 | 90.00% | 100.00% | 8000% | 89.00% | ooom | 162%
imensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Derivado de los ajustes realizados para unas finanzas sanas en el Municipio, no se contemplaron erogaciones en el Capitulo 5000 por esta Dependencia.

S asame % ||

Lic. Marjs6l Becerra<te la Fu
Sindico Municipal

C. Nayelli Pérez Lopez
: Directora Administrativa
h.."‘-._,_,__
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Alineacion

Eje: Programa Sectorial:

Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
No Aplica

5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente Actividad 15

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:

Representacion Legal del Municipio de Cuernavaca

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién Administrativa

Dataos del Indicador
Nombre del Indicador Definicién

Porcentaje de recursos municipales destinados a Gasto Corriente Mide los recursos devengados de Gasto Corriente asignados a la Sindicatura Municipal

Dimensién
Economia

Tipo del Indicador
Gestidn

Sentido del Indicador
Ascendente

Método de calcule

(Total del Presupuesto devengado de Gasto Corriente/ Total del Presupuesto aprobado de Gasto
Corriente) * 100

Unidad de medida ;
Porcentaje de recurso devengado del Gasto Corriente

Meta 2020 (Anual) Ao linea base Valar linea base (Anual) Frecuencia de medicion

100% ) NUEVO 100% Anual

Medios de Verificacion

Reportes presupuestales en el Sistema Contable.

Metas calendarizadas

Total de Total de Comportamiento Comportamiento

M Comportamiento critico / | Porcentaje de Semaforizacion
. t 4 i

eta Presupuesto Frestipdesto Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién recurso ﬂ .

Programada aprobado Gasto gado de

Corriente Gasto Corriente Desde Hasta Desde

Seguimiento

Hasta Pordebajo | Porencima | devengado

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

lulio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 100.00% | 16,957,838.27 | 15,982,570.09 |  70.00% 100.00% 60.00% 69.00% 59.00% 100.00% 94.25%
ot A | iy 74 AT ey
Anual | 100:00%

1598257000 7000% | 10000% | 60.00% | 69.00% | 50.00% | 10000% | 94.25%
mensual, trimestral, semestral, anual):

Se contemplaré la informacién reflejada en los Capitulos destinados al Gasto Corriente, aprobados para la Sindicatura Municipal. El importe aprobado fue ajustado al inicio del Ejercicio Fiscal.

7

5 v \ 5
Lic. Marisol Becefra de la Fuente

A
Sindlgé Municipal C. Npyelli Pérez Liopez
Directora Adminisfrativa
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Alineacion

Programa Sectorial: Clave del Indicador:

5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente [No Aplica

Nivel del objetivo:
Companente

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:
Representacién Legal del Municipio de Cuernavaca

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina del Sindico Municipal {Juzgado Civico Municipal)

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicidn

Porcentaje de ciudadanos sancionados. Ciudadanos sancionados por faltas administrativas al Bando de Policia y Buen Gobierno y a la Ley de
Cultura Civica. (Indicador bajo demanda)

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente

Meétodo de calculo Unidad de medida
(Infractores sancionados/ Infractores detenidos) *100 Porcentaje de infractores sancionados

Meta 2020 {Anual} Afio linea base Valor linea base (Anual}  |Frecuencia de medicidn
100% 2019 100% Trimestral

Medios de Verificacion .
Expediente de actas de sancién 2020, ubicado en el Juzgado Civico Municipal.

Metas calendarizadas

fiidta il o fastares Comportamiento Campor.tamientu Comportamiento cﬂfi’co/ Porcentaje de Semaforizacian
Seguimiento et hanian ok Aceptable en riesgo Fallo ef1 la planeacién i"fréctorgs n
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima | sancionados
Enero
Febrero
| F T B P T
2doTrim | 2500% 807 807 - 40.00% . 3000% | 3800% | 2800% 0.00% | 500% | Aceptable
’ I Julie
0 Agosto
Septiembre
925 925 | | 7soo% | 4 57.00% 75.00% |  Aceptable
Octubre
Noviembre
Diciembre
( 694 694 ; : 100.00% 60.00 i 100.00%
3247 3247 | sooox |  100.00 60.00% | 7600% | 5600% | 0.0 100.00%

semaforizacién (inensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Los Ciudadanos son sancionados bajo el criterio del Juez Civico en Turno y conforme a las multas establecidas por los ordenamientos juridicos apligables en la materia de Cultura Civica, buscando una
disminucién en las conductas antisociales dentro del territorio Municipal.

\
C. Nayelli i‘éé:z Lope]
Dirgctora Administratiya
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Clave del Indicador:
21

Programa Sectorial: Sub Programa: Nivel del objetivo:
No Aplica Actividad

Eje:
5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

No Aplica

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Representacién Legal del Municipio de Cuernavaca

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina del Sindico Municipal (Juzgado Civico Municipal)

Datos/del Indicador
Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de valoraciones médicas realizadas a infractores Mide el porcentaje de valoraciones médicas realizadas a infractores remitidos al Juzgado Civico Municipal,
por realizar faltas administrativas al Bando de Pélicia y Buen Gobierno y a la Ley de Cultura Civica.
(Indicador bajo demanda).

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Valoraciones médicas realizadas / Infractores remitidos al Juzgado Civico) * 100 Porcentaje de valoraciones médicas
Meta 2020 (Anual) Afio linea base Valor linea base {Anual) Frecuencia de medicién
100% 2019 100% Trimestral

Medios de Verificacion
Expediente de certificaciones medicas, ubicadas en el drea de servicio médico

Metas calendarizadas
Meta | ttractores Valoraciones Comportamiento Curnporttamiento Comportamiento cr\'?icc /| Porcentaje de Semafarizacién
Seguimiento o tisreaall B Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién valur)ac.iones n
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima médicas

Enero

Febrero
I 521 260 26.19% _|ICeI e |

i

I

Julio
I Agosto
I Septiembre
I Octubre

Noviembre

Diciembre

. 4TOTrim | 25.00% 694 917 - 80.00% E 6.00% 119.97% Fallolenila plamenelan |
| oo% | 3a7 | 3883 : | oo0% 119.97% | Relloten A alareaelan

fahdiis
Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones
Las valoraciones médicas son realizadas por el personal encargado del Area Médica del Juzgado Civico Municipal, procurando siempre la integridad fisica de los infractores remitidos.

Nota: Debido a la contingencia sanifaria, el drea médica ha servido de apoyo con otras dependencias encargadas de la Procuracién de Justicja, realizando valoraciones médicas a los presuntos

infractores dentro del drea Municipal.

C. Illayiéllj}’érez pez
Dirgctora/Administrativ:

ifidico Municipal
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Eje: Programa Sectorial: Sub Programa: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:

5. Gobierno Moderno Eficiente y Transparente  [No Aplica No Aplica Componente

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Representacion Legal del Municipio de Cuernavaca

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina del Sindico Municipal {Juzgado de Paz Municipal)

Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definician
Porcentaje de Juicios terminados Mide el porcentaje de juicios civiles concluidos. (Indicador bajo demanda)
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Métado de calculo Unidad de medida
{Juicios terminados / Sentencias emitidas) * 100 Porcentaje de Juicios terminados
Meta 2020 (Anual) Afio linea base Valor Frecuencia de medicién
100% Indicador nuevo Mensual

Medios de Verificacion
Libro de Gobierno de Juicios terminados 2020, localizado en el Juzgado de Paz

Metas calendarizadas

Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Semaforizacién
Seguimiento Prug:ae::ada S::‘t;:;i:s Te:::i:::;m Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion juil::::emaig de
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero 8.33% 64 35 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 0.00% 4.56% —
Febrero 8.33% 80 90 15.00% 16.66% 13.32% 14,98% 13.30% 0.00% 13,93% En riesgo
Marzo 8.34% 0 0 22.50% 25.00% 19.98% 22.47% 19.95% 0.00% 22,27% En riesgo
Abril 8.33% 0 0 30.00% 33.33% 26.64% 29.96% 26.60% 0.00% 30.60%
Mayo 8.33% 0 0 37.50% 41,66% 33.30% 37.45% 33.25% 0.00% 38.93%
Junio 8.34% 0 0 45.00% 50.00% 39.96% 44.94% 39.90% 0.00% 47.27%
Julio 8.33% 3 8 52.50% 58.33% 46.62% 52.43% 46.55% 0.00% 59.48=%
Agosto 8.33% 4 5 60.00% 66.66% 53.28% 59.92% 53.20% 0.00% 79.89%
Septiembre 8.34% 4 17 67.50% 75.00% 59.94% 67.41% 59.85% 0.00% 115.34%'
Octubre 8.33% 4 61 75.00% 83.33% 66.60% -+ 74.90% 66.50% 0.00% 242.37%
Noviembre 8.33% 5 56 82.50% 91.66% 73.26% 82.39% 73.15% 0.00% 335.67%
Diciembre 8.34% 4 40 90.00% 100.00% 79.92% 89.88% 79.80% 0.00% 419.07%
| Anual 100.00% 144 | 312 | ovoo% | 100.00% | 79.92% | B9.BB% | 79.80% | 000% | 419.07%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones J

Atender el 100% de actos juridicos solicitados y promovidos i

Depende de los incidentes que se presente € n asuntos q

; isoIKBW
Sifdico Municipal

[
. Nayelli Pérez Lopez
rectora\ Adjinistratjva
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Clave del Indicador:

Eje:
5, Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Programa Sectorial: Sub Programa: Nivel del objetivo:
No Aplica No Aplica Actividad

31

Datos deldentificacién del Programa Presupuestario
Mombre del Programa Presupuestario:
Representacion Legal del Municipio de Cuernavaca.

Dependencia:
Sindicatura Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Oficina del Sindico Municipal (Juzgado de Paz Municipal)

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de acuerdos dictados Mide el porcentaje de acuedos dictados en el mes

Dimensidon Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente

Método de calculo Unidad de medida
(Acuerdos dictados / Promociones presentadas) *100 Porcentaje de acuerdos dictados

Meta 2020 (Anual) Afio linea base Valor linea base (Anual)  |Frecuencia de medicion
100% Indicador Nuevo N/A Mensual

Medios de Verificacion
Libro de Gobierno de Acuerdos dictados 2020, localizado en el Juzgado de Paz

. _ nerd Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Porcentaje de semaforizacién
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima dictados
Enero 8.33% . 747 762 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.65% 0.00% 8.50%
Febrero 8.33% 555 542 15.00% 16.66% 13.32% 14.98% 13.30% 0.00% - 16.63% A
Marzo 8.34% 0 0 22.50% 25.00% 19.98% 22.47% 19.95% 0.00% 24.97% b s
Abril 8.33% 0 0 30.00% 23.33% 26.64% 29.96% 26.60% 0.00% 3330% |
Mayo 8.33% 0 0 37.50% 41.66% 33.30% 37.45% 33.25% 0.00% 4163% [ 3
Junio 8.34% 0 0 45.00% 50.00% 39.96% 44.94% 39.90% 0.00% 49.97% = gl ey
Julio 8.33% 375 253 52.50% 58.33% 46.62% 52.43% 46.55% 0.00% 55.59% ! i
Agosto 8.33% 219 - 287 60.00% 66.66% 53.28% 59.92% 53.20% 0.00% 66.76%
Septiembre 8.34% 563 67.50% 75.00% 59.94% 67.41% 59.85% 0.00% 74.47% 5% AT
Octubre 8.33% 532 75.00% 83.33% 66.60% 74.90%, 66.50% 0.00% 83.52%
Noviembre 8.33% 407 82.50% 91.66% 73.26% 82.39% 73.15% 0.00% 91.99%
Diciembre 8,34% 316 90.00% 79.92% 89.88% 79.80% 0.00% 100.49% St
Awal | 10000% | 1289 | 90.00% 79.92% | 898e% | 7980% | 000% | 10049% whle

Semaforizacion (imensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

'
Los asuntos concluidos dependeran del nimero de casos que se presenten. En el ciclo de una demanda ingresada y aceptada en el Juzgado de Paz, existen factores externos que pueden influir de manera
significativa en el logro de los objetivos planteados.

ol Becerra de la Fuente

Adico Municipal C. Nayelli Pérez Lopez

Dirdetora:Administrativa




