Sttema de Segulmlentoy Evaluacidn del Desesipesio-Muntolpal

Tipo: Institucional S D.elnv-ersh;;- i

Nombre: | 1. Representacion Legal y Vigilancia Juridica del Ayuntamiento
U.R.G. |Oficina de la Sindicalura Municipal

' Septiambro.

| 10188 1864 622 | &7 1ab Gy 8,529,457.41
2,263,017.21 26.53 £,266,440.20 0.00 . 0.00 0.00 0.00 100.00
43104079 | 52670044 | 508,12631 | 59573206 | 516,976.13 3,115,391.65
1,465,876.54 17.49 1649,515.11 0.00 0,00 0.00 0.00 36.53

Programado Acumulado: 100.00 Realizado Acumulado:

" Enero | Febrero Marzo Abril " Mayo | . G oy | Agosto Septlembre |  Octubre Noviembre | Diciembro

7.45% | 8.34% | 8.48% 806% | 9.05% |  874% 7.95% | 874% | 876% 8.74% |- 87m6% | 7.23% 100.00%
23.97% 25.85% 25.45% 24.73% 100.00%
9.09% | 955% | 1221% 12.70% | 10.16% |  8.04% 0.00% | ooow | 000% 0.00% | 000% | 0.00% 61.80%
30.90% 30.90% 0.00% 0.00% 61.80%

Programado Acumulado: 100.00% Realizado Acumulado 61.80%

a).- Unidad Responsable de Gasto: Oficina del Sindico Municl,

Flclia técniloa def Indloadar 4

Denominacién: Porcenlaje de aclos juridicos en los que parlicipa el Sindico . _ Metaanual206
: Mide el p laje de actos juridicos en los que parlicipa la figura del Sindico como representante legal 4 :
Interpretaciéni. . jdel Municipio. ____Unidad de medida .. ... Cantidad
Di 16 |Eficacia |Tipo de Indicador: . | Geslion Aclo 1,200.00
g : fiE _Lineabase - : ;
| Férmula de célculo: No. de aclos juridicos atendidos / No de aclos juridicos recibidos x 100 2013 bt 2014 206 ] 2016 i
: bt Iy - | 24 100% | . i

Programacién mensual 2018

! ; : i J Programacién i e i
Enero _ |Febrero [ Mame [ Abril [ Mayo | Junie | Jullo JAgosto  [Sepilembre  [Oclubre [Noviembre |Diclembré I
e :

100 100 | 10| 100 | io0 | o0 | 100 | 100} 100 | 100 | 100 | 100 1,200.00 f
i e R e G st i _Porcentaje : : ST Sl ‘
“Enero__|Febrero |  Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto “{Septiembre  [Octubre ‘[Noviembre  IDiclembre
833% | 8.33% | 833% | 833% | 8.33% | 833% | 8.33% | 833% | 833% |  8.33% |  833% |  8.33% 100.00%

Abril Mayo Septlembre  |Octubre Noviembre  |Diclembre

581.00
Parcentaje »
Junio Diclembre
i i 48.42%
Observaclones - |Representar juridicamente al Ayuntamiento en todos los juicios o negocios en que i enga como parte o cualquier cardcler, cuando afeclen su palrimonio o fenga inlerés.
Comentarios del Avance: ~ |El logro oblenido ha sido salisfaclorio.
Resﬁmnsable del Indlcador: ~~ |C. Adrian Ariza Cuellar
Unidad Admlnislraliv;a: Coordinacién General de Sindical
Puesto: . |coordinador General de Sindicalura
Telefono y Ext: 1 T : 3,29.55.00 Ext. 4432
100.00% 48.42%
_Denominacién: Porcentaje de ingresos caplados por servicios de Imparticion de Justicia I et __ Metaanual 2016
I 4] Mide el porcenlaje de los ingresos que se oblienen por los servicios para la Impariicion de Juslicia a favor| - it : Si
Interprefacién: de la sociedad Unidad de medida Cantidad
~ Dimension: Economia |Tipo de Indicador: 2 Gestién Ingreso 2,154,000.00
; : . i : ’ Linea base :
Férmula de ciloulo: Canlidad de ingresos percibidos por los servicios que ofrece la a f Canlidad de ing 3513 T 301 1% I I 3016
1 proyeclados a recaudar X 100 106% | o 160%% [
Programacién mensual 2016 ; : i
A : fis } Prog 16n I . SEE { : 3 1 o
‘Enero[Febrero Marzo | Abril [T Maye | Junioe | Jiiilo “|Agosio ]Seéptiembre _[Octubre |Noviembre —|Diciembre
170,000.00 | 172,00000 | 172,00000 | 21200000 | 207,00000 | 167,000.00 | 170,000.00 | 167,000.00 | 170,000.00 | 167,000.00 | 170,000.00 | 210,000.00 2,154,000.00
e : i fEib i i Porcentaje nie jlag u i i1 T
Enero |Febrero  Marzo | Abril | Mayo | Junio Julio |Agosto |Septlembre  [Octubre |Noviembre  |Diciembre
7.89% | 7.99% .7.99% | 984% | 661% | 7.75% 7.80% | TA5% | T8%% | 7I5% | 18%% | 9.75% 100.00%
} i 2 25 Y, Realizado -
Enero 5[ ] Abril Mayo Junio | Diciembre
33100 5 7.95 2,664.00 2,224,126.00
Porcentaje :
Septiembre Noviembre
103.26%
Ohtei'va.clones s : La cantidad a recaudar es eslimada y depende tinit de los incid reporiados por las dreas,
{Comentarios del Avance:
Resp ble del Indlcador: C. Salvador Arellano Suarez
Unidad Administrativa: Coordinacion General de Ingresos de la Sindicalura
Puesto: . ; : Coordinador General de Ingresos de la Sindicalura
Teleforio y Ext: 3.29.55.00 Ext, 5309
100.00%. sasusesase 103.26%
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Direccion General de Contabilidad y Control Presupuestal

\

|

| ‘ Tesoreria Municipal
Direccién de Programacion

Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Municipal
| (SSEDEM)

Seguimiento de Proyectos e Indicadores de Desempefio
~ delPrograma Operativo-Anual 2016
Dependencia / Entidad: Sindicatura Municipal :
Programa: Procuracién de Justicia y Vigilancia Legal del Municipio

2do~ Trl_ifmtre/ (Abvil - Junio)

Péginalde8



" Flaha'técnlca dal ndlcadar.3

| Porcentaje de tramites Meta anual 2016
Mide el porcentaje de los tramites realizados para el control adminisirativo (humanos, maleriales y i & ; i
Interg ié financieros) de la def i Unidad de medida Canlidad
Dimansién: Eficacia |Tipo de Indicador: | Gaslién Tramite 360
Férmula de célculo; Canlidad de ingresos percibidos por los servicios que ofrece la Sindicalura / Cantidad de i BE T ) [ 2—514 Llr!ea "‘a“zms [ 5016
proyectados a recaudar X 100 1005 [ T00% 100% i
Programacién mensual 2016
: g g i : . Programacién Hig =it igm ]
Enero [Febrero Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio  1Agosto [Sepliembre  [Octubre [Noviembre | Diciembre
30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30
s g ¥ PR T Porcentale =5 3 2 R T
‘Enero  |Febrero | Marzo |  Abril | "Mayo | Junic | Julio  |Agosta |Septiembre |Octubre |Noviembre  |Diciembre

| 833% | 833% | 833% |  833% | 8.33% | 8% | 83w | 833% | 833% | 8.33%

8.33% | 8.33%

- |Noviembre -
B

Observaciones

Los tramites a considerarse son los formalos de justificacion e incidencias del recurso humano, el conlrol de los recursos financieros y materiales de los que dispone el drea.

Comentarios del Avance;

Responsable del Indicador:

C. Ismael Pisa Morales

Unidad Administrativa:

Direccion Administraliva

Puesto: Director Administrativo
' fono y Ext: 3.29.55.00 Ext. 5488
100.00% 66.89%

Denominacién: _|Porcentaje de acciones para vigilar y forlalecer los ingresos municipales i _Meta anual 2016 i
Interpretacién; Mide el porcenlaje de las acciones llevadas a cabo para fortalecer los ingresos municipales : Unidad de medida | ' Captidad
Dimensién: Eficacia |Tipo de Indicador; ) Gestion Accion | 114
i ; Linea base
Férmula de caleulo: No. de acciones realizadas / No. de acciones solicitadas x 100. 2013 i 2014 2016 | 2016
- : 100% | 100% 100% |
. ... Programacién 12016 Erar i Bl
: i s Programacién it ¥ SR ' 5
Enero |Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio " |Agosto [Sepliembre . |Oclubre  |[Noviembre ~ |Diclembra
1 | 9 | 10 | 5 | 12 | 12 i 12 | 12 { 12 { 12 | 12 | 5
- = . el e - e : Forsarils : — -
“Enero |Febrero | Marza [ Al | Mayo | Junio | Julio |Agosto ™ |Septiembre Octubre  [Noviembre  |Diciembre

088% |  7.89%%

| 877% | aa39% | 1083% | 10.53% |  1053% | 10.53% | 10.53% |  10.53% | 1060% |  4.39%

Realizado

M

~ |Septiembre
o T P

Observaciones

i 2l

4
pago de impueslos, celebracion de ios para el pago de adeudos en que

Toma como referencia las reuniones de Irabajo, donde evaltian los programas para incentivar

se incluya a la poblacién en general y demas medidas lomadas para mejorar la de T ipal )
Gomentarlos del Avance: En la formula da calculo se consideraron en lugar de acci icitad ones programadas, asi mismo la programacion realizada en numero absoluto es incorrecta, se
| : ; encuenira en proceso de modificacion la misma anle la Direccion de Progr ion, Evaluacion y i de Palificas Publicas.

|Responsable del Indicador;

C. Salvador Arellano Suarez

dad Administrativa: *

Coordinacién General de Ing de la Sindi Jefes de Dep adscrilos

|Puesto: -

Coordinador | de Ing de Ia Sindi /Jefes de Dep. d

Telefono y Ext:

3,20,55.00 Ext, 5309

100.00%

40.35%
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360.00

100.00%

248.00

68.89%

114.00

100.00%

46.00

40.35%






Fioha téonlca del |

D inacié [Porcentaje de seguimiento a la aclualizacion del patrimonio municipal Meta anual 2016
Interpretacié Mide al ¢ je de seguimiento de la regularizacién documental realizada al patrimonio ipal. ____ Unidad de medida Cantidad
Dimensién: Eficacia | Tipo de Indicador: Geslion Seguimiento 12
: Lzl Linea base
Farmula de calculo: Nimero de acci de imient i I nimero de acciones de seguimi liciladas x 100. 2013 | 2014 | 2015 | 2016
100% | 100% | 100% |
“ Prag i6n mensual 2016 ghet e HIER :
| ] 4 ; . Programacién ; ity :

‘Enero__ |Febrero [ Marzo Abril [ Mayo | _U_mr‘”r'"”mo |Agosio [Septiembre _[Octubre [Noviembre  [Dicienibre
Vel ool U Lot RS M S TGN S NN AR N A O SO AN O SO P

7 (ieal i L : : : Porcentaje ;
Enero  |Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio. - [Agosto |Septiembre  |Octubre |Noviembre  |Diciembre
8.33% | 8a3% | 8.33% | 8.33% | 8.33% | 833% | 8.33% | 833% | 833% | 833% | 833% | 8.33%

_ Realizado

: Nnviembre chlambre

Toma como referancia la adminisiracién de los

Comentarios del Avance:

Resullado del seguimiento a la primera revision, en relacion al estado que guafdan inmuebles donados.

R'sspohsable del Indicador:

C. Jorge Odiz Solelo

Unidad Administrativa:

Direccién de Enlace Palrimonial

Denominacion:

Puesto: . | Director de Enlace Patrimonial
Telefono y Ext: 3.29.56.00 Ext. 5488
s‘l 100.00% 66.67%

Porcentaje de solicitudes ciudadanas did Meta anual 2016
Interpretacién: Mide el porcentaje de solicitudes ciudadanas atendidas Unldad de medida Cantidad
Dimensidn: Eficacia |Tipo de Indicador: - { Geslion Solicilud 1,640
: : 2 Linea base
Férmula de célculo: Numero de solicitudes I niimero de soliciludes recibidas x 100 2013 | 2014 FRR 1 L | 2016
! S 100% | 100% 100%
- B R Programacién mensual 2016 i i Ui : pEtHe
- . . o g s o g1t sy
“Enero [Febrero [ Marzo | Abril [T Mayo [ Junio TJulie” " [Agosio JSepiiembre” [Ociubre |Noviembre " [Diclembre
150 150 | 150 i 150 | 150 | 150 | 70 150 150 150 150 | 70
. : . ' Porceniale — — : Ty ;
Enero |Febrero - | Marzo | Abril Mayo [ dunie |7 Tuulie |Agosto “[Beptiembre " [Oclubre ‘|Noviembre  |Diclembre
§5% | 948% | 9.46% | 045% |  9.45% |  9.18% A3% | 948% | 0.48% | 6.48% | 9.15% |  A4.21%
- . Realizado i {

observaclonee

Toma como rererencla las petlcianes cludadanas reallzadas y Ias cumplidas i

C tat

El pun:anlaje da avanca logrado de forma mensual y rimesiral fue en un 100% en vinud de que se atendisron en su tolalidad las soliciludes ciudad no ot
de

del Avance:

p das en el indicador.

Responsable del Indicador:

C. Karina Azucena Carrillo Ocampo

Unidad Administrativa: Direccion de Enlace Ciudadano
Puesto: Director de Enlace Ciudadano
Telefono y Ext: 3,29,55.00 Ext. 4430

100.00% 43.23%
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12.00

100.00%

8.00

66.67%

1,640.00

100.00%

709.00

43.23%



~’



Ndmero:

_Proyecto

De inversién

Nombre:

2. Imparticion y Administracion de Justicia a |as Fallas Adminisrativas

UR.G.

Oficina de la Sindicatura Municipal

L.284, 25 Ba | 8119
481,602,71 1,176,511.2 70.95
35,862.91 63,275.32 132,455.53 77,897.78 96,157.98 92,155.50
231,693.76 13.97 266,211.26 16,06 0.00 0.00 0.00 0.00
Programado Acumulado: 100.00 Realizado Acumulado: 30.02

804% | 7.98% | 839% 839% | 839% | 8.39% 8.39% | 830% | 8.39% 839% | 839% | B.45%
2441% 25.18% 25.18% 25.23%

1073% | 1010% |  8.49% 843% | 7.98% | 506% 0.00% | 000% | "0.00% 000% | 000% | 0.00%
29.32% 21.46% 0.00% 0.00%

Programado Acumulado: 100.00% Realizado Acumulado 50.78%

b).- Unidad Responsable de Gasto: Juzgado Civico Munici

" Denominacién: Porcentaje de detenciones efectuada por fallas a vas Meta anual 2016
interpretacién: Mide el porcentaje de las delenciones efectuadas por faltas admini al Bando de Policia Unidad de medida Cantidad
Dimensién: Eficacia | Tipo de Indlcador: | Geslion Delencion 4,628
B e R © . Lipeabase.
Férmula de célculo; Ntimero de detenciones efectuadas / nimero de detenciones programadas X 100 TR0 T 2082078
2k : S 4,410 i 100% H
b Programacién mensual 2016 : TR
s i : R v ' _Programacién L5 : : 3 g
Enero  [Febrero” " |" "Marzo [ TAbrl | Mayo [ Jumio | Julio” " |Agosto  |Sepfiembre |Octubra  [Noviembre _ |Diciembre
354 | 354 | 392 | 392 | 392 | 392 | 392 | T | 392 392 392
; Z 15 : T __Porcentaje ! ] il : A i
Enero. - [Febrero Marzo | " Abril Mayo |  Junio Julio -~ [Agosto [Septiembre _ [Octubre  [Noviembre |Diciembre
7.65% i 7.65% 8.47% [ 8.47% 8.47% | 8.47% 8.47% 8.47% ! 8.47% | 8.47% E 8.47% I 8.47%
5 - Realizado

- Abrll

Novlembre

B Obsewn_ciénas :

d o,

&n del nimero de Infraclores delenidos en el mes.

Comentarios del Avance:

Responsable del Indicador:

C. Juez Civico

en Turno

Unidad Adminlstrativa;

Juzgado Civico Municipal

Puesto:

C. Juez Civico en Turno
Telefono y Ext: 3.18.18.54 :
100.00% 78.78%

 Ficha téonica del indjo

Denominacidn:

- {Porceniaje de constancias de hechos expedidas

' Unidad de medida

Meta anual 2016

Cantidad

I'nierpre(aclén: Mide el porcentaje de la expedicién de constancias de hechos a solicilud de la ciudadania
Dimensién: Eficacia | Tipo de Indicador; ; Geslion Constancia 926
3 Linea base - ¢ .
" Férmula de célculo: Numero de constancias expedidas / nimero de constancias solicitadas X 100 RO TR0 08T T 2016
i1 Bt 840 882 100% {
: 2 .. Programacién mensual 2016
R i et i : : ~Programacién : Hniinl i T b e e ;
Enero  |Fabrero [ Marzo [ Abril [ Mayo | Junio | . Juflo [Agosto [Sepfiembre  [Octubre [Noviembre  [Diclembre
78 77 77 | 2 | 77 { 77 { 77 | 77 | 77 | 77 77 78
e aibih : ... Porcentaje : bt R B
__Enero_ {Febrero Marzo | Abril - ] Mayo | Junio Julio - |Agosto - |Septiembre |Octubre |Noviembre  [Diclembre
8.42% | 8.32% | 8.32% | 8.32% | 6.32% |  8.32% 832% | 8.32% | 8.32% 8.33% 8.32% | 8.42%
Realizado

- Mayo

Agosto

Septiembre

Diciembre

Observaciones

de hechos depend

an del nimero de personas que asi las soliciten.

Comentarios del Avance:

Résponsable del Indicador;

C. Juez Civico en Tumo

Unidad Administrativa;

Juzgado Civico

Municipal

Puesto: =~ C. Juez Civico en Turno
Telefono y Ext:’ 3.18.18.54
100.00% e 22,79%
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1,658,113.97
100.00
497,805.02
30.02

100.00%
100.00%
50.78%
50.78%

4,628.00

100.00%

3,646.00

78.78%

926.00

100.00%

211.00

22.79%



il PHARS AN RIS

Nimero: SM003 Tipo: Institucional [T_E De inversién [:!
Nombre: | 3. Impariicion de la Justicia de Paz
U.R.G. | Oficina de la Sindi Municipal

P Bnero | Fobroro | Marzo [ Abrl | Mayo | dunie T sy o o
T 8609877 15T 6 ARAAB 75 & m .. " ,,‘, Yo

fal 3, B, 2,251,709.69
615,928.44 27.35 1,635,781.25 72.65 0.00 0.00 0.00 i 0.00 100.00
81,401.24 91,109.78 194,874.67 136,866.61 131,143.47 134,710.07 3 770,105.74
367,385.59 16.32 402,720.15 17.89 0.00 0.00 0.00 0.00 34.20 . 3
1
Programado Acumulado; 100,00 Realizado Acumulado: 34,20 {
120 s yo unlo
8.99% | B899% | 11.49% 522% | 7.93% | 7.93% 5.22% |.793% | 7.93% 7.72% | 1043% | 10.22% 100.00%
29.47% 21.08% 21.08% 28.38% 100.00%
0.00% | 0.00% | 14.38% 48.52% | 5550% |  66.39% 0.00% | 000% [ 0.00% 000% | 0.00% |  0.00% 184.79%
14.38% - 170.41% 0.00% 0.00% 184.79%
Programado Acumulado: 100.00% Realizado Acumulado 184.79%
c).- Unidad Responsable de Gasto: Juzgado de Paz Municipal
| Porcentaje de ser definilivas para | __Meta anual 2016 _
Interpretacién: - |Mide el porcentaje de juicios concluidos a través de una sentencia ’ -IJ.nIdad Je medida : Cantidad.
Dimensién: - |Fiicacia [Tipo de Indicador: ] Geslion Sentencia 20
; Lineabase S
Férmula de célculo: Numero de sentencias definitivas emitidas / nimero de senlencias solicitadas X 100 T 20i3 T z0i4 3015 ] 2016
TR 18 15 160% |
___Programacién mensual 2016 j : e a3
1 L3355 § : : : : Plvu 73 1 tits B < i i 3 % N ¥ R H
Enero  JFebrero [ Marze [T TABAl T Mayo | dunio Julio {Agosts - |Seplienibre™ |Getibre |Noviembre  [blclembre
2 I 2 | 3 | 1 | 1 i 1 1 | 1 | 1 | 2 | 2 | 3 20.00
] i i 3 3 i § Poiceitaje i i
Enero  |Febrero | Marzo |  Abil | Mayo | Junie |  Julio | JAgosto |Septiembre  [Octubre {Noviembre  |Diciembre
10.00% | 10.00% | 1500% | 5.00% | 5.00% | 600% |  500% | 500% | 5.00% | 10.00% | 10.00% |  15.00% 100.00%
Junio
64.00
320.00%
Qbﬁewaclnnns - |Los asuntos concluidos dependeran del nimero de casos que se presenlen.
Comentarios del Avance:
Responsable del Indicador: |C. Tania Berenice Ulloa Zamora
Unidad Administrativa:  |Juzgado de Paz Municipal '
Puesto: o Juez de Paz Municipal
Telefono y Ext: © . |3.29.55.00 Ext. 5581
100.00% e 320.00%
A et el __Ficha tésnida daf ihdicadar 2" AR ity ]
Denominacion: . Porcentaje de convenios celebrados ~Meta anual 2016
Inlemretduléni Mide el niimero de convenios celebrados para la resoluclén de juicios. . Unidaddemedida | - Cantldad
Dimensi6n: “|Eficacia | Tipo de Indicador:. | Geslion Convenio 6,956
; Linea base AE i
- Férmula de célculo: Nimero de convenios emitidos / nimero de convenios solicitados X 100 2013 [ 30id [ zois | 2018 :
: 840 Bez | A00% |
Pragramagcién mensual 2016 i ;
FaE : ST SRR i i d Programacién ) L RN e 0 :
Enero [Febrero [ Marzo | Abrl” ] Mayo [ Junlo” | Julio [Agosto [Septiembre  [Octubre [Noviembre ™ Jblclembre .
555 | 855 | B85 | 37g | 786 | 785 | 379 | 786 4 755 | 379 | 7ss | a7e 6,956.00
; : it gsET a1 : sk i Porcentaje : 4
Enero  |Febrero | Marzo | Abril | “"Mayo | Junio | " Julio ~ JAgosto  [Septiembre |Octubre  [Noviembre IDiciemb
7.98% | 7.98% | 7.98% | 545% I 10.85% ; 10.85% | 5.45% ] 10.85% E 10.85% |  5.45% | 10.85% E 5.45% 100.00%
1 : Realizado "~ ! il :
~ Abril Agoslo Septiembre Novlembre
p 0 L S O 1 3,449.00
Sepliembre : Diciembre
f 8 H0Y 0 s 49.58%

Observaciones Los convenios dependeran del nimero de personas que asi lo soliciten.

Comentarios del Avance:

Responsable del Indicador: {C. Tania Berenice Ulloa Zamora

Unidad Administrativa: Juzgado de Paz Municipal

Puesto: feit - }Juez de Paz Municipal

Telefono y Ext; 3.29,55.00 Ext, 5561
100.00% e 49.58%
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