CUERHAVACA

RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Tesoreria Municipal

2do. Trimestre 2018
Periodo: Abril - Junio

No. =" Nombre del Indicador : Periodicidad . Semaforizacién

TV'101 Politicas de/la'Hacienda Municipal

p e de la deud ' Anual 2018 :
1 orcentaje de la . euda con respecto a ra—— 0.00% i
los ingresos i
p s it ER BT ~Abril _ Mayo lunio
5 orcentaje de informes de la deuda Mensual 100.00% 100.00% 100.00%
elaborados i _ . : :
Iniciativa de Ley de Ingresos y proyecto ' i Anual 2018
3 de presupuesto de egresos 2019 Anual 0 i
presentados i

TM 102 Administracion de la Deuda con Banco del Bajio
Abril ; Mayo
100.00% 100.00%

orcetaje de cumplimiento de pago del
programa 2018 de amortizacion de la
deuda (Banco del Bajio)

Junio
100.00%

Mensual

TM 103 Administracién de la Deuda con Banorte

Abril
100.00%

Porcenaje de cumplimiento de pago del
programa 2018 de amortizacion de la
deuda (BANORTE)

Mayo
100.00%

- Junio
100.00%

TM 104, Administracion dela Deuda con Banca Mifel

Porcentaje de cumplimiento de pago del ~ Abril : Mayo : Junio
1 programa 2018 de amortizacion de la Mensual 100.00% 100.00% 100.00%

deuda (Banca Mifel)

SR
table |

‘TM 105 Administracion de la Deuda con

Abril Mayo ~ Junio

ROEMAlSAe PaRts.de fashvos Y Mensual 100.00% 0.00% 0.00%

adeudos anteriores

. TM 106" Eficiencia Recaudatotia

Anual 2018

Porcentaje de ingresos recaudados 0.00%




RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

(&)

CUERMNAVACA

Tesoreria Municipal

2do. Trimestre 2018
Periodo: Abril - Junio

Periodicidad . Semaforizacion

No. Nombre del Indicador
Porcentaje de recursos convenidos : Anual 2018
2 adicionales a los estimados en la Ley de Anual 0.00%
Ingresos 2018
Anual 2018
3 Porcentaje de normativa actualizada Anual 0.00%

Eﬁciencia del Gasto

5 e d - Abril . Mayo Junio
1 orcentaje de cumplimiento NAgigizs] 100.12% 100.00% 99.88%
presupuestal (egresos) - - : e
Porcentaje de solicitudes de pago con Abril Mayo Junio
2 recursos federales atendidas por la Mensual 85.71% 74.05% 80.19%

Direccion de Egresos

B o del equilibr | bal Abrl i i Mayo .| Junio
1 orcentaje del equilibrio en el balance — 100% 100% 100%
contable y presupuestario e z TR e
- Porcentaje de recursos municipales
2 IREREGI=E T Rt Anual 0.00%
destinados a subsidios y transferencias
Anual 2018 ?
Porcentaje de Directores u homologos }
3 capacitados en materia del Presupuesto Anual 97.44% i
basado en Resultados :
Porcentaje de Normatividad emitida por Anual 2018
DPESP i
4 la DPESPP para la elaborac.lon de los Anual 66.67%
Programas Presupuestarios y los
Informes de Gestién Gubernamental En Riesgo
Porcentaje de cumplimiento de Anual 2018
5 Anual .009
obligaciones de Armonizacién Contable nua D40
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| CUERNAVACA

RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Tesoreria Municipal

2do. Trimestre 2018
Periodo: Abril - Junio

No. " Nombre del Indicador Periodicidad Semaforizacién

TM 113" l}ienes Muebles

Abril Mayo Junio
38.49% 0.00% 0.00%

A O] e

Porcentaje de recursos municipales

i ) Mensual
destinados a bienes muebles

j%i///// .“@%

Eggi'ﬂ}f&sﬂs VILLARREAL LIC. BRENDA GABRIE//A OCAMPO POPOCA
GASCA

L.C. JOSE ALEJA
= ENLACE ADMINISTRAIVO

~ TESORERO MUNICIPAL
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CUERHMAYACA

Ficha técnica del Indicador 2018

'5,’ TECC 1: Una Administracion Eficiente al Servicio de la

| Comunidad

I;:dumerd de Indicador: 1

Politicas de la Hacienda Municipal

clave del OV GH TM 101

‘Unidad Responsable:

Oficina de la Tesoreria Municipal

Denominacién:

Porcentaje de la deuda con respecto a los ingresos.

Interpretacidn:

Este indicador se refiere a la estabilidad econdémica y financiera en el entorno municipal.

Objetivo General:

Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-

2018.

li Dimension:

[ Tipo deindicador: [[__] Estratégico | Sentido del indicador: [ ] Descendente i

| C_] Eficacia

Frecuencia de medicion

Meta Anual 2018 Férmula de célculo

Unidad de medida Cantidad
: 7 ; .
— Porcentajle de deuda 42.79% Total de Deuda / Total de ingresos captados * 100
contra ingresos
Fuente de Informacién ISisdn e i
Cuenta Publica 2014 2015 2016 2017
- 42.95% 44.50% 42.79%
e " Calendarizacidn programada 2018 L R _

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio . Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: [ 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 42.79%
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

e Avance realizado 2018 g R

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Porcentaje: 0.0.0% 0.00% 00% 0.00% 0.00% 0.00%
Seméforo D ¢ : b 3
Mensual
Lectura Anual 0.00%

Se pretende disminuir el 3.85% del importe de la Deuda con referencia al ejercicio anterior.
/ /_/&0&
ILLARREAL GASCA LIC. BRENDA GABRIELA’\fCAMPO POPOCA
MUNICIPAL ENLACE ADMINISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAYACA

TECC 1: Una Administracion Eficiente al Servicio de la

Comunidad Numergde ndicadals s 2

- WEIIECHIEIGNAGH Politicas de la Hacienda Municipal
Clave del Proyecto: RV

Denominacién: Porcentaje de informes de la deuda elaborados. .
Interpretacion Se dard cumplimiento a la elaboracion del informe de la Deuda Publica.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicidn de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
0
| Dimensién: | ] Eficacia | Tipodeindicador: |[_] De Gestion | Sentido del indicador: |1 Ascendente j
Meta Anual 2018 Férmula de célculo

; : TR
feelangademecicion Unidad de medida Cantidad

Porcentaje de Informes
de deuda elaborados

No. de informes de deuda publica elaborados / No. de informes de
100% deuda publica programados * 100

Mensual

Fuente de Informacidn i (i has
Estado analitico de la deuda y otros pasives 2014 2015 2016 2017
) - 100% 100% 100%

; e ~ Calendarizacién programada 2018 A sl
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio . Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 1 . 2 1 1 2 1 1 2 1 .1 2

Porcentaje: 100.00% | 100.00% ; 100.00% { 100.00% { 100.00% i 100.00% | 100.00% ; 100.00% { 100.00% | 100.00% : 100.00% : 100.00%

[k R R P I ETAante reallZado 2018 0 s e s
Enero Febrero Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre

No. Absoluto: 1 il 2 1 1 2

Porcentaje: 109;90% 109.0% | . 100.00% 100.09%

Semaforo eptabie | ot ) : Acep bﬁ%

Mensual o ‘é

| Los informes del comportamiento de la deuda publica se entregaran en tiempo y forma al Gobierno del Estado.
|Informe de la Deuda en ejercicios anteriores: 2015: 16; 2016:16; 2017:16; Programados para 2018:16.

LIC. BRENDA GABRIELA OCAMPO POPOCA
ENLACE ADMINISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACA

1 TECC 1: Una Administracién Eficiente al Servicio de la
| Comunidad

- [Normbre del LtV :adeH Politicas de la Hacienda Municipal
~ Clave delProyecio: VL
UG ERIGES Dl Oficina de |a Tesoreria Municipal

Denominacidn: Iniciativa de Ley de Ingresos y proyecto de presupuesto de egresos 2019 presentados.

Interpretacion: ;Btlegmdmador mide el cumplimiento de presentacién del proyecto de presupuesto de egresos y de la iniciativa de Ley de ingresos

Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-

- |2018.
| Dimensién: | L_l Eficacia | Tipo deindicador: |[_1 De Gestion [ Sentido del indicador: | 1 Ascendente |
‘ ; L Meta Anual 2018 : Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicién - =
Unidad de medida Cantidad
Proyecto e Iniciativa 5 Proyecto e Iniciativa presentados
Anual presentados
Fuente de Informacién o e base
Acuerdo de cabildo ) 2014 2015 2016

- 2 2

B _ Calendarizacién programada2018
Enero’ Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre
No. Absaluto: 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 0.00% 0.00% 50.00%

[ .~ Avancerealizado2018 @0 e AR
Enero Febrero Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

No. Absoluto! 0 0 0

Porcentaje: 0.00%

Seméforo

Mensual

0.00%

Lectura Anual

En el mes de septiembre se presentard el proyecto de Presupuesto de Egresos y en diciembre la iniciativa de Ley de Ingresos.
| Antecedentes de presentacién: En el 2015: 2; en el 2016: 2; enel2017: 2; Programados para 2018: 2

NDRO GJ/ B\'/{')ZLARREAL GASCA LIC. BRENDA GAB RIEL%OCAMPO POPOCA
IS

.

" TESORERQ MUNICIPAL ENLACE ADMIRISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACA

# TECC 1: Una Administracion Eficiente al Servicio de la
Comunidad

| '[\'_id-me'rq ge lﬁdic&_:dbr:.

Nombre deI:PrQ'\_]_e:’:to:: Administracién de la Deuda con Banco del Bajio
: Clave del Proyecto: gl .
UGG EC IR EEHES Oficina de la Tesorerfa Municipal

Denominacion: Porcentaje de cumplimiento de pago del programa 2018 de amortizacién de la deuda (Banco del Bajio).

Interpretacién Este indicador mide el cumplimiento de los pagos mensuales programados para 2018 de la deuda con banco del bajio.

Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018,

I Dimensidn: | 1 Eficacia | Tipodeindicador: | ] DeGestion | Sentido del indicador: | C_] Ascendente

Frethencia demmedicion Meta Anual 2018 - Férmula de calculo
: Unidad de medida Cantidad
= H *
—— P(?rc.entaje de 100% Pagos realizados / Pagos programados *100
cumplimiento de pago
Fuente de Informacion SR _ Linea base o
Polizas de egresos 2014 2015 2016 2017
- 100% 100% 100%
B calendaizadidniprogramada 20080 ;
Enero Febrero Marzo Abril . Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 1 1 1 i 1 1, 1 1 1 1 1
Porcentaje: 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% | 100.00% ! 100.00%
& 7 : ~ Avancerealizado 2018 e R e e
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: T 1 1 1 1 1
Porcentaje: ; 100 OO% 100 006 100 OO% i’ 19'9.00%
Semaforo i ) able | 1 .
Mensual

_ |El pago oportuno de la deuda publica coadyuvard a mantener finanzas municipales sanas.
Cumplimiento de pago en ejercicios anteriores: 2016: 12; 2017:12; Programados para 2018:12.

W\IICEPAL

ARREAL GASCA

LIC. BRENDA GABRIE
ENLACE ADMINISTRATIVO

OCAMPO POPOCA:.
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Ficha técnica del Indicador 2018

cy EVRI“iAVACA

TG nen| TECC 1: Una Administracion Eficiente al Servicio de la
' Comunidad

Ndmero dé Indicador: 1

NG ECHBIGITEREGH Administracion de la Deuda con Banorte
(TG R GH TM 103
LG EGRIRGEE LD Oficina de la Tesorerfa Municipal

Denominacion: Porcentaje de cumplimiento de pago del programa 2018 de amortizacion de la deuda (BANORTE).
Interpretacion Este indicador mide el cumplimiento de los pagos mensuales programados para 2018 de la deuda con Banorte.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018, .
| Dimension: | L] Eficicacia | Tipodeindicador: |[_] DeGestion | Sentido del indicador: | ] Ascendente |
R liahe s de madidiar Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Unidad de medida Cantidad

Porcentaje de
cumplimiento de pago

Pagos realizados / Pagos programados *100

Mensual 100%

Fuente de Informacién
Pdlizas de egresos

- - 100% 100%

i s ___ Calendarizacién programada 2018 Lae i
Enero Febrero Marzo ~ Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Porcentaje: 100.00% { 100.00% | 100.00% { 100.00% { 100.00% ! 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% | 100.00% i 100.00%

~ Avancerealizado 2018

25

Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre

Ry

Febrero Octubre Noviembre chielﬁbre

No. Absoluto:

Porcentaje:

El pago oportuno de la deuda publica coadyuvard a mantener finanzas municipales sanas.
Cumplimiento de pago en ejercicios anteriores: 2016: 12; 2017: 12; Programados para 2018:12.

LIC. BRENDA GABRI;{A OCAMPO POPOCA
ENLACE ADMINISTRATIVO



Nombre del Proyecto:
Clave del Proyecto: gVl

Ficha técnica del Indicador 2018

Comunidad

Wit R0 GG O EEL R Oficina de la Tesorerfa Municipal

Administracion de la Deuda con Banca Mifel

TECC 1: Una Administracidn Eficiente al Servicio de la

-~

ey

oo/

CUERNAVACA
PEY ey ia

Nimerodeindicadon: 1

Mensual

Porcentaje de

. 100%
cumplimiento de pago

Pagos realizados / Pagos programados *100

Denominacién: Porcentaje de cumplimiento de pago del programa 2018 de amortizacién de la deuda (Banca Mifel). :
Interpretacion Efectuar en forma oportuna los pagos de la deuda publica.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018.
| Dimensién: |1 Eficacia | Tipo deindicador: | ] DeGestion | Sentido del indicador: | L1 Ascendente |
A A B R Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
Unidad de medida Cantidad

Fuente de Informacidn
Pdlizas de egresos

2014

2016 2017

100% 100%

PR

Enero Febrero Marzo Abril Maybj ] Jur.\io Julio Agosto | Septiembre Octuhre ‘ VNowembre Diciembre
[no. Absoluta: 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
[Purcentaie: 100.00% { 100.00% : 100.00% : 100.00% : 100.00% : 100.00% : 100.00% : 100.00% { 100.00% i 100.00% { 100.00% { 100.00%

Febrero ; Marzo

1t i
Agosto

Se ptlem bre

-Octubre 3

Noviembre

Diciembre

No. Absoluto: 1

1 1

Porcentaje:

Semaforo

Mensual

100.00% | 100.00%

El pago oportuno de la deuda pUblica coadyuvard a mantener finanzas municipales sanas.
-|Cumplimiento de pago en ejercicios anteriores: 2016: 12; 2017:12; Programados para 2018:12.

/ / 7
4 e et
P e

e

LG ALEJANDRO J. VILLARREAL GASCA

TESORERO MUNICIPAL

/

/

LIC. BRENDA GABRI
ENLACE AD I

OCAMPO POPOCA
NISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018 CUE?,ﬂCA

LRERA

™| TECC 1: Una Administracién Eficiente al Servicio de la
Comunidad

‘Program

mero de Indicador: 1

WEITTECEIAGATE G Pasivos y Adeudos Anteriores
Clave del Proyecto: JIYBT0
WGEL GG Oficina de la Tesorerfa Municipal

Denominacion: Porcentaje de pagos de pasivos y adeudos anteriores.
Interpretacion Permitird prever los recursos presupuestales para cubrir de manera gradual, los pagos de pasivos y de adeudos anteriores.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018,
[ Dimensién: [ Eficiencia | Tipodeindicador: |[_] DeGestion | Sentido del indicador: | L1 Ascendente |
v Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicion - - =
Unidad de medida Cantidad
- i .
Mensual PO-I‘C.F_'rItajE de 100% Cumplimiento de metas / Total de metas establecidas *100
cumplimiento de pago
Fuente de Informacién
Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos 2014 2015 2016 2017
- 100% 100% 100%
AR R e izacion programada 2018 S s LR SR o
Enero Febrero Marzo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 1 - 1 1 1 1 1 1 1 1

Porcentaje: 100.00% { 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% { 100.00% : 100.00% { 100.00% | 100.00% i 100.00% : 100.00%

&

Avance realizado 201

Had S

Enero Febrero : Abril YMayo Junio ﬁulio Agosto | Septiembre O&ubre Noviembre D:clembre'-
No. Absoluto: 1 1 1 1 0 0
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00% 0.00%
§ SmIRY . N v .
semaforo able ; I Critico® | Critico
Mensual ]

Los pagos de pasivos y adeudos anteriores se cubrirdn de acuerdo a la disponibilidad financiera.
Cumplimiento de pago en ejercicios anteriores: 2015: 12, 2016:12; 2017:12; Programados para 2018:12.

LIC. BRENDA GABRI&A OCAMPO POPOCA
ENLACE ADMINISTRATIVO




Ficha técnica del Indicador 2018

cy ERHAYACA

TECC 2: Recaudacion Eficiente y Equitativa

Wil G HIHGER G Eficiencia Recaudatoria
Clave delProyecto: RN
UG EGH leFL ][ Direccion General de Ingresos y Recaudacion

‘Numerode Indicador: 1

Denominacidn: Porcentaje de ingresos recaudados.
Interpretacidn: Incrementar la captacién de ingresos mediante la implementacién de acciones de mejora en las dreas recaudadoras.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
0
[ Dimension: |1 Eficacia | Tipodeindicador: |[_] Estratégico Sentido del indicador: |1 Ascendente |
: S Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicion = =
Unidad de medida Cantidad
= d | *
ARTE Porcentaje de Ingresos 100.00% Ingreso real recaudado / Ingreso programado a recaudar * 100
recaudados
Fuente de Informacién S i
Sistema de Recaudacion 2014 2015 2016 2017
& = 116.89% | 117.29%
SEe = Calendarizacién programada 2018 e e 5 [
Enero Febrero Marzo Abril | Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1,346,671,422

Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

SEENAe T Y JAvance realizado 20180 R iR S G G i
Enero Febrero Marzo Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: ; ). ; : 0.00%
Seméforo Acepta \cept P i :
Mensual
Lectura Anual - : - 0.00%

- |Elingreso recaudado en ejercicios anteriores fue el siguiente: en 2016: $1,324,825,128.73 en 2017: $1,412,555,793.36 Estimado en 2018:
$1,346,671,422.00

2k

C.P. RAFAEL VICENTE MALDONADO TERAN LIC. BRENDA GABRI OCAMPO POPOCA
DIR. GRAL DE INGRESOS Y RECAUDACION ENLACE AD |N|STRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERNAVACA
txs 4

TECC 2: Recaudacion Eficiente y Equitativa Numero deIndicador: 2

el eI EI0 CUIOVEMGH Eficiencia Recaudatoria
Clave dellProyecto: RIYENI3
W EG I GEE L GEEEH Direccion General de Ingresos y Recaudacion

Denominacién: Porcentaje de recursos convenidos adicionales a los estimados en la Ley de Ingresos 2018,
Interpretacion: Este indicador mide los recursos convenidos en el transcurso del afio no considerados en la Ley de Ingresos.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018, _
| Dimension: | C_1 Economia | Tipodeindicador: |[_] De Gestion | Sentido del indicador: | L] Descendente |
; ML Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicion =
Unidad de medida Cantidad
H *
il PoFeantals de ReciFsos 100.00% Recursos federales no estimados / Recursos federales recaudados * 100
Federales Adicionales
Fuente de Informacién
Presupuesto de Egresos de la Federacién
- 5 34.10% 8.52%
G R __ Calendarizacion programada 2018 GRS
Enero Febrero Octubre | Noviembre| Diciembre

Mayo Junio Julio | ISepiiénu1bre
No. Absoluto: | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 5.00%
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

i

wvance realizado 2018

: £ i iz e &
Febrero Marzo Abril Mayo Junio © Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre

No. Absoluto: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

AT e il e ¢

Mensual

Lectura Anual 0.00%

~ |Los proyectos serdn integrados siempre y cuando cumplan con la homologacidn de necesidades e intereses de las partes firmantes del convenio.

|Los recursos adicionales en ejercicios anteriores fue el siguiente: en 2016: $24,000,000.00 en 2017: $6,000,000.00 Estimado en 2018:
- 15$3,000,000.00

)
;
ez vopp
C.P. RAFAE{VICENTE MALDONADO TERAN LIC. BRENDA GABRIW OCAMPO POPOCA
DIR. GRAL. DE INGRESOS Y RECAUDAOON ENLACE ADMINISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERNAVACA

rAtlnrR TECC 2: Recaudacion Eficiente y Equitativa

Ntmero de Indicador:

Wl at o =G HIGVER GH Eficiencia Recaudatoria
. Clave del Proyecto: RIVBI
-~ ULICEGIES Gl EH Direccion General de Ingresos y Recaudacion

Denominacion: Porcentaje de normativa actualizada.

Interpretacién: Llevar a cabo las gestiones con las dreas recaudadoras para formular y presentar en tiempo y forma la iniciativa de Ley de Ingresos.

Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicidn de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-

2018.
| Dimensién: [ [ Eficiencia | Tipodeindicador: |[_] De Gestion | Sentido del indicador: |C] Ascendente |
7 Meta Anual 2018 Férmula de calculo
Frecuencia de medicion - - -
Unidad de medida Cantidad ‘
> ’ : izar * 1
Anual Porcentaje Ley de 100.00% Nimero de normas actualizadas / Total de normas para actualizar * 100
Ingresos
Fuente de Informacién Lnad fnea base
Acuerdo de Cabildo 2014 2015 2016 2017
- 100% 100% 100%
mereny o "7 " Calendarizacion programada 2018 . e
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.30 . 0.30 0.40 0.00 0.00 0.00

Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 30.00% 30.00% 40.00% 0.00% 0.00% 0.00%

| AR SR _Avance realizado 2018
-Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Porcentaje: 0.0[_1% 0.00% 0.00% 0.00% I 0.00% 0.00%
Seméforo 3 ota ) ble | Ace "‘
Mensual
Lectura Anual 0.00%

" |El proyecto de iniciativa de Ley de Ingresos debe estar formulado en su totalidad, en el mes de septiembre para ser presentada al Cabildo y
{enviada al Congreso del Estado.

1/

/7
| (ceceajor
C.P. RAFAP{VICENTE MALDONADO TERAN LIC. BRENDA GABRIEFA OCAMPO POPOCA

DIR. GRAL. DE INGRESOS Y RECAUDACION ENLACE ADMINISTRATIVO



 Programa;:

Nombre del Proyecto:
Clave del Proyecto:

Unidad Responsable:

Ficha técnica del Indicador 2018

T™ 107

Eficiencia del Gasto

Direccion General de Egresos

TECC 3: Administracidon Ordenada y Eficiente

Ndmero de Indicador: 1

ey

)

CUERNAVACA

Denominacién:

Porcentaje de cumplimiento presupuestal (egresos).

Interpretacién

Ejercer el presupuesto de egresos conforme a los montos autorizados y programados en los diversos programas y proyectos
debidamente integrados en la cuenta publica.

Objetivo General:

2018,

Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-

I Dimension:

|1 Eficacia

[ Sentido del indicador:

|1 Ascendente |

Frécuencia e A Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Unidad de medida Cantidad
Porcentaje de *
T ciliplinlEnts 100% Total de egresos real / Egresos presupuestados * 100
Presupuestal
Fuente de Informacién R Linea base i
PRESUPUESTO DE EGRESOS Y CUENTA PUBLICA 2014 2016 2017
- - 100% 100%
o o B0 U colendanizacioniprogramada 20185 e L
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: | 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% ! 100.00% | 100.00% | 100.00% ! 100.00% ;i 100.00% ; 100.00% : 100.00% | 100.00% i 100.00%
N SR e ~ Avance realizado 2018 s ahE e
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Jullo Agosto Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: | 8.33% 8.33% 8.34% 8.34% 8.33% 8.33% :
Porcentaje: 100 OUA, 100.00% | 100.00% | 100.12% | 100.00% | 99.88%
oo PRt "E;L.‘ e ¢ e I |
Mensual 5 ;{%Lgf

Se verificard que el presupuesto de egresos se ejerza en funcién de lo autorizado y programado, asi como de acuerdo al avance que registre el
cumplimiento de las metas programadas.

EN APEGO A LA DISPONIBILIDAD FINANCIERA DEL AYUNTAMIENTO SE CUMPLIRA CON EL EJERCICIO PRESUPUESTAL DEL MISMO

C.P. JUAN GAR{IA S

DIRECTOR GEN

DE EGRESOS

L

LIC. BRENDA GABRI

ENLACE AD

OCAMPO POPOCA
INISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERNAVACA

Gl 1ER| TECC 3: Administracion Ordenada y Eficiente “Ndmero de Indicador:

Wl =0 E GVEGH Eficiencia del Gasto
Clave del Proyecto: RN
UGG EG SO EhEE] | Direccion General de Egresos

Denominacién: Porcentaje de solicitudes de pago con recursos federales atendidas por la Direccién de Egresos.
Interpretacion Dar atencion oportuna a las solicitudes de pago con recurso federal.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018.
| Dimensidn: [ ] Eficacia | Tipo deindicador: |[_] De Gestion | sentido del indicador: |C] Ascendente !
S Meta Anual 2018 Férmula de calculo
Frecuencia de medicion - = - n — 5
Unidad de medida Cantidad Numero de solicitudes de pago con recursos federales atendidas /
Mensual Porcentaje de atencién 100% Numero de solicitudes de pago recibidas * 100

Fuente de Informacién Y
SOLICITUDES DE LIBERACION DE RECURSOS DEL MES 2014

- = 100% 100%

b bR ~Calendarizacién programada 2018 N T e
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: |  8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33%

Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% ! 100.00% | 100.00% ! 100.00% : 100.00% i 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00%

1 ;

Rk e i
i o

\vance realizado 2018

S

Enero Febrero Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Solic. Recibidaj 37 139 185 207
Solic. Atendid3 21 118 137 166
Porcentaje: 56.76% 84.89% 74.05% 80.19%
Semaforo 2 ?’ C )ié En Riesgo
Mensual 3 mmenmsannsesasss AROREOR

- |La solicitud de pago se realizara siempre y cuando cumpla con las reglas de operacion.

|| SE APLICO EL PAGO EN LO GENERAL, EXISTIENDO OBJECION POR EXISTIR CUENTAS BANCARIAS EMBARGADAS DANDO COMO RESULTADO LA
FALTA DE PAGOS.

A héc’éfj?’b ¢
C.P. JUAN GARGIA A\E{g’? LIC. BRENDA GABRIEL;A\fCAMPO POPOCA
DIRECTOR GENERAL D ESOS ENLACE ADMINISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERNAVACA

Ptﬁgrama:‘ TECC 3: Administracién Ordenada y Eficiente ‘Numero de Indicador: 1

(TG EH O EEGH Gestion Contable y Presupuestal
(ol VLG CHRIGIERGH TM 108
WD ERGERRENEEEY Direccion General de Contabilidad y Control Presupuestal

Denominacién: Equilibrio en el balance contable y presupuestario.
Interpretacidn Muestra la razén porcentual que guarda el Total de Gasto de Operacién entre el Total de Egresos.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018,
[ Dimension: | [_] Eficacia [ Tipodeindicador: | [_] Estratégico | Sentido del indicador: | C1 Ascendente !
3 s : Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicion il dereaia A
medida
o /T *
SBheiE] Eiuilibirio afarice 2 Total de gasto de operacion / Total de egresos *100

Fuente de Informacion

Estado analitico mensual del ejercicio del presupuesto de : 2014 2015 2016 7 2017
egresos por objeto del gasto B _ 12 12

L

e .~ Calendarizacion programada 201 G !
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre

No. Absoluto: 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Porcentaje: 100.00% { 100.00% : 100.00% : 100.00% | 100.00% ! 100.00% { 100.00% : 100.00% : 100.00% i 100.00% | 100.00% | 100.00%

" Avancerealizado 20085000 L e i
Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 il 1 1 1 t

100.00% | 100.00%

Porcentaje:

Semaforo
Mensual

Hes
b

Vigilar la ejecucién del gasto en forma programada.

/
&mﬂa ,
C.P. JaviER MARUEL RERNANDEZ OPEZ LIC. BRENDAGABRIELAO MPO POPOCA
DFCONT. Y C.\PRESUPUESTAL ENLACE ADMINI RATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERNAVACA

TECC 3: Administracién Ordenada y Eficiente Nimero de Indicador: 2

WBIECE R GTIEGH Gestion Contable y Presupuestal
Claveidel Proyecto: REY/NeL:]
UL ERIREE LUEELIER Direccién General de Contabilidad y Control Presupuestal

Denominacion: Porcentaje de recursos municipales destinados a subsidios y transferencias,
Interpretacidn: Determina el porcentaje del saldo destinado a la partida 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018,
| Dimension: | [ Eficiencia | Tipo deindicador: | [_] DeGestion | Sentido del indicador: | C_] Descendente |
. Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicion : :
Unidad de medida Cantidad
Anual Porci;l'l:ag::iitztlturso 3.20% Total de egresos en transferencias / Total de egresos * 100

Fuente de Informacion

Sistema INEGO
Augxiliar Contable-Partida 4000

- - 4.55% 3.90%

e ~ Calendarizacién programada 20: e e e :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% '0.00% 0.00% 0.00% 3.20%

Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

i ___ Avance realizado 2018
Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre

Octubre | Noviembre Diciembré

No. Absoluto: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% -

Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% N 0.00%

Seméforo C | Aceptz \ceptak ntable | ble | )

Mensual FiESt AR [ 5

Lectura Anual 0.00%

Se considera el 3.20% del presupuesto proyectado en el Plan Municipal de Desarrollo.

/ 4

f )

C.P. JAVIER MANMEL HER JREZ LIC. BRENDA GABRIELA{OCAMPO POPOCA
DIR. GRAL. DE C. PREJUPUESTAL ENLACE ADMINISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACA

TECC 3: Administracion Ordenada y Eficiente _ Numero de Indicador: 3

WET TG EHIBI L GH Gestion Contable y Presupuestal
(ol EATTG (S G GH TM 108
WHIGEE GEGNEE B Direccion General de Contabilidad y Control Presupuestal

Denominacion: Porcentaje de Directores u homélogos capacitados en materia del Presupuesto basado en Resultados.

Interpretacion: El indicador muestra el porcentaje de capacitacién de los 180 funcionarios con nivel de Director u homologos.

Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-

2018,
I Dimensién: |1 Eficacia | Tipodeindicador: | ] DeGestion | Sentido del indicador: | ] Ascendente
Erecuehda e madiain —— N::La Anual 201i - : Férmula de célculo
- L Ef e r'ne fa ANHed Directores u homdlogos capacitados / Total de Directores u homdlogos
Anual Porcen,ta’e de Dnrec_:tores 4 65.00% en el Ayuntamiento de Cuernavaca * 100
homdlogos capacitados :

Fuente de Informacién P
Lista de Asistencia en el Expediente del Curso de 2014 2015 2016 2017

Capacitacidn de Presupuesto basado en Resultados

Calendarizacion programada 2018 e
. Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre

X

Noviembre Diciembre

Febrero Marzo

No. Absoluto: 0 0 0 0 117 0 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

_ Avance realizado 2018

: Febrero Marzo | Abril Mayo Junio Julio Ago.r;tn Septiembre Ociuhre Noweml.a.re .Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 114 0
Porcentaje: _0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 97.44% 0.00%
Semdforo v 3 Acept |
Mensual
Lectura Anual % : 97.44% i

1) Es un indicador de nueva creacién. .

2) Los funcionarios considerados para el indicador son aquellos que tienen plaza de: Directores Generales, Directores de Area y Coordinadores,
que equivales a un total de 180.

C.P. JAVIERIMANYEL HERNANREZ LOPEZ LIC. BRENDA GABRWA OCAMPO POPOCA
DIR. GRAL. DE .Y C. PRESUPUESTAL ENLACE ADMINISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERNAVACA

TECC 3: Administracion Ordenada y Eficiente Nameroide Indicador: 4

Nombre del Proyecto: (el i (s ke e 1ol [ y Presupuestal
Claveidel Proyecto: REY/IL:
I EL R EE 24 Direccion General de Contabilidad y Control Presupuestal

BEneIRacion: Porcentaje de Normatividad emitida por la Direccién de Programacidn, Evaluacidn y Seguimiento de Politicas Publicas para la
elaboracién de los Programas Presupuestarios y los Informes de Gestién Gubernamental,
Interpretacion: El indicador mide el avance en la emisién de 3 documentos normativos.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018.
[ Dpimension:  [[_] Eficacia | Tipodeindicador: | (] DeGestion | Sentido delindicador: | [_] Ascendente |
3 Meta Anual 2018 Formula de célculo
Frecuencia de medicién - . 2
Unidad de medida Cantidad
Fnuaal] Pﬂﬂ_fe_ntaie de_ . 100.00% Normatividad elaborada / Normatividad Programada
Normatividad Emitida

Fuente de Informacién
Expedientes de Normatividad emitida:
1.- Circular No.1 de la Tesoreria Municipal_Dir.Gral. De
Contabilidad y Control Presupuestal
2.- Manuales

el _Calendarizacién programada 2018 el
Enero Febrero Marzo |  Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0

Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 66.67% 33.33% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Enero. Febrero k Marzo” : Abril Mayo
No, Absoluto: 0 0
0.00%

Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre

Porcentaje:

Semdforo
Mensual

Lectura Anual ! 66.67% En Riesgo

~ |Los documentos normativos que refiere el indicador son:

1.- Lineamientos para la Integracién de los Avances Fisicos y Financieros de los Programas Presupuestarios.
2.- Metodologfa para la Construccién de Indicadores.

3.- Manual para la Elaboracién de los Programas Presupuestarios.

/

LIC. BRENDA GABRIEI.,& OCAMPO POPOCA
ENLACE ADMINISTRATIVO
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACA

TECC 3: Administraciéon Ordenada y Eficiente Numero delndicador:

WG JCIOCHH GTEOH Gestidn Contable y Presupuestal
Clave del Proyecto: REY/IIL]
WG ERIGEENEEE] I Direccion General de Contabilidad y Control Presupuestal

Denominacién: Porcentaje de cumplimiento de obligaciones de Armonizacién Contable. ;
Interpretacién: El indicador mide el porcentaje de cumplimiento de las 97 de 104 disposiciones normativas que aplican en el Municipio de
Cuernavaca. )
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018.
[ Dimensién: [ Eficacia | Tipodeindicador: | [_] De Gestion | Sentido del indicador: |1 Ascendente i
; v Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicién = S —
] Unidad de medida Cantidad No. de obligaciones de Armonizacén Contable que se cumplen / Total de
Koal po,cer]ta.je de 97.00% Obligaciones Aplicables de Ar.mm?izaiién Contable establec_idas enla
Cumplimiento legislacion * 100

Fuente de Informacién

Sistema de Evaluacion de Armonizacion Contable
(SEvAC)

2017
. 82.30% | 90.00% | 95.00%

: SR _Calendarizacion programada 2018 el
Enero Febrero Marzo Mayo Junio Julio Agosto [ Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 97

Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% .0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

B _ Avancerealizado 2018
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Seméforo ¢ d
Mensual
Lectura Anual 0.00%

| Las disposiciones normativas son las que refiere la Ley General de Contabilidad General.

Seguir con la implementacion del programa de armonizacién contable a través de la modernizacién de la plataforma de Tecnologia de
Informacién.

C.P. IAVIERMANUEL HERNANDEZLOPEZ LIC. BRENDA GABRI% OCAMPO POPOCA
DIR. GRAL. D C. PRESUPUESTAL ENLACE ADMINISTRATIVO



Ficha técnica del Indicador 2018

e de:1urH| TECC 1: Una Administracion Eficiente al Servicio de la
Comunidad

WL TR E A6 Bienes Muebles
Clave del Proyecto: QI BNE!
UTIGEG GBI EELER Oficina de la Tesoreria Municipal

CUERNAVACA

TESORT A

NiUmero de Indicador: 1

Denominacion: Porcentaje de recursos municipales destinados a bienes muebles.

Interpretacién .

Determina el porcentaje y saldo correspondiente a la partida 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”.

Objetivo General:

Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-

2018.

I Dimension:

[ Eficacia

| Tipo deindicador: | [_] DeGestion |

Sentido del indicador: | L] Ascendente |

Frecuencia de medicion

Meta Anual 2018

Férmula de célculo

Unidad de medida Cantidad
Porcentaje de Recursos Total de presupuesto devengado en el capitulo 5000 / Total de recursos
Mensual devengados en Bienes 100% presupuestado en el capitulo 5000 * 100
Muebles

Fuente de Informacidn
Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos

100%

Calendarizacion programada 2018

Enero

Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre

Febrero Marzo

Abﬁ Mayo Junio Julio blciembre
No. Absoluto: | 20,000.00 | 220,000.00: 20,000.00 { 20,000.00 { 20,000.00 { 20,000.00 } 240,000.00;{ 20,000.00 | 20,000.00 | 20,000.00 { 20,000.00 { 20,000.00
Porcentaje: 100.00% | 100.00% { 100.00% i 100.00% ! 100.00% ! 100.00% : 100.00% i 100.00% |{ 100.00% |{ 100.00% ! 100.00% ! 100.00%

Junio Diciembre

Critico

Semaforo
Mensual

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre
No. Absoluto: 0.00 0.00 0.00 7,698.99 0.00 0.00
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 38.49% 0.00% 0.00%

Critico Critico Gritico Critico’ . Critico

Serd de acuerdo a las necesidades de la Tesoreria Municipal
El gasto en el capitulo 5000 en ejercicios anteriores fue el siguiente: en 2016: 808,336.57 en 2017:477,028.49 Estimado 2018: 660,000

Y

NDR QJ/ &/lLLARREAL GASCA LIC. BRENDA GABR A OCAMPO POPOCA
TESORERQ MUNICIPAL ENLACE A INISTRATIVO

el !



RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

CUERMAVACA

Tesoreria Municipal

%.f No. o Nombre del Indicador .

2do. Trimestre 2018
Periodo: Abril - Junio

_Peiiodicidad : _--Semaforizacidn &

TM 109 Administracion del Personal

B 2do. Trimestre 2018
1 Tasa de rotaclon-laboral en el Thiasel | 4.08% ‘ o
yememente '
Abril  Mayo . Junio
0.56% 0.53% 0.66%
2 Tasa de ausentismo laboral Mensual e
| Planeacio
2do, Trimestre 2018 |
3 Tasa de cobe-rtura cft’el programa de Trimestral 100.00% |
induccién i i
4 Porcentaje de quejas y demandas Mensual 0.07% ' 0.09% 0.16% o

laborales

Critieo |0

Critico

Porcentaje de pago de némina del
1 personal jubilado, pensionado e
incapacitado permanente

TM 110 Pension y Jubilacion

~ Abril Mayo
100.00% 100.00%

Mensual

Porcentaje de recursos municipales

TM 111 Gestion de los Recursos Materiales y Prestacion de Servicios

Anual 2018

1 ; ; s Anual 2.58%
destinados a materiales y suministros - i

En Riesgo _5

Porcentaje de recursos municipales oo oy Anual 2018 |

2 destinados a obras publicas y Anual 1.79% '

mantenimiento

TM 112 Desarrollo Informatico y Servicios de Comunicacion

Porcentaje de actualizaciones a los Abril . Mayo Junio
1 equipos de infraestructura tecnoldgica y Mensual 100.00% 100.00% 100.00%
comunicaciones : ota
. N ” 2do, Cuatrimestre 2018
5 fndice de implementacién del acuerdo T . ‘ 0 00‘? R
MAAGTICSI o
Cobertura de cursos de capacitacion en materia ler, Semestre 2018 . G
3 de sistemas Informaticos, comunicaciones e Semestral 4 !

infraestructura tecnoldgica.

; Falle'en |a Rlaneagion |
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RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Tesoreria Municipal

2do. Trimestre 2018
Periodo: Abril - Junio

No. - Nombre del Indicador ~ Periodicidad o - Semaforizacion

Tasa de cumplimiento del programa de © Anual2018 S :
4 colaboracién con instituciones Anual 200.00% '
académicas . halleenla Pian8655én.___ |
Tasa de cumplimiento del programa de - Anual 2018

5 colaboracion con instituciones Anual 100.00%
gubernamentales R AL

Mayo
100.00%

Porcentaje de pago de ndmina del
1 personal jubilado, pensionado e
incapacitado permanente

" Abril
100.00%

ace Administrativo

ldrreal Gasca Roberto
njcipal Er
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Ficha técnica del Indicador 2018 oo/

CUERMNAVACA
TECC 4: Los Recursos Humanos al Servicio de la
Comunidad

W E G B Administracidn del Personal

Clave del Proyecto: QY] :
WG E G L] B Direccién General de Recursos Humanos

TR SGHENIA

Ntumerode Indicador: 1

Denominacidn: Tasa de rotacién laboral en el ayuntamiento.
; ' Se pretende identificar problemas de insatisfaccidn laboral entre los empleados o deficiencias en los procesos de seleccién y

Interpretacién &
contratacion, entre otros.

Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016~

Objetivo General:

2018. ;
[ Dimension: |[] Eficacia [ Tipo deindicador: | [_] Estratégico | Sentido del indicador; |1 Ascendente |
| ' :  Meta Anual 2018 } Férmula de célculo '
recuencia de medicién :
F end | m : Nimero de personal con rotacion / total de personal del Ayuntamiento por
: Unidad de medida | Cantidad afio *100
Trimestral Rotacién Laboral 10%

Fuente de Informacion 3 P
reportes de movimientos, modidficaciones de estructura y 2014 2015 2016 2017
comisiones 2 = 10% 10%
; Enero Febre?o Marzo Abril Mayo ‘ Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto; 0 0 71 0 0 72 0 0 72 0 0 72

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Porcentaje!

Noviembre !

; : Enero Febrero Marzo

No. Absoluto: 0 0 82 39 45 33

|Porcentaje: 0.00% 0.00% 115.49% -% -% 45.83%

semdforo 0¢ 0e oenla 0

Mensual Blanea Planeacic Planeacio
slteewra o der. Trim - 5 geor fellg 2do. Trim 4 6gos Falasnl; Jer. Trim - 4 9o 4to, Trim 4 o0
Timeetel 2018 2018 s 2018 2018

La evaluacién se realizara trimestralmente, esto dependerd de la politica de racionalidad y austeridad presupuestaria, asi como la situacion
econdmica a que se enfrenta este Ayuntamiento, con una base laboral de 2,865.

Yugidia Laglnas Ayala '
Directora’@eneral de Recursos Humanos



Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACA

(e SOk Ria

(I TECC 4: ici ; ;
Rrograma: Ll 4.Los Recursos Humanos al Servicio de la Nitoradalinditadati 2
Comunidad

WNGTRETEEL HIETATSGH Administracién del Personal
Clave del Proyecto: QI ETE]
TG EL i EH 1|1 2] Direccion General de Recursos Humanos

Denominacion: Tasa de ausentismo laboral.
Interpretacion Caracterizar los factores del ausentismo laboral por nivel y su comportamiento.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016+

2018.
|  Dimensién: | C_] Eficiencia | Tipo deindicador: | [_] Estratégico | ‘Sentido del indicador; | C_] Descendente |

At de hadician ‘ Meta Anual 2018 B o | i T Férmula de cdlculo Tt
5 i : Unidad de medida Cantidad ‘
" : *
— N — 6.50% Namero de ausencias / Total de trabajadores *100
Fuente de Informacién 4
Reportes del registro por huella digital y listas de asistencia 2014 . 2015 2016 2017

- - 7.30% 7.00%

| Febrero Mao :
No, Absaluto: | 0.55% 0.54% 0.54% 0.54% 0.54% 0.54%
Parcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%

Octubre | Noviembre | Diciembre

el j Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio lulio Agosto | Septiembre
No. Absoluto; |  0.69% 0.54% 0.46% 0.56% 0.53% 0.66%
Porcentaje: 125.45% | 100.00% | 85.19% | 103.70% | 98.15% | 122.22% )

all0 e

Semaforo . [REGHISKS
Mensual aheaclo gacio

|con este indicador se pretende crear estrategias para reducir el ausentismo laboral del trabajador y con ello mejorar su desempefio, para ello se
|tomara una muestra del personal con ausencia cada quince dias.

fidig kagunas Ayala Roberto Dagfel Kodriguez Jimenez
Directord General de Recursos Humanos EnlacéAdministrativo



Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACA

TEAOME A

TECC 4:. Los Recursos Humanos al Servicio de la T R,
Comunidad

Tl G HEGEEGH Administracion del Personal
Clave del Provecto: RIYET%]
WG ED GG L[] Direccidn General de Recursos Humanos

Denominacidn: Tasa de cobertura del programa de induccién

Interpretacién Mide los cursos de capacitacion impartidos en base a las DNC para el personal del Ayuntamiento de Cuernavaca. !

Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-

: 2018.
I " Dimension: . | ] calidad [ Tipo de indicador; | ] De Gestién | Sentido del indicador: | [_] Ascendente |
 Meta Anual 2018 . - " Férmula de célculo
Frecuencia de medicién : _
Unidad de medida | Cantidad No. de cursos impartidos / Total de cursos programados * 100

| Trimestral Tasa Programa Induccién 100%

" Fuente de Informacion

Cursos de Capacitacién 2014 2015 2016 2017
- - 100% 100%
i Enero ‘Febrero Marzo Abril Mayo "~ Junlo Julio | Agosto |[Septiembre| Octubre |Noviembre | Diclembre
No. Absoluto: 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1
Porcentaje; 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Febrero L Junio Agosto | Septiembre Noviembre
No. Absoluto: 0 0 1 0 0 s

Porcentaje; 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Semaforo

Mensual

_ [Lectura ler. Trim = 400 009 2do. Trim 4450 oo% Zer, Trim 4 409 tlto._Trim.i 0.00%
\semestral 2018 2018 2018 2018

_|Promover un programa de induccién permanente de manera trimestral
Programa de Induccidn en ejercicios anteriores: 2016: 1; 2017: 4; Programado para 2018: 4.

En el mes de abril se dieron 13 cursos con diferente tematica de superacion humana con un total de beneficiados de 182. En el mes de mayo se
dieron 12 cursos con dlferente tematlca de superamén humana con un total de 154 benefluados

2

urj aLagunasAy'axla Roberto/Da
Direttora.General de Recursos Humanos Ertace Administrativo
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CUERNAVACA

HSORERA

Programaz i 4:. Los Recursos Humanos al Servicio de la sl 0
Comunidad

Wl CE TS EH Administracidon del Personal

Clave del Proyecto: RIYBUER
Wi EC G L] ] Direccion General de Recursos Humanos

Denominacion: ‘|Porcentaje de quejas y demandas laborales.
Interpretacion Mide el porcentaje de acuerdos laborales con el fin de disminuir quejas y demandas laborales.
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
; 2018.
| Dimensidn: | ] Eficiencia | Tipo de indicador: | L] DegGestion | Sentido del indicador: | ] Descendente i
Frecuenﬁia R ‘Meta Anual 2018 : Férmula de célculo
: "t Unidad de medida Cantidad
- - . y - " . .
Mensual Porcentaje Queja y 10.00% No. de quejas y demandas recibidas / Total de bajas del personal * 100
Demanda ;
\ | i
Fuente de Informacién
Demandas y Laudos 2014 | 2015 | 2016 2017
- - & 100%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Novlembre| Diclembre

No. Absolute: | 0.83% 0.84% 0.83% 0.83% 0.84% 0.83% 0.83% 0.84% | 0.83% 0.83% 0.84% 0.83%
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00%

i Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto; 0.83% 0.84% 0.83% 0.07% 0,09% | 0.16%

100.00 O. 00.0% 8.43% 10.71% | 9.28
I e Critico Critica Critico

Porcentaje:

semafora
Mensual

|trabajador al momento de causar baja.
cuerdo laboral en ejercicios anteriores: 2017: 81.

Yuridj as Avala Robew
Directora Gesératde Recursos Humanos Enlaee Administrativo
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CUERNMAVACA

P SUHERLA

HiT(]1ER] TECC 4:. Los Recursos Humanos al Servicio de la NiNarda lhdleadan i
Comunidad '

W ] GIG TS H Pensidn v Jubilacidn
Clave del Provecto: RIY/RNI]
W ER NG e [ Direccién General de Recursos Humanos

Denominacion: Porcentaje de pago de ndmina del personal jubilado, pensionado e incapacitado permanente.
X Se realiza el pago de némina al personal que se encuentra jubilado, pensionado e incapacitado permanente del Ayuntamiento de
Interpretacion c
‘ uernavaca.
Objetivo General; Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
: ! : 2018,
| Dimensién; [C] Eficacia | Tipodeindicador: |[_] DeGestion |  Sentidodelindicador: | [_] Ascendente |
l‘ i : . : Meta Anual 2018 ] ; Férmula de calculo
Frecuencia de medicion hldad a3 madld Cantidad
: nidag de medida Antids No. de néminas pagadas / No, de néminas programadas para el pago *
| ' Mensual Némina 100.00% 100
Fuente de Informacién
Nomina
Enero Febrero Marzo Abril Mayo . Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4
Porcentaje; | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
o Enero ~ Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
INu.Absqutu: 2 2 2 2 2 2
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Semaforo
Mensual

Se tienen programado el pago de la némina quincenal del personal jubilado, pensionado e incapacitado permanente del Ayuntamiento de
Cuernavaca, asi como el pago del aguinaldo.

Pago de némina en ejercicios anteriores: 2015: 26; 2016: 26; 2017: 26; programado para 2018: 26..

C /D

YusHdi has ijla ROIWZ
Direct, al de Recursds Humanos Eftace Administrativo
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S¥AMGE
‘ T A

TN TECC 3. Administracion Ordenada y Eficiente Nimera de Indicador; 1

P e T ey Gestion de los Recursos Materiales y Prestacion de

Servicios

Clave del Proyecto: NEYEWN}
SRR BT G R EE I Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios

|Porcentaje de recursos municipales destinados a materiales y suministros.
Determina el porcentaje y saldo correspondiente a la partida 2000 “Materiales y suministros”.
- |Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-

2018.

Denominacion:
Interpretacion:

Objetivo General:

[ Tipodeindicador: |1 DeGestion | Sentido del indicador: | [_] Descendente |

| Dimensidn: |1 Eficacia

Férmula de célculo

" Meta Anual 2018

Fr_ecuencla_ de medicién e :
: 2 " Unidad de medida

Cantidad

Total de egresos en materiales y suministros / total de egresos * 100

[
{ Anual Material Suministro 3.85%
[ . Fuente de Informacidn :
Requisiciones 2014 2015 2016 2017
- - 3.90% 3.85%
Mao gosto et A Dlimbra
No. Absoluto: 46,323,564.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Porcentaje: 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
b TaL i R s [T il ; wan ‘ | . T Sl ; AL O T I Y
i Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: | 2,161,047.40 1 4,909,341.95 | 7,067,234.59 | 5,489,545.91 | 6,462,423.79 | 4,929,422.58
Porcentaje: -% -% 15.26% % -% -%
Smﬁfﬂrﬂ all0 e aloenia O allo en ia Qe alloen la
Mensual Planeacio P 0 e p acio Plapeacio
N Lai:tura Anual : 2.58% En Riesgo

Se considera el 3.85% del presupuesto proyectado en el Plan Municipal de Desarrollo por $1,203,209,462.00

\ \\\\.“

Martin\§s
Director Gene e\lgde
ervigios

a Ggnzalez
curdos Materiales y

/j),éw"/'

erto PhniefRodrigue? Jimene
ErflageAdministrativo




~ Ficha técnica del Indicador 2018

CUERNAVACA

TRLOHERTA

Nimera de Indicador:

TECC 3. Administracion Ordenada y Eficiente

NPT ATY] Gestion de los Recursos Materiales y Prestacion de
Servicios

Clave del Broyecto: QI/BENE
TGEL G iEL R Direccion General de Recursos Materiales y Servicios

Denominacién: Porcentaje de recursos municipales destinados a obras publicas y mantenimiento.

; e Determina el porcentaje y saldo correspondiente a la partida 3500 “Servicios de Instalacién, Reparacién, Mantenimiento y
Interpretacién: i)

; Conservacion”.
: : Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
Objetivo General: :
: 2018.

[ pimensisn: | [_] Eficiencia [ Tipode indicador: |L_] DeGestion |  Sentido delindicador: | [_] Descendente |

Meta Anual 2018 T Férmula de célculo

Frecuencia de medicidn
: Total de egresos en obras ptiblicas y mantenimiento / total de egresos *

Unidad de medida cantidad
Porcentaje Obras y 3.50% 100
Mantenimiento S

Anual

Fuente de Informacion L
{Requisiciones y Ordenes de Compra 2014 2015 2016 2017
- - 4.25% 4.00%

o Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio - Julio Agosto  |Septiembre| Octubre | Noviembre
No. Absoluto; 0.00 0.00 42,112,331.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Porcentaje: 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

; Enera Febrero | ' Marzo Abril Mayo Junio ||  Julio Agosto  [Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembhre
No. Absoluto; 0.00 6,264.00 | 4,486,220.49 | 5,879,074.00 | 8,400,954.78 | 2,755,373.31

|
Porcentaje: -% 10.65% -% -% -%
Semdforo f | Fallo enla Critico falloenla  Falloenla | kalloenla
3 IMensual 1| Blaneacién i Rlaneacion | Rlaneacien | Rlaneagion

Lectura Anual = ; 4 ) by 1.79%

Se considera el 3.50%del presupuesto proyectado en el Plan Municipal de Desarrollo por $1,203,209,462.00

a \\ikbb ‘

Ma}w arzp Gonzalez
Director Generallfle Recursos Materiales y Enlace Administrativo

&rvicios
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Ficha técnica del Indicador 2018 N4

CUERMNAVACA

| TECC 5: Tecnologia de Informacién y Comunicacidn
para el mejor desempefio de la Administracion

NI EEE R CH Desarrollo Informético y Servicios de Comunicacion

L Clave del Proyecto: RLYRNY
WHIGELIGEIEETEH Direccion General de Tecnologias de la Informacion y
| Comunicaciones

Denominacion: Porcentaje de actualizaciones a los equipos de infraestructura tecnoldgica y comunicaciones,

Interpretacion

Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-

Ohjétivo General:

2 . e A R T A R G SRS
| Dimensidn: H:l Calidad | Tipo de indicador: |D Estratégico | Sentido del indicador: | ] Descendente
e cient e eadcion Meta Anual 2018 Férmula de calculo
Unidad de medida Cantidad
Mensual Porcentaje de. solicitudes 100.00% No. de servicios realizados / Total de servicios solicitados * 100
atendidas
Fuente de Informacién = _Linea base
Mantenimientos a Equipos 2014 2015 2016 2017
- 100% 100% 100%
ST o R Calendarizacioniprogramadai 20188 S e A
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Porcentaje; 100.00% i 100.00% 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% ! 100.00% | 100.00% | 100.00% : 100.00% : 100.00%

S e e Avancerealizado20188 R

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
Servicios Solici 150 150 150 336 330 524
Serviclos Reali 150 150 150 336 330 524
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Semaforo A ble | Aceptable | Ac Aceptal A5eptab] . “EF’-fab'ler'

Mensual

~ |Atencién a los usuarios en el uso de los equipos de computo y el manejo de los sistemas informaticos.
~ |Solicitudes realizadas en ejercicios anteriores: en 2016: 6,041 en 2017: 3,455 estimadas para 2018: 1,800

/s
Rober iet'Rodriguez Ji
En Administrativo
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CUERHNAVACA

| TECC 5: Tecnologia de Informacién y Comunicacién
. para el mejor desempefio de la Administracidn

Nl s eH Desarrollo Informdtico y Servicios de Comunicacion
= ClaveideliProyecto: NIV W,
Ut B MG iR Direccion General de Tecnologias de la Informacion y

NIOAE = _ | Comunicaciones

Denomihacion: indice de implementacion del acuerdo MAAGT ISl

Interpretacién Mide el nimero de procesos internos desarrollados que contribuyen a la mejora de la gestién administrativa de las tecnologias de
informacion y comunicaciones,

Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018.
N Dimensidn: | C1 Eficiencia | Tipodeindicador: | [_] Estratégico | Sentido del indicador: | [ Ascende;;-tg:::}

Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo

Frecuencia de medicién

Unidad da medida Cantidad Numero de procesos img?lementados /*total de procesos previstos a
. implementar * 100
Cuatrimestral Indizecciet Broceso 100.00%
MAAGTICSI T T
Fuente de Informacion Linea base -
Procesos y Modificaciones 2014 2015 2016 2017
- - - 100%
- B : Calendarizacion programada 2018 :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 2 0 0 0 2 0 0 2 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
| ‘ S Avance realizado 2018 ]
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 2 0 0
Porcentaje: 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
semaforo | Aceptable | Aceptable | Aceptable | Aceptable
Mensual e ST |00 S
Lect ; [ i z
Cz;::;esml ler Cuatrimestre 100.00% | Acfep_table’ 2do Cuatrimestre 0.00% 3er Cuatrimestre 0.00%
Se utilizara el acuerdo MAAGTICSI federal como base, ya que toma lo mejor de ITIL, COBIT, PMP, etc.

Observaciones: Procesos implementados en ejercicios anteriores: 2017: 6; programado para 2018: 6.

Roberto Daniel Rodriguez Jimenez
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CUERMNAVACA

TECC 5: Tecnologia de Informacion y Comunicacion
para el mejor desempefo de la Administracién

Wb lEn I eH Desarrollo Informatico y Servicios de Comunicacion
Clave del Proyecto: pi kWi
: Direccidn General de Tecnologias de la Informacion y
REC I e Comunicaciones

Denominagon: Cobertura de cursos de capacitacidén en materia de sistemas Informaticos, comunicaciones e infraestructura tecnoldgica.

= Mide el nimero de cursos de itacion impartidos especializados en el des dgico informatico actual o de nueva
Interpretacion capacitacion impart p arrollo tecnolégico inform

creacion.
Y Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
Objetivo General:
2018.
N Dimension: | C]  Eficacia | Tipodeindicador: | [_] De Gestion Sentido del indicador: | L] Ascendente ‘
Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicion
Unidad de medida Cantidad Ndmero de cursos impartidos
Semestral Curso Capacitacion 2
Fuente de Informacién j Linea base =
Cursos de Capacitacidn 2014 2015 2016 2017
- 50 50 2

s e - Calendarizacion programada 2018 : ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 0 0 0 0 0 1 0] 0 0 0 0
Porcentaje: 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Avance realizado 2018

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 0 0 1 1 1
Porcentaje: 100.00% 0.00% | -% % -%
Seméforo tab > | Aceptable tRalloenia
Mensual F|* e LBlaneacidni iRl
Lect
s:fn:: ral ler Semestre 2018 400.00% 2do. Semestre 2018 0.00%

Sy - |Lafalta de conocimiento para la operatividad de los sistemas informaticos requiere de capacitaciones bdsicas y constantes.
Observaciones:

Ak Roberto Daniel Rodriguez Jimenez
de la DGTIYC Enlace Administrativo
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TAMO CUERHAVACA

|TECC 5: Tecnologia de Informacion y Comunicacion
| para el mejor desempeiio de la Administracién

"~ Nombredel HTHEGH Desarrollo Informdtico y Servicios de Comunicacion
" Clave daliProyecto: jrY &b}
~ Direcci6n General de Tecnologfas de fa Informacién y
WG EE R el R Comunicaciones

Denominacién: Tasa de cumplimiento del programa de colaboracién con instituciones académicas.
Interpretacién: Dado que los programas de colaboracién con instituciones académicas tienen un protocolo a seguir, se busca lograr al menos un
programa durante 2018,
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018.
| Dimensién: | 1 Eficacia | Tipo de indicador: | [_] De Gestion I Sentido del indicador: = Ascendente
: >, Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicién - -
Unidad de medida Cantidad
Porcentaje de Numero de programas de colaboracion funcionando / total de
Anual programas 10% programas de colaboracién estimados * 100
funcionando

Fuente de Informacién Linea base
Convenios para Cursos 2014‘ 2015 2016 2017
- - 3% 7%
: Calendarizacién programada 2018 i
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% | 100.00% | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
b ‘Avance realizado 2018 ' : St
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 1 0 1
Porcentaje: 0.00% 0.00% -% 0.00% w0000% { 4\
::améforo : A'ceﬁ{ébzi_é ‘ ngc_e;-)taf:gI.e, _‘-_49\7_(:e|'3“'gabjlre_
ensual o - e anea sl 5 od i

Lectura Anual

200.00%

SRl _|El presupuesto anual de programas de colaboracién académicos se estima en uno.
Observaciones' - |Programas de colaboracién en ejercicios anteriores: 2017: 1; programado para 2018: 1.

~ Comentarios:

[~

n@]’g@zﬁw Roberto Daniel Rodriguez Jimenez
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACA

| TECC 5: Tecnologia de Informacién y Comunicacion
para el mejor desempeiio de la Administracién

(Tl GG GH Desarrollo Informdtico y Servicios de Comunicacion
Clave dellProyacto: RiYEEP:
B e : :_' Direccion General de Tecnologias de la Informacién y
VEiBEECIRES e EN Comunicaciones

Denominacién: Tasa de cumplimiento del programa de colaboracién con instituciones gubernamentales. |

Interpretacién: Dado que los programas de colaboracién con instituciones gubernamentales tienen un protocolo a seguir, se busca lograr al menos un
: programa durante 2018,

e i | iy vendici o oo 3016
Objetivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016
2018.
| Dimensién: | C]  calidad | Tipodeindicador: | [_] DeGestion | Sentido del indicador: | ] Ascendente |
e e r i dicion Meta Anual 2018 Foérmula de célculo
Unidad de medida Cantidad
Tasa Programa

Namero de programas de colaboracion funcionando / total de

Anual Institucion 7% programas de colaboracion estimados * 100
Gubernamental
Fuente de Informacién Linea base : :
programas de colaboracién 2014 2015 2016 2017
- - 2% 5%

o il Calendarizacion programada 2018
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 i i

Agosto | Septiembre| Octubre [ Noviembre | Diciembre

0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Avance realizado 2018

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 1
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
seméforo \ceptable Ace able | A .Ei:_a!:'a_b e [ A E_p able
Mensual hg 35 i 3

Lectura Anual

100.00% | Aceptable

El presupuesto anual de programas de colaboracién gubernamentales es de 1.

; °b§?f"ac'9f'ﬁs= ~ [Programas de colaboracién en ejercicios anteriores: 2017: 1; programado para 2018: 1.
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Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMHAVACA

TRSGHERLA

HIE(EINER TECC 4:. Los Recursos Humanos al Servicio de la Nilmaradalndlcadariid
Comunidad |

BT TEGEGTEEH Nomina Jubilados y Pensionados
Clave del Proyecto: gRY WL
WTHEECIG G i1 [E] Direccion General de Recursos Humanos

Denominacién; Porcentaje de pago de nomina del personal jubilado, pensionado e incapacitado permanente.
: ol Se realiza el pago de nomina al personal que se encuentra jubilado, pensionado e incapacitado permanente del Ayuntamiento de
Interpretacion c
] uernavaca.
Objefivo General: Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicidn de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-
2018.
|  Dimension:  |[] Eficacia | Tipodeindicador: | ] De Gestion | Sentido del indicador: | [_] Ascendente |
: Meta Anual 2018 : Férmula de calculo -
Frecuencia de medicién Unidad did : P :
§ nidad de medica antida No. de néminas pagadas / No. de néminas programadas para el pago *
|’ Mensual Ndmina 100.00% 100
Fuente de Informacidn
nomina
- 100% 100% 100%
; Enero Febrero Marzo Abril ' Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre |Noviembre | Diciembre.
No. Absoluto: 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4
Parcentaje; 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%

Enero Febrero | Marzo Abril | Mayo Junio Julio Agosto  |Septiembre| Octubre | Noviembre Diolei'nr

No. Absoluto; 2 2 2 2 2 : 2
100.00% I 100.00% | 100.00% | 100.00% _ 100.00%

Psircamaja;

Semaforo
Mensual

Se tienen programado el pago de la némina quincenal del personal jubilado, pensionado e incapacitado permanente del Ayuntamiento de

i Cuernavaca, asi como el pago del aguinaldo.
Pago de némina en ejercicios anteriores: 2015: 26; 2016: 26; 2017: 26; programado para 2018: 26..
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