@

CUERMAVACA

RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Secretaria de Infraestructura Urbana, Obras y Servicios Publicos

2do. Trimestre 2018
Periodo: Abril - Junio

No. Nombre del Indicador Periodicidad Semaforizacion

51101 Obras y Servicios PUblicos Competitivos

; . . Anual 2018
Porcentaje de implementacion del

1 A 100.00%
Programa de Obras Publicas. nual -
Abril Mayo
2 Porcentaje de normativa actualizada. Mensual 100.00% 220.00% 0.00%

Falit enid

Ctitico

NlanwA~atin

S1 102

Inversion Muebles, Inmuebles e Intangibles

, .. Abril Mayo Junio
Porcentaje de recursos municipales
. : Mensual 1.44% 0.00% 57.05%
destinados a bienes muebles. - - o
Critico Critico Critico

0 Dpras Pup ge Caligad
Porcentaje de Fondos gestionados con ler. Semestre 2018
1 éxito por parte de los funcionarios del Semestral =%
Municipio. allo enila Planeacio
: Abril Mayo Junio
P j limiento del
2 opcentle detaumplinlents Mensual 0.00%  100.00% 100.00%
programa municipal de obras. . . : .
s ocién al padrén d Abril Mayo Junio
3 Porcentaje 'e mscnpuona’pa. rén de Mensual 100.00% 100.00% 0.00%
contratistas de obra publica. — R

Abril Mayo

Porcentaje de Obras Terminadas del

1 M al .009 0.009
Ramo 33, fondo 3 AR 006 = L
. Abril Mayo
j T del
) Porcentaje de Obras Terminadas de T 0.00% 0.00%

Ramo 33, fondo 3 _REFRENDOS

Porcentaje de obras terminadas de "El

Fondo para el Fortalecimiento Financiero
para la Inversion 2018"Convenio de fecha 051
111-2018

Anual




@

CUERMAYACA

RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Secretaria de Infraestructura Urbana, Obras y Servicios Publicos

2do. Trimestre 2018
Periodo: Abril - Junio

No. Nombre del Indicador 3 Perliodicidad Semaforizacién

S| 106 Obras por Autogestion

3er. Bimestre 2018

Porcentaje de Obras Terminadas por
0.00%

o i Bimestral
Autogestion Ciudadana.

Porcentaje de respuesta a las demandas AN Mayo Ml
1 ! a3 P i Mensual 100.00% 100.00%
del servicio de alumbrado publico. =
Porcentaje de convenios de cooperacién con 3er. Bimestre 2018
2 proveedores de energia, materiales tecnolégicos, Bimestral 100.00%
informaticos y académicos. T ACe e
; 2do. Trimestre 2018
Porcentaje de avance en censo de .
3 .. Trimestral 0.00%
alumbrado publico. R
“Abrl. | Mayo | Junio
Porcentaje de lotes recuperados en los 7
4 ) - Mensual 0.00% 0.00% 100.00%
panteones municipales. “ T
Porcentaje de campafias de descuento ler. Semestre 2018
5 efectuadas anualmente para todos los Semestral 100.00%
Panteones. T et
Lotes regularizados Pantedn Jardines de
6 Mensual
la Paz. "
En Riesgo |
' : Abril Mayo Junio
Porcentaje de metros Clbicos de ;
, orcentaje d” Mensual 100.00% 0.00% 100.00%
elaboracion de composta.

Junio
100.00%

Abril Mayo
100.00% 100.00%

Porcentaje de cumplimiento del

Mensual
Programa de Aseo Urbano.

indice de satisfaccion de los usuarios del
2 i : Mensual
Programa de Recolecciéon de residuos.




: & ErAEer 64 T\S\:A‘/\MM
RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Secretaria de Infraestructura Urbana, Obras y Servicios Publicos

2do. Trimestre 2018
Periodo: Abril - Junio

No. Nombre del Indicador Periodicidad Semaforizacion

S1109 Mantenimiento Vial

Anual 2018

fndice de satisfaccion de | uarios del
e s us Anual 0.00

Programa (Vialidades).

51110 Mantenimiento 'y Restauracion Integral del Conjunto Catedral de Cuernavaca (2da. Etapa)
Porcentaje de Avance Fisico del
Mantenimiento y Restauracion de la Mensual
Catedral en su segunda etapa.

Enero Febrero Marzo
0.00% 0.00%

Critico ~ Critico

Sl 111 Recoleccion,

Traslado y Disposicion de Desechos Sélidos (Recursos Fiscales)

Abril Mayo _ Junio
100.00% 100.00%

Porcentaje de cumblimiento del

M |
Programa de Aseo Urbano. ensua

5 indice de satisfaccién de los usuarios del Mensual
Programa de Recoleccion de residuos.

Anual 2018
0.00%

Porcentaje de obras terminadas del
Desarrollo Regional 2018

S1113 El Fondo para el Fortalecimiento Financiero para Inversion 2018 (19-Abril-2018)
Porcentaje de obras terminadas de "El
Fondo para el Fortalecimiento Financiero
para la Inversién 2018"Convenio de fecha 19
de Abril de 2018

Anual 2018
0.00%

S1114 Desarrollo Regional (19-Abril-2018)

Anual 2018
Porcentaje de Obras terminadas del

Desarrollo Regional 2018
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RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Secretaria de Infraestructura Urbana, Obras y Servicios Publicos

2do. Trimestre 2018
Periodo: Abril - Junio

No. Nombre del Indicador Periodicidad : Semaforizacion

S1201 Pavimentacion y drenaje emergente integral
Porcentaje de obras terminadas Anual 2018
fisicamente con recurso propio 1000.00%

municipal Falloienlla Planeacion

202 Rehabilitacion en carpeta asfaltica en avenidas y varias
calles de las colonias de Cuernavaca

Porcentaje de obras terminadas con Anual 2018
: Anual 0.00%

recursos propios J

S1205 Construccion de pavimento asfaltico en la calle Hidalgo
Porcentaje de Fondos gestionados con Anual 2018
éxito por parte de los funcionarios del Anual 100.00%

Municipio

S1234 Rehabilitacion de modulos sanitarios en el mercado Adolfo Lopez Mateos

Porcentaje de Fondos gestionados con Anual 2018
éxito por parte de los funcionarios del Anual

Municipio

Porcentaje de Fondos gestionados con
éxito por parte de los funcionarios del
Municipio

Porcentaje de Obras Terminadas del
Ramo 23  REFRENDOS

I\{Iensuai

Luis’Rene Barrios Heras
Enlace Administrativo SIUOySP



Ficha técnica del Indicador 2018

_OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la
GIAEIER Ciudadania ; ‘

Wl B G4 01 Obras y Servicios Publicos Competitivos

Clave del Proyecto! NIl
Unidad/Responsable: Oficina del Secretario de Infraestructura Urbana, Obras y Servicios

Publicos

N Y4

CUERNAVACA

Nimero de Indicador:

1

Denominacién: Porcentaje de implementacién del Programa de Obras Plblicas.

Interpretacion:

Se refiere a la coordinacién entre la Dependencia y el COPLADEMUN para la elaboracion del Programa Anual de Obras Publicas.

Objetivo General:

Ayuntamiento.

Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del

| Dimension: ||:| Eficiencia | Tipo de indicador: [ ] Estratégico Sentido del indicador: | L] Ascendente

Meta Anual 2018 Férmula de célculo

Frecuencia de medicion

Unidad de medida Cantidad No. de programas realizados / Total de programas planeados * 100
. Porcentaje programa de 100%
Obra
Fuente de Informacidén
Acta de Cabildo, minutas y/o pronunciamientos de parte del 2014 2015 2016 2017
COPLADEMUN y/o Comité de Obras B _ 100% 100%
% Q‘Yg' %%,-; T : = ?"-r B 7'-?; R e T " = b %i( IS ,}é‘ STy BT < : TR , J‘.’ ~ !, \\‘Q)}u & : a'?" rféi 4
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Septiembre| Octubre

Noviembre

Diciembre

No. Absoluto: 0.00 0.00 0.80

Porcentaje: 0.00% | 0.0 _ 8.0%

Falloen | Falloenila’ (| Falloenla
planeacidn || Blaneaclon || Planeacion

Seméforo
|Mensual

Lectura Anual

100.00%

Programa de Obra Implementado en 2016:1  en2017:1  estimado en 2018: 1

|se considera Ginicamente la elaboracién del programa (Programa Original), sin tomar en cuentas las ampliaciones por parte del Cabildo

" [El acta de Cabildo en el cual se aprueban las obras puablicas programadas a ejecutar en 2018 se firmo el 09 de Abril de 2018, no obstante, se han
efectuado camblos a dicha programacion en el Ramo 33, Fondo 3, de acuerdo a la 5ta Seslén Orcﬁ7/7el Comité de Obras Publicas.
/ A

Lui€’Rene Barrios Heras

Tituldr de la SIUOYSP Enlace Administrativo



Ficha técnica del Indicador 2018 (N

(f_ii‘i_i% RHAVACA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la NUumearo de [ndicadar: 2
Ciudadania 7

WEIECE R OH Obras y Servicios Publicos Competitivos

Clave del Proyecto! Ml
WTEELIGET LG R Oficina del Secretario de Infraestructura Urbana, Obras y Servicios

Publicos

Denominacion: Porcentaje de normativa actualizada.
Refiere a elaborar el diagndstico del marco normativo aplicable a la secretaria Leyes, Reglamentos, Manuales, Pp, y todos aquellos

que indiquen directrices de actuacién.
Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del

Ayuntamiento.

Interpretacion

Objetivo General:

| Dimension: | [_] Eficiencia [ Tipo deindicador: [[_] De Gestién | Sentido del indicador: [C] Ascendente |
Fréctiancha de medidon ey N:;::la Anual 2018 Férmula de célculo
Didag, cemadica Cantidad No. de normatividad actualizada / Total de normatividad por actualizar *
Porcentaje Normativa
Mensual : 100% 100
Actualizada
Fuente de Informacion ; ) 56
Actas de cabildo, minutas de Comité de Obras, 2014 2015 2016 2017
nombramientos y/o nominas B - 100% 100%
— — AR o ; T - . -
I-fnero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  |Septiembre| Octubre | Noviembre| Diclembre
No. Absoluto: 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% i 100.00% : 100.00% ! 100.00% | 100.00% i 100.00% i 100.00% i 100.00% ; 100.00%

R PR = . Avancere do 2018 R e e
Febrero Marzo Abrll Ma\;o Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 1 2 2 5 11 0
Porcentaje: 20.00% 40.00% 40.00% 100.00% | 220.00% 0.00%

Fallo'enila Critico

Critico Critico Critlco }
il Planeaclon

Semaforo
Mensual

Llevar a cabo las acciones para su actualizacién con las distintas dependencias y unidades responsables del Ayuntamiento.
ormativa actualizada en 2016: 10 en 2017: 60 estimada en 2018: 60

"[En Abril y Mayo: Modificiacion al Programa Anual de Obras; 14 cambios de titulares en unidades administrativas (direcciones y jefaturas).

Lui€ Rene Barrios Heras
Enlace Administrativo




Ficha técnica del Indicador 2018 \a o/

CUERNAYACA

AL B

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la Nimero de Indlcador: 1
; Ciudadania E

W ethl T EUG A1 Inversion Muebles, Inmuebles e Intangibles

Clave del Proyecto: iy
R EC IRk e Oficina del Secretario de Infraestructura Urbana, Obras y Servicios

Publicos
Denominacién: Porcentaje de recursos municipales destinados a bienes muebles,
Interpretacion Mide los recursos utilizados en la partida 5000 “Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles”.
Objetivo General: Incremen‘tar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.
| Dimensién: |1 Eficacia [ Tipodeindicador: [ De Gestion | Sentido del indicador: [[C] Ascendente !
' Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicion
Unidad de medida Cantidad
Porcentaje de recursos Total de presupuesto devengado en el capitulo 5000 / Total de recursos
Mensual devengados en Bienes 100% presupuestado en el capitulo 5000 * 100
Muebles
Fuente de Informacion
Reportes generados por el sistema INEGO 2014 2015 2016 2017
- - - 100%
RO _ —
i Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: | 26,000.00 | 1,605,000.00 | 423,000.00 | 2,679,600.00 | 1,067,000.00 { 30,500.00 | 35,000,00 | 20,000.00 0.00 0.00 55,000,00 0.00
Porcentaje: 100.00% | 100.00% i 100.00% | 100.00% i 100.00% ! 100.00% | 100.00% } 100.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0.00 0.00 0,00 38,670.46 0,00 17,400.00
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 1.44% 0.00% 57.05%
Semaforo 0 0 0 0 O 0
Mensual

La adquisicién del equipo se llevara a cabo de acuerdo a las necesidades y especificaciones de la Secretaria.
El gasto en el capitulo 5000 en el ejercicio anterior fue el siguiente:

2017: $4,396,750.00

Estimado 2018: $5,941,100.00

~ |El avance registrado es el que se muestra en sistema INEGO.,

onzalez Rincon Luis Refie Barrios Heras
Titylar de la SIUOySP Enlace Administrativo




Ficha técnica del Indicador 2018 \a o/

CUERMNAVACA

A5 PELEL AL

{l4InE OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la i -
- . Nimeroide Indicador: 1
Ciudadania

T G G e Obras Pablicas de Calidad
Clave del Proyecto: NBUE]
W EERIGEETEELER Direccion General de Obras Pdblicas

Denominacion: Porcentaje de Fondos gestionados con éxito por parte de los funcionarios del Municipio.
Interpretacién Eficiencia en |a gestion de los recursos para obras publicas por parte de los funcionarios del Ayuntamiento con el gobierno estatal y
federal.

Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del

Objetivo General: .
Ayuntamiento.

[ Dimensidn: | ] Eficiencia [ Tipo deindicador: |[_] De Gestion | Sentido del indicador: |1 Ascendente |
Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad No. de fondos recibidos / Total de fondos gestionados * 100
Semestral Porcentajie de Fondo 100%
Gestionado
Fuente de Informacion i |
Programa Anual de Obra Pdblica 2014 2015 2016 2017
- - - 100%
A B = T ; z P _ -
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 S0 0 1 1 1 1 0
Porcentaj 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 25.00% 25.00% 25.00% 25.00% 0.00%
i _ i _ . ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No, Absoluto: 0 0 0 2 1 1
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% | -% -% -%
Seméforo a ot ( y Falloenla | Falloenila | Falloenla
Mensual i Planeacisn || Planeaclon [Planeacion
Lectura Falloen la
|5emestral ler Semestre 2018 Hidhastian 2do. Semestre 2018 0.00%

Se refiere al nimero de fondos y recursos gestionados ante instancias del Gobierno Estatal y Federal
Fondos estimados a gestionar en 2018: 4,

El Programa Anual de Obra Publica prevee recursos de procedencia federal como Ramo 33, fondo 3; Ramo 23 (en dos vertientes: Infraestuctura y
Desarrollo Municipal para Cuernavaca; Fortalecimiento Municipal 2018) = tres procedencias de recursos federales. En Junio se aperturan obras

del Ramo 23.- Desarrollo Institucional;
4 4

/ /

Luis René Barrios Heras
Enlace Administrativo SIUOySP




Ficha técnica del Indicador 2018 (7

s CUERMAVACA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la Nimers delndicador
Ciudadania L

Wil GG EGTGEN G Obras Publicas de Calidad
Clave deliProyectol RIIE]
WHRECIGERLIRELIER Direccion General de Obras Publicas

Denominacién: Porcentaje de cumplimiento del programa municipal de obras,

Se refiere al cumplimiento de contratacién y ejecucién de la obra piblica contemplada en el programa anual de obras pablicas,
autorizada por el COPLADEMUN,

Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Interpretacion

Objetivo General:

[ Dimensién: | [_1 Eficiencia [ Tipodeindicador: |1 DeGestion | Sentido del indicador: [ Ascendente i
Meta Anual 2018 i Férmula de célculo
Frecuencia de medicion
Unidad de medida Cantidad
" ’ f *
— Porcentaje cumplimiento 100% Numero de obras realizadas / total de obras programadas. * 100
Programa Obra
Fuente de Informacién b ; 1
Reportes de contratos realizados; contratos de obra 2014 2015 2016 2017
elaborados 3 _ 30% 50%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre [ Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0 0 3 3 5 10 10 10 10 10 10 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% : 100.00% 0.00%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  |Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Obras Program 0 0 0 0 2 17
Obras Realizad 0 0 0 0 2 17
Porcentaje: ( _ 100.00% 10. 00% |

Semaforo
Mensual

"[se observa en meta el ndmero de obras programadas bajo la expectativa sefialada en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018, en los fondos

ue se estan presupuestando para el 2018.
bras realizada en 2016: 23, En 2017: 56. estimadas en 2018: 71

[ fdaruetGonzalez Rincon : Ldis René Barrios Heras
itular de la SIUOYSP Enlace Administrativo SIUOySP



Ficha técnica del Indicador 2018 &

CHEAY PHELI A

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la NUMaro de lndlcador:. a
J Ciudadania =

WLl G4 Ol Obras Publicas de Calidad

Clave del Proyecto! SIRIE]
UTHEECIGEEREIRERER Direccidn General de Obras Publicas

Denominacion: Porcentaje de inscripcidn al padrén de contratistas de obra publica.

Las empresas que aspiren a realizar obra ptblica deberdn requisitar ciertas condiciones normativas, administrativas y pagar sus
derechos para estar en el padrén de contratistas.

Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Interpretacion

Objetivo General:

[ Dimensidn: | [_1 Eficiencia | Tipo de indicador: [ De Gestién | sentido del indicador: [[C] Ascendente i
. 7 Meta Anual 2018 Férmula de calculo
Frecuencia de medicién = -
PU"'d":d_d‘é mted;fia: Cantidad Contratistas registrados / No. de solicitudes recibidas para el Padrén de
Mensual R L bk 100% Contratistas * 100
Registrado
Fuente de Informacion
DIRECCION DE NORMATIVIDAD
- - 100% 100%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 5 6 12 9 10 12 6 4 3 3 0 0
Porcentajet 100.00% | 100.00% | 100.00% { 100.00% i 100.00% | 100.00% i 100.00% | 100.00% i 100.00% 100.00% 0.00% 0.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
Solicitud. Recih 1 23 12 4 15 0
Contratlstas Re| 1 23 12 4 15 0
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00%
Semaforo 0
Mensual

~ |contratistas registrados en el 2016: 114. en 2017: 70.  Estimados el 2018: 70.

unio no hubo registro ﬂ

Luis René/Barrios Heras
Enlace Administrativo SIUOySP




Ficha técnica del Indicador 2018 \a o/

CUERN Q\_’Afi.f\

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la B \Uinero te lndicadot 1
Ciudadania 3

WETR LG E RO Ramo 33, Fondo 3, Fondo para la Infraestructura Social
Municipal (FISM)

Clave del Proyecto; R
WCEC I ET LRI Direccion General de Obras Pablicas

Denominacion: Porcentaje de Obras Terminadas del Ramo 33, fondo 3
Interpretacion Se cuantifica las obras terminadas fisicamente con inversion del Ramo 33, fondo 3.
Objetivo General: lncremen.tar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.
| Dimensién: | [_] Eficacia [ Tipodeindicador: |[_] De Gestion | Sentido del indicador: [C] Ascendente !
4 Meta Anual 2018 Férmula de caleulo
Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad
" H *
Nr— Porcentaje de Obra 100% No. de Obras Concluidas / No. de Obras programadas * 100
Ramo 33
Fuente de Informacién
Reportes de Obra Publica, Estimaciones finiquito, bitacoras
- - - 100%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0 0 1 4 4 4 4 4 4 4 a4 4
|Porcentaje: 0.00% 0.00% 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% i 100.00% | 100.00% | 100.00% ; 100.00%
5
ik 1.
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Obras Program) 0 0 0 0 0 0
Obras Concluid 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Semaforo
Mensual

~ |Dado que a la fecha de elaboracién de este indicador, no se encontraba el Programa Anual de Obra 2018, aprobado, se proyectd el nimero de

bras contenidas en el Programa de Obras 2017
Obras terminadas del ramo 33 fondo 3 en 2017: 30. _ Estimadas en 2018: 37,

~|Las Obras se encuentran en Proceso

i

iis René Barrios Heras
Enlace Administrativo SIUOySP

lar de la SIUOyYSP




Ficha técnica del Indicador 2018 \a s/

¢ Ui s“anvm A

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la Niiaro ta Indicadat:
Ciudadania ;

TR B 44 Ramo 33, Fondo 3, Fondo para la Infraestructura Social
Municipal (FISM)

VG (0 e[ {5 REFRENDOS

UREECIGE e Y Direccién General de Obras Publicas

Denominacién: Porcentaje de Obras Terminadas del Ramo 33, fondo 3 REFRENDOS
Interpretacion Se cuantifica las obras terminadas fisicamente con inversion del Ramo 33, fondo 3. REFRENDOS |
Objetivo General: Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.
[ Dpimension:  [[_] Eficacia [ Tipo de indicador: |[_] De Gestion | Sentido del indicador: [C1 Ascendente |
Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad
: . . *
— Porcentaje de Obra 100% No. de Obras Concluidas / No. de Obras programadas * 100
Ramo 33
Fuente de Informacién
Reportes de Obra Piblica, Estimaciones finiquito, bitacoras 2014 2015 2016 2017
4 ) . 100%
[ ]
Enero Febrero Marzo Abril . Mayo | Junio Julio Agosto  |Septiembre| Octubre [ Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
b e SEagiE
k2 A~
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
Obras Program 0 0 20 0 0 0
Obras Concluid 0 0 20 0 0 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Semaforo )
Mensual

Tbe acuerdo a linenamientos legales, se ha cumplido con el tiempo de gracia, para conclusion de o del ejercicio anterior

-’/1 /

Onzalez Rincon Lufs René Barrios Heras
Tjtular de la SIUOYSP Enlace Administrativo SIUOySP



Ficha técnica del Indicador 2018 &/

Ci ERN AVACA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la NUmers de [ndicador -1
Ciudadania ‘ o

N e i et El Fondo para el Fortalecimiento Financiero para

Inversion ( 05-111-2018)
Clave del Proyecto! SBE]
W EL I ER L] [H Direccidn General de Obras Publicas

Porcentaje de obras terminadas de "El Fondo para el Fortalecimiento Financiero para la Inversién 2018"Convenio de fecha 05-

11-2018
Cuantifica las obras terminadas fisicamente con Recurso Federal de "El Fondo para el Fortalecimiento Financiero para la Inversién

2018"Convenio de fecha 05-111-2018
Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras pblicas y la calidad de los servicios del

Denominacidn:

Interpretacién

Objetivo General:

Ayuntamiento.

| Dimensién: [C1 Eficacia [ Tipodeindicador: | [_] Estrategico | sentido del indicador; [[] Ascendente |
: Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo -
Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad
Porcentaje de Obras del " *
Annual SotbalediiEnto 100% No. de Obras Concluidas / No. de Obras programadas * 100
Financiero

Fuente de Informacién

Reportes de Obra Piblica, finiquitos, estimaciones. 2014 2015 2016 2017

Enero Febrero Marzo Abril Mayo "Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
A Enero Febrero |~ Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
Obras Program 0 0 0 0 0 0
Obras Concluid| 0 0 0 0 0 0
Porcentaje!

Semaforo
Mensual

Lectura Anual

|Las obras se del RAMo 23 FOFIN 2018, 5 se encuentran en proceso para este 2do trimestre en proceso.




Ficha técnica del Indicador 2018 \a s/

CUERMAVACA

O.SPC 1: qbras Publicas con Calidad al Servicio de la Ntmera de [ndicador: 4
Ciudadania

(el S E RGN G Obras por Autogestion
Clave del Proyectol M3
WTEELRRES L EELEH Direccidon General de Obras Publicas

Denominacion: Porcentaje de Obras Terminadas por Autogestion Ciudadana.
Interpretacién Se cuanlt'|ﬁca la obra ptblica cuya ejecucién se lleva a cabo mediante convenio de cooperacién ciudadana (Mano de Obra y/o
aportacion)
Objetivo General: Incremen.tar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacion de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.
| Dimensién: | [_] Eficacia | Tipodeindicador: |[_] DeGestion | Sentido del indicador: | ] Ascendente |
Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicion
Unidad de medida Cantidad Numero de obras ejecutadas / Obras programadas * 100

Porcentaje de Obra
autogestion

Bimestral 100%

Fuente de Informacién
Programa de Obra Publica 2018

2014 2015 2016 2017

Febrero Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre

[no. Absoluto: 0 0 0 0 1 i 1 1 2 1 0 0
[porcentaje: | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 000% | 50.00% | 50.00% | 50.00% | 50.00% | 66.67% i 3333% | 0.00% 0.00%

A TR O SR T =

TR - : — TR

Enero Febrero Marzo AAbrlI Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
Obra Program 0 0 0 0 0 0
Obra Ejecutadd 0 0 0 0 0 0

Porcentaje:

Seméforo

Mensual ‘

ler 4to, Bimestre 2018 Sto, Bimestre 2018 6to. Bimestre 2018
Lectura i
Bimestral 0.00%

Obras de autogestién terminadas en 2017: 40.  Estimadas en 2018: 7.

A la fecha no hay programacion de obra pliblica para el esquema de autogestion; El recurso programado, fue transferido para obra emergente
|por contingencia. "PAVIMENTACION Y DRENAJE EMERGENTE INTEGRAL, PRIVADA OYAMEL, COLONIA T?/IVPANTLE, DELEG. EMILIANO ZAPATA"
£
/

QUE DERIVO DE VICIOS OCULTOS DEL PASO EXPRESS TLAHUICA. //
i |

. ra .r
anuel Gonzalez Rincon Luis Renygarrlos Heras

lar de la SIUOySP Enlace Administrativo SIUOySP



Nombre del Proyecto!
. Clave del Proyecto: Nl
Unidad Responsable!

Ficha técnica del Indicador 2018 \a

CUERHAVACA

Direccidn General de Servicios Publicos

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la
Ciudadania
Servicios Publicos de Calidad

Numerao deilndicador: 1

Denominacidn:

Porcentaje de respuesta a las demandas del servicio de alumbrado publico.

Interpretacion

Refiere al cumplimiento de atencién a las demandas ciudadanas en materia de reparacién de alumbrado publico.

Objetivo General:

Ayuntamiento.

Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras ptblicas y la calidad de los servicios del

I [_] Ascendente

[ Dimension: | [_] Eficiencia [ Tipodeindicador: [[_] De Gestion | Sentido del indicador: :
s Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicion
i Unidad de medida Cantidad
Demanda por Alumbrado Numero de solicitudes atendidas / nimero de solicitudes recibidas * 100
Mensual i 100%
Publico
Fuente de Informacién
Reportes y peticiones ciudadanos por escrito, por telefono o 2014 2015 2016 2017
por acuerdos de trabajo 5 _ 100%‘ 100%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  [Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 400 400 400 500 500 500 600 600 700 700 700 500
Porcentaje: 100.00% | 100.00% : 100.00% | 100.00% ; 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% i 100.00% | 100.00% | 100.00% ; 100.00%
5 i . Avanc 2
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
Solicit. Recibid; 611 613 605 470 517 587
Solicit, Atendid 611 613 605 470 517 587
Porcentale: 100.00% | 100.00% | 100.00% 100.00% | 100.00%

Semaforo
Mensual

En 2017: 6,500 Estima en 2018: 6,500

e ha programado alrededor de 6,500 servicios de atencién a luminarias, las cuales se estima dar seguimiento Al 100% relacionadas con

|reparaciones (5,525 solicitudes)
[Respuesta a las demandas de alumbrado publico en 2016: 8,364

Todas los reportes recibidos en el area de alumbrado publico, han sido atendidos. //
f

)
'

Titylar de la SIUOySP

onzalez Rincon

)

,/.

Ldis René Barrios Heras

Enlace Administrativo SIUOySP



Ficha técnica del Indicador 2018 \a o/

LTI CUERMAYATA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la
Ciudadania

Nombre tel Proyecto:
Clave del Proyecto!
Unidad Responsable:

Servicios Publicos de Calidad
SI 107
Direccion General de Servicios Publicos

DohafiRaéibn: Porcentaje de convenios de cooperacién con proveedores de energia, materiales tecnoldgicos, informdticos y académicos.

Interpretacién Refiere a la planeacion y coordinacién de trabajos con base a inspeccion y supervision previa en campo.
Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras ptblicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Objetivo General:

[ Dimensién: [ ] Eficiencia | Tipo de indicador: [C_] De Gestion Sentido del indicador: [ ] Descendente |
Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad Ntmero de Convenios obtenidos / Nimero de Convenios propuestos * 100
Bimestral Porcentaje de Convenios 100%
formalizados
Fuente de Informacion
Acuerdos, convenios
- - - 100%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre [ Diciembre
No. Absoluto: 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0

Porcentaje: 0.00% 100.00% 0.00% 100.00% 0.00% 100.00% 0.00% 100.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%

Febrero Mayo Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
Convenios Proj| 0 0 0 1 1 0
Convenios Obt 0 0 0 1 1 0

Porcentale: 100.00% 100.00%

Seméforo !
Mensual i ? fhiik

nestre o
100.00% | Ac 100.00%

Mejora en las condiciones de operatividad y gestién.
Convenios de cooperacién formalizados en 2017: 8 Estimados en 2018: 5

tre 2018 6to, Bl tre 2018

Lectura
Bimestral

e}
1.- Convenio con la Secretaria de Energia de la Federacion para capacitacion. 2.- Convenio con CFE pa/ra/cl olucién del DAP
| /

/
Luis René Barrios Heras
Enlace Administrativo SIUOySP




CUERNAVACA

LAY

i | Ficha técnica del Indicador 2018 k‘/

SERIEL

AT =B OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la ;
§ . : NUmerode Indicador: 3
Ciudadania : oy

T GG {401 Servicios Publicos de Calidad

Clave del Proyecto: Ky
WRIEER GG EEIEN Direccién General de Servicios Piblicos

Denominacion: Porcentaje de avance en censo de alumbrado publico.

Interpretacion Se cuantifica el avance relativo al censo de luminarias que son susceptibles de pago de energia 5y 5A.

Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Objetivo General:

| Dimension: | ] Eficiencia | Tipo de indicador: [ DeGestion | Sentido del indicador: |1 Ascendente |

Meta Anual 2018 Férmula de célculo

Frecuencia de medicién

Unidad de medida Cantidad Numero de luminarias contabilizadas / Total de luminarias existentes x 100
Trimestral Porcentaje ctan?o 100%
alumbrado publico
Fuente de Informacidn
Informes
- - 85% 88%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre Octubre | Noviembre| Diciembre

No. Absoluto: | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 25.00% 25.00% 25.00% 25.00%
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 25.00% 25.00% 25.00% 0.00%

Octubre Diciembre

Enero Febrero Marzo Abril Mayo : Agosto | Septiembre
No. Absoluto: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Seméforo ¢

Mensual

Lectura ler, Trim. o 2do. Trim. = 3er. Trim, o 4to. Trim. s
semestral | 2018 0.00% 2018 0.00% 2018 0.00% 2018 0.00%

Obtener con base al resultado una disminucién del cobro de la tarifa por parte del proveedor hacia el ayuntamiento.
Luminarias de alumbrado publico censadas en 2016: 28,000 En 2017: 28,100 Estimadas en 2018: 28,200

No ha habido actualizacién al Censo de lumminarias.

&Bnzalez Rincon Ltﬁy{néharrios Heras
la SIUOYSP Enlace’Administrativo SIUOySP



Ficha técnica del Indicador 2018 e/

CUERMAYACA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la Nifers de hdleador: 4
Ciudadania =

W fedi 100 L] Bal o -Td el Servicios Publicos de Calidad

Clave del Proyecto! MUY
WLt EL N G s Tal3 1t 1) [-44 Direccion General de Servicios Plblicos

Denominacién: Porcentaje de lotes recuperados en los 7 panteones municipales.
Interpretacion Se cuantifica la recuperacion de aquellos espacios (fosas), que no han sido cubiertos en el pago de su mantenimiento por mds de 7
afios.

Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras ptblicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Objetivo General:

[ Dimensién: | [_] Eficiencia [ Tipo deindicador: [ De Gestion | Sentido del indicador: [CC] Ascendente |
Fracuenda de madieion Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
Unidad de medida Cantidad
W) Porcentaje lote 100% No. de lotes recuperados / total de lotes sin registro de pago x 100
recuperado

Fuente de Informacion
Dictamenes o resolutives juridicos; notificaciones e informes 2014 2015 2016 2017
100% 100% 100% 100%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
INo.Absoiuto: 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
|pur:ema]e: 100.00% | 100.00% | 100.00% i 100.00% | 100.00% | 100.00% i 100.00% ! 100.00% { 100.00% i 100,00% ; 100.00% i 100.00%

“ & ,wvf'ﬂ" ﬁm;...-- BT "“ﬂ"x.".l\l"-_'("" 7 ."iav‘ = .‘%» o 1 aﬁ S 9018 ' R T R b
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
Lotes Sin Regis 4 4 4 0 0 1
Lotes Recupera 4 4 4 0 0 1
Porcentaje; 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00% 0.00% 100.00%
Semaforo ' ; ( v
Mensual

~|Incrementar la recuperacién de espacios
|Lotes recuperados en 2016: 35 En2017:42  Estimados en 2018: 48

4
j /

)
el : /)
afidiel Gonzalez Rincon Luis Réé Barrios Heras
fitular de la SIUOYSP Enlace Administrativo 5IUOySP




Nombre del Proyecto?
Claveidel Proyecto:
UnldadiResponsable:

Ficha técnica del Indicador 2018

Servicios Publicos de Calidad
S1 107
Direccion General de Servicios Piblicos

Hel:{ 111k OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la
Ciudadania

\a o/

|

CUERMAVACA

NUmero de Indicadori 5

Denominacion:

Porcentaje de campafias de descuento efectuadas anualmente para todos |os Panteones.

Interpretacion

Refiere a las campafias Publicitarias ( radio, redes sociales, volantes, lonas) que se realizan para invitar a los propietarios de lotes en
los siete Panteones del Municipio a realizar el pago de derechos.

Objetivo General:

Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

] Dimension:

[ L] Eficiencia

[ Tipo deindicador: [[_] De Gestion

| |:| Ascendente

.

Sentido del indicador:

}
]

Frecuencia de medicién

Meta Anual 2018

Férmula de calculo

Unidad de medida

Cantidad

Semestral

Porcentaje de Campafias

100%

Total de campaiias efectuadas/ total de campafias programadas*100

Fuente de Informacion

Semestral

Acuerdo de Cabildo; Oficios de autorizacion de part de 2014 2015 2016 2017

alcalde o Tesoreria. Difusién de Campafias medios masivos

electronicos = E 100% 100%

Enero Febrero ctubre
No. Absoluto: 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Porcentaje: 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
Febrero Marzo Abril Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

No. Absoluto: 0 0 0 1
Porcentaje: _ 0.00% 0.0 _ _
Seméforo Critico Fallo'ert [a |}
Mensual L Planeaclon: i
poer ler Semestre 2018 2do. Semestre 2018 0.00%

Se pretende que la ciudadania acuda a regularizar sus lotes.
Campafias efectuada en 2016: 2

En 2017: 2 Estimadas en 2018: 2.

ar de la SIUOySP

Lufs René Barrios Heras
Enlace Administrativo SIUOySP



Ficha técnica del Indicador 2018 mm,ﬁ“

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la Nimerode [ndicador:. 6
Ciudadania 2 L

W Jn G RIS GH Servicios Publicos de Calidad
" Clave del Proyecto: MRl
WHTTEL GG R Direccion General de Servicios Plblicos

Denominacion: Lotes regularizados Pantedn Jardines de la Paz,
Refiere a la regularizacién parcial o total de los lotes en pagos de mantenimiento y vencimiento de renta a siete afios en los

Panteones Municipales.
Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacion de las obras publicas y la calidad de los servicios del

Ayuntamiento.

Interpretacién

Objetivo General:

[ Dimensién: | [ Eficiencia [ Tipodeindicador: |1 De Gestion | Sentido del indicador: [ Ascendente !
it Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicion
Unidad de medida Cantidad
Mensual Lote regularizado 2310 No. de Lotes regularizados en Pantedn Jardines de la Paz
Fuente de Informacién i fneabase
Actualizacion de base datos del sistema de recaudacion; 2014 2015 2016 2017
Recibos de pago; informes y reportes N 2045 1850 1770 2209
Enero Febrero Marzo Abril Mayo ' Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 400 250 250 200 210 250 150 150 150 100 100 100

Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% }{ 100.00% | 100.00% | 100.00% ! 100.00% i 100.00% i 100.00% i 100.00%

e ¥ “’}'Ai R
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

Lotes Sin Regul 455 250 170 110 145 150

Lotes Regulariz 455 260 123 106 148 93

Porcentaje: 100.00% | 104.00% | 72.35% 102.07% 62.00%

|semaforo \ ; En Riesgo

Mensual

|se regularizaron mediante pagos de mantenimiento rezagados, lotes del panteon Inhumaciones jardines de la paz.
7 L

y

onzalez Rincon LuisRend Barrios Heras
lar de la SIUOySP Enlace Administrativo SIUOySP




Ficha técnica del Indicador 2018 \a o/

CUERMAYACA

OSPC 1: Obras Pablicas con Calidad al Servicio de la ' Nitaro de [ndlcador:. 7
Ciudadania i

W el e E YL B H Servicios Pablicos de Calidad
Clave del Proyecto: SR
W EERIGEL S EEHES Direccion General de Servicios Plblicos

Denominacion: Porcentaje de metros Cubicos de elaboracidn de composta.
Interpretacion Se refiere al volumen resultante de los desechos vegetales procesados para composta.
Objetivo General: Incremenltar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacidn de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.
[ Dpimension: | [_1 Eficiencia [ Tipo de indicador: [[_] De Gestion | Sentido del indicador: [ Ascendente |
Meta Anual 2018 ] Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad
i *
Rarati] Porcentaje de M3 100% M3 de composta generada / M3 de composta programada * 100
Composta
Fuente de Informacién
Reportes e informes
R R S 7 ST T ‘ 1R 3 ; R
E.nero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
|Nc. Absoluto: 28 63 84 30 124 303 303 10 51 333 59 12
|Porcentaje: 100.00% | 100.00% : 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% § 100.00% | 100.00% ; 100.00% : 100.00% 100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre [ Noviembre | Diciembre
M3 de Compos| 40 50 50 10 0 15
M3 de Compos 38 104 14 10 0 15
Porcentaje: 95.00% 208.00% 28.00% 100.00% 0.00% 100.00%
Semaforo dlioier 1a 0 \
Mensual Planeaclo

anuel Gonzalez Rincon Luis René Barrios Heras
Titular de la SIUOYSP Enlace Administrativo SIUOySP



Ficha técnica del Indicador 2018 o/

CUERMAVACA

DAL PIIGLIC A

MAS 1: Desarrollo Sustentable NUmero de Indicador: 1

N TULIEC LR Recoleccion, Traslado y Disposicion de Desechos Solidos
(Recursos Fiscales)

Clave del Proyecta: RIIL]
NG ELRIGERELRELEH Direccidn General de Servicios Plblicos

Denominacion: Porcentaje de cumplimiento del Programa de Aseo Urbano.,
Se refiere a la implementacién de acciones como la Recoleccién domiciliaria de desechos sdlidos; captacién de desechos por

contenedores; y barrido manual del Centro histérico y avenidas principales de la ciudad.
Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementaci6n de las obras publicas y la calidad de los servicios del

Ayuntamiento.

Interpretacién

Objetivo General:

[ Dimension: | [_] Eficiencia [ Tipo de indicador: | ] DeGestion |  Sentido delindicador:  |[_] Ascendente
Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicion
fkin Unidad de medida Cantidad
i ; : " .
P P et BTG 100% Numero de acciones realizadas / total de acciones programadas. * 100

Fuente de Informacion
Contrato de servicio de recoleccion domiciliaria 2014 2015 2016 2017
- - 70% 100%
AR B L Ly i "
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.33%
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% i 100.00% | 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% i 100.00% | 100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre

No. Ahsoluto:
Porcentaje:

Semaforo
Mensual

| Plan Municipal engloba las acciones descritas en la interpretacién en un solo indicador, y estas acciones son implementadas de manera
ermanente y de manera equitativa en las zonas programadas.

| Programa de Aseo Urbano, incluye la recoleccion domiciliaria, barrido manual de la avenidas y plazas principales, asi como descacharrizaciones

por demanda ciudadana.
,' ) /

/
/

Luis R€né Barrios Heras
Enlace Administrativo SIUOySP




Ficha técnica del Indicador 2018 {\;Nﬁf,

Sl InER]| MAS 1: Desarrollo Sustentable Nimero de lndicador: 2

Wl TGO Recoleccion, Traslado y Disposicidn de Desechos Sélidos

(Recursos Fiscales)

Clave tel Proyecto! Il
WG EC I ER k| [ Direccion General de Servicios Plblicos

Denominacién: indice de satisfaccion de los usuarios del Programa de Recoleccién de residuos,

Interpretacion
i Refiere a la ciudadania que otorga su opinién mediante encuestas con el objetivo de conocer el grado de aceptacién del servicio.
Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del

Objetivo General:

Ayuntamiento.
| Dimensién: |C 1 calidad | Tipo de indicador: [C]  DeGestion | Sentido del indicador: [ Ascendente |

Meta Anual 2018 Férmula de calculo
Unidad de medida Cantidad

Frecuencia de medicién
. Numero de encuestas contestadas con un puntaje superiora 8 o
fndice Encuesta . . ¥

8.0 equivalente / total de encuestas aplicadas. * 100

Mensual -
Recoleccién
Fuente de Informacion

Direccion de Aseo Urbano | 2014 2015 2016 2017

- - 7.0 8.0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

No. Absoluto: 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0

100.00% { 100.00% { 100.00% | 100.00% ! 100.00%

Porcentale: 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% i 100.00% : 100.00% : 100.00%

—

ol 3 7 ‘ P i \ reali: 1.
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre [ Noviembre [ Diciembre
No. Absoluto: 8.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0
Porcentaje: 100.00% 87.50% 87.50% 87.50% 87.50% 87.50%
Semaforo ) ;
Mensual

" [Nuevos asentamientos, demandan cobertura de la recoleccion, sin embargo muchas veces son irregulares por no estar contemplados en
Programas de Desarrollo Urbano o comunidades municipalizadas. /

&

2

zalez Rincon I.uiyﬁené Barrios Heras
Titylar de la SIUOyYSP Enlace Administrativo SIUOySP




Ficha técnica del Indicador 2018 oo

oS ‘_‘ENK\VA(‘I».

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la
il e InER Ciudadania NUmero delndicador: 1

WEl I CIEE B Mantenimiento Vial
Clave del Proyacto: Rlee]
WHIEEGGEH LR BH Direccion General de Obras Publicas

Denominacion: indice de satisfaccidn de los usuarios del Programa (Vialidades).

Interpretacion: Se refiere al resultado de las encuestas entregadas a la representacion vecinal demandante del servicio de bacheo,

Objetivo General: :mrertnen.tartla satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
yuntamiento,

I Dimensidn: [ Eficacia | Tipo de indicador: ||:| De Gestion | Sentido del indicador: JI:I Ascendente |

Meta Anual 2018 Férmula de célculo

Frecuencia de medicién
Numero de encuestas contestadas con un puntaje superiora 7.5 o

Uhldad'de medida Cantidad equivalente / total de encuestas aplicadas. * 100

Anual Satisfaccién Usuario 7.5

Fuente de Informacion
Programa Semanal de cobertura en bacheo

ebrero ciembre

[No. Absoluto: 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 7.5
|Pmcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
No. Absoluto: 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Seméforo ¢ :
Mensual
Lectura Anual : 0.00%

El Programa de Mantenimiento vial se refiere a la reparacién de calles mediante el bacheo, pero estos trabajos también se efecttian a través de
la demanda ciudadana en la que el Ayuntamiento corresponde en dar la atencién inmediata a dicho reporte. Lo cual es evaluado mediante la
|encuesta de atencién por parte de la misma ciudadana.

A 1a fecha no se han realizado encuestas de satisfaccion con la ciudadania. Cabe sefialar que no se ha formalizado la adquisicién de material
asfaltico para la realizacion de los trabajos de bacheo intensivo, Registro de metros cuadrados aplicatios: Enero: 3360; Febrero 4620; Marzo
9360; Abril 8460; Mayo 8406; Junio 6805.20 /

ez Rinton Luis #ené Barrios Heras
ar de la SIUOySP Enlace Administrativo SIUQySP



: - , \a o/
Ficha técnica del Indicador 2018  curnnavacs

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la Niriero da Indlcator .
Ciudadania I

NI G ea 4 Mantenimiento y Restauracion Integral del Conjunto

Catedral de Cuernavaca (2da. Etapa)
Clave del Proyecto: Ity
UGEEL S L 1 Direccion General de Obras Publicas

Denominacidn: Porcentaje de Avance Fisico del Mantenimiento y Restauracion de la Catedral en su segunda etapa,

Interpretacion Corresponde al valor calculado de avance fisico registrado por la obra.

Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacion de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Objetivo General:

| Dimensién: [ Eficiencia [ Tipodeindicador: |[_] De Gestion | Sentido del indicador: | Ascendente |
; Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicion
Unidad de medida Cantidad
) 7 ; ”
P Porcenta;e.del avance 100% Avance fisico realizado / resultado programado * 100
fisico
Fuente de Informacion ;
Convenio de colaboracién. 2014 2015 2016 2017
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
|No. Absoluto: 0 5% 5% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
IPorcentale: 0.00% 100.00% | 100.00% ! 100.00% { 100.00% }{ 100.00% | 100.00% | 100.00% ! 100.00% | 100.00% i 100.00% | 100.00%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre [ Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0% 0% 0% 0% 0%
porcentaje: | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Semaforo ‘ : Critico Critleo Critico Critico
[Mensual

1 [i/

L

nzalez Rincon LuigRené Barrios Heras
lar de la SIUOySP Enlace Administrativo SIUOySP



Ficha técnica del Indicador 2018

il EH] MAS 1: Desarrollo Sustentable

Wl EGHGAT G Recoleccion, Traslado y Disposicidn de Desechos Solidos

(Participaciones)

Clave del Proyecto: kNS
UEEG IS BLEELI ] Direccion General de Servicios Publicos

\a o/

CUERNAVACA

Numero de Indicador; 1

Denominacidn:

Porcentaje de cumplimiento del Programa de Aseo Urbano.

Interpretacion

contenedores; y barrido manual del Centro histérico y avenidas principales de la ciudad.

Se refiere a la implementacién de acciones como la Recoleccién domiciliaria de desechos sélidos; captacidn de desechos por

Objetivo General:

Ayuntamiento,

Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del

| Dimension: | [_] Eficiencia [ Tipodeindicador: |[_] De Gestion | Sentido del indicador: [CZ] Ascendente |
Fratlanda de madicion Meta Anual 2018 Formula de cdlculo
Unidad de medida Cantidad
’ . - * . *
Mensual BB 100% Numero de acciones realizadas / total de acciones programadas. * 100

Fuente de Informacion i
Direccion de Aseo Urbano 2014 2015 2016 2017
- - 70% 100%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.33%
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% { 100.00% ! 100.00% { 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% ;i 100.00% i 100.00%
b e o] LA ke, o P \‘G s i 7
Enero Febrero Marzo " Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre [ Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%

Porcentaje:

Semaforo
Mensual

100.00%

100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
bl e § N

100.00%
T

permanente y de manera equitativa en las zonas programadas.

|EI Plan Municipal engloba las acciones descritas en la interpretacién en un solo indicador, y estas acciones son implementadas de manera

Programas de Desarrollo Urbano o comunidades municipalizadas.

“|Nuevos asentamientos, demandan cobertura de la recoleccion, sin embargo muchas veces son irregulares por no estar contemplados en

’/,'

/

Lufs René Barrios Heras
Enlace Administrativo SIUOySP




Ficha técnica del Indicador 2018 ujk{ﬁ;ﬂ

Hiefd i ER] MAS 1: Desarrollo Sustentable Nimero deIndicador: 2

WS OB GNENTH Recoleccion, Traslado y Disposicion de Desechos Sélidos
(Recursos-Fiscales) o« Yeh pm: onel

Clave del Proyecto BIlNN]
UNTEERIGEBGEELEH Direccion General de Servicios Publicos

Denominacion: {ndice de satisfaccién de los usuarios del Programa de Recoleccion de residuos.

Interpretacion . . , o . e ) .
Refiere a la ciudadania que otorga su opinién mediante encuestas con el objetivo de conocer el grado de aceptacién del servicio,

Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Objetivo General:

| Dimensién: |1 calidad | Tipodeindicador: |[_] De Gestion | Sentido del indicador: |1 Ascendente |
Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicién
Gl Unidad de medida Cantidad
] NUmero de encuestas contestadas con un puntaje superiora 8 o
fndice Encuesta . ) i
Mensual 8.0 equivalente / total de encuestas aplicadas. * 100
Recoleccion
Fuente de Informacién i
Direccion de Aseo Urbano 2014 2015 2016 2017
- - 7.0 8.0
; Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Jullo Agosto | Septiembre| Octubre [ Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0
|Porcentaje: 100.00% : 100.00% ! 100.00% { 100.00% i 100.00% : 100.00% ! 100.00% { 100.00% { 100.00% : 100.00% | 100.00% | 100.00%
Enero Febrero Marzo Mayo Junio Jullo Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 8.0 7.0 7.0 7.0
Porcentaje: | 100.00%

87.50%

Semaforo
Mensual

L

Luig/René Barrios Heras
Enlace Administrativo SIUOySP




Ficha técnica del Indicador 2018 \& 2/

CUERMAVACA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la Nimato delndicador: . 1
Ciudadania =

WL I EGE G GH Desarrollo Regional (21-111-2018)
Clave del Ptoyecto: KKV
WTCERIGES ] EY Direccion General de Obras Publicas

Denominacién: Porcentaje de obras terminadas del Desarrollo Regional 2018.

Interpretacién Cuantifica las obras terminadas fisicamente con Recurso Federal del Ramo 23 "Desarrollo Regional”.

Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Objetivo General:

| Dimension:  |[_] Eficacia [ Tipodeindicador: [ Estrategico | Sentido del indicador: [ Ascendente !

§ Meta Anual 2018 Férmula de célculo

Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad
. *
Annual Porcentaje de Obras del 100% No. de Obras Concluidas / No. de Obras programadas * 100
Desarrollo Regional
Fuente de Informacién { |
Programa de Obra Publica, Contratos, Actas de Entrega-Recep 2014 2015 2016 2017

,} : l"'"?gf!?’-f : A — i ; ‘ T 2 :

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

o i TR @,—':_‘H.- IR ERETET) 34 .f i = T .\-,c\ SR i Fur i ol CFA v R T e
e y Dy 6 Sl A i 7 dertig 7 5 4 .

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre [ Noviembre | Diciembre
Obras Program) 0 0 0 0 0 0
Obras Concluid 0 0 0 0 0 0
Porcentaje:
Semaforo
Mensual
Lectura Anual

e
/ /

/

onzalez Rincon Luis Rg,r@ Barrios Heras
Titufar de la SIUOySP ' Enlace Administrativo SIUOySP




Ficha técnica del Indicador 2018 7

CUERMAVACA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la NUumaro da lndleador 4
Ciudadania i

UGG EIGITEEEH E| Fondo para el Fortalecimiento Financiero para

Inversién 2018 (19-Abril-2018)

Clave del Proyecto! NIENE]
UEERIGEEE I ER Direccion General de Obras Publicas

Porcentaje de obras terminadas de "El Fondo para el Fortalecimiento Financiero para la Inversion 2018"Convenio de fecha 19

) |

Denominacion: .
de Abril de 2018
IRterpratacion Cuantifica las obras terminadas fisicamente con Recurso Federal de "El Fondo para el Fortalecimiento Financiero para la Inversion
R 2018"Convenio de fecha 19 de Abril de 2018
Objetivo General: Incremen.tar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacidn de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.
Dimensiéon: | [_] Eficacia [ Tipodeindicador: |[_] Estrategico | Sentido del indicador: [[C] Ascendente |
} Meta Anual 2018 Formula de célculo
Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad
Porcentaje de Obras del "
il I S 100% No. de Obras Concluidas / No. de Obras programadas * 100
Financiero

Fuente de Informacion i
Programa de Obra Publica, Contratos, Actas de Entrega-Recep 2014 2015 2016 2017

Septiembre| Octubre [MNoviembre | Diciembre

No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
T ‘ i ‘ T

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
Obras Program| 0 0 0 0 0 0
Obras Concluid 0 0 0 0 0 0

Porcentaje:

Semaforo
Mensual

Lectura Anual

a programacion mensual 2018 de obra expresado en este documento, es relativo, toda vez que dependerd del procedimiento de licitacion.

as obras se del RAMo 23 FOFIN 2018, 5 se encuentran en proceso para este 2do trimestre en proceso.




Ficha técnica del Indicador 2018 \a 2/

CUERH AVACA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la Nimeato de Indicador:: 4
Ciudadania T

Wl G E LG Desarrollo Regional (19-Abril-2018)
Clavedel Proyecto: &Y

TR ER IR EEIER Direccidn General de Obras Publicas
Denominacién: Porcentaje de Obras terminadas del Desarrollo Regional 2018.
: Cuantifica las obras terminadas fisicamente con Recursos Federal del Ramo 23 "Desarrollo Regional". Convenio de fecha 19 de Abril
Interpretacién de 2018

Incrementar la satisfaccion de los cludadanos en cuanto a la implementacion de las obras publicas y la calidad de los servicios del

Objetivo General: .
Ayuntamiento.

| Dimensién: | [_1 Eficacia | Tipo deindicador: |[] Estrategico | Sentido del indicador: [CJ Ascendente |
3 Meta Anual 2018 Foérmula de cdlculo
Frecuencia de medicion
Unidad de medida Cantidad
o *
K] Porcentaje de Ob.ras del 100% No. de Obras Concluidas / No. de Obras programadas * 100
Desarrollo Regional
Fuente de Informacidn
Programa de Obra Pblica, Contratos, Actas de Entrega-Recep 2014 2015 2016 2017
T Calendarizacion programada 2018 R
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

R EE

Enero Febrero Marzo Abril Mayo ~Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Obras Program 0 0 0
Obras Concluld 0 0 0
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00%
Semaforo ;
Mensual
Lectura Anual 0.00%

Luis R&né Barrios Heras




Ficha técnica del Indicador 2018

MOHEIER Ciudadania

Nombre del Proyettot

Clave del Proyecto! Bl

Unidad!Responsable:

Direccion General de Obras Publicas

Pavimentacion y drenaje emergente integral

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la

\a

(Y, 1!4’ ?‘E.ﬂ‘f{%\ﬁ:!\

Niumetroide Indicador:

Denominacion: Porcentaje de obras terminadas fisicamente con recurso propio municipal.

Interpretacion: Cuantifica las obras terminadas fisicamente con recurso propio municipal.

Objetivo General: Incremen.tar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacion de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

| pimension: |1 Eficacia | Tipo deindicador: | [_] Estratégico Sentido del indicador: [ Ascendente |

Frecuencia de medicion

Meta Anual 2018

Férmula de cédlculo

Unidad de medida

Cantidad

Anual

Porcentaje de obras con
recurso propios

100%

No. de obras concluidas / No. de Obras Programadas * 100

Fuente de Informacion

Programa de Obra Publica, Contratos, Actas de Entrega-Recept

Enero Febrero Marzo Abril

Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
‘ -
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 10 .
Porcentaje: 0.00%

Semdforo
Mensual

& Falloenla
L Planeacian

a Falloen la
1000.00%

 |La programacién mensual 2018 de obra expresado en este documento, es relativo, toda vez que dependera del procedimiento de licitacion.

L

. "PAVIMENTACION Y DRENAJE EMERGENTE INTEGRAL, PRIVADA OYAMEL, COLONIA TZOMPANTLE, DELEG. EMILIANO ZAPATA" QUE DERIVO DE
|VICIOS OCULTOS DEL PASO EXPRESS TLAHUICA, Y DIO ORIGEN A CONFLICTO SOCIAL.

Titul

el Gonzalez Rincon
de la SIUOySP

'

/)

Luis Rehé Barrios Heras

Enlace Administrativo SIUOySP
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CUERMAYACA

HEAT

O.SPC 1: O’bras Publicas con Calidad al Servicio de la NUmero de Indicador: 1
CHEER ciudadania

Wl TG E R Gl Rehabilitacidn en carpeta asfaltica en avenidas y varias

calles de las colonias de Cuernavaca

Clave del Proyacto: (e
G ELIGEN Dl [H Direccion General de Obras Puablicas

Denominacién: Porcentaje de obras terminadas con recursos propios
Interpretacion: Cuantifica las obras terminadas fisicamente con recurso propio municipal.
Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del

Objetivo General: )
Ayuntamiento.
| Dimensidn: | L] Eficacia | Tipo de indicador: | L] Estratégico Sentido del indicador: | ] Ascendente
Meta Anual 2018 Formula de célculo
Frecuencia de medicidn
Unidad de medida ~ Cantidad No. de obras concluidas / No. de Obras Programadas * 100
il Porcentaje de o.b.ra con 100%
recurso municipal
Fuente de Informacién
Estimaciones, bitacoras, contratos, 2014 2015 2016 2017

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Porcentaje: 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
T _— -~ A ,

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 0 .0 ' 0 0% 0.00% 0.00%
Seméforo g
Mensual
Lectura Anual 0.00%

~|La programacion mensual 2018 de obra expresado en este documento, es relativo, toda vez que dependera del procedimiento de licitacién.

zalez Rincon Luis ¢ Barrios Heras
Titular de la SIUOyYSP Enlace Administrativo SIUOySP
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CUERMAYACA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la
CHEINER ciudadania Numero de Indicadori 1

Nombre del Proyectot

Construccidn de pavimento asféltico en la calle Hidalgo

Clave del Proyecta: NI
UGG EL N ekl EH Direccion General de Obras Publicas

Denominacién: Porcentaje de Fondos gestionados con éxito por parte de los funcionarios del Municipio.
Interpretacion: Avance sobre el ejercicio y ejecucion de la obra Construccion de pavimento asfaltico en calle Hidalgo
Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacion de las obras publicas y la calidad de los servicios del

Objetivo General:

Ayuntamiento.
| Dimensién: | ] Eficacia | Tipo de indicador: [ L1 pe Gestion _ Sentido del indicador: | [ Ascendente
Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
" Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad Metros Lineas Largo x Metros lineales Ancho = Area M2
Anual Metro Cuadrado 995

Fuente de Informacién
Direcclon de Supevision de Obra Publica 2014 2015 2016 2017

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre

No. Absoluto: 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TR

: Enero Febrero Marzo Abrll Mayo ‘Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto! 100 0 0 0 0

Porcentaje: 100.00% 0.00% 0.00% 0.00 0.00%

Semdforo
Mensual

100.00% |

Lectura Anual

Obra cuya gestion viene del afio anterior

~|obra Publica concluida en Enero del presente afio, correspondiente al Ramo 33, Fondo 3, afio 2017

Vi
I

io !\ffﬂud Gonzalez Rincon Luis’René Barrios Heras

Titylar de la SIUOySP Enlace Administrativo SIUOySP
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CUERMAVACA

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la
i EER] ciudadania Nimero dendicador: 1

e e a1l Rehabilitacion de modulos sanitarios en el mercado

Adolfo Lopez Mateos

Clave del Proyecto: NIPRZ
U EELIGES el Direccion General de Obras Publicas

Denominacién: Porcentaje de Fondos gestionados con éxito por parte de los funcionarios del Municipio.

Interpretacion: Avance sobre al ejercicio y ejecucion de la Obra Rehab. Modulos sanitarios en el mercado

Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacion de las obras publicas y Ia calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Objetivo General:

| Dimensién: |I:} Eficacia | Tipo de indicador: [C] Degestion | Sentido del indicador: |1 Ascendente |

Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo

Frecuencia de medicion
| modulos sanitarios programados / modulos sanitarios rehabilitados *
Unidad de medida _ Cantidad e PERE 1/00

Anual Sanitario 4

Fuente de Informacién
Director de Supervision de Obras Piblicas 2014 2015 2016 2017

Mar Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre [ Diciembre

No. Absoluto: 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Porcentaje: 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 100 0 0 0 0 '
Porcentaje: 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Séméfuro
Mensual

Lectura Anual 100.00%

~ |Obra cuya gestion viene del afio anterior. De acuerdo a la fecha de pago de anticipo se difiere el plazo de ejecucion del 30 de enero al 28 febrero
%‘ del afic 2018 (convenio CM 001/SA/SAJ/SIUOySP/RECMUN/055/2017)

Obra concluida

Enlace Administrativo SIUOySP
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CUERHAVACA

_ OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la :
T EnER Ciudadania ‘ NUmero dellndicador: 1

N e ey 2da. Etapa de pavimentacion de concreto hidraulico en
callejon de los Amates

Clave del Proyecto; NIPEH
LG ERIGES k] 5 Direccidn General de Obras Publicas

Denominacién: |Porcentaje de Fondos gestionados con éxito por parte de los funcionarios del Municipio.
Interpretacion:

Incrementar la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Objétlvo General:

| Dimension: I L] Eficacia | Tipo de indicador: [ L] e Gestion | Sentido del indicador: [ Ascendente |
Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicién
Unidad de medida Cantidad METROS LINEALES DE ANCHO * METROS LINEALES DE LARGO = AREA M2
Anual Metro Cuadrado 450
Fuente de Informacion i
Estimaciones de Obra 2014 2015 2016 2017
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Porcentaje: 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

-- T = 2 g T

i i Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 100 0 0 0 0 0

Porcentaje: 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Semadforo :

Mensual

100.00% |

Lectura Anual

" |Obra cerrada al 100% desde Enero.

el Gonzalez Rincon Luis R€né Barrios Heras
Titlar de la SIUOySP Enlace Administrativo SIUOySP




Ficha técnica del Indicador 2018 \a o/

Gy CUERNAVACA

BGRAL SOGLICAY

OSPC 1: Obras Publicas con Calidad al Servicio de la Nlﬁero de (ndlcadar g
Ciudadania ke

W LTI E G G Ramo 23 "Provisiones salariales y econdmicas"
REFRENDOS

Clave del Proyecto:
R ERRESELEE]IE Direccion General de Obras Publicas

Denominacidn: Porcentaje de Obras Terminadas del Ramo 23 REFRENDQS

Interpretacion Refiere a las obras que quedaron pendientes de afios anteriores del ejercicio y ejecucion del Ramo 23

Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad de los servicios del
Ayuntamiento.

Objetivo General:

[ Dimensién: [ Eficacia [ Tipodeindicador: |1 DeGestion |  Sentido delindicador:  [[_] Ascendente !
7 Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frachencia de madlcion Unidad de medida Cantidad

T obia 100% Obras programadas en refrendo / Obras Concluidas * 100

Fuente de Informacién i
Estamacion ultima (finiquito de Obra). 2014 2015 2016 2017
Enero Febrero ‘Marzo . Abril ] Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto: 4 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00% 0.00% .0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

Obras Program 4 10 10 0 0 0
Obras Concluid 4 10 10 0 0 0
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
semaforo & Ii

Mensual

| Indicador concluido desde el 1er, Trimestre.

anuel Gonzalez Rincon Luis Rehé Barrios Heras
Tigular de la SIUOYSP Enlace Administrativo SIUOySP




