RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

CUERMAVACA
[

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca (DIF

No. Nombre del Indicador

Cuernavaca)

Periodicidad

3er. Trimestre 2018

Periodo: Julio - Septiembre

Semaforizacién

DF 104  DIF Cuernavaca (Participaciones)

, . Julio - Agosto
NUmero de poblacidn atendida en :
1 poblacion & Mensual 357 283
consultorios médicos. e
Poblacién atendida en el Programa de Julio - Agosto
2 Atencidn Integral al Adulto Mayor Mensual 345 538
(PAIAM).
Personas atendidas en el Programa de
3 . Mensual
Aparatos Funcionales.
Poblacién que asiste a atencién lulio Agosto
4 ciudadana y comparecencias en materia Mensual 194 97
juridica. b ‘
Julio Agosto
Demandas presentadas ante el Tribunal B
5 . . Mensual
Superior de Justicia.
Perso i n programas de
6 nas atendidas e p‘ g -
consulta Odontoldgica.
Numero de personas atendidas en
7 eI Mensual 0 383
campafia de higiene dental.
Julio Agosto
NG rsonas atendidas en e =
8 umero de pers L Mensual 97 56
consultas de Medicina General. =
. Julio Agosto
Numero de adultos mayores que se les
9 ; e Mensual
otorga asistencia médica. —
10 Numero de adultos may?res que asiste a Mensual 330 355
Casa de Dia. e
DF102 DIF
1 Terapias de rehabilitacién fisica (UBR). Mensual 3,116 4,034

Septiembre

Septiembre
108

ceptable |

Septiembre

259

697

\( Al

186

316

ptabis

347

Septiembre
3,709

Septiembre |

En Riesgo




CUERMAVACA

RESUMEN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca (DIF

Cuernavaca)
3er. Trimestre 2018
Periodo: Julio - Septiembre
No. Nombre del Indicador : Periodicidad i ~ Semaforizacién
5 . o Julio  Agosto  Septiembre |
5 ersonas que anstlen a consultarios Mensual 350 189 361
especializados.
5 o il ; g - Julio . Agosto  Septiembre |
sesorias juridicas otorgadas en materia
3 ) & o Mensual 24 24 26
de derecho familiar.
4 Denuncias recibidas en el drea de Programa Julio . Agosto Septiembre |
4 de Atencidn al Menor y al Adolescente en Mensual 30 17 21
Riesgo (PREMAN). ‘
A LC = hecotar heiiakondbted bih
) Julio Agosto eptiembre |
Procesos aplicados por el Programa de . ' -
5 - A Mensual
Atencién Integral de la Familiar (PAIF).
Julio . Agosto Septiembre
6 Talleres y pldticas de prevencion. Mensual 60 35 37
‘Julio . Agosto Septiembre
7 Convenios conciliatorios realizados. Mensual 3 5 4
. Julio - Agosto ' Septiembre !
Eventos realizados sobre las fechas R
8 o Mensual 1 ik 0]
tradicionales.
e
Campafias de difusion de los servicios y Julio . Agosto Septiembre |
9 eventos del Sistema Municipal DIF Mensual 1 1 1
Cuernavaca. apt: |
Julio . Agosto Septiembre |
14 21 6
10 Donaciones recibidas. Mensual Fallaenila
\Planeacién Planeacidni Planeacion
Julio Agosto Septiembre
. Convenios realizados con instituciones
11 ) Mensual
del sector privado.

1) -

Lucero Fabiola Woolrich- Roman Césa ez Estra
Directora General TEsorero




Nombre del Proyecto:

Ficha técnica del Indicador 2018

(AR GO DF 101

Unidad Responsable:

Cuernavaca

ek SIS 3. Atencidn Integral a la Familia

DIF Cuernavaca (Participaciones)

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

CUERMAYACA

[t

Numerade Indicador: L

Denominacion:

Numero de poblacién atendida en consultorios médicos.

Interpretacion

Proveer servicios de asistencia en Medicina General, Ginecologia y Odontologia.

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, arménica e incluyente.

]_ Dimensién:

Frecuencia de medicion

Mensual

Poblacidn atendida
Consultorio Medico

6,016

| [_] Eficacia | Tipo de indicador: | [ Estratégico Sentido del indicador: [C_1 Ascendente 1-
; Meta Anual 2018 Férmula de calculo
Unidad de medida Cantidad

Poblacién atendida / Total de poblacién citada *100

Medio de verificacion

Reporte mensual de cada una de las dreas y cotejo
con recibos de pago y/o gratuidad

G

2014

ﬂa‘*‘?"?}? e '

Mayo

Enéro Febrero Marzo E ’ Abril Junio “Ju'lio : Dlmembr.e
No. Absoluto: 550 550 550 550 550 258 258
Porcentaje: 100.00% { 100.00% | 100.00% :{ 100.00% { 100.00% | 100.00% { 100.00% 100.00%
H \va do 2018
Julio

Febrero
Poblac. Citada 406 338 287 315 357
Poblac. Atendi 406 338 317 287, 315 357
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Semaforo ; 1 ‘
Mensual

|La meta que se pretende alcanzar se refiere a la suma de la poblacion atendida en consultorios médicos situados en las instalaciones del DIF.

| El servicio depende de la demanda que acude la poblacién.

Leonardo Arroyo Aguila

Coordinador de Atencién a Grupos

Vulnerables

ohZilez Estrada




Ficha técnica del Indicador 2018 _ \S&

[

e SIS 3. Atencidn Integral a la Familia Numera de Indicador: 2

Dol TG EHELOVETAGHE DIF Cuernavaca (Participaciones)

(of I L GEMGH DF 101
VTR I GR ke iy o'stema Municipal para el Desarrollo Integral de Ja Familia

Cuernavaca

Denominacion: Poblacién atendida en el Programa de Atencion Integral al Adulto Mayor (PAIAM).
Interpretacion Proveer servicios de asistencia al adulto mayor en las SMDIFC.
Objetivo General: Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armonica e incluyente.
[ Dimensidn: [ Eficacia | Tipodeindicador: |[__] Estratégico | Sentido del indicador: [C1 Ascendente i
brecuendls de médicio‘ﬁ Meta Anual 2018 Férmula de calculo
; ‘ Unidad de medida Cantidad
Boblag - . . - *
— oblacidn atendida 1,200 Poblacién atendida / Total de poblacion citada *100
Adulto Mayor

Medio de verificacidn
Reporte mensual que entrega PAIAM

- 1,200 1,200 1,200
£ She i Jarizacion programada 2018~ 5 e
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio - Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Porcentaje: 100.00% ! 100.00% i 100.00% i 100.00% : 100.00% : 100.00% : 100.00% i{ 100.00% i 100.00% i 100.00% | 100.00% | 100.00%

B

; Enero Febrero Matizo ; Abril Mayo Julio Agos;‘.o Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Poblac. Citada 265 281 291 307 331 345 538 697
Poblac. Atendi 265 281 291 307 331 345 538 697
Porcentaje: 100.00% | 100.00% 100.00%
Semaforo )ta ib
|[Mensual

Programa para la atencién a Adultos Mayores incorporados al Programa de Vigilantes Viales, Empacadores Voluntarios y Trdmite de credenciales
de INAPAM.

El servicio depende de la demanda que acude la poblacién.

( Leonardo Arroyo Aguila
Coordinador de Atencién a Grupos

Vulnerables




Ficha técnica del Indicador 2018

O DL ERY GWERGH DIF Cuernavaca (Participaciones)

Claveidel Prayecto: ]l

Unidad!Respansahble: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

| SIS 3. Atencidn Integral a la Familia

¢ Nldmera'de Indicador:

1| Cuernavaca
Denominacién:  |Personas atendidas en el Programa de Aparatos Funcionales.
Interpretacién Personas atendidas por alguna discapacidad y adultos mayores que requieran aparatos funcionales.
Obijetivo General: Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armdnica e incluyente.

| Dimensién: [ Eficacia

| Tipodeindicador: |[_] Estratégico

Sentido del indicador:

| L] Ascendente |

Frecuencia de medicién Meta Anual 2018 Férmula de cdlculo
: Unidad de medida Cantidad
RirarEGal Persona Atendida Aparto Ndmero de personas atendidas / total de personas programadas *100
Funcional

Maedio de verificacian

aparatos auditivos 2018

Expedientes de entregas de aparatos funcionales y

2016 2017

Calendarizacion programada 2018

Enero

Febrero Marzo

Abril Mayo

Octubre

Sebtiembre Néviembre Diciembre
No. Absoluto: 5 5 70 10 5 5 5 10
Porcantale: 100.00% { 100.00% { 100.00% : 100.00% : 100.00% 100.00% { 100.00% 100.00%

R Avance realizado 2018 i
Febrero Marzo Abril Mayo Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Poblac. Prograi 4 24 132 12 22 17
Poblac. Atendiq 4 24 132 ; 12 22 17
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% _110__0_.00% 100.00%
Semaforo Ateptable | Acapt n$ﬁ ) )\[E&F\ ‘éé‘gﬁ <
Mensual R 5 i 3

Se pretende llegar a la meta programada beneficiando a personas vulnerables.

ciudadania.

~ |Elincremento obedece a que se llevé a cabo una entrega extraordinaria de aparatos funcionales dada la excesiva demanda por parte de la

/

Directora

Vaneisi:ljamasio Guillén

Atencién Ciudadana

s,

onz@lez Estr

az#‘:v
rero 3



| SIS 3. Atencidn Integral a la Familia

(B S GTMGH DIF Cuernavaca (Participaciones)

Clave del Prayecto: [l

Unidad Responsable: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Ntmero de Indicadan:

Cuernavaca
Denominacién: Poblacién que asiste a atencion ciudadana y comparecencias en materia juridica.
Interpretacion Mide el nimero de personas a las que se les brinda orientacion.

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armdnica e incluyente.

| Dimensién: [ [_] Eficacia [ Tipo deindicador: |[_] Estratégico | Sentido del indicador:  [[_] Ascendente |
Erat e e dician Meta Anual 2018 i Férmula de calculo
i Unidad de medida Cantidad
a : o W
T e — 1,900 No. de Poblacion que asiste / Total de poblacién programada * 100

Medio de verificacion

Libros de bitdcora que se encuentran en Procuraduria 2014 2015 2016 2017
Municipal para la Defensa del Menor y la Familia de L
Cuernavaca - - 480 1,500

~ Calendarizacién programada 2018

Enero Febrero Marzo Abril |  Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto; 200 200 100 100 200 200 100 100 200 200 200 100
Porcentaje: 100.00% | 100.00% { 100.00% ! 100.00% ! 100.00% ! 100.00% : 100.00% | 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00%

Enero

Febrero Marzo Abril

Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Poblac. Progra 137 235 174 185 215 194 97 186
Poblac. Asisten| 137 235 174 185 215 165 194 97 186

Porcentaje:

o
Semaforo

Mensual

100.00%

100.00%

0/
(1]
%

100.00%

o3 S

100.00% . 100.00%

L i

Como parte de seguimiento en las asesorias de cardcter juridico en la via familiar o penal, se properciona un seguimiento en la que las personas
acuden en diversas ocasiones a revisar y darle impulso a su expediente que forma parte de esta Procuraduria y en algunas ocasiones en que se
da apertura a un expediente, derivado de alguna asesoria o denuncia de maltrato se toma una comparecencia y asi sucesivamente las que sean
| necesarias para la integracion del expediente.

El nL':;ri’éro de atenciones ciudadanas depende de las dudas que se generan durante el proceso de cada asunto en particular.

P

/£

Rosa Lggez Sdjano s ] a



Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVALCA

ir

SIS 3. Atenciodn Integral a la Familia . NUmero deindicadar:

WDl TG E RGN GH DIF Cuernavaca (Participaciones)

Clave dellProyecto: [p]EI0)H
Unidad Responsable: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Cuernavaca
Denominacién: Demandas presentadas ante el Tribunal Superior de Justicia.
Interpretacién Mide el nimero de patrocinios presentadas ante el Tribunal Superior de Justicia.
Objetivo General: ~ |Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, arménica e incluyente.
[ Dimensién: |1 Eficacia | Tipodeindicador: | ] Estratégico | Sentido del indicador: | C_] Descendente |
L ; " Meta Anual 2018 Férmula de calculo
! Unidad de medida | Cantidad
No. d das programada * 100
Mensual Demanda presentada 34 BedesEmandasy Totldeaanan PERE

Medio de verificacién
Informes remitidos por el jefe de departamento de juridico

(= o PR T Calendarizacioniprogramada2ois e T
- Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre

No. Absoluto: 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1

Porcentaje: 100.00% | 100.00% { 100.00% { 100.00% i 100.00% { 100.00% i 100.00% : 100.00% ; 100.00% | 100.00% | 100.00% ; 100.00%

TR AR BT R LT S
_Avane ST R fhis e e

18 BT e

i 3
Enero Febrero Marzo Mayo Octubre | Noviembre | Diciembre
|Demandas Pre 9 4 5 6 9 1
Demandas Atel 9 4 5 6 9 1
Porcentaje: 100.00% 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Semaforo : ;
Mensual

i "".':_,.‘f Se da el patrocinio juridico a personas vulnerables y que presenten una problemdtica que lo requieren en materia familiar.

s El nﬁ?/o de dgmandas decrecid a razén de que existid la voluntad de las partes para llegar a un acuerdo.

/




)
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Ficha técnica del indicador 2018

CUERMAVACA

TE

SIS 3. Atencién Integral a la Familia Ndmera de [ndicador: 6

W eliieTielG E I OVEGGH DIF Cuernavaca (Participaciones)

(AT S G H DF 101
Uhidad Responsahle: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Cuernavaca
Denominacion: Personas atendidas en programas de consulta Odontoldgica.
Interpretacion Se refiere al nUmero de personas atendidas en consultas odontoldgicas proporcionadas a la ciudadania en Caravanas de la Salud
Obietiuo Géneral: i Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armonica e incluyente.
| Dimensién: [[_] Eficacia [ Tipodeindicador: | [_] Estratégico | Sentido del indicador: |1 Ascendente !
e de.medicién Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Unidad de medida Cantidad

- Numero de personas atendidas/ nimero de personas programadas. *
Persona atendida

28
Mensual Consulta Odontoldgica 2 =

Medio de verificacién B
Informe mensual, respaldado con registro de personas 2014 2015 2016 2017
atendidas - i 488 5283

Calendarizacién programada 2018 A
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44
Porcentaje: 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% ; 100.00% ; 100.00% ; 100.00% : 100.00% : 100.00%

Avance realizado 2018 4 i
Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre

| Enero | Febrero Marzo Abril

Persanas Prog 106 89 146 89 73
Personas Aten 106 89 146 89 73
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% 100.00%
Semaforo r“_' ble | Aceptable 7 i
Mensual e

La meta que se pretende alcanzar se refiere a la suma de las consultas que se otorguen en las Caravanas de Salud.

En este mes se incrementd la atencidn de consultas odontolégicas debido a la difusion de los servicios en la comunidad.

// _
César ﬁa/




Nombre deliProyecta:
ClaveideliProyecto:

¥ 'unidadﬂesp.onsab]‘e:

a1 SIS 3. Atencidn Integral a la Familia

Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAYACA

- Niumero de Indicadar:

7

DIF Cuernavaca (Participaciones)

DF 101
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Cuernavaca

Denominacion;

Nudmero de personas atendidas en campafia de higiene dental.

Interpretacién

Se refiere al nimero de personas atendidas en campafia de higiene dental realizadas en Caravanas de la Salud y escuelas.

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armonica e incluyente.

H
H
i
i

|  Dpimension: |1 Eficacia | Tipodeindicador: [ Estratégico | Sentido del indicador: | [_1 Ascendente
; Sk Meta Anual 2018 Férmula de célculo
- Frecuencia de medicién Uiniiad a did e
5 il at ?j‘r:eH' £ Cantida Nimero de personas atendidas/ nimero de personas programadas. *
Mensual ersona atendida nigiene 24'000 100
Dental

Medio de verificacion i ~ Linea base. i

Informe mensual, respaldado con registro de 2014 2015 2016 2017

planteles educativos atendidos. _ _ _ 24.000

" Calendarizacion programada 2018

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosh; Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 2,000 2,000 2,000 3,000 3,000 2,000 0 0 3,000 3,000 2,000 2,000
Porcentaje: 100.00% : 100.00% : 100.00% : 100.00% : 100.00% : 100.00% ; 100.00% ; 100.00% | 100.00% ! 100.00% | 100.00% { 100.00%
. R i _Avance realizado 2018 it b i e e
- Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Persanas Progi| 684 804 757 500 1,193 593 0 383 316
Personas Ateng 684 804 757 0 1,193 593 0 383 316
Porcentaje:. 100.00% | 100.00% 1090.00:/? 0.00% 100.00% | 100.00% 0.00% 100.00% | 100.00%
Semaforo 3 'ab X ,;_h_: ,} “ﬁblgﬁ Critico o \cept 3
Mensual (e : i:‘c "’%‘%ﬁ

La meta que se pretende alcanzar se refiere a la suma de las consultas que se otorguen en higiene dental.

En este mes disminuyé la productividad debido a que el personal encargado de dar el servicio de higiene dental en las caravanas de la salud y
escuelas se jubild.




Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACTA

SIS 3. Atencidn Integral a la Familia Nimero de Indicador: &

W (el CIEGTEWOH DIF Cuernavaca (Participaciones)

Clave del Proyecto: [aIauIeh
tnidad Responsab!é: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Cuernavaca
Denominacién: Numero de personas atendidas en consultas de Medicina General.
Interpretacion : zelrzﬁere al numero de personas atendidas en consultas de Medicina General proporcionadas a la ciudadania en Caravanas de la
alud.
Objetivo General: Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armdnica e incluyente.
| Dimensién; |1 Eficacia | Tipodeindicador: |1 Estratégico | Sentido del indicador: [ Ascendente |
ok . Meta Anual 2018 : ; Formula de célculo
Frecuencia de medicién ~ did
Unidad de me. i) Cantidad Nlmero de personas atendidas/ nimero de personas programadas. *
Persona atendida
Mensual - 960 100
Medicina General

Medio de verificacion

Informe mensual, respaldado con registro de 2014 201_5; st éﬂ_’lﬁ 2017
personas atendidas ~ - 558 960

: . Ccalendarizacién programada 2018 e e
Enero Febrero | Marzo Abril - Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% { 100.00% { 100.00% ; 100.00% | 100.00% |{ 100.00% ; 100.00% i 100.00% ; 100.00%

Av realizado 201
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Personas Progr] 147 119 107 100 134 96 97 56 108
Personas Aten 147 119 107 100 ° 134 96 97 56 108
Porcentaje: 100.00% | 100.00% 100 OOA 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Semaforo ;Q? tabl Acaptabl iRt o g o
Mensual 25

La meta que se pretende alcanzar se refiere a la suma de las consultas que se otorguen en los centros de atencién del SMDIFC.

En este mes se incrementaron las consultas de Medicina General debido a la difusién de los servicios en la comunidad.

CésarGohtdlez Estrada
Telorero




Nambre dellProyecto:
Clave dellPraoyecta:
Unidad'Responsable:

Ficha técnica del Indicador 2018

DF 101

SIS 3. Atencion Integral a la Familia

DIF Cuernavaca (Participaciones)

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Niimerno de lndicadat!

CUERMNAVACA
OF

2

Cuernavaca
Denominacién: Numero de adultos mayores que se les otorga asistencia médica.
Interpretacion Proveer servicios de asistencia médica en Casa de Dia y Consulta en Comunidad.

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armdnica e incluyente.

| Dimensién:

[L] Eficacia

| Tipo deindicador: [[_] Estratégico

Sentido del indicador:

[ ] Ascendente

: Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicién ~ - -
i Unidad de medida Cantidad
- - 2 ; %
S Adulto maxtor Asistencia 1,200 Numero de adultos que asiste/Total de adultos programados*100
Médica
- Medio de verificacion
Informe mensual, respaldado con registro de usuarios
atendidos. | - 1,200 1,200 1,200
g Calendarizacién programada 2018 |
Enero Febrero Marzo _Abril. Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Porcentaje: 100.00% { 100.00% i 100.00% i 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% : 100.00% i 100.00% { 100.00% | 100.00%
i ‘.. ‘. /ance realizado 2018 : ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Adultos Progral 66 64 191 219 159 178 72 77
Adultos Asister 66 64 191 219 159 77
Porcentaje: 100.00% k O0.00% 100.00% 0.00‘V .00% ‘
Semaforo . | ble [ % ep
Mensual

|Programa para la atencion de la ciudadania en Casa de Dia, brindando asistencia médica y apoyo a los adultos mayores y consulta domiciliaria.

|El servicio depende de la demanda que acude la poblacion.

Leonardo Arroyo Aguila

Coordinador de Atencidn a Grupos

Vulnerables




[
S

CUERMAVACA

s

)

\
;

Ficha técnica del Indicador 2018

e sis 3. Atencién Integral a la Familia

el el (=0 CHHGMEMGH DIF Cuernavaca (Participaciones)

Clave del Proyecto: [alzuKe
Unidad Respansahle: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Numeto de indicador:

Cuernavaca
Denominacidn: Numero de adultos mayores que asiste a Casa de Dia.
Interpretacién Se refiere al servicio de asistencia, alimentacién y estancia para adultos mayores.

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armdnica e incluyente.

| _ Dimensidn:

| L] Eficacia

| Tipodeindicador: |[ ] Estratégico

| Sentido del indicador: [ Ascendente |

Frecuencia de medicién ' Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Unidad de medida Cantidad
No. isti *
Werisual Adulto maD\;:r Casa de 5,351 o. de adultos asistidos / Total de adultos programados * 100

Medio de verificacion
Lista de Asistencia de Casa de Dia Jovenes de Corazén

2014 2017

264

Calendarizacién programada 2018
Agosto

Enero Febrero Marzo Abril: Septiemhbre| Octubre | Noviembre| Diciemhbre

Mayo Junio Julio
No. Absoluto: 270 546 228 594 416 351 350 558 540 594 513 351
Porcentaje: 100.00% : 100.00% ! 100.00% i 100.00% : 100.00% { 100.00% ! 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% ! 100.00% | 100.00%

ik}

; Enero Febrero Marzo Abril Mayo Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Adultos Progral 263 340 374 373 461 355 347
Adultos Asistid| 263 340 374 373 461 355 347
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% 100.00% | 100.00% | 100.00%
Semaforo | Ags & | Acaptab E? n;.': i
Mensual Bt

Por la capacidad que se contempla en la casa de dia, siendo este de 30 usuarios, en promedio son atendidos por dia 27 adultos mayores, en
donde ademds de proporcionarles alimentacion balanceada, se les mantiene ocupados con diversidad de actividades, con un horario temporal
(de 8:00 a 14:00 hrs.), dias hdbiles.

En este periodo no se cubrié la meta programada,debido a las bajas de los adultos mayores por motivos de salud.

.
/.

)!/ﬂ_—a_’ M e~ fl

César

lez Estrada D
A ;

ero

Sara del Carmen iar”’
Jefa de ftamento de Casa de Dia



Unidad Responsahle:

Ficha técnica del Indicador 2018
( Modificado)

DF 102

IR sis 3. Atencién Integral a la Familia

Naombre del Proyecto:
Clave deliProyecto:

DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
Cuernavaca

A4
CUERMNAVACA

£F

Denominacién:

Terapias de rehabilitacién fisica (UBR).

Interpretacid

Se refiere al nimero de personas que necesitan una rehabilitacién fisica a través de terapias de diversos tipos.

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armdnica e incluyente.

| Dimensién:

[C1 Eficacia

| Tipodeindicador: |[_] Estratégico

| Sentido del indicador:

[[] Ascendente |

Frecuencia de medicién

Meta Anual 2018

Farmula de calculo

Unidad de medida Cantidad Numero de terapias de rehabilitacién / Total de terapias programadas
Mensual Terapia Fisica 37,000 *100
Medio de verificacidn
Registro Gnico de pacientes, Sistema de Informacion de 2014 2015 2016 2017
Servicios Prestados ((SIPS) formato diario de registro de los
iterapeutas) y reporte mensual - - 8,400 26,898
i a R Calendarizacién programada 2018~~~ T R e
Enero Febrero Marzo Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
No. Absoluto:’ 2,000 2,300 2,600 2,700 2,600 2,600 2,500 2,700 2,700 2,700 2,700
Porcentaje: 100.00% ¢ 100.00% : 100.00% : 100.00% : 100.00% { 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% } 100.00%
Avance realizado 2018 s
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Teraplas Progr] 3,230 3,592 3,845 4,031 4,866 4,866 4866 | 4,866 4,866
Terapias Realizl 3,230 3,592 3,845 4,031 4,431 3,551 3,116 4,034 3,709
Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% 91.06% 72.98% 64.04% 82.90% 76.22%
Semaforo A le | EnRiesgo | En Riesgo En Riesgo
Mensual

Se pretende concientizar a la poblacién vulnerable sobre temas de interés social y de prevencién.

El motivo de la baja de productividad es debido a que muchos pacientes se fueron de alta tanto por mejorfa como por desercién, mds el factor
climatico que hace que muchos pacientes falten a su terapia.

9

Luis Enrique Ocampo Ocampo
Jefe de Departamento de la Unidad Basica

de Rehabilitacion




Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACA

SIS 3. Atencién Integral a la Familia . Nimero deIndicador; 2

WGl LG E RGN EMGH DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Clave deliProyecto: [plaxlie :
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Unidad|Responsahle:

Cuernavaca
Denominacién: Personas que asisten a consultorios especializados.
Interpretacion Proveer servicios de asistencia Psicologica y Terapia de Lenguaje.
Objetivo General: Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, arménica e incluyente.
|  Dimensién: [ Eficacia | Tipodeindicador: [[ ] Estratégico | Sentido delindicador: | [_] Ascendente |
; 4 Meta Anual 2018 : ; : Férmula de cdlculo
Frecuencia de medicidn : =
Unidad de medida Cantidad

No. de personas que asisten / Total de personas programadas * 100

Mensual Personas que asisten 5,466

Medio de verificacion
Informe mensual de cada una de las dreas cotejada con
recibos de pago y/o gratuidad. _ B 1920 5,466

_Calendarizaci6n programada 201,
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto:’ 500 500 500 500 500 500 233 500 500 500 500 233

Porcentaje: 100.00% i 100.00% i 100.00% i 100.00% ! 100.00% } 100.00% ! 100.00% | 100.00% { 100.00% ! 100.00% { 100.00% | 100.00%

Vance realizado 2018

Enero | Febrero Marzo - Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Personas Progi| 426 412 394 435 442 420 350 189 361
Personas Aslstq 426 412 394 435 442 420 350 189 361

Porcentaje: 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%

|Semafaro
Mensual

“|La meta que se pretende alcanzar se refiere a la suma de las consultas que se otorguen en los consultorios situados en las instalaciones del DIF.

| El servicio depende de la demanda que acude la poblacién.

"-—-__.\__‘—-_,—-__/

Leonardo Arroyo Aguila
Coordinador de Atencién a Grupos

Vulnerables




SIS 3. Atencion Integral a la Familia

‘Nombre del

Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMNAVACA

=iy

Umerade Indicadat:

3

HeVEGH DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Clave deliProyecto: [l
UhidadiRespansakle:

Sisterma Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
Cuernavaca

Denominacion:

Asesorias juridicas otorgadas en materia de derecho familiar.

Interpretacion

Se refiere al nimero de personas a las que se les brinda el apoyo juridico.

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armdnica e incluyente.

| Dimensién: ]

] Eficacia |1 Ascendente

S

| Tipo deindicador: [[_] Estratégico | Sentido del indicador:

Frecuenda de mediciéﬁ Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Unidad de medida Cantidad
i- *
Merisiial — 450 No. de asesorias / Total de asesorfas programadas * 100

Semaforo
Mensual

Medio de verificacion ‘
Libros de bitacora que se encuentran en Procuraduria 2014 2015 2016 2017
Municipal para la Defensa del Menor y la Familia de
Cuernavaca - - 396 396
{ e ~__ Calendarizacidn programada 2018 SR S e
Enero Febrero- Marzo Abril Mayo Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 50 50 20 20 50 20 20 50 50 50 20
Porcentaje: 100.00% | 100.00% { 100.00% { 100.00% ! 100.00% { 100.00% : 100.00% | 100.00% | 100.00% 100.00% i 100.00% | 100.00%
e __ Avance realizado 201, : pe
Enero Febrero ~ Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Asesorfas Prog 25 21 21 31 34 22 24 24 26
Asesorias Otor, 25 21 * 21 31 34 22 24 24 26
Porcentaje: 100.00% | 100.00% }.0.0 _ 100.“?‘0% 100.00% 100.00% | 100.00% | 100.00% 199.00%

‘(:?. b Al %\
A [l .

:

Se busca brindar orientacién a los ciudadanos para que puedan dar solucidn a sus problemas en materia familiar y mejorar asi su calidad de vida.

v
/
v
Vg /-)

yﬁmero de asesorias juridicas que se proporcionan depende directamente del niimero de personas que acuden a salicitar el servicio.

Procuradora Mu
Menor y

Rosa

z §plano
igipal pra la Defensa del
amilia dq Cuernavaca




SIS 3. Atencion Integral a la Familia

WhTn Il GO EREGITEEGH DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Clave deliProyecto: (o]l
(L EL L C ke - oA >istema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Cuernavaca

Denominacién: Denuncias recibidas en el drea de Programa de Atencién al Menor y al Adolescente en Riesgo (PREMAN).

Interpretacion Se refiere a las denuncias andnimas recibidas.

Objetivo General: Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armonica e incluyente.

| Dimensién: |1 Eficacia | Tipodeindicador: |[[] De Gestion | Sentido del indicador: | [_] Ascendente |

15 Meta Anual 2018 Formula de calculo
Frecuencia de medicion -
Unidad de medida Cantidad
. i ibi i *1
— S — 190 No. de denuncias recibidas/ Total de denuncias programas*100

Medio de verificacion
Libros de bitacora que se encuentran en Procuraduria
Municipal para la Defensa del Menor y la Familia de
Cuernavaca

- - 180 180

B D Calendarizacion programada 2018 4
Enero Febrero | Marzo Abril Mayo | Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 20 20 10 10 20 20 10 10 20 20 20 10

Porcentaje: 100.00% ¢ 100.00% : 100.00% : 100.00% ! 100.00% : 100.00% ; 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%

_ Avance realizado 20 B e
Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre

Noviembre

Febrero Marzo Abril Octubre Diciembre

Denuncias Prof 22 32 38 33 25 30
Denuncias Rec 22 32 38 33 25 30
Porcentaje; 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% 100.00%

Emsnarany rdEsasns T | AT R T e e po e oo RoRETErzaToonzad
Semaforo 3 0 & 0
Mensual i

Como parte de mejorar la calidad de vida de los menores y adultos mayores en situacién de vulnerabilidad, asi como salvaguardar su integridad
fisica y emocional, se reciben y se da un seguimiento a las denuncias recibidas por maltrato.

~ |El nimero de las denuncias recibidas depende de las peticiones de intervencién de la ciudadanfa.

- Rosa Lépez Solano
Procuradora Municipal para la Defensa del

Menor y la Familia de Cuernavaca




Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAYATA
i

T IEIE N 1S 3. Atencién Integral a la Familia

B LI LECEIGTEEGH DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)
Clave dal Proyecto: [plklep]
tnidad Respoﬁsah!ez Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
: Cuernavaca

Némera deIndicadar; 5

Denominacion:

Procesos aplicados por el Programa de Atencién Integral de la Familiar (PAIF).

Mide la atencidn y orientacién familiar respecto a conflictos entre los integrantes de una familia sin que haya de por medio un delito
para poder llegar de mutuo acuerdo a la solucidn pacifica del mismo.

Interpretacion

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, arménica e incluyente.
| Dimensién: [ Eficacia | Tipodeindicador: [[_] De Gestién Sentido del indicador: [ Ascendente |
: Fiaciiencla de niadicién : Meta Anual 2018 Férmula de célculo
5 Unidad de medida Cantidad .
) No. d | madas *
J — _—_— 95 o. de procesos / Total de procesos programadas * 100
Medio:de verificacion [T lfnea base i
libros de bitdcora que se encuentran en procuraduria e 201 2015 2016 2017
informes de encargada del drea. _ _ 95 95
T e acién programada 2018 B e R R e
Enero Febrero Marzo Abril Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 10 10 5 5 10 10 5 5 10 10 10 5
Porcentaje: 100.00% ! 100.00% ; 100.00% | 100.00% |{ 100.00% ! 100.00% | 100.00% | 100.00% i 100.00% @ 100.00% | 100.00% | 100.00%
,. e sAvancelredlizadof200 SIRTIE LERIG T 0 IR b
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto. | Septiembre| Octubre Diciembre
Procesos Progr| . 13 8 6 6 3 8 3 9 7
Procesos Aplic 13 8 6 6 3 8 3 9 7
Porcentaje: 100.00% 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Semafaro e [ A 5

|Mensual

Se trata de conocer las necesidades que prevalecen entre los miembros que conforman una familia, y asi aplicar los métodos alternos como son

la mediacién familiar y la justicia restaurativa, que da a sus integrantes nuevas formas para una mejor gestién a su situacién de conflicto, sin
_lrecurrir necesariamente al dmbito judicial o al uso de la violencia.

|El nimero de/procesos de mediacién depende directamente de la solicitud de los usuarios para hacer uso del servicio.
o

K_,- Rosa¥0pez Solano
Procuradora I para la Defensa del
Menor de Cuernavaca




Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMNAVACA
S BGENET)ERN SIS 3. Atencion Integral a la Familia . Nimernode Indicador: 6

N[l ol =L GV EMEH DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Clave delProyecto: Is]alep
UnidadiResponsable: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Cuernavaca
Denominacién: Talleres y platicas de prevencién,
Interpretacién Mide el nimero de talleres y platicas de prevencion sobre acoso escolar, bullyng, violencia, embarazos no deseados, derechos de los
£ i nifios y abuso sexual.

Objetivo General: Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armanica e incluyente.

[ Dpimension:  [[_1 Eficacia | Tipodeindicador: [[ ] DeGestion | Sentido del indicador: | [_] Descendente i
Freﬁuéncia de medicion Meta Anual 2018 i Férmula de calculo
i Unidad de medida Cantidad

No. de talleres y pldticas / Total de talleres y pldticas programados *
Mensual Taller y Platica 285 100

Medio de verificacion i
informes remitidos por el Jefe de Departamento de Atencién
a la Nifiez y el encargado de PAMAR

- - 360 720

E __ Calendarizacién programada 2018 I R
Febrero Marzo Abril Mayo Junio - Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 30 30 15 15 30 30 15 15 30 30 30 15

Porcentaje: 100.00% i 100.00% : 100.00% { 100.00% i 100.00% : 100.00% { 100.00% ; 100.00% ; 100.00% : 100.00% | 100.00% ! 100.00%

Enero

SRR T . Rvancerealizado2018 0 10 R A G O v
Enero Febrero Marzo. Abril Mayo Junio - Julio *| 'Agosto |Septiembre Noviembre | Diciembre
Talleres Progra) 30 a7 . 59 32 53 74 60
Talleres Impart 30 47 59 32 53 74 60
Porcentaje: 100.00% | 100.00% 100.00% | 100.00% | 100.00%
Semaforo Acep ;1. Wizﬁﬂﬁgg ¢ tahle: . bla || Ac ‘Acep
Mensual ale ,@%é* S

|La imparticién de los talleres y las platicas corresponde al drea de PAMAR y la jefatura de atencidn a la nifiez, enfocados a los nifios, nifias y
adolescentes, asi como a la familia de estos para evitar la violencia familiar y la disgregacién familiar.

|El nﬂmel}de/s siones aumento en virtud de que no se registro inactividad en las escuelas.

/
/ ¥
R ez Solano César afniulez Estrad
. Procuradora al para la Defensa del sokero
MenorAfta Fam\lia de Cuernavaca '



Nombre deliPrayecta:
Clave deliProyecto:

Unidad Respansable:

Ficha técnica del Indicador 2018

:[G[HE k] SIS 3. Atencidn Integral a la Familia

DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

DF 102
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Fami

Cuernavaca

lia

CUERMAVACA

' Numerolde Indicadar; | 7

Denominacién:

Convenios conciliatorios realizados.

Interpretacion

Mide el nimero de convenios conciliatorios realizados entre los usuarios.

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armdnica e incluyente.

| Dimension:

[C] Eficacia

| Tipodeindicador: [[_] De Gestion

Sentido del indicador:

- | 1 Dpescendente i

Frecuencia de medicion

Meta Anual 2018

Férmula de calculo

Unidad de medida Cantidad

Mensual

Convenio 48

No. de convenios / Total de convenios programados * 100

Medio de verificacion daas SRl i e

Libros de bitdcora que se encuentran en Procuraduria, 2014 2015 2016 2017

e informes de Jefe de Departamento o encargado de

drea. - = = 50

S i _ Calendarizacién programada 201 o = ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diclembre

No. Absoluto: 5 5 2 2 5 5 2 2 5 5 5 5
Parcentaje: 100.00% §{ 100.00% i 100.00% i 100.00% : 100.00% | 100.00% ; 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%

~ Avance realizado 2018

Octubre | Noviembre Dicnembré

Maya Junio Julio Agosto | Septiembre
Convenlos Soli 2 4 2 5 4 ¥ 3 5 4
Convenios Atell 2 4 2 5 ‘4 7 3 5 4
Porcentaje: 100.00% 100.00% 100.00%
Semaforo | Aceptabl ",\' able bie
Mensual b Sk

vida.

|Cuando se logra un acuerdo entre las partes, se elabora un convenio extrajudicial para garantizar los derechos de los menores y adultos
mayores, salvaguardando la integridad fisica y emocional de los mismos, a efecto de que puedan tener un sano desarrollo y mejor calidad de

ylfmero de convenios realizados depende directamente de la voluntad de las partes para convenir.

Vz

»

Procuradora
Menor,

Opez Solano
nicipal para la Defensa del

la Famili

de Cuernavaca
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z Estrada j
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; Programa:

Nombre del Proyecto:
Clave del/Prayecta:

Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAYACA

Niimera de Indicados:

SIS 3. Atencion Integral a la Familia

DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)
DF 102

Unidad Respansahle: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
Cuernavaca
Denominacion: Eventos realizados sobre las fechas tradicionales.
Interpretacion Se refiere al nimero de eventos realizados para festejar fechas tradicionales.
Objetivo General: Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armonica e incluyente.
| Dimensién: |1 Eficacia | Tipodeindicador: |[_] DeGestion | Sentidodelindicador:  [[_1 Ascendente |
g Meta Anual 2018 Férmula de calculo
Frecuencia de medicidn - -
: & Unidad de medida Cantidad
. *
Mensual Evento 10 No. de eventos realizados / No. de eventos programados * 100
E 1
Medio de verificacion i
De acuerdo a los dias festivos programados en el 2014 2015 2016 2017
calendario oficial, con tematicas familiares. - 8 8 8
Calendarizacién programada 201

Febrero | Marzo Abril Agosto - | Septiembre Noviembre

Enero Mayo Junio Julio Octubre Diciembre
No. Absoluto: 1 2 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1
Porcentaje: 100.00% | 100.00% 0.00% 100.00% | 100.00% : 100.00% : 100.00% ; 100.00% 0.00% 0.00% 100.00% | 100.00%
Avance realizado 20

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 2 0 1 1 1 1 1 0
Porcentaje: | . 100.00% | 100.00% 0.00% 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00%
Semafaro & ) ,ﬁ ble = ptal ntable | A ) 1 Ace
Mensual S : |

“|Verano, Dia del Adulto Mayor, Dia de Muertos y las tradicionales Posadas.

Se realizard el festejo de: Dia de reyes, Dia de la Candelaria, Dia del Amor y la Amistad, Dia del Nifio, Dia de las Madres, Dia del Padre, Curso de

Diego Armando Mendoza Valero
Director de Comunicacion Social

7
ez Eﬁr{d

rero

César



Ficha técnica del Indicador 2018 -

SIS 3. Atencion Integral a la Familia

Nambre'del Proyectos

Clave del Prayecta: [pI3Ne¥

Unidad Responsable:

DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
Cuernavaca

CUERMAYACA
e

Numerade Indicadan: 9

Denominacion:

Campafias de difusion de los servicios y eventos del Sistema Municipal DIF Cuernavaca.

Interpretacion

Se refiere a la difusion de los servicios y eventos que brinda el Sistema Municipal DIF Cuernavaca.

Objetivo General:

Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armdnica e incluyente.

ﬁeméforu
Mensual

ce

| Dpimension:  |[[_] Eficacia | Tipodeindicador: |[_] DeGestion | Sentido del indicador:  [[_] Ascendente |
& L Meta Anual 2018 Férmula de célculo
Frecuencia de medicion = ;
i Unidad de medida Cantidad
" . ~ *
Rianisks] . 12 No. de campafias realizadas / No. de campafias programadas * 100
Medio de verificacion
Redes sociales de la institucién: Facebook.com/DIF 2014 2015 2016 2017
Cuernavaca; Twitter: @DIF_Cuernavaca;
www.difcuernavaca.gob.mx; y material impreso generado = 4 4 12
it ____ Calendarizacién programada 2018 _
Enero - Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Porcentaje: 100.00% : 100.00% { 100.00% | 100.00% { 100.00% | 100.00% |{ 100.00% ; 100.00% { 100.00% ! 100.00% i 100.00% ! 100.00%
: Enero Febrero Marzo Abril Mayo jﬁlié Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No, Absoluto: 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Porcentaje: 100.00% 100.00%
PRSI o

tipo de material gréfico.

| La estrategia de difusién de los servicios y eventos, es a través de la pagina web, elaboracién, disefio y distribucidn de folleteria, tripticos y todo

Diego Armando Mendoza Valero
Director de Comunicacion Social

W

T

sar[on

ez Estrada)
TeSoraro




Ficha técnica del Indicador 2018 _ \s&

' Ndmerarde ndicador:; 10

SIS 3. Atencidn Integral a la Familia

WETTEC EGNERGHE DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Clave deliProyecto: [a]3sTepd
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

UnidadiRespansable:
Cuernavaca
Denominacion: Donaciones recibidas.
Interpretacion Gestién de donativos en beneficio de poblacidn en situacion vulnerable.
Objetivo:General: Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armonica e incluyente.
| Dimensién: | L] Eficacia | Tipodeindicador: [ [_] De Gestion Sentido del indicador: L] Ascendente |
Fracionala da madlaisn d S l\l::-:;a Anual 2018 Férmula de célculo
Unidad de medida Cantidad Numero de donaciones recibidas / total de donaciones programadas.
Mensual Donacién 93 *100

Medio de verificacién il
Bitdcora de donativos recibidos y peticiones enviadas 2014 2015 2016 2017

a donatarios - =

Calendarizacién programada 2018 _
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 14 6 9 12 5 5 7 12 5 5 5 8
Porcentaje: 100.00% { 100.00% i 100.00% | 100.00% { 100.00% i 100.00% { 100.00% : 100.00% { 100.00% ! 100.00% { 100.00% | 100.00%

Febrero Abril Mayo Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Donaciones Pri 14 6 9 20 2 5 7 12 5
Donaciones Re 14 6 4 25 2 10 14 21 6
Porcentaje: 44.,44% 125.00% | 100.00% | 200.00% | 200.00% | 175.00% | 120.00%
Semaforo ' Gritico' | Fallo’erla| WG Falloienila | Fallo'e allolenta | Fallaeniia
P eBcio 2 eagiao P edain H e 6;

| Blaneacion

Mensual

- |Este indicador depende de las donaciones obtenidos por parte de la Iniciativa Privada.




Ficha técnica del Indicador 2018

CUERMAVACA

i

SIS 3. Atencidn Integral a la Familia Ndmero de [ndicador:

W BINLIGRE IGIEEGE DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Clave del/Proyecta: [p]IM]
Unidad/Respansable: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Cuernavaca
Denominacion: Convenios realizados con instituciones del sector privado.
Interpretacion Se refiere al nimero de Convenios formalizados con Dependencias y Entidades, con la finalidad de buscar un beneficio para el sistema
y a su vez la poblacidn vulnerable.
Objetivo General: Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera equitativa, armanica e incluyente.
| Dimensidn: | L] Eficacia [ Tipo de indicador: | [_] De Gestion Sentido del indicador: | L] Descendente |
: o Meta Anual 2018 i Formula de cdlculo
Frecuencia de medicién Tdad d did g
: - Unidad de medida | antida Nlmero de convenios realizados / total de convenios programados.
Mensual Convenio 12 *100

Medio de verificacion:

Convenios

Calendarizacion programada 2018
. Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
No. Absoluto: 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i 1

Porcentaje: 100.00% i 100.00% { 100.00% { 100.00% { 100.00% i 100.00% i 100.00% ; 100.00% i 100.00% ; 100.00% ; 100.00% i 100.00%

vance realizado 2018

Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre
Convenios Proy, 2 1 1 1 1 1 i 1 1
Convenios Real 2 0 1 1 2 1 1 1, 1
Porcentaje: 100.00% 0.00% 100.00% 100.00% 200.00% 100.00% | 100.00% 100.00% 100.00%
Semaforo cer ! ] Ac Fallaienia
Mensual Blaneaeion

|Se considera viable formalizar 12 convenios interinstitucionales durante 2018 en coordinacién con la jefatura de Recursos Alternativos.

_ Ninfa Carmfien (astro Gémez
Titular de Secretaria




