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El presente Programa Presupuestario, se formulé con fundamento en los articulos 26, 33, 34, 47 y 48 de la Ley Estatal
de Planeacion; articulos 23, 25, 44, 45 y 47 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de
Morelos, y articulos 38, fraccidn VII, 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.

Los aspectos administrativos a que se refiere el articulo 33 de la Ley Estatal de Planeacion se pueden consultar en el
portal de transparencia en la pagina de Internet del Gobierno Municipal de Cuernavaca. (www.cuernavaca.gob.mx)
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Presentacion

En cumplimiento a lo que establece la Ley Estatal de Planeacion, la Ley Organica
Municipal del Estado de Morelos y la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico,
se elabora el Programa Presupuestario (PP) 2018, documento que contiene plasmados los
objetivos, metas, estrategias y proyectos establecidos en los programas delineados en los
Ejes Rectores y Transversales, que aplicard la oficina de la Presidencia Municipal de
Cuernavaca, bajo los esquemas de transparencia, eficiencia y cero corrupcion como lo
estipula el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.

El Programa Presupuestario,refleja los objetivos, estrategias y metas; optimiza los
recursos publicos, materiales y humanos del Municipio de Cuernavaca, lo que permitira
establecer acciones para impulsar proyectos institucionales, para apoyar a la gente, mas
necesitada mejorando su calidad de vida, y con ello lograr, la reconstruccion del tejido
social.

El presente Programa Presupuestario 2018, tiene como finalidad dirigir las acciones que
de conformidad con el marco juridico, le corresponde atender al Presidente Municipal, en
la conduccion de los Cuernavacenses hacia mejores niveles de vida; ademas de constituir
una obligacién de naturaleza legal, como lo estipulan las distintas disposiciones del marco
juridico federal, estatal y municipal. Se requiere la captacion y administracion adecuada de
las demandas y necesidades de la poblacion e inducir a los servidores publicos del
Gobierno Municipal a mantener una vision en conjunto de las distintas vertientes de la
gestién administrativa y enfocarla a eficientar la atencion ciudadana.

Para el logro de este objetivo, se contempla la aplicacion metodoldgica, la atencion
personalizada y profesional y el uso de tecnologias de la informacién, con el fin de
promover la participacion ciudadana y atender a tiempo sus demandas en el Eje 5.5
Transparencia, eficiencia y cero corrupciéon. EIl Presidente Municipal, se ha fijlado como
meta que hoy en dia el Gobierno Municipal, tenga la obligacién de trabajar con eficiencia,
transparencia y honestidad. Se trata de principios de orden moral, que se encuentran,
sancionados en distintos apartados normativos de la legislacion federal, estatal y
municipal.

La eficiencia se caracteriza por la calidad, la oportunidad y la economia en el ejercicio de
los recursos publicos, humanos y financieros del Ayuntamiento. Por ello, va estrictamente
vinculada con los criterios que caracterizan la transparencia y la rendicion de cuentas
gubernamental. Por otra parte, el mismo marco normativo sefiala que el ejercicio del gasto
plblico esta supeditado a los beneficios que la poblacion podra obtener por su ejercicio,
asi como por la aplicacion de los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina
financiera.

Un gobierno cuyos recursos se encuentren en la opacidad no puede ser eficiente, y
menos, si cae en actos de corrupcion. De hecho la transparencia es un incentivo a una
mayor eficiencia, debido a que el escudrifio plblico hace que los funcionarios sean mas
cuidadosos a la hora de ejercer los recursos publicos. '
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I. Resumen de Recursos Financieros

ESUMEN DE RECURSOS' FINANCIEROS. ‘ e
! Presidencia Municipal Monto ($): 28,443,551.86

Programacién Financiera 2018

Enero _ Fehrero Marzo | f Mayo | Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
2,850,565.26| 1,892,571.29] 1, 876,701.29| 2,045,479.26] 2,120,497 27 209047925 1,861,701.20] 2005479261 2.034.063.66] 1.940476.26| 5670.055.46)

Canttdad anual (pesos)

28,443,551.86

Gasto corriente e ; | 28,443,551.86
Municipal | 28,443,551.86|"
~ Servicios personales 21,859,655.55
~ Materiales y suministros 2,410,900.00
~ Servicios generales 3,512,996.31
“Ayudas, Subsidios y Transferencias 660,000.00
~ Deuda publica 0.00
~ Bienes muebles e inmuebles S 0.00
Estatal '

~ Servicios personales
Matenalggy suministros
_Servicios generales
| Federal
~ Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Gasto de capital
Inversmn federal
Ramo 33
_Fondo 3 (FAISM) _
~ Fondo 4 (FORTAMUN)
Fondo 5 (FAM) _
~ Otros prog;amgsie@erales
Fondo 0 programa:
Inversioén estatal
FAEDE
~ Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal
Invers:on municipal

Programa
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Il. Aspectos de la Politica Econémica y Social

La prevencién y el combate a la corrupcion, son obligaciones éticas y juridicas por parte
de la autoridad que siempre requieren del acompafiamiento de la ciudadania. En efecto, el
ejercicio de actos de corrupcion, lamentablemente, siempre tiene dos actores que
participan como cémplices, directos o indirectos, la autoridad y la ciudadania. Para romper
este circulo vicioso se necesita de una autoridad honesta y comprometida, y de la
participacion y responsabilidad de la sociedad civil.

La eficiencia se caracteriza por la calidad, la oportunidad y la economia en el ejercicio de
los recursos publicos, humanos Yy financieros del Ayuntamiento. Por ello, va estrictamente
vinculada con los criterios que caracterizan la transparencia y la rendicion de cuentas
gubernamentales.

Por otra parte, el mismo marco normativo sefiala que el ejercicio del gasto publico esta
supeditado a los beneficios que la poblacién podra obtener por su ejercicio, asi como por
la aplicacion de los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina financiera.

Un gobierno cuyos recursos se encuentren en la opacidad no puede ser eficiente, y
menos, si cae en actos de corrupcion. De hecho la transparencia es un incentivo a una
mayor eficiencia, debido a que el escudrifio publico hace que los funcionarios sea mas
cuidadosos a la hora de ejercer los recursos publicos.

La eficiencia, va acomparada de un trabajo de planeacion, ordenada y participativa por
eso es indispensable el trabajo de coordinacion que ejerce el COPLADEMUN, quien con
base en el Sistema Municipal de Planeacién Democratica, tiene la responsabilidad de
representar eficazmente las voces y propuestas que, en este rubro, se hicieron presentes
por parte de la poblacion durante la realizacion de las consultas y de los foros que generan
la obligacién de dar seguimiento a los objetivos y metas establecidos en los programas y
proyectos que caracterizan el ejercicio de gobierno del Ayuntamiento.

La eficiencia gubernamental se mide por la calidad del trabajo de los Ayudantes
Municipales, de los Delegados asi como de los Consejos Municipales de Participacion
Social, quienes son las autoridades responsables de encauzar las demandas sociales,
generar ‘las respuestas adecuadas por parte de las distintas dependencias del
Ayuntamiento, y, de esta manera fomentar y mantener un clima de paz y de respeto de las
leyes y de las instituciones por parte de la comunidad de Cuernavaca.

El derecho a la informacion o transparencia gubernamental se define como la
disponibilidad y el acceso a la informacion publica gubernamental relativa a las normas,
programas, procesos, acciones, asi como relativa a los resultados de las politicas y
programas de gobierno. Es el conocimiento del porqué, como, y los costos (de las politicas
publicas).

Programa Presupuestario 2018
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La transparencia asegura que los funcionarios y servidores publicos, actien de manera
visible y compresible, reportando sus actividades. Lo cual significa que el publico en
general puede pedirles cuentas. En el Municipio de Cuernavaca, todos los ciudadanos,
tienen el derecho y la oportunidad de solicitar informacion sobre el uso de los recursos asi
como sobre los ingresos del Municipio asi como de los funcionarios que en él se
desempenian.

En esto, se requiere de la participacion activa y responsable del Cabildo, siendo el 6rgano
responsable de definir las politicas generales de la gestion gubernamental del Municipio,
que faciliten la actuacién de los funcionarios del Ayuntamiento.

Programa Presupuestario 2018
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lll. Misién y Vision

Promover, en el ambito y pleno ejercicio de sus atribuciones politicas, legales, administrativas y
financieras, el mejoramiento de las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de
manera equitativa, arménica e incluyente. Lo anterior, mediante la participacion activa y
responsable de la sociedad en las decisiones de politicas publicas; a través de la coordinacion con
los distintos 6rdenes de gobierno, federal, estatal y municipal; y con el firme compromiso, y el
ejercicio eficiente, eficaz y transparente, de los recursos y de las capacidades profesionales y

humanas de los funcionarios del Ayuntamiento.

Ser reconocido por haber mejorado los indicadores sociales, econémicos y de seguridad publica
del Municipio de Cuernavaca; haber consolidado su tradicional vocacién turistica y cultural; logrado
la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto a la implementacién de las obras publicas y la calidad
de los servicios del Ayuntamiento; lo anterior, con la confianza ciudadana en cuanto a la
transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo de su gestion.

Programa Presupuestario 2018
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IV. Analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas)
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Ayuntamiento
2016 - 2018

Perspectiva Interna

FORTALEZA

mejorar el desempefio de la

Administracién Publica Municipal

Disposicion de los Servidores Publicos por

Minima capacitacién y actualizacion en

 DEBILIDADES

procesos operativos mas eficaces vy
eficientes.

Contar con personal comprometido con la
ciudadania, capacitado y responsable.

Falta de comunicacién y homologacién
de criterios para el mejoramiento de
procesos y/o procedimientos.

Atencion de las solicitudes de informacion
en tiempo vy forma.

Presupuesto de egresos autorizado

insuficiente.

Contar con planeacién estratégica clara y
con enfoque social en la prevencion del
delito y la violencia.

Poco o nulo equipamiento en areas
administrativas de reciente creacion.

Conviccién y voluntad politica de mejorar
sustancialmente los procesos
administrativos internos.

Elaboracién de procesos de un Modelo de
Calidad Total, enfocado a la satisfaccion
de los usuarios de los Servicios Publicos
Municipales y de los tramites de las

Dependencias de la  Administracion
Municipal.
Coordinar el sistema de seguimiento,

control y evaluacion del desempefio del
Gobierno Municipal.

Perspectiva Externa

TUNI

Aprovechar el enlace directo que se tiene
con el Instituto Morelense de Informacion
Publica y Estadistica, para apoyarnos y
hacer una mayor difusion de lo que es la
transparencia en el ambito municipal.

. AMENAZAS
Que la informacién publica de oficio
pierda credibilidad, confianza y
participacién ciudadana.

Se tiene la disposicion y la voluntad
politica de cumplir a cabalidad con las
metas.

La injerencia de los partidos politicos en la
consulta popular vy participacion
ciudadana.

La colaboraciéon interinstitucional con las
diferentes ONG para el fortalecimiento del
Programa Adopta Una Patrulla.

Que los ciudadanos decidan retirar el
apoyo para el Proyecto Ciudadano
“Adopta Una Patrulla”.

La creacion de Modelos de Prevencion del
Delito como campo Clinico Experimental
en vinculacion con la UAEM.

Falta de cultura de la calidad de los
diferentes niveles de gobierno que
involucre a los municipios.

Fortalecer la coordinacion interinstitucional

Escasa oferta profesional capacitada para.

8
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Ayuntamiento
2016 - 2018

y privilegiar la participacion organizada en
las dependencias en el ejercicio de la
gestion publica municipal.

la implementacién de modelos de calidad
en gobiernos locales.

Disefiar y definir las politicas publicas del
Gobierno Municipal a partir del Diagnostico
y la Evaluacion Institucional.

Desfase de aplicaciones técnicas-
operativas de programas federales vy
estatales para los municipios.

Promover la Participacion Ciudadana
mediante la integracion de Observatorio
Ciudadano que involucre a la sociedad
civil a la mejora de procesos internos del

Corrupcioén, negligencia, apatia y omision
en una cultura laboral poco propositiva a
la mejora continua.

gobierno municipal

Programa Presupuestario 2018
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IV. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

Clave presupuesta.' { 01001
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| Unidad Responsable de Gasto .~

Ayuntaiento
20186 - 2018

U R G | Oflcma de la Presidencia Municipal

| Monto ($): ,.

15,306,565.22

Programac:on Fmancfera 2018

_ Enero | Febrero | Marzo | Abrl | Mayo | Junio

Agosto

Septiembre | Octubre

Noviembre

Diciembre

993 343 99| 1 143,735.04| 1,095,

998,343.99

1,148,735.04| 1,107,467.06

antidad anual (pesos)

1,038,735.04 2,701,228.10

15 306 565. 22

Gasto cornente it

15,306,565.22

Mummpal

15,306,565.22

_Servicios personales

10,988,045.52

) Materlales Y suministros

1,875,400.00

Serwmos generales

1,783,119:70

Ayudas, Subsidios y Transferencias

660,000.00

 Deuda publica

0.00

Bienes muebles e inmuebles

0.00

Estatal'

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales

Federal

~_Servicios personales

. Materiales y suministros

Serwmos ‘generales

Gasto de capital

Inversién federal

Ramo 33

~ Fondo 3 (FAISM)

~ Fondo 5 (FAM)

~ Otros programas federales

__Fondo o programa:

Inversion estatal

FAEDE

Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal

| Inversiéon municipal

) APrograma

10
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De inversion

i Ndmero:| I\_/!_1_.01 o __L"I_'_i_: M |nstitucional
Nombre:| Administracion Eficiente del Desarrollo
~ UR.G.{ Oficina de |a Presidencia Municipal

| Monto (8)] 15,306,565.22

Programacion Financiera 2018

_ Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Jumio | Julio Agosto | Septiembre | Octubre
1,837,605.04]1,009,213.99(1,043,735.05| 993,343.99| 1,143,735.04| 1,095,667.84| 1,188,735.04| 998,343.99| 1,148,735.04| 1,107 .467.06
Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018

Eje:| 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion

Programa:| TECC. 11. Principios Rectores
Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General.| equitativa, armoénica e incluyente.

Estrategias
Generales:|  econdmico de amplio alcance en coordinacion con los tres érdenes de gobierno.

e Llevar a cabo los distintos programas sectoriales con base en una estrategia
general e incluyente, y mediante la puntual y constante coordinacion entre las

~ distintas dependencias del Ayuntamiento

: - Caracteristicas del Proyecto

Objetivo delle  Mejorar el proceso para garantizar a la ciudadania el derecho de acceso a la
Proyecto: informacién y la transparencia gubernamental.

e Garantizar la oportuna y eficiente atencion a las solicitudes de informacién por

. parte de la ciudadania.

e Documentar el rumbo de Cuernavaca con la participacion democratica,
estableciendo en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018, los grandes
propésitos en materia de Desarrollo Social; Seguridad y Justicia para Todos;
Obras y Servicios Publicos de Calidad; Competitividad, Desarrollo Econdmico y
Urbano; Transparencia, Eficiencia y Cero Corrupcion; Medio Ambiente vy
Sustentabilidad; Derechos Humanos y Pluralismo Cultural; e Igualdad vy
Equidad de Género. :

e Promover la reconstruccién del tejido social, favoreciendo la mejora en los
espacios publicos, promoviendo el deporte, reactivando los Centros
Comunitarios, y garantizando a las personas que no tienen recursos, ni

seguridad social, un apoyo para salir adelante con orgullo y dignidad.

Estrategias:|e Promover una cultura ciudadana de acceso a la informacién publica.

e Contestar oportunamente a las solicitudes de acceso a la informacién por parte
de los ciudadanos.

¢ Coordinar el proceso de planeacién responsablemente y en forma organizada
con las dependencias municipales, estatales y federales, y los distintos
sectores de la poblacion para la formulacién del Plan Municipal de Desarrollo y
los programas que se deriven de éste, asi como su instrumentacion,
seguimiento y evaluacion.

e Instaurando una administracién publica honesta, eficiente y responsable,
siendo el ejemplo para los demas, y cuidando que los recursos se utilicen de
manera correcta y transparente y que los funcionarios sean sensibles, atentos y
respetuosos con todos.

e Respeto de la gente, de su dignidad, de sus derechos, asi como de la igualdad
y equidad de género.

Noviembre | Diciembre

1,038,735.04| 2,701,228.10
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Ayunt mento

CUERHAVACA 2016 - 2018

e Ideas y proyectos para promover el respeto de los valores que enaltecen la
dignidad humana y el civismo.

e ini ropo revision de recursos para los distintos programas
Beneficio sociall DSNIr ¥ proponer 1a p ecursos pa stintos prog y

proyectos del Gobierno del Ayuntamiento, que habran de ser discutidos y
aprobados por el Cabildo y el Honorable Congreso del Estado.

y/o econdmico:
Clasificacion Funcional y Programaética

'Fina‘_fi;iad: 1. Gobierno
Funcion:| 3. Coordinacién de la Politica de Gobierno

] “S@b_r_‘uncién: 1. Presidencia / Gubernatura

Actividad

Institucional:r 32. Fun‘qon Publica y Buen Gobierno

Programa

. | P. Planeacion Seguimiento y Evaluacién de las Politicas Publicas
Presupuestarfo: acl 9 y Po

 Pro ma."?ECC. 1 Prih'cipios Rectores

\ Subprograma:

_Beneficiarios (_l_’_erfp'ét:tiva de equidad de género)

_ Hombres| 172901 | Mueres| 192267 | Total] 365168
5 ___Derechos de la Infancia :
Nifias:| No Aplica | Nifios:| No Aplica | Total] No Aplica

non ién: |Porcentaje de colonias yfpobi_as |51t_aos. o fid Meta anual 2018 A
.« |Este indicador mide el porcentaje de acercamiento de la Autoridad : ;
I(erpretacion: |unicipa con la ciudadania, para promover la participacién social i i o
Diiensici D__E_ﬁg_e_ggia . lilifffcagia_ _|Tipo de |—LE__stratég_i_gc_>_7 Porcentaje de colonias 100 %
- i o 0
i inl D Calidad D Econsmil Indicador: - De Gestién y poblados visitados |
Formula de  |Numero de colonias y poblados de Cuernavaca visitados / Total"fﬁb?z- ----—-—26;'5"!‘23*’)352%;16——----fzﬁrﬂ
calculo: de colonias y poblados programadas *100. | . : o 700 7
s o . S o i ¢ a
Frecuenciade Medicion | Mensual | Sentido del Indicador _ Ascendente |
[ ___ Programacién Mensual 2018 ;
L L : ) Numero Absoluto ;
_Enero | Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio | Agosfo |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
5 | &8 | 10 | 10 | 10 1o 10 10 10 10 5 5
: Tkl i e Porcentaje s :
__Enero | Febrero Marzo Abril Mayo |  Junio Julio | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
5% 5% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 5% 5%
‘ El resultado de la programacién del indicador estara en funcién a las demandas de la ciudadania, en los foros de
Observaciones consulta, en los resultados de los avances de los programas y la problematica social, politica y econdmica.
. |Colonias y poblados visitados en 2015: 0, en 2016: 50 , en 2017: 90 , Programados para 2018:100
i Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: ___|Presidencia Municipal
Puesto: St __[Secretario Particular , i
Teléfono y Ext, : |Tel. 3295500 ext. 4438

12
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Porcelaje e apoyos
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rindados derivados de las peticiones de la|
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g >
Ayuntamiento
2016 - 2018
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indicador bajo demanda, los datos de la programacién son cifras estimadas.
Peticiones de la ciudadania en actividades agropecuarias, forestales, comerciales, educacién y salubridad

_|atendidas en 2015: 40 , en 2016: 30, en 2017: 50 , Estimadas para 2018:80

Denominacién: |ciudadania en actividades agropecuarias, forestales, comerciales, Meta anual 2018
| |educacion y salubridad.
.. |Este indicador mide el nimero de solicitudes de peticiones atendidas ) 4
Interpretacion: |, respecto al nimero de peticiones de apoyo realizadas. Al B e Cardad
. s Eficiencia M cicacia Tipo de | | Estratégico | Dorcentaje de Apoyos "
Dimensién -1 D— — | Indicador: Dﬁ*'*' e brlqdados ala 100%
. D Calidad Economia 7 | De Gestién ciudadana )
) it ____Linea base e R
Forf"”’a f’e Numero de apoyos entregados / Total de peticiones recibidas *100 2014 2015 2016 2017
calculo: =
2 o /00 % /007 1807
Frecuepc_:{a de Mensual Sentido del Indicador Ascendente
_ Mediciéon | i
2 § __Programacién Mensual 2018 :
ek : Ll Numero Absoluto
__Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
6 7 7 6 7 7 6 7 7 6 T 7
f ar ebc TWENLA ) T Mo R R e s I G C RO Y Porcentaje e
_Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
750% | 8.75% 8.75% 7.50% 8.75% 8.75% 7.50% 8.75% 8.75% 7.50% 8.75% 8.75%
El resultado de este indicador estard en funcién de las solicitudes que realice la- ciudadania por escrito al
Presidente Municipal, esta puede ser en especie, servicio o econdmico.
Bikarreslinas: El denominador de la férmula es igual a las peticiones recibidas en el transcurso de un mes, por lo que es un

Responsable del Indicador

\Unidad Administrativa:

Presidencia Municipal

Puesto:

Secretario Privado

Tel 3295500 ext, 4438

Teléfono y Ext. :

Programa Presupuestario 2018
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CUERHAVACA Ayuaiento

2016 - 2018

d/Responsableide Gastol L

Clave presupuesta!:‘ 01002
U.R.G.:| Coordinacion de la Unidad de Informacidén Publica
Bl Programacién Financiera 2018

Monto ($):]  2,121,346.02

~ Enero | Febrero | ‘Marzo Abril | Mayo | Junio | Julio f Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre |
195,111.51 138

5| 145,111.51 15919094 14511151| 138,068.75]  145,111.51| 142,208.06 14511151 85.071.71

Cantidad anual (pesos) -
; | 2,121,346.02

Gasto corrlente

2,121,346.02

Municipal

2,121,346.02

__ Servicios personales

1,808,761.82

Matena]es y suministros

66,500.00

~ Servicios generales

246,084.20

) Ayudas Subsidios y Transferencias

0.00

. Deuda publica

0.00

 Bienes muebles e inmuebles _ 0.00
Estatal
Servicios personales

~Materiales y suministros
~ Servicios generales
Federal
Servicios personales

~Servicios generales
Gasto de capital
Inver5|on federal

Ramo 33

~ Fondo 4 (FORTAMUN)
_Fondo 5 (FAM)
_ Otros programas 1 federales
Fondo o programa:
Inversién estatal
~ FAEDE
Fondo Estatal para la Seguridad Publica
‘Municipal
_Inversién municipal

Programa:

14
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Ayuntamiemo
2016 - 2018

Tipo: || Inshtumonal || De inversion

Nombre Transparenma y Acceso a la Informacion Publica MunlClpal
U.R.G.{Coordinacién de la Unidad de Informacion Publica | Monto ()] 2,121,346.02

, sl Programacién Financiera 2018 ]
Marzo | ~ Abril | Mayo [ Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
145,11151| 13806875 145,11151| 159,190.94] 14511151 138,068.75| 14511151 14220806 14511151 485,071.71

" Enero | Febrero
195,111.51| 138,068.75

Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018

~ Eje 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion
Programa TECC. 6 Transparencia y Cero Corrupcion

Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General.| equitativa, armonica e incluyente.

Estrategiasle Establecer programas Yy proyectos sociales, de seguridad y desarrollo

Generales:| econémico de amplio alcance en coordinacién con los tres ordenes de
gobierno.

o Llevar a cabo los distintos programas sectoriales con base en una estrategia
general e incluyente, y mediante la puntual y constante coordinacion entre las
distintas dependencias del Ayuntamiento

Caracteristicas del Proyecto

Objetivo delle  Mejorar el proceso para garantlzar a la ciudadania el derecho de acceso a la
Proyecto:|  informacion y la transparencia gubernamental.

o Garantizar la oportuna y eficiente atencién a las solicitudes de informacion por

parte de la ciudadania.

Promover una cultura ciudadana de acceso a la informacion publica.

e Contestar oportunamente a las solicitudes de acceso a la informacién por parte

de los ciudadanos.

Fortalecer la transparencia de los recursos municipales, asi como de las acciones
municipales celebradas dentro de la presente administracion, ademéas de
fortalecer el acceso a la informacion generando una cultura de transparencia al
interior de la administracién asi como de accesos a la informacion en la
ciudadania. '

 Estrategias:

Beneficio social
y/o econdémico:

Clasificacion Funcional y Programatica
Finalidad.| 1. Goblerno

~ Funcion:| 8. Otros Servicios Generales

Subfuncion: 4, Acceso a la Informacién Publica Gubernamental

Acm-”daa_' 04. Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
Institucional.
Programa - N o
Presupuestario: E. Prestacion de Servicios Publicos

Programa.| TECC. 6 Transparencna y Cero Corrupcion

S'ubprograma TECC 6.1. Transparencia y Gobierno Abierto
Beneficiarios (Perspect.'va de equidad de género)

" Hombres| 172,901 |  Mujeres] 192267 | Total| 365,168
i Derechos de la Infancia
Nifias:]  No Aplica | Nifios:| No Aplica | Total] No Aplica
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Ayuntamie
nto
2016 . 20 g

o_min_a_cién Porcggtgjiqe atencion a las resolucnones del IIVIIPE _ Metaanual 2018 i :-‘5’ | )
Mide el porcenlaje de atencion a recursos de revisién emitidos por el o e
Interpretacion: [IMIPE por la insatisfaccion de las respuestas generadas a las| Unidad de medida Cantidad
solicitudes de informacion o
5 i e ee—
| Eficiencia | M Ecacia Tipo de | Estratégico Porcantale de .
Dimensién — i indicador: [:I_ ————"¥="—|atenclon a recursos de 100%
- L] | Calidad Il@qnomia : De Gestion revisén | o F—
. - . . Linea base i 1
Foérmula de Numero de solicitudes atendidas en tiempo y forma / total de ————— el
célculo: * solicitudes recibidas. * 100 L2014 2015 2016 _ 201750
TS I ~100% 100"_/0 100%
~ Frecuencia de Medicién: | ~ Mensual [ Sentido del [ndrcador ) Ascendente
i - E i Programac:on Mensual 2018 S |
. NadmeroAbsoluto ; B
) Enero Febrero | Marzo Abril ~ Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Dfm
4 4 [ a4 [ 4 [ 2 | 1 R 1 1 K
o IR e ~ Porcentaje At e
Enero Febrero | Marzo Abril Mayo ~ Junio Jufio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre |

- 833% | 8.33%  834% | 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% =

El denominador de la férmula es igual a las solicitudes recibidas en el transcurso de un mes, por lo que es un
Ohbservaciones: |indicador bajo demanda, los datos en nimero absoluto de la programacion son cifras estimadas.
B ~|Recursos de revision atendidos en 2015: 10, en 2016: 27, en 2017: 12___I§st|madas para 2018:12. Ll
Responsable del Indicador: :
Umdad Admmlstratt-.@ - Coordlnacmn__qe la Unidad de Informacion Publica i
VPuesto e Director de Atencitn Cludadgﬁiy‘siegwmlento de Peticiones
Teléfono y Ext Tel. 3295500 ext. 4434

Denfmrrjigf?n Egtrt;:;gzjdeas de obligaciones de lransparencna d|spon|bles y Meta anual 2018
iterartacen: 0 & e e e macin o | Unidad domedida | Cantad
. PR | Eficiencia . _Eficacia | Tipo de L_’_Eslraléglco Poroantaje:da .
Dimension [:‘ l tatlleadai: . T cumplimiento de la 100%
- w Calidad |l Economia # De Gestion Norma
Fé la d Numero de obligaciones disponibles, actualizadas y calificadas / = e PR
%;f;::l:ifc):e amere e Itg?:llzr;eobliggciolnez :de Ley. * 100 d 2015 2016 2017
'V”Fgecuencra de Med:c;on | ; Tnmestra! | Sentido del Indicador: Ascendente
- ] Programacron Mensual 2018 Fa ) i
WP - - Nimero Aps__oluto : s
;:Ep_qr_q  Febrero 7|7 7Marzo '_"__;ﬂ_br}‘{ ‘ Mayo Junio Julio Ajgosto_ ;S‘;e,c@gé‘rﬁf)-re “Octubre | Noviembre | Diciembre |
0 0 | 100 | 0 0 10 (0 | 0 7”10707 1 0 0 100
_ ' - 7'777 = Porcentaje = SRR
~ Enero | 'Febrero J Marzo ~ Abril N Mayo Jumo Julio Agosfo | Septiembre Octubre | Noviembre | Diciembre
000% | 000% | 2500% | 000% | 000% | 2500% | 000% | 000% | 2500% | 000% | 000% | 2500%
- - sﬁ Indicador nuevo, no existe linea base. La calificacion es emitida por el IMIPE de acuerdo a la evaluacién
T ~ |trimestral. Obligaciones de Transparencia estimadas para 2018: 400. - ]
Responsable del Indicador:
Unidad Administrativa: ,- Coordinacién de la Unidad de Informacion Publlca
Puestoi;- S __|Direccion de Disefio y Actualizacion Inf‘o'rrnlarhca
Teléfonoy Ext.: |Tel. 3295500 ext.4434 ]
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NS
Ayuntamiento
2016 - 2018

Ficha Técnica del Indigador 8

Me

‘Denominacidn: [Porcentaje de Mantenimiento al Kiosco de Informacion
Mide el nimero de mantenimientos al kiosco que proporciona el
Interpretacion: |acceso a la informacion de transparencia del Ayuntamiento con| Unidad de medida Cantidad
gl D253 respecto a lo programado. ,
. i Eficiencia - Eficacia Tipo de ngtratéglco Porcentale o
Dimension kL . ———2——  Mantenimiento al 100%
B Calidad I:l Economia . * M8 De Gestién |Kiosco de informacion |
Fé la d No d tenimient lizados-/ No d tenimient oo faeo
6rmula de o de mantenimientos realizados-/ No de mantenimientos
calculo: programados * 100 2014 2015 2016 2017
100% 100% 100%
Frecuencia de Medicién: Semestral Sentido del Indicador: Ascendente
g ‘Programacién Mensual 2018
O Nimero Absoluto
 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto ' |Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
o ] o 0 T 0| 0 0 0 1 0 0 0
,,,,,,, Lo Porcentaje ;
Enero __@brero Marzo ﬂbri! Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
~0.00% | 0.00% 0.00% 50.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Dbesrvationast Dentro de la Evaluacion que realiza el IMIPE a la Coordinacion
i " [Mantenimientos realizados en 2015: 2, en 2016: 2, en 2017: 2, Mantenimientos programados en 2018: 2
Wi S Responsable del Indicador:
Unidad Administrativa: Coordinacién de la Unidad de Informacion Publica
Puesto: |Jefatura de Atencién al Publico
Teléfono y Ext. : Tel. 3295500 ext. 4434
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Ayuntamiento
2018 - 2018

Clave presupuestal'i 01 003
* U.R.G.| Coordinacién del COPLADEMUN | Monto ($);  1,121,065.74
i Programacion Financiera 2018 : . R
qéhéirdw| Febrero Mayo | Junio Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviemhre | Diciembre
E 7713662 87,0466 77,136.62 7473958 7713662 74730.69| 7713662 2122413
~ Cantidad anual (pesos). o
i % 1, 121,065.74
| 1,121,065.74
| 1,121,065.74
978,137.82
~ Materiales y suministros 102,000.00
Serwcgg;_generales 40,927.92
| Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00
| Deuda publica 0.00
Bienes muebles e | mmuebles 0.00
Estatal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Federal
~ Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales__ B
Gasto de capital
Inversion federal
Ramo 33
“Fondo 3 (FAISM)
_Fondo 4 (FORTAMUN)
Fondo 5 (FAM)
| Otros programas federales
Fondo o programa: o
Inversion estatal
FAEDE
Fondo Estatal para la Seguridad Publica
~ Municipal -
‘Inversién municipal
Programa:
18
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Ayuntamlenio
2016 - 2018

03 Tipo: Instltucmnal | De inversion

Nombre ‘Organizacion y funcionamiento del COPLADEMUN'

" U.R.G.{ Oficina de la Coordinacién del COPLADEMUN | Monto ($): 1,121,065.74

. Prog?;n?r’aaéhiﬁnanc:era 2018 e Lo
- Enero | Febrero Marzo | Abril | M’ayo —I_ Junio Julio \ Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
77.136.65 | 7473989 77, 136 62| 74,739.58)  77,136. 62| 87,046.66 ____7_7.135.62‘ 7473958 77,13662] 74,739.59| 77,136.62] 272,241.03

Eje:| 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion
i Programa:| TECC 07.- Planeacion para el desarrollo de Cuernavaca
Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General:| equitativa, armonica e incluyente. '
Estrategiasie Establecer programas y proyectos sociales, de seguridad y desarrollo
Generales:|  economico de amplio alcance en coordinacién con los tres ordene de gobierno.

Llevar a cabo los distintos programas sectoriales con base en una estrategia
general e incluyente, y mediante la puntual y constante coordinacién entre las
~distintas dependencias del Ayuntamiento
Caracteristicas del Proyecto

Objetivo del
Proyecto:

Estrateglas

Beneficio social
y/o econdémico:

Documentar el rumbo de Cuernavaca con la participacion democratlca
estableciendo en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018, los grandes
propositos en materia de Desarrollo Social; Seguridad y Justicia para Todos;
Obras y Servicios Publicos de Calidad; Competitividad, Desarrollo Econdémico
y Urbano; Transparencia, Eficiencia y Cero Corrupcion; Medio Ambiente y
Sustentabilidad; Derechos Humanos y Pluralismo Cultural; e Igualdad y
Equidad de Género.

Coordinar el proceso de planeacion responsablemente y en forma organizada
con las dependencias municipales, estatales y federales, y los distintos sectores
de la poblacion para la formulacion del Plan Municipal de Desarrollo y los
programas que se deriven de éste, asi como su instrumentacién, seguimiento y
_evaluacion.

Con la instalacion y puesta en marcha del Comité de Planeacion para el
Desarrollo Municipal, se logré obtener peticiones de obras y servicios, a través
de los foros de consulta. Con la instalacion formal de los subcomités
sectoriales y especiales, se dard seguimiento y evaluacion de dichas
peticiones, logrando con ello, ser un gobierno transparente, eficiente y con
cero corrupcion.

La presente administracion municipal brindara verdaderos beneficios que
tendran un impacto de caracter social, econémico y politico en todo el ambito
territorial y en toda la poblaciéon del municipio de Cuernavaca, asi como para
los visitantes e inversionistas; de igual forma, sus beneficios tendran
trascendencia e influencia en los municipios de la zona metropolitana.

Clasificacién Funcional y Programatica el b sl

Fmahdad

1. Gobierno

B Funcion:

3. Coordmamon de la Politica de Goblerno

Subfunc:on

1. Pres|deﬂc_|_e_\[gubernatura_
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T
Ayuntamiento

2016 - 2018

CUERNAVACA
"?‘C"‘.”dac’_' 32. Funcién Publica y Buen Gobierno
~Institucional.
Presuﬁz(;i;g%i P. Planeacion Seguimiento y Evaluacion de las Politicas Publicas
Programa:| TECC 07.- Planeacion para el desarrollo de Cuernavaca

~ Subprograma: B - - ] 7__
e  Beneficiarios (Perspectiva de éqiuia'ad de género)
Hombres| 172,901 | Mujeres| 192,267 [ Total| 365,168

Derechos de la Infancia
. NiAas)]  No Aplica | Nifios:| No Aplica | Total.| No Aplica

Ficha Técnica del Indicador 1

anomf_rrgc_ién: Porcentaje de foros de consulta ciudadana realizados. Meta anual 2018
.. __|Mide la publicacion de la convocatoria de los foros de consulta en las : R :
Interpretacion: | yelegaciones y ayudantias municipales ot i el e
; ; I__I_Eﬂoienciai -77 Eficacia Tipo de DﬁEWfal@gi&qf Porcentaje de foros
Dimensién [ & Indicador: |l realizados 100%
s Calidad I:I Economia ‘' |#M De Gestion o
Fé la d P taje de f d Ita ciudad lizados/F d Ll pesh
6rmula de orcentaje de foros de consulta ciudadana realizados/Foros de |,
célculo: consulta programados * 100 2014 2015 2016 2017,
LT T B o 100%
| Frecuencia de Medicién: | Anual Sentido del Indicador: _Ascendente

___: - ) o Programacién Mensual 2018 S
. Namero Absoluto

Enero '_I_;'z_ebrero Marzo ‘;Abn'f Mayé_- Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
e e o
S 777; . i v T Porcentaje o T
qu'_‘ro Febrero Wr_ﬂgrzo Abril Mayo Junio | Julio | Agosto Sepfien{bre Octubre | Noviembre | Diciembre
| e6.67% | 33.33%

Este indicador se refiere a la instalacién de diversos foros de consulta, que se realizaran en las delegaciones y
ayudantias municipales, donde la ciudadania contribuya a priorizar obras y acciones.

Observaciones:
~__ [|Foros de consuilta realizados en 2017: 12, Programados para 2018: 18
- Responsable del Indicador:
Unidad Administrativa: Oficina de la Coordinacion del COPLADEMUN
Pueé(é { ¢ Tk, Direccion de Vinculacién Ciudadana
Teléfono y Ext. : ~|Tel. 3205500 ext. 5308
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7

Ayuntamlento
2016 - 2018

Denominacién: |Actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018. Mera anual 2018
Mide el ajustar el Plan Municipal de.: Desarrollo 2016-2018 a las
Interprotacidn: o v rospondr de manera mas efcient  lag| Unidad de medida Cantidad
~_|peticiones ciudadanas.
; - Eficiencia - Eficacia | Tipo de uﬁl?;gtﬁr@légici
Dimension D D Indicador: Documento 1
- Calidad Economia De Gestion | B
77; ) Linea base
b Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 actualizado. 2014 2015 2016 2017
1 1
Frecuencia de Medicién: 7|7 B ~ Anual Sentido del Indicador: ] Ascendente
Rl i S B : Programaclén Mensual 2018
- S ' Numero Absoluto i e
Enero | Febrero Mggb Abril 71Iqqya Jumo | Julio | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
ha WW 1 L
S E- i 2 Porcentaje e A
_;E}ié_ra | Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
o o 100%
Ot?fe{waciones | hgpzﬁggxiggc;negﬁdgstees ggf:;l?l?;?n E:[lgr “ejtaré en funcion de las mejoras que propongan las diversas
Responsable del Indicador:
Umdad Admrmstraﬂva ~ [Oficina de la Coordinacion del COPLADEMUN
Puesto Coordinador del COPLADEMUN
Telefono % Ext. : Tel. 3295500 ext. 5308

@ha Téenica delIndicador

Denominacién:|Porcentaje de obras que cuentan con el Comite Ciudadano de Obra. Meta anual 2018 g;&_\ N\550>
Inter,?fef:irﬂan SSHLZEEZ G'; ;';srt:cri%;g %ﬁgﬁggéi)éra dar clairiliiad en el manejo y Unidad de medida Cantidad )
Biiansian _| Eficiencia . | Eficacia Tipo de I:l Estratégico | Porcent.aj'e t_je obras 100%
o D Calidad D o Indicador: . De Gestién | °°M comité ciudadano
_-;_’_ la d Ob t | Comité Ciudadano de Obra/ Total d Linea base BT
B
o - 100% 100%
Frecuencia de Medfc:lon J Anual [ Sentido del !nd:cador Ascendente
- R _ K . Programap;on Mensual 2018 e R R
e . ) Numero Absoluto
Enero " Febrero Marzo Abril Mayo Jumo Jdifam Agosto | Septiembre Ocr“tjl'brrgw vi\faw'embre D}cié_mbre
) B N |
i - i Porcentaje
Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiemhre| Octubre Noviembre | Diciembre
77.78% 22.22%
. _ |La programacién de la conformacion de Comités esta sujeta a la aprobacion oportuna de obras, asi como la
GbEeriaATERES: f:or]formacit')n c_omplela de los expedientes técnicos, por lo que el denominador de‘ la férmlula es variable y el
indicador es bajo demanda, los datos en valores absolutos de la programacién son cifras estimadas.
e _____|Obras que contaron con comité ciudadano en 2016: 45, en 2017: 45, estimadas en 2018: 45.
Responsable del Indicador:
Unidad Admlmstraﬂva J Of icina de la Coordinacién del COPLADEMUN
E'LES'EW ------ Jefatura de Oficina del COPLADEMUN
Teléfono y Ext. : Tel. 3295500 ext. 5308
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CIave presupuestal: | 01004

' spansable de Gasto

Ayuntaien!o
2016 - 2018

UR.G.:

'| Seguridad Publica

Secretariado Ejecutivo del Consejo Municipal de

Monto (3$):

begramacién Financiera 2018

fqp’(erc;_-[' Marzo | Abril l Mayo | Jumb I__Juho In:llgosfo Septiembre

3,246,085.17

“—O_'é@ir'é Noviemhre | Diciembre

t 212,603.19] 214 53513| 249,491.14| 21463518| 212603.19| _ 259,635.18

216,419.08| 214

635.18

807,554.30

3,246,085.17

Gasto corrlente

3,246,085.17

Mummpal

3,246,085.17

~ Servicios personales

3,013,733.41

~ Materiales y suministros

141,000.00

_ Servicios generales

91,351.76

~Ayudas, Subsidios y Transferencias

0.00

 Deuda publica

0.00

Bienes muebles e inmuebles

0.00

7 Estatal

7Mater_|a_le_s_ y suministros

Servicios generales

Federal

__Servicios personales

~ Materiales y suministros

~ Servicios generales

Gasto de capital
Inversron federal

Ramo 33

Fondo 3 (FAISM)

Fondo 4 (FORTAMUN)

Fondo 5 (FAM) B

Otros programas federales

~_Fondo o programa:

Inversion estatal

FAEDE

Fondo Estatal para la Seguridad Publica
~ Municipal o

' Inversién municipal

Programa:
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RIERTa Al
Sttt iy e
_ {V_umerp PMfI04 |T|po .lnstltumonal De inversion
Nombre:| Consejo Municipal de Seguridad Publica
Secretariado Ejecutivo del Consejo Municipal de
246,085.17
_ b ‘ Seguridad Publica. '______“Monto ($) _fg_______
PERL e Ey e g o HORAES Pn_rogramac:én Fmanciera 2018
 Enero  Febrero | Marzo | Abril \ Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

 216,635.18 212,603.19 214,635.18) 212,603.19| 214,635.18] 24949114 214,635.18] 212,603.19| 259,635.18) 216,419.08] 214,635.18 807,554.30

Vinculacién con el Plan Mumc:pal de Desarrollo 2016 - 2018
_ Eje:| 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion
Programa TECC 11.- Principios rectores

Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General:| equitativa, arménica e incluyente.

Estrategias Establecer programas y proyectos sociales, de seguridad y desarrollo

Generales:|  econémico de amplio alcance en coordinacién con los tres ordene de gobierno.

e Llevar a cabo los distintos programas sectoriales con base en una estrategia

general e incluyente, y mediante la puntual y constante coordinacion entre Ias

~ distintas dependencias del Ayuntamiento
Caracteristicas del Proyecto

Objetivo del| Crear e implementar un sistema de informacion veraz, oportuno, y confiable que
Proyecto:| de soporte a la toma de decisiones en materia de planeacién, organizacion,

| direccion y control de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Estrategias:| Promover la participacion activa de la sociedad civil en las labores de prevencion
del delito y dela violencia.
I La presente administracion municipal brindara verdaderos beneficios que tendran
un impacto de caracter social, econémico y politico en todo el ambito territorial y
en toda la poblacion del municipio de Cuernavaca, asi como para los visitantes e
inversionistas; de igual forma, sus beneficios tendran trascendencia e influencia
| en los municipios de la zona metropolitana.
i Clasificacion Funcional y Programatica
~ Finalidad:| 1. Gobierno

Funcron 7. Asuntos de Orden Publico y Seguridad Interior

Subfuncron 4. Sistema Nacional de Seguridad Publica

Benefrcro social
y/o econémico:

Act;y:daof 55. Prevencién del Delito con Perspectiva Estatal
Institucional; )
Progr an_vat E. Prestacion de Servicios Publicos
Presupuestario:
Programa:| TECC 11.- Principios rectores o
Subprograma S
PR i 7__Benef.-c;anos (Perspectiva de equidad de género)
_Hombres| 172901 | Mujeres| 192267 | Total| 365,168
e ] Derechos de la Infancia
7777 ;77 N@as;\ No Aplica \ ‘ Niﬁos.'| No Aplica | To_ta!:| No Aplica

23

Programa Presupuestario 2018



GoN g
P iy ey

c .
(’/__@a'/((///(fd canlige

- A
=/ ’ ~

CUERR A o1 2015

Denommacron Fe(;r“cze:cigjse de sesiones del Consejo Municipal de Segundad Publica Meta anual 2018
" |Mide el porcentaje de avance en la realizacion de las sesiones
.. lordinarias del consejo municipal conforme a la norma establecida, : . g
Interpretacion: con el fin de e\.raluarJ la segur%ad publica y proponer programas de Unidad de medida Cantidad
. lprevencion. __ S
; Porcentaje de
Dimensién :‘ EficieEd ._E_ﬁpac}ai ’g’f' 2 ;le i D ity oo Sesiones dellconsejo 100%
u Calidad - D Economia g mestién de seguridad publica |
Fi;r}‘::tgfocfe Numero de sesiones realizadaﬁégesiones que sefala la norma * 2014 201’5""% ba;;é_ R BT T
SR 100% 100%
Frecuencra de  Medicién: ] Semestral | Sentido del Indicador: I Ascendente
3 S . Programacién Mensual 2018 SRR
A e BT i e et A e Nimero Absoluto Rk R
 Enero | Febrero | Marzo |  Abril Mayo Junio | Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
1 1 1 1 1 1
RN A S _ Porcentaje PR,
 Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
16.66% 16.67% 16.67% 16.67% 16.67% 16.66%
RS [La linea base era inestable hasta el 2015, en 2016 se logré estabilizar de conformidad con la norma
Observaciones establecida.
it Sesiones realizadas en 2016: 6, en 2017: 6, Sesiones que sefiala la Norma: 6.
i Responsable del Indicador:
\Unidad Administrativa: ___[Secretariado Ejeculivo del Consejo Municipal de Seguridad Pablica
Puesto: _ |Secretario
| Teléfono y Ext. : 316 03 16

Porcentaje de mesas de trabajo reahzadas con las comisiones del
Denomma_ciéi_ _Q@J(iﬂgrlcgpal de Segunda(j Publica. Malzanuul 2018
R ) Mide la integracion de las mesas de trabajo con los consejeros
.. . |municipales con el fin de integrar comisiones para evaluar las areas 4 : :
Interpretacion: encarg';das de la sz=;guricla1§l publica vy prol:)oner programas de Unidad de medida Cantidad
~__ |prevencion,
Divtemsitn Eficiencia ._Efi_C_E_l_(_:ia_ Tipo de |:| | Estratégico | Porcentaje de mesas 100%
|:| Calidad D Economia | Indicador: . De Gestion. de Trabajo realizadas
Férmula de Mesas de trabajo realizadas / mesas de trabajo programadas * |, o L1t inaa base
it 2014 2015 2016 2017
calculo: 100
Frecuencia de Medicién: I Bimestral | Sentido del Indicador: Ascendente
i _Programaciéon Mensual 2018
Sor B e e Bl e e Ll e Nimero Absoluto
Enero Febrero Marzo | Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
1 1 1 1 1 1
R P Y NG o T ks
| __Enero Febrero Marzo Abril " Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
16.66% 16.67% 16.67% 16.67% 16.67% 16.66%
No existe linea de base por ser un indicador nuevo,
Observacme_ ____La__e_s_tr_r_r_]acmr_l__de_m_es_asi_)de trabajo a realizar en el gjercicio 2018 esde6 . ]
o I S Responsable del Indicador: ' Y DA
Unidad Admin[sﬁt[qt{va: _|Secretariado Ejecutivo del Consejo Municipal de Seguridad Publica
_Pqesto i Secretario
Teléfono y Ext. : 1316 03 16
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Ayuntamiento
2018 - 2018

Denominacion: |Comités de Seguridad Publica y Vecmo Vlgllanle Meta anual 2018 s
Mide el numero de agrupaciones de vecinos que generen redes : A 2
In rerp remf“?ﬁ sociales para la | comunl?:ac?on n y prevencion del decllno eg su entorno. Unidad de medida Lamidan
Biltiansisi IA_I Eficiencia - Eficacia TJ,PO de | Estratégico |Comité de seguridad y 48
- I‘_Ii(;altdad I:I Economia | Inplicadar . De Gestién vedng VIgliante
; i - : . o Linea base
qufnu!a de Numero de comités de segurlfiad publica y vecino vigilante 2014 | 2015 2016 2017
calculo: formalizados
_____ 40 60 48
Frecuenc:a de Med:c:on I Mensual [ Sentido del Indicador: Ascendente
T " Programacién Mensual 2018 s
: _ 5 b Nimero Absoluto T
__Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
5 5 2 2 8 3 3 2 5 5 4 4
P EOROERE T T i Porcentaje ;
| Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviemhre | Diciembre |
10 42% 10.42% 417% 4.17% 16.67% 6.24% 6.24% 417% 10.42% 10.42% 8.33% 8.33%
Observacipnes _|Se busca estabilidad y control de comités para un mejor desempefio en materia de prevencion del delito.
' N S 'Responsable del Indicador: S
Unidad Administrativa: _|Secretariado Ejecutivo del Consejo Municipal de Seguridad Publica
Puesta - Jefe de departamento de qu_culamon Social.
Teléfono y Ext. : 31603 18

: del Indicador 4 i :
Denominacién: Formaclon de Redes Comunltanas Meta anual 2018
|Mide la organizacion de la sociedad para formar redes y difundir la . A :
"{ti"p ! equr?n prevencmngdel abuso escolar a través 53 las mismas. : Unidad de.meada Ganuads
Di i _Eficiencia . _Eficacia Tipo de |_| Estrateglco I
imension I—I D Indicador: . Red comunitaria 20
| Calidad Economia De Gestion:
Férmula de o = Lines base
‘ ) Numero de redes comunitarias formadas 2014 2015 2016 2017
célculo:
Frecuenc:a de M’ed:cron I ‘Mensual | Sentido del Indicador: _| Ascendente
= Programacién Mensual 2018 e S
et o Numero Absoluto
_Enero Febrero Marzo | Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
1 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 1
e m e o ~__Porcentaje o
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciemhre
5% 10% 5% 10% 10% 10% 5% 10% 10% 10% 10% 5%
|No existe linea base por ser un indicador nuevo, donde se pretende crear redes de que permitan el fomento de
__Observacfones ~|la prevencion del dellt% y la violencia escolar. p_ i ) p—
e 2 Responsable del Indicador:
Unidad Administrativa: Secretariado Ejecutivo del Consejo Munlc!pal de Seguridad Publica
Puesto: R Jefe de departamento de Vinculacion Escolar.
Teléfono y Ext. : 316 03 16
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Ayuntaiento
2018 - 2018

Denominacién: e ; Meta anual 2018
- Mide las campafas de difusién a través de medios graficos medidas
Interpretacién: |de concientizacién dirigidos a la poblacién en materia de prevencién,| Unidad de medida Cantidad
violencia y equidad de género. B
Dimensién el -JELicg(:ia__ Ti'? ot 5 -E@égici gg:gggggz f:llee 100%
- Calidad D Economia iftliedton: E_I De Gestion Prevencién
Férmula de 2 : N Linea base
célculo: campanas realizadas / campafas programadas * 100 | 2014 2015 2016 2017
Frecuencia de Medicion: t Bimestral Sentido del Indicador: Ascendente
AR, EREE e __Programacién Mensual 2018 s B
a1 ; Nimero Absoluto
| _Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiemhre| Octubre | Noviembre | Diciembre
1 A 1 - 1 1 1
s b ol o St Lo i) T e at Porcentaje
Enero | Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
16.66% 16.67% 16.67% 16.67% 16.67% 16.66%
No existe una linea de base por ser un indicador nuevo, en el cual se pretende crear conciencia social en
Observaciones: |materia de prevencion, violencia y equidad de género.
~_ |Campaiias estimadas en 2018: 6.
I O I R Responsable del Indicador:
Unidad Administrativa: Secretariado Ejecutivo del Consejo Municipal de Seguridad Publica
Puesto: Director de Politicas Puablicas para la Prevencion de la Violencia.
| Teléfono y Ext. : 316 03 16
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Aguntamiento
016 - 2018

Direccion General de Atencién Ciudadana, Imagen ;
| U.R.G.: ‘ y Relaciones Pblicas Monto ($): 4,830,220.43

) Programac;on Financiera 2018 5
~ Abril Mayo | Junio Julio [Agosta Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

342,073.13| 389,832.22| 342,073 ’13| 337,463.96|  342,073.13| 360,369.97| 342,073.13] 969,971.57

Febrero

i B : : 4,830,220.43
Gasto corriente ; i | 4,830,220.43
Municipal | 4,830,220.43
Servicios personales 3,450,961.72|
Materiales y suministros 132,000.00
Serv10|os ‘generales 1,247,258.71
~ Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00

- Deuda publica 0.00

~ Bienes muebles e inmuebles L 0.00
Estatal

Serw(:los personales

Materlalles y suministros

Servicios generales
FederaJ

Materlales y sumlnlstros
‘Servicios generales -
Gasto de capital :
Inver5|on federal
Ramo 33
~ Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
Fondo 5 (FAM)
~ Otros programas ; federales
~ Fondo o programa:
_Inversién estatal
FAEDE
Fondo Estatal para la Seguridad Publica

Municipal o

Inversmn municipal
Programa:
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Ayuntamlenm
2016 - 2018

Numero PM105 Institucional
Nombre D|fu3|on Atencién Ciudadana YR Relacnones Publicas.

UR.G.- Direccion General de Atencién Ciudadana, Imagen y
Relaciones Publicas. -
Programacién Financiera 2018

De inversién

Monto (9): ’ 4,830,220.43

Marzo l Abril | Mayo | Junio Julio [ Agostc Sepnem;bre Octubre | Noviembre | Diciembre |
34207313| 33?46397| 34207313 389,83222] 342,073.13) 337,46396 342,073.13| 360,369.97| 342,073.13) 969,97157

~ Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018
~ Ejeq 5.5.- Transparenma Eficiencia y Cero corrupcién
Programa TECC 11. Pr|n0|p|os Rectores

Objetivo] Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General.| equitativa, armonica e incluyente.

Estrategias!1. Establecer programas y proyectos sociales, de seguridad y desarrollo
Generales:;] econdmico de amplio alcance en coordinacion con los tres ordene de gobierno.
2. Llevar a cabo los distintos programas sectoriales con base en una estrategia
general e incluyente, y mediante la puntual y constante coordinacion entre las
distintas dependencias del Ayuntamiento.
Caractenstlcas del Proyecto
Objetivo dele Establecer estrategias de publlcacmn mediante el disefio y publicacién de
Proyecto:| icnograficos.

e Capacitar a los diferentes enlaces de las secretarias para dar atencién de
manera eficiente y oportuna a la ciudadania.

e Mantener y crear relaciones internacionales, que se traducen en beneficios,
culturales y economicos para el municipio.

Establecer estrategias de publicacién mediante el disefio y publicaciéon de
icnograficos.

o Capacitar a los diferentes enlaces de las secretarias para dar atencién de
manera eficiente y oportuna a la ciudadania. '

e Mantener y crear relaciones internacionales, que se traducen en beneficios,

" Febrero

Enero_ _
337, 463.96

1387,289.13

L

Estrategias:

Que la ciudadania conozca los programas proyectos y campafias en los que
puede participar para verse beneficiados.

Enterarse de las actividades de las Autoridades Municipales a favor de la
‘ciudadania.

Beneficio social
y/o econémico:

g e _Clas:ﬁdéc:on Funcional y Programatica
anaitdad 1. Gobierno
Funcion:| 3. Coordmamon de la Politica de Gobierno

Subfung:rqq 1. Premdenma/gubernatura

{\ct:yrdaaf 32. Funciodn Publica y Buen Gobierno
Institucional — o ]
Progran‘?at E. Prestacion de Servicios Publicos
Presupuestario: ) 7 o
~ Programa:| TECC 11.- Principios rectores i
Subprograma

~ Beneficiarios (Perspect.'va de equ:dad de genero)
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Ayuamiento

CU_ERHAVACA 2016 - 2018
Hombres' 172,901 |  Mujeres]| 192, 267 | "VTot.aI:L 365,168
o Derechos de la Infancia ;
Nifias:| No Aplica Nifios:| No Aplica | Total No Aplica
i Prcetje de cosultas e ' Ia cuenta f|C|aI de tte del|
Denominacion: |y namiento de Cuernavaca PR el bl | oo
| Interpretacién: |Mide el porcentaje del nimero de visualizaciones en Twitter ' Unidad de medida Cantidad \ dng
VR T SR b A ApA d T2
Dimensién r‘ _Eficiencia - Eficacia | Tipo de . _ Estratégico Porcentaje de 100% e
A e B Calidad D Economm;k)*_lndmador" ’:I De G_e_s_ll_(f)n consulta de twitter
Fé fa d NU d It it / Total d It lizadas * b
ormula de Umero de consultas exitosas / Total de consultas realizadas
calculo: - 100 2014 2015 2016 2017
 Frecuencia de Medicion: ~ Mensual Sentido del Indicador: Ascendente
S R Programacion Mensual 2018
iy . Ndmero Absoluto
~ Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
400,000 | 400,000 | 400,000 | 400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 400,000
FRE O Porcentaje ‘
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
 B3% | 833% | 8% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
Este indicador puede variar dependiendo de la cantidad de actividades realizadas al mes.
Observaciones: |G e elmadas st 6 3015 430,00
. Responsable del Indicador:
Umdad Admrmsrrauva Presidencia Municipal
P__ue_asto ., Direccion General de Atencion Ciudadana, Imagen y Relaciones Pliblicas
Teléfono y Ext. : Tel. 3295500 Ext4486
. .. |Porcentaje de consultas exutosas en Ia cuenta oflmalde Facebook del
Denomffrfffn" Ayuntamiento de Cuernavaca Meta anual 2018 o
Interpretacion: Mide el porcentaje del nimero de visualizaciones en Facebook Unidad de medida Cantidad el m ,\Jg S
Diivension . _ Eficiencia D Eficacia | Tipo de u | Estratégico | Porcentaje de 100%
Calidad I:] Etgnemla Indicador: -_D_e_ Gestion_ dcfonsulta de Facebook
Férmula de | Namero d Itas exitosas / Total d ltas realizad Linsabere
érmula de Umero de consultas exitosas / Total de consultas realizadas * e e ]
P Yo 100 2014 2015 2016 2017
Freé:benc:a de Medicion: Mensual - Sentido del Indicador: Ascendente
7777777777777777777 . AT ﬂrggjrqm_acion Mensual 2018
S meldgn oo oo B . Ndmero Absoluto 5 &
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosfo Sepriembre Octubre | Noviembre | Diciemhre
/250,000 | 250,000 250,000 250,000 250,000 250,000 250,000 250,000 | 250,000 | 250,000 | 250,000 250,000
st . : Poreentafs - 7R LT T
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sepﬁembrer Octubre | Noviembre | Diciembre
 8.33% 8.33% | 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% | 833% 8.33% 834% | 833% | 833% 8.34%
. |Este indicador puede variar dependiendo de la cantidad de actividades realizadas al mes.
Ol?s_ervac.i.o_r.lje_s_._“ Consultas exitosas en Facebook estimada en 2018: 3,000,000
Cao B e o Responsable del Indicador:
Unidad Administrativa: Presidencia Municipal
Puesto: Direccion General de Atencion Ciudadana, Imagen y Relaciones Publicas
Teléfono y Ext. : Tel. 3295500 Ext.4486
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Denominacion: |Pc icitude f Meta anual 2018
Interpretacién: g/:;dbeorzldggrcentaje del nimero de disefios y campafias de imagen Uhliad I8 inadida Caitidad
DIsTeHSIGH .j,ﬁcient:i? L Eficacia Tipo de || Estratégico | Porcentaje de 5655
3 W ') . ~ 0
ETEN Q‘,_Qa_li_da_ g [] Ecaiily Indicador: ||l De Gestion’ Solicitud de disefio )
Férmula d NU de solicitudes de disefio atendidas / Total de solicitud d Slitea baes
6rmula de Umero de solicitudes de disefio atendidas / Total de solicitud de W
calculo: disefio recibidas * 100 s 201s 2018 2017
t___ée_zéééi_rcia d;Medfjo;r - Mensual |  Sentido del indicador: Ascendente
W b e ~ Programacién Mensual 2018
o S Nimero Absoluto
Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
. . T . 2 42 42 42 42 42 A2 42
777777 gt e V5 Porcentaje i
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
T . |Este indicador dependera de las campafas solicitadas. N
= (ibﬁewacionisJ Solicitudes de disefio estimadas a atender en 2018: 504
AL b U0 Responsable del Indicador:
Unidad Administrativa:  |Presidencia Municipal
Puesto: Direccion General de Atencién Ciudadana, Imagen y Relaciones Publicas
Teléfono y Ext. : Tel. 3295500 Ext.4486
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Clave presupuestal: 01006
U.R.G. :I Coordinacion de Modernizacion Administrativa Monto ($): 1,818,269.28
AR Programacién Financiera 2018 o
~ Enero _?égr;}é_'f' Marzo | Abril Mayo ] Junio Julr"oﬂﬂliﬂi‘c';’osfo Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
120,481.81| 122,787.79| 120,481.81| 122,787.78| 139,248.47| 122,787.78| 120,481.82 122,787.78 132,850.92| 122,787.78| 433,988.75
Qn ta : = s - gad a alifheso
‘Gasto corriente ; ! 1,818,269.28
Municipal 1,818,269.28
__Servicios personales 1,620,015.26
Materiales y suministros 94,000.00
_ Servicios generales 104,254.02
| Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00
~ Deuda publica 0.00
Bienes muebles e inmuebles 0.00
Estatal
_Servicios personales
Materiales y suministros
__Servicios generales
 Federal
Servicios personales
__Materiales y suministros
~Servicios generales _ _
 Gasto de capital
_Inversién federal N
Ramo 33
_Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
__Fondo 5 (FAM) -
~ Otros programas federales
_Fondo o programa: .
Inversidonestatal —_—
FAEDE
Fondo Estatal para la Seguridad Publica
~ Municipal S
_Inversién municipal
Programa:
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CUERNAVACA T

Numero:| PM106 | Tipo: - Institucional De inversion
Nombre Gestlon de la calldad organlzac[gniei y modernizacion administrativa
U R.G.:| Coordinacién de Modermzamon  Administrativa Monto ($)| 1,818, 269.28
Programacién Financiera D e T T

_Maj/o Junio Julio Agosfo Septiembre | Octubre '7|7A7h;uembre Diciembre

Marzo | Abril [ :
122,787.78| 139,24847| 12278778 12048182 122,787.78 132,859.92] 122,767.78| 433986.75|

E_q_ero Febr_.c_.-rq
136,787.79| 120481.81| 122,787.79| 120,48181| 122787.78 139,24847| 12278778 120,48182| 122,787.78
Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018

_Ejé:' 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion

Programa: TECC 11. Principios Rectores

Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca de manera
General:| equitativa, armoénica e incluyente.
Estrategias| Llevar a cabo los distintos programas sectoriales con base en una estrategia
Generales:| general e incluyente, y mediante la puntual y constante coordinacién entre las
’ distintas dependencias del Ayuntamiento

Caracteristicas del Proyecto

Objetivo del| Brindar informacién clara y precisa, acerca de la implementacion del Programa

Proyecto:| Federal “Agenda desde lo Local’, el desarrollo del Sistema de Gestién de Calidad

del Ayuntamiento, basado en las normas internacionales de calidad ISO

9001:2008, asi como la elaboraciéon y actualizacion de los Manuales de

Organizacién, Politicas y Procedimientos de las unidades administrativas del
| Ayuntamiento de Cuernavaca.

Estrategias:| Promover modelos de Calidad Total y Sistemas de Gestion de Calidad que
representen acciones de calidad, transparencia, orden, austeridad y eficiencia que
permitan definir los mejores procedimientos y optimizarlos como base para
alcanzar como resultado el mejoramiento de los servicios internos.
La profesmnahzamon de las unidades administrativas del Ayuntamiento implica la
eficiencia de los elementos con los que se opera: Recursos materiales mejor
planificados, capital humano mejor capacitado y su funcién esencial que logra
generar bases para la mejora sistematica al alcance y a la vista de toda la
ciudadania. - S -

Clasificacién Funcional y Programatlca

~ Finalidad:] 1. Gobierno
~ Funcion: 3. Coordmamon de la Politica de Gobierno
~ Subfuncién:| 1. Premdenma@gt;e;_rgtura

Beneficio social
y/o econémico:

Actividad i s i .
 Institucional: 32. FEnCIOn Publica y Buen Gobierno
Programa' E. Prestacién de Servicios Publicos
Presupuestario: ,
~ Programa:| TECC 11. Principios Rectores
Subprograma S

~ Beneficiarios (Perspect:va de equidad de género)

. Hombres] 172,901 | Mujeres] 192,267 | Total] 365,168
ey Derechos de Ia Infancia ‘ Bk
Nfﬁajg{[ No Aplica \ Nir‘ios.'| No Aplica | Tota!:f No Aplica
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Ayuntamiento
2016 - 2018

Denominacion: Meta anual 2018
R ~ " |Procedimientos s A PR \ i \\ﬁ/
‘IMide el porcentaje de elaboracién y/o actualizacion de los Manuales f A
Interpretacién: |de Organizacion, Politicas y Procedimientos de las Dependencias y| Unidad de medida Cantidad
_|Entidades del Ayuntamiento
S — lJ Eficiencia | . _Eficacia_ | : 'Z';_)o g’e |:| _Estratégico | ;gr;%?gé?éi%i 100%
D I Calidad | Ij Il Economia bk - De Gestion __manuales |
T ; . Lmea base
Férmula de Numero de Manuales concluidos / nimero de Manuales T
cédlculo: programados *100% 2014 0t 2016 2047,
w - 100% 100% 100%
Frecuencia de Medicién: | ~ Semestral | Sentido del Indicador: | Ascendente
SA A s K R ; Programacton Mensual 2018
USRS o Nimero Absoluto
__Enero Febrero Marzo | Abril Mayo Junio Julio | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
10 25 45 50 30 25
N v i Porcentaje 280 L o
_Enero | Febrero Marzo | Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
B 5.40% 13.51% 24.32% 27.05% 16.21% 13.51%

Porcentaje de avance en Asesorias para la elaboracidon y actualizaciéon de los Manuales de Organizacién,

Observaciones: |Politicas y Procedimientos.
Manuales concluidos en 2016: 171, en 2017: 185, estimados en 2018: 185.
Responsable del Indicador:

Unidad Administrativa: Coordinacién de Modernizacion Administrativa
Puesto: | Coordinador General
Telefono yExt. : 3295528 Ext. 5528

A el

i s Bl dP;)r[gegLa;ﬁone avance enla mplementacron del Programa de Me;ora Meta anual 2018 AR
Mide el porcenlaje “de acciones implementadas para que los
Interpretacion: |indicadores en Rojo se logren acreditar en Verde de acuerdo a los| Unidad de medida Cantidad
] re:‘uenm{entoa del Semaforo Agenda para el Desarrollo Municipal.
. - l_ Ef_c_;@_ngq__. Eficacia | Tipo de u | _Estratégico | Porcentaje de temas 8
Dimenslom = [] Indicador: . con mejora 100%
I Calidad Economia | |®8 De Gestion
. X . . Linea base
Férmula de | (Numero de temas a los que se les aplico la Mejora (PMG) / Total o e (S i w
céleulo: de Temas en rojo) x (100) 2014 2015 2016 2017
e S ~_100% 100% 100%
Frecuencia de Medicién: ] Mensual I Sentido del lndfcador Ascendente
e N ~ Programacién Mensual 2018 o
L m e Ndmero . Absoluto
_Enero | Fehrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
12 12 " 10
R Porcentaje

 Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
I ] 2667% | 2667% | 2444% | 2202%
Se ejecutan las acciones necesarias en Coordinacidn con todas las Dependencias Municipales para la
Observaciones: |aplicacion del Programa de Mejora de la Gestién (PMG) a cada uno de los Temas del Programa.
Temas con mejora de la gestién en 2016: 3, en 2017: 45, estimados en 2018: 45,

Responsable del Indicador:

Unidad Adminfsikéﬁva: “[Coordinacién de Modernizacion Administrativa
Puesto: ~__ |Coordinador General
Teléfono y Ext, : 3205528 Ext. 5528
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V. Seguimiento y Evaluacion

De conformidad con lo que establecen los Articulos 44, 45 46, 47 y 48 de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, el seguimiento, control
y evaluacion del Programa Presupuestario 2018 de la Presidencia Municipal, sera
cuantitativo y cualitativo, comprendera las actividades que se realizaran para comparar los
resultados obtenidos con las metas fisicas y financieras programadas en cada uno de los
proyectos que forman parte de los Programas contenidos que en apego a los ejes rectores
y transversales que contendra el Plan Municipal de Desarrollo de Cuernavaca 2016-
2018,en congruencia con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y el Plan Estatal de

Desarrollo 2013-2018.

La reforma realizada al Articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en 2007, sefiala que a partir del ailo 2009 los municipios deberan contar con
indicadores de gestién y del ejercicio de los recursos publicos, mismos que se habran de
publicar en los medios electrénicos disponibles, a fin de dar transparencia a la informacion
publica generada.

Por otro lado, la modificacion al Articulo 134 Constitucional efectuada en Mayo de 2008,
contempla que los recursos se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a que estén destinados. Enfatiza en
que los resultados de dichos recursos seran evaluados con el objeto de propiciar que los
recursos econodmicos se asignen a la creacion de valor publico.

De igual forma, la Ley General de Contabilidad Gubernamental establece que los entes
publicos municipales habran de acatar lo dispuesto por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC), en materia de presentacion de informacion financiera y
de armonizacion contable. =

En cumplimiento a estas reformas y demas disposiciones aplicables, la Presidencia
Municipal dara seguimiento a la evaluacion y control de sus indicadores, apegandose
estrictamente al cumplimiento de dichas disposiciones.

La Presidencia Municipal, en apego a la metodologia proporcionada por la Tesoreria
Municipal a través de la Direccion General de Contabilidad llevara a cabo la evaluacion
del desempefio de sus areas tomando como parametro de comparacion las metas fisicas
y financieras establecidas en los proyectos contemplados en el Programa Presupuestario
del afio anterior, con el fin de identificar si las areas mejoran sus resultados y en caso
negativo implementar nuevas estrategias.

 Asimismo, se implementara la emision de reportes de seguimiento mensualmente en cada
area de la Presidencia Municipal de los avances en las metas y objetivos con el propédsito
de analizarlos y evaluarlos para identificar posibles riesgos en su cumplimiento, en caso
de encontrarlos establecer nuevas estrategias, reportes que daran como resultado la
integracion de los Informes de Gestion Gubernamental (IGG’s), que se entregan cada
trimestre” a la Tesoreria Municipal, para cumplir con la evaluacion de la gestion
gubernamental.
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De esta manera se contribuye a avanzar hacia un esquema de resultados, que permita
mejorar la prestacion de los servicios publicos y a asignar de manera mas objetiva, el
gasto publico con base en resultados.

Los principales tipos de control que implementara la Presidencia Municipal para apoyar la
ejecucion de los Proyectos del Programa Presupuestario 2018, son:

» e Seguimiento de Proyectos e Indicadores de|Mensual/ Trimestral
Desempeno
» Informes de Evaluacién de los reportes de seguimiento) | Mensual
» Informes de Evaluacion de la Gestiéon Gubernamental (IGG) Trimestral
"| » Reporte de presupuesto autorizado y ejercido Mensual
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