i Nimero:| SA101 | Tipo: Institucional Cm De inversién
: Nombre:|Consenso Politico y Social
U.R.G. Oﬁcma del Secretano del Ayuntamrento

BRas e St .. Programacién mensual 2017: (Financiera) §| 4,242,477.10] i St e
! Enero | Fehrero " Marzo Abril I Mayo | Junio 4 dulio . Agosto Septlembre Octubre . Nov:embre |
{3904,059.94 | 4500000 16748653 | -10569.95 | 113,184.62 | -227577.90 & 239376 | 2850128 | 79.74336 | -180.97480  .7.980.91  329129.91
: 57.03% r 3.85% ] 2.61% o i 3.30% B
| 21250964 | 461,12316 | 40521178 | 24147152 & 244,595.70 | 227.31685 | 367.126.06 | 240.716.26 | 248.326.04 | 39780207 | 26485367 | 63135508
i 2543% i 16.82% 2018% : 37.57%
Programado Acumulado: 100.00% Realizado Acumulado: 100.00% 713633.19
4,116,546.53 1,078,844.58 -124,963.23 713,384.07 110,728.40 356 168.76 0,165.40 1,594,079.59
N o ha e e - Programacién mensual 2017 (Fisica) 100.00% Py e
Enero . Febrero | Marzo . Abrl | Mayo Junio T Julio Agosto Septlembre Octubr: " “Noviembre | D:cléﬁﬁ?g
C833% ¢ 833% . 834% | 8.33% 833%  8.34% | 833% |  833% | 834% | 8339 | 833%  aadn
' 25.00% T 25.00% : 25.00% 7 o 25.00%
8.28% 9.55% i1162% : 19.96% 3 12.41% 35.33% 25.28% . 41.34% | 1268% | 26.86% 15.07% 51.29%
29.44% 1 67.70% : 79.29% f 93.21% B
Programado Acumulado: 100.00% Realizado Acumulado 269.65%

‘estaciones sociales en el municipio.

je de mani Meta anual 2017
: Interpretacidn: +Se refiere a las manifestaciones realizadas por la sacledad civil ' ) l.rru'd'a::l~ de medida ', i Cantidad
Dimensién R L ; — f Sleacs Tipo de Indicador: Wn%ﬂra&mteglco : Manifestacion ! 100% |
| | © Calidad i L | Economia | De Gestion i
gt : ] | - W) 755 g
Férmula de eéleulo: :No, de manifestaci iales/ Total de manifestaciones *100 2014 2015 2016 2017
: P o100% 0 100% T loo% 100%
B i i i “Programacién Mensual 2017 e R
- P CNimero Absolute : NRG
Enero Febrero A;;:T i Mo T Agesto }A‘w;epﬁumb!e | Octubre Noviembre Diciombre
833% a3 8.33% 8.33% B33% | Bae% | 3% | 83 | 834%
S F-Tbr;mm o "M:;'I:IO“ % Abril ,wwm MMayn B Agosto Sepuem;; 3 Octubre ,” h%ml;lembre i
833% | 83w 1 8.33% 833% 8.34% T sazw L sam o saem 833 833% . B3

ReaJ.-zadc

VN;.'AVH:embr;
i 21.74%

Teréfono y'Ex: .

| 4242477107

100.00%
4,242,477.10
100.00%

100.00%
100.00%
269.65%
269.65%

100.00%

100.00%

60.00

260.87%



" Ficha Teonica del Indicad

' " Deneminacién: . “‘EPje de atencion a las deasldda Meta anual {
i Interpretacion: “Se refiere a atender las demandas requeridas por la ciudadania Unidad de medida i Cantidad i
;; Dimensién .[ CE:::':::'H ; E!';z‘;m . Tipo de Indicad Demanda ciudadana 100%
1 3 | S Linea base : |
Férmula de célculo: “Numero de demandas atendidas / Total de demandas ciudadania *100 i 2014 1] 2015 [ 2016 2017 §
i : o0% | 100% | 100% 100%
- Programacién Mensual 2017 1
H : Ndmero Absoluto i
i Enero | Febrem L Marzo oAbl i Mayo '  Junio i Julio Agoste | Septiembre . Octubre | Noviembre Diciembre -
i 8.33% 1 8.33% i 8.34% 8.33% i 8.33% | 8.34% i 8.33% i 8.33% i 8.34% i 8.33% | 8.33% | 8.34% §
] - Porcentaje i i
] Enero H Febrero Marzo F . Abrl : Mayo ! Junio e | Julio i Agosto ‘ Septiembre  + Octubre = Noviembre  Diclembre
H 8.33% 8.33% i 8.34% 8.33% 8.33% { 8.34% 1 8.33% i 8.33% i 8.34% |1 833% : 8.33% H 8.34% i
i Realizado : R
i Enero © Febrero H Marzo i Abril i Mayo . Junio Hi Julio . Agosto | ptiemb " Octubre . Noviembre | Diciembre
28 i 29 34 44 H 23 | 53 i 75 i 83 | 44 { 43 i 30 1 20
H i ) Porcentaje R 2
Enero | Febrero . Marzo Abril - Mayo i Junio - i Julio L Agosto ] ptiemb | Octubre - Noviembre |  Diciembre
H 11.43% i 11.84% i 13.88% 17.96% i 9.39% ! 21.63% ¥ 30.61% i 33.88% i 17.96% i 17.55% { 12.24% H 8.16%
] Observaciones El objetivo es dar las herr necesarias para la correcta toma de decisiones & >
1 Comentarios 'El absoluto de este indicador es: Un total de 245 demandas ciudadanas
| - Responsable del indicador
f Unidad Administrativa: |Oficina del Secretario del Ayuntamiento

Puesto: i < Secretario del Ayuntamiento 1

Teléfono y Ext. :

LTT7 329 44 26 ext, 4435 y 4436

" Denominacién:

qurcentafe de atencion a situaciones

___Ficha Tecnica del indicador 3__

EirTas yue S GEiiETE U E T GO 6 T ST SRS G

Interpretacion: [ e T Unidad de medida 1 Cantidad
] Dimensién | Cheienca J Eficacia - Tipo de Indicador: ! Estratégico | Atencion Conflicto ] 100% i
: i B Calidad } | Economia k : | B De Gestion . ]
i i I 3 Linea base
Férmula de cdlculo: “Numera de situaciones conflictivas atendidas / Total de situaciones cenflictivas *100 2014 | 2015 2016 261‘7
! H 100% i 100% i 100% 100% i
Programacién Mensual 2017 :
H - Ndmero Absoluto f !
T Earo T Febrero Marzo Abril i Mayo Junio i Julio T Agosto Septiombre | Octubre | Newiembre | Dicembre
i 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% H 8.34% 3 8.33% 8.33% i 8.34% i 8.33% 8.33% 8.34%
h Porcentaje ; s '
Enero Febrero Marzo i Abril | Mayo i Junio : Julio ] Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
U Bszw . B3% 8.34% 833% 833% 8.34% : 833% | 83%  B3% 833% | 833% 8.34%
H : 2 aN Realizado T } : :
Enero Febrero Marzo : Abril i &' Mayo i Junio H Julie ,‘...,: Agosto - Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
7 J 6 10 i 15 ¥ 13 i 26 ] 30 ) 20 | 8 15 : 20 10

§ Porcentaje

: Febrero Marzo E Abril : Mayo i Junio : Julio Agesto Septiembre - Octubre Noviembre Diciembre

! 6.12% 10.20% 15.31% i 13.27% . 26.53% 3061% 20.41% Yn; 8.16% 3 15.31% 1 2041% 10.20%

Observaciones “El objetivo es atender todas las situaciones de conflicto, dando solucion inmediata de manera tal que dichas situaciones no afecten la gobemabilidad
[of it ;El absoluto de este indicador es: Un total de 98 situaciones conflictivas
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: ‘Oficina del Secretaria del Ayuntamiento

i Puesto: % ecretario del Ayuntamiento -
i Teléfono y Ext. - (77732544 26 ext. 4435y 4436 )

100.00%
100.00%
506.00

206.53%

100.00%

100.00%

180.00

183.57%



ntaje de presentacion documento de trabajo 2 - Meta u.i 01?

1

] 'Se refiere a la presentacion de documentos trabajo en tiempo y forma para la toma de decisiones i Unidad de medida ey J Cantidad

1 E!ic.iencia ] Ll i Eficacia ' Tipo de ; Estraté.g.ico : T 0% ]

H i [} Calidad i | Economia i | B De Gestion [

H . | i 4 - Lineabase |

! Fémmula de célculo: INumero de documentos de trabajo presentados / Total de trabajos requerides *100 [ 2o ] 2096 . ] - 216 ] 2007 |

1 3 100% ] 100% { 100% i 100% i
Programacion Mensual 2017 : i e ]

| ] Numero Absoluto S : i

H Enero i Febrern H Marzo oAbl | Mayo ] Junio- Julio - . Agosto  Septiembre  : . Octubre Noviembre ~ Diciembre

] 8.33% ! 8.33% 8.34% 8.33% i 8.33% ] 8.34% 8.33% | 8.33% { 8.34% i 8.33% 833% .  834% | 100.00%

1 . s ‘Porcentaje : 1

i Enero i Febrero  :  Marzo. - Abril B Mayo ] Junio ¢ Julio Agosto Septiembre |~ Octubre | MNoviembre . Diciembre

i 8.33% i 8.33% i 8.34% 8.33% ' 8.33% | 8.34% ; 8.33% i 8.33% | 8.34% | 8.33% | 8.33% | 8.34% J 100.00%

3 : = ] Realizado 3 ; i

i Enero | Febrero . - Marzo Abril } Mayo B o1 g  Jufie . Agosto . Septiembre . - Octubre. |  Noviembre Diciembre |

11 i 13 i 11 12 i 0 ! 0 0 i 0 i 0 i o i 0 i 0 i 47.00

: Enero i Febrero - Marzo oAbl Mayo i Junio ] Julio | Agosto | Septiembre - Octubre " Noviembre . Diciembre

: 8.33% i 9.85% i 8.33% 9.09% 0.00% 0.00% | 0.00% : 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% i 0.00% | 35.61%

]  Observaciones “El objetivo es dar las herramientas necesarias para la correcta toma de decisiones q ; i

i Comentarios <El absoluto de este indicadar es: Un total de 132 presentacion de documentos de trabajo :

¥ d Responsable del Indicador -

] Unidad Administrativa: TOficina del Secretario del Ayuntamiento

H Puesto: “Secretario del Ayuntamiento

i Teléfono y Ext. : {777 329 44 26 ext. 4435 y 4436

enominacici s proporcionados por el a'y'unlamiento . Meta anual 2017 S

“Interpretacion: ‘,éala.n.mma.:;w quos e _,,....W.w..atras*pmweramamam*ﬁawﬁa*m@&amﬁem - & G TRy 1 e
p Da?nen..siﬁn N ; Efidenda  Slicaca 5 Tipo de Indicad! 11 Estratégico " Servicio al Usuario | 100%
3 - f B i Calidad Economia {
f i H Linea base -
t Férmula de céleulo: .Z;Numeru de servicios satisfactarios proporcionados / Total de servicios proporcionados *100 : 2014 ¥ 2015 H 2016 2017
i T | doo% | 100% | 100%
: Programacion Mensual 2017
i g Nimero Absoluto
" Enero T rbren | Mama - Abril ; Mayo Junio : Julio T Agosto Septembre | Octubre loviemb Diciembre
8.33% i 8.33% [ 8.34% 8.33% 8.33% i B.34% i 8.33% i 833% 8.34% ¥ 833% 8.33% 8.34% - 100.00%
: . i “Porcentaje R
Enero i Febrero { Marzo Abril § Maya i Junio i Julie | Agosto  Septiembre . Octubrs " Noviembre Diciembre
8.33% i 8.33% S B34% 8.33% ] 8.33% { 8.34% ] 8.33% g3 | B34% . B833%%  833%  B34% - 100.00%
| V ) Realizado 1
t Enero . Febrero i Marzo | Abril i Mayo Janio 1 Julio Agosto  Septiembre | Octubre _ Noviembre . Diclembre WN_
8 ] 1 i 9 15 : 18 : 30 i 40 ] 50 i 22 e P BT . 349.00
Porcentaje T Vi)
Enero 1 Febrero i Marzo ¥ Abril i Maye | ~ Junio Julio i :;:;g | Septiembre Octubre | Noviembre : s Diciembre
5.40% . 8.80% S 720% - 1200% - 14.40% 24.00% i 32.00% CTa000% . 1760% . 1680% . 2000% . 8000% | 279.20%
¥ Observaciones {El objetive es lograr que e 100% de los servicios que proporciona el Ayuntamiento sean de calidad -~ d :
;ﬂmw E Comentarios |El absoluto de este indicador es: Un total de 125 de satisfaccion de los servicos pmpomiunadés por el ayuntariento
H 3  Responsable del Indicador o
i Unidad Administrativa: “Oficina del Secretario del Ayuntamienta B i
Puesto: " Secretario del Ayuntamiento =

Teléforoy Ext. 777329 44 26 ext, 4435 y 4435




delindicador 6

] Denominacion: orcentaje de seguimiento cubnldn )
Interpretacion: } .Se refiere a que se realicen los acuerdos de cabildo y se lleven a cabo en tiempo y forma Unidad de medida { Cantidad
. Dimensién : ene) . Eﬁﬂda. ,. Tipo de Indicador: - . Es“ate.g_m { iento Acuerdo 100%
i : | | | Calidad | L | Economia | De Gestion | |
i i [ - Linea base : g
1 Férmula de caleulo: :;Numem de acuerdos de cabildo con seguimiento / Total de acuerdos de cabildo *100 1. 2014 % 20157 - © 2016 2017 {
i T Tio0% 0 100% | 100% | 100% ¢
i Programacién Mensusl 2017
§ T ! Numero Absoluto ! §
] Enero © Febrero i Marzo Abril Mayo i - Junio i Julio | Agoste .  Septiembre - . - Octubre - | Noviembre .  Diciembre -
i 8.33% i 8.33% i 8.34% H 8.33% L 8.33% 1 8.34% £ B.33% ] 8.33% | B8.34% 8.33% | 8.33% i 8.34% ¢ 100.00%
H 3 : - Porcentaje : - |
f Enero | Febrero ] Marzo i Abril I Mayo 1 Junio . Julio Agosto | Septiembre  ;  Octubre . Noviembre . Diciembre |
H 8.33% 1 8.33% 8.34% ] 8.33% i 8.33% | 8.34% i 8.33% | 8.33% | 8.34% i 8.33% | 833% | 8.34% 1 100.00%
| B : Realizado ‘
3 Enero s Febrero i Marzo H Abril i Mayo £ Junio " Julie i Agosto . b H Octubre . Noviembre - Diciembre -
] 3 3 H 1 12 i 5 3 23 7 I 33 t 7 { 17 i 4 H 48 | 163.00
3 ; % S V, ; Porcentaje A x ; 3 %
Enero  :  Febrero ] Marzo i Abril i Mayo ] Junio . I Julio | Agosto " Septiembre ~ Octubre  Noviembre  Diciembre
§ 12.00% | 12.00% ‘ 4.00% 3 48.00% i 20.00% i 82.00% 28.00% 132.00% 1 28.00% . 68.00% § 16.00% § 192,00% i 652.00%
i Observaciones - El objetivo es que los acuerdos a que se llegue en las reuniones de cabildo se de un seguimiento puntual y tengan el efecto pretendido por la ciudadania. {
i Comentarios "El absoluto de este indicador es: Un total de 25 acuerdos de cabildo
§ ; B Responsable del Indicador
i Unidad Administrativa: “Oficina del Secretario del Ayuntamiento
] Puesto: : -:Secretario del Ayuntamiento )
Teléfono y Ext. : 1777 3 29-44 26 ext. 4435 y.4436

B s Samuel Sotelo Salgado ——

| 3
Secretarig del Ayuntamiento




i Namero: SA102 i Tipo: Institucional De inversion 1 i
! Nombre: [Accion Politica ' @j

U.R.G.|Direccion General de Gestion Politica
S T e e . Programacién mensual 2017 (Financiera) $| 16,659,963.3§|,--_-- S e Rl A e s R R i
i -Enero ! Febrero | Marzo-  Abril : Mayo =  Junio | Julio . __Agosto - Septiembre = Octubre | Noviembre . Diciembre

11371011546 | -3794717.81 | 263,937.94 | 292,605.85 : 31925293 ' 532437.93 | 29793057 | 299,302.12 . 49,817.34 | 313,682.24 | 635,083.16 | 3.740,515.73
] 61.10% i 6.87% 3.88% b 28.15%
i 1,503,572.60 | 1,195,728.96 11,275942.41 11,247,978.82 | 1,329,592.41 | 1.514.797.33 . 1,128,494.49 | 989,115.45 11,010,829.05 | 1,035,168.86 | 1,132,214.93 . 3,296,428.05 |
23.86% i 24.56% ; 18.78% 32.80% i

Programado Acumulado: 100.00% Realizado Acumulado: 100.00%
2243.97 1,144,296.71 409236856 647,050,03 ...3128,538.99 468928113 == 5463,811.84

o 0e179,33549

S e R nsual 2017 (Fisica) 100.00% ‘
Febrero | Marzo Abril ! Mayo | Junio | Julio . Agosto : Septiembre

Enero Octubre | Noviembre | Diciembre

| 4.86% i 4.86% i 5.15% 2514% | 514% = 515% 5.14% i 514% = 515% = 514% | 456% | 24.56% |
{ - 14.87% i 35.44% i 15.44% i 34.26%
i 2.35% i 2.35% i 343% | 118% = 0.59% 0.00% 3.53% L412% - 1.76% 1.18% - 1.18% | 225%
i 8.14% { 1.76% i 9.41% 4.61%
Programado Acumulado: 100.00%  Realizado Acumulado 23.92%

as de eventos provisionales
' Este indicador se refiere a incrementar Ia recaudacion de Ios ingresas prepios y apoyar al maximo I6s eventos

Inferpretacién: o oot Unidad de medida Cantidad
Dimensién WW : o . Sheac \ Tipo de Indicador: - Estratégico Peso
e | Calidad | | Economia | + B De Gestion H
] ) | Linea base
Férmula de célcuio: “Monto. 2014 : 2015 i ’ 2016 “mewr 2017
] . 9163000 | 9621500 | 9621500
Programacién Mensual 2017 ;
Namero Absoluto
I Enero. Py LM AN T Mapo Junio Jufio  Agosto Septiembre | Octubre | Noviembra | Diciembre
£ B.33% ] 8.33% C 834% i 8.33% § 8.33% 8.34% ] 8.33% i 8.33% ; 8.34% i 8.33% 8.33% j B.34%
: Percentaje :
Enero H Febrero ] Marzo ] Abril ": Mayo 1 Junio 1 VJu.‘ie i Agosto Septiembre Octubre : Noviembre ~ Diciembre
833% | 8.33% S maen | same | sasn L seem 8.33% L 833% 834% B3 | saws | Baen
Realizado :
T Enem - el 1 e ; a6 Mayo i T Jmo -  Juio MW‘_'J Agosts | Sepemire | Octibre | Neviewhre T Diciembre
o 0 : 0 ] 01 0 S R e 0 0 1 0 o
' ; : Porcentaje : s R o |
B Enera 3 wFobmo i Marzo ) Abril Mayo 4 Jwr;;w i Julio " Agost:'m”w Septiembre - omrl;ra H j Noviembre Diciembre
Y 0.00% oo ¢ ooo% ¢ 000 | ooo% 0.00% T Y Y S YT Ay
S wC)I?servacl’t:u'res M?Es!e Iindicador pe&énece a ulfa:;;{:r;a% ] B
Comen:;;':s ) ;ETAE;’&M‘: de este indicador es: Este indicador corresponde ahora a la Direccion General de Comercio, Industria y Servicios; publicado en el periodico oﬁc?él‘ segun
acuerdo SO/AC-191/1-X11-2016 en fecha 25 de Enero de 2017.
e e e Responsable del Indicador i ; o0 7 s i
Unidad Administrativa: " Direcsion General de Gestion Politica o ) 3
Puesto: ':Ei;acdun General de Gestion Palitica
Teléfono y Ext. : 777 329 55 56 ext. 5556 R

16,659,963.36 -
100.00%

16,659,963.36
100.00%

100.00%
100.00%
23.92%
23.92%

100.00%
100.00%
0.00

0.00%



i " Denominacion: f?ntaie de normativa actualizada " Meta anual 2017 S

. Interpretacién:- SRy 'S'e refiere a los trabajos para mantener Unidad de medida i
i . Dimensién _u Actuglizacion de lanorma 4 70
| it o H | Economia i i
. bt Linea base ST ; i
& Férmula de céleulo: |No. de informes de deuda piiblica elaborados / No. de informes de deuda piblica programados “100 ] 2014 ] 2015 1 2016 T 2017 1
i ; : i 50 ¥ 50 50 ¢
j Programacién Mensual 2017
g 3 - Ndmero Absoluto : : ] s |
' Enero i ' Febrero L Marzo Z| Abril H Mayo i Junio E, Julio Agosto < Septlembre Octubre | Nowvit -1 Diciembre. |
5 | 5 & { 3 6 i 6 6 6 i 6 i 6 H 6 i & : 70
3 Porcentaje it : 4 g g |
Enera i Febrero | Mo 1 Abril Mayo . Junio i Tuio i Agests | Septiembre. |  Octubre i  Noviembre .  Diciembre  :
} 7.14% i 7.14% P B5T% " gst% i 851% ¢ B85T% | 8.57% . 857% . 85T% i 8.57% : o 85T% 8.57% i 100.00%
! 3 ; Realizado 3 : ; e
] Enero i Febrero S Marzo L Abil T " Wmm. L duo 1 Juio . T Agosto 1 Sepembre i - Octubre i . Woviembre . Diciembre
T i 0 0 i o | 0 i 0 : 0 1 0 i 0 0 | 0 BRI
? Forcenepje . : ] ; ', ;
Enero i Febrero P Maza i Abnl - F o Mayo 1" Jmio 8 Julio T gosto | Septiembre |  Octubre . Noviembre & Diciembre .
0.00% | 0.00% ©o00% . 000% , 000% . 000% 0.00% "7 ooo% . 000% - 000% .  0.00% T 000% ¢ 0.00%
Observaciones |Este indicador pertenece a otra secretaria : 3 H
Comentarios % El absoluto de este indicador es: Esta Direccion General NO tiene dentro de sus funciones la actualizacion y/o medificacion de reglamentos.
i Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: . fDireccion General de Gestion Politica
Puesto: : Direccion General de Gestion Politica i
Teléfono y Ext.: - TT7 329 55 56 ext. 5556 i

Ficha Técnica del Indicador9

" Metaanual 2017

Denominacién: Numero de instalacion de consejos de participacion social
Interpretacion: jcuemavaca ) ! Unidad de medida i Cantidad !
ETR : ! Eficiencia - u ' Eficacia | Tipo de indicadi Estratégico | — ] 140 i
i Calidad . Economia i " De Gestion © i i
i i H Linea base §
Formula de céleulio: Cuentas piblicas presentadas / Totales programadas * 100 £ 2014 2015 2016 2017
3 i 120 ! 120 § 120 £ 140
Programacién Mensual 2017 ’
Niimere Absoluto
Enero i Febrero - | Marzo ; Abril Mayo i Junio { Julio :  Agosto } ptiemk | Octubre © Noviembre . Diciembre
0 H 0 3 0 ; 0 o 0 i 0 i 0 ] 0 { 0 o i 140 i 140
Porcentaje ; ¥ :
Enero : Febrero i Marzo B Abril i Mayo Junio H Julio ¢ Agosto 3 3 Septiembre Octubre ©  Noviembre | Diciembre
0.00% i 0.00% 0.00% 0.00% 0,00% £ 0.00% H 0.00% H 000% 0.00% 1 0.00% H 0.00% 100.00% | 100.00%
z > Realizade 3
i Enero i Febrero i Mao . Abil L Mayo C Jumio - Julio T Agoste |  Sepfiembre  Octubre | Noviembre . Diciembre i
B 0 0 1 0 ! 0 ] 0 ] 0 i 0 0 1 o i 0 0 : s 0.00%
12 . ; Porcentaje , ;
Enero T ebrero T Mamo L Akl U Maye 1 dumic 1 ulio T Agesto - jembre Octubre | Noviembre | Diciembre
0.00% TTag0% ¢ 000% 0 000% i 000% . 000% ¢ 0.00% Toows - oo0% | 000% | 000% | 000% | 0.00%
Observaciones No se realizaron consejos de participacion s i k
Comentarios . - i absolute de este indicador es: 140 realizado en el mes de Diciembre. i
) Responsable del Indicador B
Unidad Administrativa: -Di ion de Colonias, Poblados, C i Indig y Del iones
Puesto: ' Direccion de Colonias, Poblados, Comunidades Indigenas y Delegaciones :
Teléfono y Ext. : 7773294428 et 4428 -

2/4




2_ _Inén:" : ;rﬂ d el res muidpal i g — anual ‘_——
i _Interpretacién: ":Se refiere a las manif iones que la sociedad hace en requerimiento de demandas ciudadanas Unidad de medida i Cantidad

Dimensién ‘ Eﬁc‘lenua . Eﬁcaua' & Tipo de I d' Esraiegics Registro autoridades |n 12
1 | Calidad i Pl : Economia ] 55 ‘i_ De Gestion |
{ i H ; Linea base .
i Férmula de célculo: E;Numerc de registro de autoridades municipales auxiliares electas *100 ‘ 2014 i 2015 2016 - | 2017
i i : i 12 { 12 | 12 H 12 i
§ Programacién Mensual 2017 T ; 3 1
: & -~ Nidmero Absoluto : ; 3 i
i Enero Febrero f . Marzo i Abril Mayo o Junio i Julio -+ Agesto septiembre | Octubre - . Noviembre | Diciembre  *
1 [} ] 0 0 i 12 0 3 0 0 4 0 Q i 0 0 1 0 : 12
i : i o Porcentaje . :
Enero i Febrero ] Mazo Abril L Mayo U - dumio ' § Julio T agosto . Septiembre | Octubre - Noviembre |
f 0.00% ] 0.00% “Upags . 10000% - 0.00% L 0.00% oo+ o00% T 000% 0.00% | 100.00%
{ 2 E : i Realizado : 2 H
i Enero e T Mame. | e M o fikmiol o] e T hgaste | Septiembre . Octubre. % jombre . Diciembre |
: 0 0 1 ] 0 0 i 0 0 ‘ 0 I { g { 0 : 1
- g Porcentaje’ - 2 5
{ Enero i Febrero o Marzo i Abril 1 Mayo i Junio [ Julio . Agosto . Septiembre | Octubre .  Noviembre = Diciembre -
0.00% i 0.00% ] 8.33% f 0.00% H 0.00% i 0.00% i 0.00% i 0.00% £ 0.00% | 0.00% i 0.00% i 8.33% i 16.67%
Observaciones iLlevar a cabo las elecciones de los ayudantes municipales . i
Comentarios |Ei‘absoluto de este indicador es: Un total 12 elecciones de autoridad autoridad municipal.
i ; B Responsable del Indicador ] t
BN Unidad Administrativa: | Direccion de Colenias, Poblados, Comunidades Indigenas y Deiegaﬁunes
| " Puesto: Divecaion de Calonias, Poblades, Comunidades Indigenas y Delegaci .
Teléfono y Ext. : 777 329 44 28 ext. 4428 t
""" Denominacién: " Numero de manifestaciones saciales en el municipio 1 Meta anual 2017
j Interpretacion: Estas dependen de las demandas de la ciudadania i Unidad de medida : §. Cantidad
i i . | Eficiencia i . Eficacia Tipo de indicadh 1] Es‘(ratéﬁico Miiestici 5
] H £ . Calidad L. . Economia H 3 'i.. DeGestion |
i ] H Linea base
Férmula de cdlculo: '.:fNurrlerc de manifestaciones 3 2014 i 2015 ¥ 2016 2017
B f 6 36 36 34 i
i ; Programacién Mensual 2017 : [
i 7 il Nmero Absolto 7 .
Enero i Febrero. . Marzo ! Abril i Mayo 1 Junio 1 Julio . Agosto . Septiembre | Octubre ]
3 3 ] 3 i 3 { 3 ! 3 1 3 3 3 i 3 34
) £ = Porcentaje ;
Enero e S e Y i ¢ Julio T agests | Sepiembre Cetubre
B 8.82% } 8.82% £ 8.82% 8.82% 1 8.82% i 8.82% B.82% 1 8.82% 3 8.82% 3 8.82% 100.00%
i b ; T Realizado ; ;
S e e BT T R SENT T e Juio Agosts | Septiempre | Octubre
A 4 ] 3 ] 2 1 1 o 6 7 ! O s 35.00
e S -y T MO T B TR T T st |+ Septlembre | Octubre
1176% 11.76% H 8.82% 1 5.88% 1 2.94% ] 0.00% § 17.65% w_ 20.59% : 8.82% H 5.@&% 5.88% 2.94% i 102.94%
Observaciones i §
Comentarios El absoluto de este indicador es: Un total de 34 manifestaciones.
= T 3 Responsable del indicador T i
i Unidad Administrativa: Direccion de Colonias, Poblados, Comunidades Indigenas y Delegaciones
I Puesto: """ Direccion de Colonias, Poblados, Comunidades Indigenas y Delegacion;;
" Teléfono y Ext. : 777328 44 28 ext 4428 i ™
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T Nomero:| SA103 | ' Tipo: Institucional De inversion _

Nombre: Dlllgenma Gubernamental

| U R G Dnreccmn General de Ges‘aon Gubernamental

i ST AR R ~ Programacién mensual 2017 (Financiera). $| 13,499,754.97| : : SN e ey

{ Enero i _Febrero- i Malzo i Abril . Mayo Junio ¢ - Julio ¢ Agosto Septlembre Octubre Novnemhre ‘Diciembre -

i 11,274,034.77 106,240.00 | 88,865.00 i 52,628.63 | -453,273.02 | 22,829.00 |  38,840.20 § 12.621.63 | 182,507.92 = 142,956. 89 ; 367,320.14  1,664,183.81: 13,499, 754.97 /
| 84.96% -2.80% 1.73% ; 16.11% 1 100.00%

T712.46270 | 739,023.88 | 944,573.03

718,526.54 |1,399,098.59 89427676 Z} 917,017.70 817,180.51 & 971,226.75  1,024,782.32 1111803.3 | 3249782.89 = 13,499,754.97 /

17.75% : 22.31% 20.04% 39.80% © 100.00%
Programado Acumulado: 100.00% Realizado Acumulado: 100.00%
11 469 139 77 -377,815.39 3,011,901.89 233,969.75 2705 424 96 2, 174, 460 84 5,386,368.51
CAEgERE Programacténfriéhsua!ZOﬁ(Fistca)'lﬁu. 00% - PeE T R
Enero 3 '; Féi:rer_o i Abril . Mayo Junio Julio i Agosto Septiembre Octubre Noviembre _‘mﬁiﬂciembre
13.38% T 728% . 875% 743% | 7.28% 8.75% 7.28% Ay 85% . 7.28% 0 728% ¢ 9.13% . 100.00%
29.41% 23.45% : 23.45% 23.68% - 100.00%
589% - 671% . 890% Ts72% | 11.91% | 7.25% 5.96% TTe40% | 661% | 7.80%  1082% 13.07% L 97.05%
f 21.51% 24.88% 18.97% 31.69% i 97.05%
Programado Acumulado: 100.00%  Realizado Acumulado 97.05%

Denominacion: R | taie de asesorias a migrantes y sus :
Interpretacion: “Jundi Unidad de medida

Cantidad
Dimensién S— Eficienca Sl : Tipo de Indicador: * Esnateg-|00 i Asesoria migrante ! 100.00%
i | | . Calidad i Economia ] . B De Gestién :
- T Linea base 1
Férmula de célculo: ‘Numero de asesorias realizadas en iempo y forma / Total de asesorias *100 i 2014 1 2015 5 2016 207
oo q00% . 100% . 100%
Programacién Mensual 2017 ! )
g Ndmero Absoluto
T Enero T P N R N G T lulio T agests | Septiembre | Octubre | Noviembre _ Diciembre
eav 0 Bme% . B3M4% . B3N 8.33% 834% 833% eaav, | 8sa% | 83 g aav ¢ 834% ¢ 100.00%
- i Porcentaje ’ g ) i
Enero Febrero Marzo g Abril i Mayo | Junio | Julie - Agosto . Septiembre Octubre Noviembre . Diciembre
- ST Eaee | esaw [ aak | 834% ] 8.33% Teaave | Ba4% | 83s%  ©  83% ¢ 834% . 100.00%
it .._W.A»fww.,_..__,»w _,im 2 M e = L el o e ;
Enero . Febreo e e W T | Julio (" hgosts | Septiemb Octubre
e L |2 4 2 a1 n___ | 2
b Sk i Porcentaje 3 PR e -
wwwwwwwww Enero P Febrero Marzo i Abril i Mayo  Junio i Julio g m_,,i Agostowmwn wmSTe;tlerrlbre Y T Mawcwtug;-ew ZE Ma(;‘;:mbre T MBE:::;H;;M“
TaseTTTeTe% | 9.98% 1 11.03% T gsa% | 498% | 7.83% T yesv | 381% | Bsa% | 58%% Cee0w | 8B.9T%
s Observac:ones 3 ™ Brindara apoya alos migrantes ¥ <us familias eng$n€&m emos on{o Tepatiaciones, deportaciones y trasiado de enfermos. e e - o s -
T oE e i i absoluto de este i mdncador oo Un (otal de 281 asesorias  migrantes y sUs familias .
i T : ' Responsable del Indicador e T
T Unidad Administrativa: ‘Direccion General de Gestion Gubemamental A =]
Puesto: fDlrectnr de Gobi iemoy A Archivo Munlmpal T o "
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S Felétono y Ext.+ 2 1777 329 55 00 ext. 5449

" Porcentaje de regstros de asociacnes relgosss — ~ Mot anual 2017

; ———T ;
e Interpretacion: |servicios que otorga el ayuntamiento i Unidad de medida i Cantidad
Dimensién : Eﬁ?enaa 3 Eicaca, i Tipo de ' o .Pi . Estrateg.wo | Registro Asociacion 100%
:_W‘ i\ Calidad i | Economia i -~ | M De Gestién | i :
: b 1 RN Linea base : i
Férmula de célculo: Numerc de registros realizados en tiempo y forma / Total de asesorias *100 |. 2014 2015 2016 i 2017 I
! Tloo% 1 100% . 100% . 100%
1] Programacién Mensual 2017 -
i ! R : Nimero Absoluto : 3
Enero © Febrero - Marzo | Abril i Mayo- i Junio { Julio " Agosto . Septiembre -  Octubre .  Noviembre -  Diclembre
8.33% “Baawm . 8.34% . 833% . 833% . B34% | 8.33% | Ba33% | B34% | 833% . B33%% . 834% : 100.00%
' : Porcentaje : i
] Enero -  Febrero i Marzo Abril © Mayo + Junio i Julio Agosto ! ptiembre . Octubre Noviembre Diciembre
] 8.33% i 8.33% i 8.34% H 8.33% 8.33% i 8.34% i 8.33% i 8.33% i 8.34% 8.33% 8.33% £ 8.34% 100.00%
i s 2 : Realizado : ; g |
i Enero . Febrero Marzo i Abril ] Mayo Junio ; Jufio . Agosto Septiembre i  Octubre i  Noviemb ™ Dictembre |
} 9 i 14 1 i 19 £ 18 i 20 : 11 i [ i 19 i 22 i 29 I 27 i 208.00
{ Porcentaje |
H Enero } Febrero | Marzo Abril | . Mayo Junio ~ Julio ] Agosto. | Septiembre | Octubre *  Noviembre .  Diclembre
\ 5.26% ] 8.19% ] 6.43% 11.11% i 10.53% ] 11.70% 6.43% i 5.26% 11.11% i 12.87% i 16.96% H 15.79% 3 121.64%
f Observaciones | objetive es atender a todas las asociaciones religiosas que requieran algun tipo de servicio por parte del ayuntamiento ]
i Comentarios “El absoluto de este indicador es: Un total de 171 registro de asociaciones religiosas :
t Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: - Direccion General de Gestion Gubermnamental
‘ Puesto: Director de Gobierno y Archivo Municipal
3 Teléfono y Ext.: 1777 329 55 00 ext. 5448

§ Denominacién: ~ Porcentaje de en ‘ : ~ Metaanual 2007
Interpretacién: ;Su]eta al requerimiento de los jovenes de la clase correspondiente, anticipados y remisos | Unidad de medida ] Cantidad 1
Dimensién foosi ] = [.Elage ! Tipo do Indicador: lra oimogic0 Entrega cartilla SMN | 100% ;
| | - Calidad i : Economia | : . B De Gestidn £ 1
i i Linea base
H Férmula de célculo: ‘Numero de cartillas entregadas en forma y tiempo / Total de solicitudes de entrega recibidas *100 i 2014 i 2015 H 2016 2017
i ] 100% 100% . 100% 100%
i Programacién Mensual 2017 =
i Namero Absoluto 7
Enero Febrero { Marzo i Abril T Mayo ] Junio 3 Julio " Agosto " septiembre | Octubre \ Noviembre . Diclembre -
8.33% Cemsw aaavw | asa% | 833%  B3% 8.33% . B33% . 834% . 83 . 83% 834%  100.00%
i 3 Porcentaje i '
§ Enero H Febrero Marzo Abril - Mayo - - Junio M ¢ Julio H Agosto i ptiembre Octubre © Noviembre " Diciembre i
£ 8.33% i 8.33% . 8.34% H 8.33% 8.33% | 8.34% 8.33% 8.33% i 8.34% i 8.33% | 8.33% e 34% i 100.00%
; """Realizado : ;
Enero " Febrero © Marzo Abril . Mayo Junio Julio " agosts | Septiembre | Octubre | Noviembre  Diciembre
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¥ 5 .

40 ! 56 1 63

i 49 54 I 60 i 105 i 139 | 121 324 4 0 )

; Porcentaje : ; -

‘ Enero | Febreo | Marzo T Abl | Mayo b dunlo Julia T Agosto ~ Septiembre | - Octubre | Noviembre . Diciembre .
3.64% | 5.09% . B73% : 4.45% P 491% . 545% 9.55% i 1284% . 11.00% . 20.45% | 0.00% i 0.00% 91.91%

| ; Observaciones i o 5 ? : : ] 1

Comentarios : ; iEl absoluto de este indicador es: Un total de 1,100 de entrega de cartillas del servicio militar. i

g Responsable del Indicad ]

:ﬂ Unidad Administrativa: Direccion General de Gestion Gubemamental f

i Puesto: Director de Gobiemo y Archivo Municipal ]

" Teléfono y

Denominacién: 'Porcentaje de certificacion de documentos oficiales
Interpretacién: ;-cen?ﬁcados. que la ciudadania solicite 1 Unidad de medida | Cantidad
Dimensién ! Eficencia | Eficacd - : Tipo de Indi 7§ Estrateaico Certificacion 100%
; ] Calidad ] E! | Economia i : i W De Gestion | |
Ty ! } Linea base
Férmula de célculo: ?_Numerc de certificados entregados en forma y tiempo / Total de solicitudes recibidas *100 | 2014 2015 ] 2016 [ o207
: i C100% | 100% | 100% 100%
Programacién Mensual 2017 i :
Ndmero Absoluto t
] Enero " Febrero | Mamzo i Abril ] Mayo i Junio L Julio . Agosto | Septiembre Octubre . Noviembre ' Diciembre  :
i 8.33% i 8.33% ] 8.34% 8.33% } 8.33% | 8.34% 8.33% 833% | 8.34% i 8.33% i 8.33% 8.34% 100.00%
i; 2 Porcentaje - 3 E y 3
} Enero ~ Febrero © Marzo ; Abri | Mayo © Junio : Julo . Agosto | Septiembre . Octubre Noviembre @ Diciembre
i 8.33% 833% | 8.34% . 833% . 833% . B34% ] 8.33% . 8.33% 834% |  833% * 833% .  834% - 100.00%
: Realizado ; ’ 1
Enero | Febrero ] Marzo Abril | Mayo | Junio ] Julio i Agosto | Septiembre Octubre | Noviembre | Diciembre
363 i 278 : 384 i 220 245 | 194 i 214 i 302 ! 144 i 142 R ] 202 . 2864.00
E . Porcentaje i : : t
i Enero .- Febrero £ Marzo Abril H Mayo Junio : Julio f Agosto | Septiembre Octubre ~ Noviembre Diciembre
12.35% I 946% ¢ 13.07% 749% - 834% | 660% 7.28% L 1028% | 4.80% agaw | 59%% | 68T% 97.45%
i Observaciones "Es el total de certificacion de documentos oficiales que son solicitados dependiendo de las necesidades de la ciudadania, :
; Comentarios ; “El absoluto de este indicador es: Un total de 2,939 certificacion de documentos cficiales i
i o Responsable del Indicador 1
¥ Unidad Administrativa: ireccion General de Gestion Gubernamental
1 Puesto: o ‘Director de Gobiemo y Archivo Municipal
Teléfono y Ext. : 777 329 55 00 ext. 5448

Denominacién. Porcentaje de constancias y certificados expedidos )
Interpretacién: . 'Se refiere a las constancias de domicilio, modo honesto de vida, bajos ingresos requeridos por la ciudadania Unidad de medida Cantidad ]
Dimensién i i Eﬁc.lencla | . Eficaca Tipo de Indicador: i EStrRtEGICO ; Constancias y Certificados : 100%
: | | | Calidad f | Economia ] B De Gestién : i
I i ) Linea base
Férmula de célculo: 'Numero de constancias y certificados expeditos en forma y tiempo / Total de solicitudes recibidas *100 T 201 i 2015 ] 2016 i 2017
100% i 100% H 100% H 100%
g Programacion Mensual 2017 - 5
7 Ndmero Absoluto . g
: Enero T Rebrero . Mamo | Abil | Mapo Junio Julio ©agoste | Sepliembre | Octubre Noviembre Diciembre
8.33% T e3a% 83a% | 833% | 833% | 834% 8.33% Ba33% | 834% | B833% . B33% | 834% 100.00%

Porcentaje i 1
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Enero - T T T (N M) R . Lo ulio T Agoste | Septiembre | Oectubre ! Noviembre | Diciembre

8.33% . B33% | B834% " g33% - 833% | 834% | 8.33% [ g33% | 834% | B33 . 833% | 8.34% i

;i ? - : Realizado G R ; -

| ‘Enero " Febrero . Maro ] Abril i Mayo | Junio L -dulio . Agosto | Sepfiembre . Octubre " Noviembre - - Di |

167 | 215 : 167 i 99 £ 260 i 121 ] 127 H 304 191 i 124 P 124 1 127

i : BEAT By ] '~ Porcentaje : s Zae : Y :

! Enero | Febrero { Marzo - ©  Abril I Mayo Junio L Julio i Agosto-- - | . Septiembre . .  Octubre .  Noviembre . Diciembre

5.80% 7.47% i 5.80% H 3.44% 9.03% | 4.20% i 4.41% 4 10.56% | 6.63% | 431% ' 4.31% i 4.41%

‘Observaciones " |Este indicador muestra el numero de constancias y certificados expedides por la Direccion General de Gestion Politica, este indicador debe estar en otro proyecto ¢
Comentarios ; “El absoluto de este indicador es: Un total de 2,880 constancias expedidos i

: . -Responsable del Indicador
L - Unidad Administrativa: - iDireccion General de Gestion Palitica
§ - . Puesto:- “Direccion de Celonias, Poblados, Comunidades Indigenas y Delegaciones

Te!éfono _VEX\‘. R

1777 329 5500 ext. SMSMT_M
F:cha_'reomca del !dnador 7

i Denom:nac:én. Porcenlaje : de aotas de regasm: reallzaclas (Nammlentu Matnmnmri Defurﬂ:on Adopcion, Reoonuc:mnento DM;rr.l) ' V‘Mef‘aﬂé;ﬁ%i'sz? o
| Interpretacion: “Se refieren a los servicios requeridos por la cnudadanla relativos a registrar sus actos civiles Unidad de medida w Cantidad
Dimensién f L b | S Acta ! 100%
. : [ . Calidad L . Economia i i ]
] Linea base ]
Férmuia de célculo: ?Numero de registros realizados en forma y tiempo | Total de solicitudes recibidas *100 i 2014 q 2015 : 2016 | 2017
i i | 100% i 100% i 100% i 100%
1 Programacién Mensual 2017
§ Numero Absoluto : ci
L Enero | Febrero ! Marzo i Abril j Mayo Junio i Juio 1 Agoste | Septiembre . Octubre | Noviembre | Diciembre
8.33% | 8.33% { 8.34% H 8.33% ] 8.33% § 8.34% { 8.33% £ 8.33% ] 8.34% ] 8.33% 8.33% 8.34%
H ] Porcentaje X R
Enero . Febreo | Marzo  : Abril - Mayo i Junio | Julio . Agosto Septiembre | Octubre  Noviembre  °  Diclembre
8.33% i 8.33% 8.34% H 8.33% 8.33% 8.34% { 8.33% i 8.33% | 8.34% i 8.33% | 8.33% i 8.34%
Realizado : e :
Enero | Fehrero i Marzo H Abril i Mayo i Junio i Julio t Agosto : ptiemk | Octubre Noviembre Diciembre
1,649 | 1,719 1,903 : 1,328 : 1,778 i 1,769 | 2,235 i 1,884 i 1,387 { 1,758 1,549 1 1,485
: Porcentaje :
¢ Enero I Febrero - Marzo i Abril | Mayo Junio .~ Julio o Agosto - Septiembre 1 Octubre Noviembre . Diclembre "
i 2.73% i 2.85% | 3.15% 2.20% [ 2.94% 2 93% i 3 70% 3.12% i - 2.30% 1 291% H 2.57% 1
Observaciones ;\::?;;;;j::;:l::;:;‘% £ dan e i) FLIETVERNT) GHTETUS GE TIECHTIE TS TEyisiUs eAle TpUiaigus ue riad
Comentarios {El absoluto de este indicador es: Un total de 60,379 actas de registro realizadas.
; ; Responsable del Indicador i |
i Unidad Administrativa: Direccion General de Gestion Gubemamental
e Puesto: : Oficialias 01 y 03 del Registro Civil
‘Teléfono y Ext. : | Oficialia 01 del Registro Civil 777 3 29 44 77, 777 329 44 78 ext. 4477, 4478 Oficialia 03 del Registro Civil 777 3 17 7362, 3 11 69 88 g

" Denomin entaje de Ia clave unica de registro de poblacion CURP expeditas

Meta anual 2017
Interpretacion: Se yriﬁuere a los servicios requeridos por la ciudadania ] Unidad de medida i Cantidad :
Dpimensién — j Eticience |} L% - } Thioite indicadoi:. b eaaeg 0. CURP : 100%
i | | i Calidad I ] | Economia 3 . W De Gestion
1 ) _ Linea base
Férmula de célculo: jl\Eumero de CURP expeditos en forma y tiempo / Total de solicitudes recibidas *100 i 2014 2015 i 2016 2017
; 100% ¢ 100% 100% i 100%

Programacién Mensual 2017

100.00%

2026.00

70.35%

100.00%

100.00%

20444.00

33.86%
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Ndmero Absoluto

Enero Febrero Marzo Abril i Mayo { Junio i Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre Diciembre
H 8.33% 533% |  834% | 833% 1 83%% |  834% i 8.33% 833% |  B834% . 8.33% 8.33% 834% |
i : Porcentaje : |
i Enero Febrero Marzo i - Abril Mayo Junio H Julio Agosto E i Octubre i Noviembre Diciembre
8.33% B.33% 8.34% H 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% ! 8.34% 8.33% ] 8.33% 8.34%
¢ i Realizado ; 1
i Enero T B ¥ MmN oAb | Map T Junio Julio " Agosto Septembre | Octubre | Noviembre Diciembre
H 438 : 527 i 469 - 413 ] 526 i 479 i 692 : 296 670 535 . | 458 390 . 1
H ] Porcentaje ; i
i Enero Febrero | Marzo | Abril Mayo Junio | Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre ~ °  Diciembre -
3.82% i 4.60% i 4.09% ' 3.60% 4.59% 4.18% 6.04% 258% | 5.84% i 467% i 4.00% 3.40%
Observaciones Este indicador se refiere a las personas fisicas que se les entrega copia de clave unica de registro de poblacion CURP, expedido por la Secretaria de Gobernacion
Comentarios +El absoluto de este indicador es: Un total de 11, 464 CURP expedidas m
H ; ] Responsable del Indicad i
Unidad Administrativa: . Direccion General de Gestion Gubemamental i
" Puesto: {Oficialias 01 y 03 del Registro Civil ;
Te.réfono yExt. Oﬁmalla 01 del Registro Civil 777 3 29 44 77,77732 H

"~ ‘Porcentaje de ngIStl’odE divi

5 'D'e;:ominacidn:

{ Interpretacién: “Se refiere a los servicios requeridos por la ciudadania, relativos a reglstrar sus actos cnnles ] Unid;d de medida Cantidad
Dimensién 3 ! : Eﬁqenma | Eficaca - . Tipo dell d «Em Registro de divorcios 100%
] 3 i Calidad ~ Economia !
T e :A i Linea base
Férmula de cédlculo: ‘Numero de registros realizados en forma y fiempo / Total de solicitudes recibidas *100 2014 2015 | J 2016 zaﬁ'wﬂm
H 100% 100% 100% 100%
Programacién Mensual 2017
P Ndmero Absoluto o R s |
i Enero Febrero provt R N A Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre Diciembre
CTgmew | B33% 8.34% £.33% 8.33% 8.34% 8.33% - gad% | 8.33% 8.33% g%
: : : % Porcentaje : 3 gy
Enero Febrero 5 Marzo i A?r"r‘f : £ Mayo Junio Julio Agosto f Octubre Noviembre Diciembre
8.33% 8.33% ! 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% J
T Realizado ; S o
" Jurio Julio ] Agosto p N‘Nuv.lembre Dmembre
46 T T 2e 29 G S S
4 i Porcentaje R i ‘
Enero Febrero M'ayo | Junio i Julie Agosto Septiembre nw.gé:tubre i ﬁc;;l:e;i:re Diciembre i
M L T Y T o yew e | dose [ omeR L Tos
?, ; . ODSGJ'VEC‘J—SH%E D i ;;u::;:::‘s\.m ¥ S q&fz"ff:jgmm uidirianis u:,:r::l. CHIER Ie\_:itl‘l u::ue TGCH e oS SRETipUianeus;™ V:
i Comentarios VEl absclutc de este mdmdor es: Un total de 368 regnstro de divorcios

P

ble del

3 Wﬁnic_rad Administrativa: “Direccion General de Gestion Gubernamental

Puesto: .Oﬁcxahas 01y 03 del Registro Civil

) Teléfono yExt

APcrv:.en Je

Denominacion: reglstros de ma‘mmomcs

Ot‘uaha 03 del Reglstru Civil 777 3 WT 7362,3116989

Oﬁc:alta 01 del Reglstro Civil 777 3 29 44 77, 777 32944 78 ext. 4477, 4478

Meta anua! 201 7

R Jme_rpreracrdn

. Unidadde medrda

Dimensién

Se reﬁere alos semmcs requendos por |a ::mdadanla relat:vo a registrar sus actos cwlles

- Estraieglcu 4

Registro matrimonio

ntidad

100%

100.00%

100.00%

5893.00

51.40%

100.00%

100.00%

427.00

116.03%
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¥ ; - | ] ~ - Lineabase .

i Férmula de célculo: ;cOnes de caja presentados / Totales previstos * 100 i 2014 io2015 i 2016 2017 |
i i oo | 100% 100% . 100%
; R : S Programacién Mensual 2017 . : ? 2 ]
i : - i : B e Nimero Absoluto 3 : : : :
H Enero | Febrero L Marzo Abril i Maye = Junio -1 Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre .  Diciembre  °
g 8.33% { 833% 8.34% i 83% | 8.33% b 8.34% t 8.33% 8.33% | 834% | 8.33% | 8.33% 8.34% 100.00%
: ; R 2 : R ~ Porcentaje ; R ] T ; ;
B Enero | Febrero | Marzo i Abril ] Mayo Junio Julic - . Agosto : Septiembre Octubre “Noviembre = Diciembre =
8.33% gas% | 83d% . 833% | B3 | 834% 8.33% eas% | 834% | 833% | 833% | B34% | 100.00%
i : : Realizado i S ; :
H ‘Enero - Febrero i Marzo H Abril I Mayo. i Junio i - Julio £ Agosto | Septiembre Octubre I jemb | Diciembre -
H 62 i 132 ' 237 50 59 | 58 57 H 55 i 58 Ll | 84 [ 1051.00
i ’ i Porcentaje : H
i Enero " Febrere | Marzo Abril ; Mayo | Junio i Julio | Agosto  Septiemt " octubre | Noviembre Diciembre
i 4.16% TTeeew | 1591% 1 336% . 386% !  389%  ° 3.83% 69% | 389% | 544% i 5.64% 7.92%  © 70.54%
s Observaciones 0 -ue.w.w WS IS TIeCius"y Q‘?’lﬂa‘ﬁﬁfﬁ'ﬁ”ﬂ’&i‘%ﬁs@ﬁwva“tlc‘ﬁai‘ﬁ@'fiﬁf’idﬁ’m&sﬁﬂﬁsﬂu:“ﬁiﬁ‘ﬁuﬂ&:“ﬁ:’ﬂaﬁ’ﬂﬁeiyuob‘ﬂ":’gf&“h (oS UETIEGINTET IS ‘remmrarfeasr‘f
ack ‘an.Jns.actas,maqisteals afu divarning..ofe.
Comentarios (El absoluto de este indicador es: Un | tctal de 1 490 registro de matrimonios i
- Responsable del Indicador ST : S ; L
Unidad Administrativa: :Direccion General ‘de Gestion Gubemamental i
Puesto: ‘Oficialias 01 y 03 del Registro Civil

£ C Oﬁmalla 01 del Reglstro Cl\rll 777 32944 77 777 329 44 78 ext. 4477, 4478 O'ﬁcialja 03 del IiﬂengtI‘DClVllj’?] 3177362,3116989 H

 Ficha Técnica delindicador2t

" Porcentaje de registro de nacimiento " Meta anual 2017

1 " Denominacién:
B Interpretacién: - "Se refiere a los servicios requeridos por la ciudadania, relativos a registrar sus actos civiles t Unidad de medida B 3 Cantidad
Dimensién : .! Eﬂc.ienua f Eficacla - Tipo de Indicador: T; Estrateg.u:n ' Registre nacimiento 100%
H : { 1 ! Calidad [ | Economia | B De Gestion |
i B | : Linea base
! Férmula de célculo: 'Numero de registros realizados en forma y tiempo / Total de solicitudes recibidas "1 00 1] 2014 . 2015 t 2016 i 2017
j Toow U oo% ¢ 100% - 100%
i Programacién Mensual 2017
. ) . Namero Absoiuto
Enero ] Febrero i Marzo i Abril 1 Mayo i Junio Julio i Agosto i Septiembre | Octubre \oviemb Diciembre |
8.33% i 8.33% i 8.34% i 8.33% H 8.33% : 8.34% H 8.33% ] 8.33% i 8.34% | 8.33% { 8.33% : 8.34% i 100.00%
Porcentaje : e ]
i Enero Febrero | Mazo . Abil | Mayo T unie Julio Agosto | Septiembre | Octubre . Noviembre Diclembra
8.33% gmave | saa% . B33%  833% 834% 8.33% TTeasv ¢ 83d4% . 833% - 8.33% 834% | 100.00%
W Realizado :
Enero T lore b Abil . | - Mayor ) - dumo i Julo T agesto | Septiembre | Oetubre | Noviembre T Diciembre
345 T Tas a7 %65 | U N T 348 a3 207§ e | e i 29 | 377300
- g i Porcentaje : : s 0 ) s
; Enero Febrero i Marzo i Abril H Mayo i Junio Julio Agosto :Sepﬁembre . Octubre | Noviembre : " Diciembre
: 6.25% T Bs8% . 574% i 480% . BBT% . 583% . 6.30% 6.09% 375% 7.12% 572% . 4B69% 68.34%
¥ Observaciones m:a'gaun dar |uu“ﬁeﬁu5*s“ccnu'=~ymmm ECIUS UETES @UUTCIVITGE TS JETSUTias, Loiiio Sun e s ul’OﬂTanus‘tjc‘rrdul SIS TEgIST S UE Tiatinier oy SXEIE raneds)
an lns,actne manisteal matrimanine dafunsi divarning, ate, £
Comentarios El absoluto de este 1nd1czdor es: Un total de 5,521 registro de nacimientos i
| ' T Responsable def Indicador SR R e
Unidad Administrativa: 1Direccion General de Gestion Gubemamental
Puesto: _Oficialias 01 y 03 del Registro Civil
Teléfono y Ext. : . Oficialia 01 del Registro Civil 777 329 44 77, 777 320 44 78 ext, 4477, 4478 Oficialia 03 del Registro Civil 777 317 73 62, 3 11 69 89
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] Denominacién: “Porcentaje de registro de reconocimientos " ‘Meta anual 2017
I Interpretacién: ""iSe refiere a los servicios requeridos por la ciudadania, relativos a regnstrar sus actos civiles s Unidad de medida - Cantidad
£ F \ T Py
Dpimensi6n : - { Cfcienca | - ! Tipo de Indicador: e oit eI | _gegistrorenacimiento. | 100%
1 | | jf Calidad t N | Economia : + W De Gestion CeomDcimt 647D |
i i i : Linea base
Férmula de célculo: ;}Numero de registros realizados en forma y tiempo / Total de solicitudes recibidas *100 2014 2015 ¢ 2016 2017
i 100% 100% | 100% 100%
Programacién Mensual 2017 : .

i Nimero Absoluto ! o :
i Enero i Febrero ‘Marzo ¥ Abril Mayo i Junio | “Julio - i ‘Agosto ' Septiembre Octubre ' Noviembre - Diciembre

8.33% i 8.33% 8.34% i 8.33% 8.33% | 8.34% 1 8.33% H 8.33% 8.34% 8.33% t 8.33% 8.34%
Porcentaje : ;
| Enero 1§ Febrero ! Marzo Abril | Mayo Junio i Julio i Agosto ptiemb Octubre " Noviembre Diciembre
8.33% { 8.33% | 8.34% 8.33% i 8.33% | 8.34% § 8.33% i 8.33% 8.34% 8.33% H 8.33% 8.34%
: - _ Realizado s
§ Enero | Febrero H Marzo Abril Mayo i Junio Julio - ¢ Agosto Septiembre - Octubre * ' Noviembre Diciembre

13 { 15 5 7 i 5 ] 10 i 9 i 13 3 i 5. i) 7 7
: Porcentaje ‘

Enero - i Febrero Marzo ] Abril ; Mayo { Junio . ¢ Julio i Agosto J: Octubre - Noviembre
] 8.23% i 9.49% L 316% i 443% [ 3.15% | 6.33% 5.70% i 8.23% 1.80% ; 3.16% H 4.43%
; Observacior_:es _r\c gualuelm:nt.::cnu:rllf:l nua? \:c'lua ::.;\::::L;ecm::ﬁur:‘:‘::= ma:::::::n:‘mruv VI u:gl:uu:n TiGITignus aet »aum:m AUST TETISU S U Tatiimenios EREpTaneusT™
Comentarios {El absoluto de este indicador es:Un total de 158 registro de reconocimientos
i Responsable del Indicador .
1 Unidad Administrativa: “Direccion General de Gestion Gubemamental
e Puesto: ‘Gficialias 01 y 03 del Registro Civil

Teléfono y Ext. Regi CMI 777 3 294477, 777 3294478 ext 4477 4478 Oficialia 03 del Registro Civil 777 317 7362, 3 11 69 89

' Denominaci

e de registro de defunciones

Meta anual 2017

Se refiere a los servicios requeridos por la ciudadania, relativos a regxstrar sus actos civiles

J Interpretacion: Unidad de medida Cantidad i
i Dimensién e ‘: Encisncia i _' ] } Eficecs T:po de Indicador: Estrategico | Registro defunciones 100%
i ™ . Calidad i 2 | Economia i . H De Gestién i
] i Linea base £
i Férmula de calculo: ‘Numero de registros realizados en forma y tiempo / Total de solicitudes recibidas *100 2014 i 2015 2016 2017
100% 100% i 100% 100%
— Programacion Mensual 2017
P e e e - Ndmero Absoluto e e i
g Enero : Febrero Marzo i Abril ] Mayo Jumio ~ Julio i ~ Agosto Septiembre: Octubre © Noviembre Diciembre
- 8.33% 8.33% 8.34% H 8.33% 8.33% H 8.34% k 8.33% ] 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% H 8.34%
B Porcentaje o SR
T Enero W v R e SENEST RS ST EET S Juio Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre
8.33% : 8.33% ] 8.34% i 8.33% : 8.33% 8.34% ¢ 8.33% i 8.33% 8.34% 8.33% | 8.33% 8.34%
. ) Realizado i )
_Enero ;' Febrero Marzo 2 Abril ] Mayo i Jupio Julio ': Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
313 i 316 345 i 361 ] 391 f 310 ! 286 i 316 322 353 | 178 355 |
: . ; ; w e : Porcentaje = = o i
T Enero : Febrero Marzo ] Abril ST Junio : Julic i Ayc;;!a Wmé;prtiembre Octubre Ncwenﬁ.g}e ) Nmsfc'};;:&;:ewmi
6.14% |  620% . B77% i T7.08% % . 608% - 561%  620% 6.32%  BSI% . 34%% 6.98%
Observaciones ::":?u::::;u:nﬂli::g;;;;::s:;;::ﬁg:;:;::i:@?mitimﬁmn"‘ o HENTUS SRETIPUTanieus]™ 1
Comentarios “El absoluto de este indicador es: Un total de 5,097 de registre de defunciones
; A Resp ble del icadt
] Unidad Administrativa: “Direccion General de Gestion Gubernamental o

100.00%

100.00%

99.00

100.00%

100.00%

3847.00

75.48%
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Puesto:

] iOficialias 01 y 03 del Registro Civil i
i - Teléfono y Ext.: i

| Oficialia 01 del Registro Civil 777 328 44 77, 777 329 4478 ext 4477, 4478 Oficialia 03 del Registro Civil 777 31773 62,3116989

“anual 2017

" Denominacién: " INumero de sesiones de ordinarias o a T

Interpretacién: " Resulta de las sesiones ordinarias de cabildo I+ Unidad de medida 1 Cantidad
=5 | Yo ] ¥ Y : H &t |
i Dimensién ] Ehciencia. .4 L slicaga - Tipo de Indicador: == Em{eg_"??-_«: Sesion crdinaria i 26
i : 1 i ¢ Calidad i i | Economia |8 I .l De Gestién | i :
: . H ; Linea base
I Férmula de célculo: gNumero de sesiones realizadas { 2014 2015 2016 2017 g
' : i 26 i 26 ] % ‘ 2% i
: Programacion Mensual 2017 g H
£ i ] : ; Ntimero Absoluto ; :
: Enero Febrero . Marzo Abril i Mayo T Jupie Julio | Agosto | Septiembre Octubre jembre  Diciemb
H 3 2 ' 2 2 ; 2 i 2 | 2 i 2 i 2 i 2 i 2 i 3 26
f Porcentaje ' : S
H Enero Febrero Marzo i Abril ¢ Mayo Junio i Julio © Agosto Septiembre | Octubre Noviembre Diciembre
H 11.54% . 7.89% 769% . 7.69% 769% - 7.69% ¢ 7.69% 7.69% . 769% @ 7.69% | T7.89% 11.54% 100.00%
i : ; ; Realizado 5 : : i
Enero . Febrero | Marzo Abril i Mayo Junio { Julio Agosto " septiembre | Octubre Noviembre . Diciembre |
2 | 2 i 3 2 i 2 2 2 { 3 ] 2 i 2 ‘ 2 i 2 26.00
: Porcentaje - =
Enero Febrero | Marzo i Abril { Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre ' Noviembre Diciembre
i 7.69% 769% ¢ 11.54% 769% . 7.69% 789% | 7.69% 1164% . 769% :  789% 7.69% 7.69% 100.00%
! Observaciones ‘Este indicador mlde la atencion y gestion oportuna de los acuerdos derivados de las seswnes y plasmadas en las actas de cabildo
Comentarios |El absoluto de este indicador es: Un total de 26 sesiones de cabilo ordinarias
:' : P ble del VT
£ ‘Unidad Administrativa: ~Direccion General de Gestion Gubemamental
f Puesto: i Direccion de Acuerdos y Cabildo
; z (TTTsgs AR ex 448 e
Denominacién: ‘Numero e sesiones de cabilda abierto ﬁ;tévanual 2017 oNET
Interpretacion: "Resulta de las sesiones abiertas de cabildo Unidad de medida i Cantidad i
Dimensién m 3 Chcence _. Ehcane Tipo de Indi m%uateg'-q?m* Sesion abierta 12
H i | Calidad ! Economia B De Gestién §
F = —'"--‘-'ﬂ““f*“-'*'w'mw""““-‘. - wll:ﬂ‘":a base
:, Férmula de célculo: ‘Numero de sesiones realizadas 2014 i 2015 2016 2017
! i ) 9 9 9 12
{ i " programacion Mensual 2017 ok
H Ntimero Absoluto i i i
T T Enern Febrero Merzo abrl . Mayo o Taaie T Tagosto | Septiemb Octubre | Noviembre Diciembre
1 1 1 1 ! 1 1 : 1 1 1 ] 1 1 1 12
Porcentaje
Enerc | Febre Marzo Abril e Junio Julio ‘Agosto ptiemt Octubre | Moviembre - Di
8.33% w_,w“;w 8.33% 8.33% 8.33% .  8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 18.33% B33% . B33% .. 100.00%
. Realizado
Enera. Febrero Marzo . Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiombre | Octubre Noviembre Diciembre
1 ; 1 I { 1 1 1 i 1 P 0 H 2 _ 10.00
i Porcentaje : : Ty sl
i Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre " Oetubre i Nnvr'e:;g; Diciembre
8.33% o 8.33% 83% . BI% 833%  B33% B33% 8.33% 0.00% 16.67% 0.00% 0.00% 83.33%




Observaciones . 1gf'l'i“ste indicador mide la atencion y gestion oportuna de los acuerdas derivados de las sesiones y plasmadas en las actas de cabildo

1 Comentarios ‘El absoluto de este indicador es: Un total de 12 sesiones de cabildo abierto

] . . = ) P2 : G Responsable del Indicador

i Unidad Administrativa: - Direccion General de Gestion Gubemamental

: “Puesto: ‘Direccion de Acuerdos y Cabildo

¥ Teléfono y Ext. : 777 329 44 48 ext. 4443

Denominacién:

e s e L i
~ " Numero de sesiones de cabildo solemne

" Meta anual 2017

E] ] Y
? _ Interpretacion: ‘Mediante los cortes de caja se informara al Cabildo de la situacion financiera que guarda el Ayuntamiento i Unidad de medida Cantidad
Dimensién ; i == Eﬁc.uencaa “ Elicaca - j" Tipo de Indicad er Estraiegico § Sesion solemne 1 1 ]
i s ] . Calidad i ] | Economia i | B De Gestion | ! i
i ' i i Lineabase : o ol
Férmula de célculo: ‘Numero de sesiones realizadas | 2014 i 2015 £ 2016 1 2017
: i } 1 1 | 1 | 1 i
Programacién Mensual 2017 i 1
_ ; Ndmero Absoluto ; ; : i
Enero . Febrero Marzo H Abril i Mayo Junio Jufio Agosto i bre - Octubre Noviembre | Diciembre
1 ' 0 ; 0 ' 0 i 0 0 ] 0 i 0 0 o i 0 i 0 '
Porcentaje 2 3 3
i Enero " Febrero | Marzo  © Abril i Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
100.00% 0.00% : 000% . 000% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
§ : Realizado & ! E:
i Enero .~ Febrero . Marzo H Abril i Mayo Junio Julio . Agosto. | Septiembre . Octubre Noviembre Diciembre -
0 0 i 0 £ 0 i 1 0 ] 0 0 i 0 0 i 1 T |
Porcentaje : :
Enero Febrero ¥ Marzo Abril 4 Mayo _Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
i 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% i 100.00% 0.00% 1 0.00% 0.00% 0.00% } 0.00% 100.00% 100.00% g
Observaciones "Este indicador mide |a atencion y gestion oportuna de los acuerdos derivados de las sesiones y plasmadas en las actas de cabildo |
i Comentarios _El absoluto de este indicador es: Un total de 1 sesion de cabildo solemne
. : Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion General de Gestion Gubermamental H
Puesto: | Direccion de Acuerdos y Cabildo
77 3 29 44 48 ext. 4449

. Teléfang y Ext.:

Denominacién: " 'Numero de actas de re Meta anu:
Interpretacion: :Resulta de las sesiones de cabildo que se lleven a cabo Unidad de medida Cantidad
Dimensién ; . j Efcencd M| Ecacia  Tipo de Indicad Estratégico Acta cabildo ' 39
i U . Calidad . Economia : M De Gestitn i
A % - ) Linea base
! Férmuta de calculo: ‘Numero de actas 2014 2015 2016 2017
E 36 36 36 39
L Programacion Mensual 2017 i
< g5 - Neimero Absoluto o g
Erers | Febre e S S R N Twie Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre
B 3T i 3 { PO 3 TS ‘ 3 4 3 3 3 4
"y e Porcentaje T S 5
Enero : Febrero i Marzo £ Abril i Mayo _ Junio - Julio ] Agosto H J re Octubre Noviembre - Diciembre
7.69% 769% - 7.69% 10.26% 7.69% 7.69% o 1.89% 10.26% 7.69% 7.69% 7.69% 10.26%
Realizado
B Enero Febrero Marzo I Abril 1 Mayo Junio _} mjl;fio RN tzfc‘qgiig ge b ] Bcrubre N WL 2 Di b o

100.00%

3.00

300.00%

38

100.00%
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4 i 4 5 i 5 3 3 4 3 4 i 3 i e G 46.00

f . Porcentaje i
Enero " Febrero - . Marzo | Abril Mayo . Junio Julio” . Agosto " septiembre | Octubre | - Noviembre . Diciembre
10.26% T{o26% | 1282% | 1282% 7.69% 1 7.69% I 10.26% 7.69% o2e% 7.69% | 7.69% T 1282% 117.95%
Observaciones 'Este indicador mide la atencion y gestion oportuna de la elaboraion de las actas de cabildo - : 3
Comentarios / |El absoluto de este indicador es: Un total de 39 actas de cabildo requisitadas i
g Responsable del Indicador :
Unidad Administrativa: - " Direccion General de Gestion Gubemamental

ireccion de Acuerdos y Cabildo
77 329 44 48 ext. 4449

Puesto:
Teléfono y Ext. :

Denominaci “'Numero de gacetas municipales publicadas Meta anual 2017
Interpretacién: Se reallza de forma trimestral H Unidad ‘de medida
Dimensién i ! Eficiencia £ | j Eﬁcac:a‘ T o i Estrateglco ; Gaceta municipal | 4 ;
3 - Calidad { . Economia % - . B De Gestion . : i
i Linea base %
i Férmula de calculo: H Cortes de caja presentados / Totales previstos *100 I 2014 ] 2015 £ 2016 . 2017
} 4 5 4 ; AR B
e S Programacién Mensual 2017 Tt i ;
B : ‘Numero Absoluto = i
T Enen e W, L A L Meyo R dunis T Julio T agoste | Septiembre Octubre . Noviembre Diciembre
T 0 | 1 ) ) i 1 i 0 : 0 1 i o o D | 4
o= Porcentaje : ' : : il 1
e e, ] A Lo " Jugo 1 Toie T agosto | Septiembre e Noviembre | Diciembre
0.00% eoom L 2s.00% | 000% - 000% i 2500% | 0.00% CUU0.00% | 25.00% | 0.00% . 0.00% 25.00% -  100.00%
- . : ) Realizado ) 1
: T Enero T Febrero i Marzo H Abril i Mayo  dunio i Julio i Agosto - Septiembre . Cctubre | Naviembremtm Diclembre iy i
H S i 1 o o o i 0 | 1 SR R A T R 4,00
! Enero e . L. Ab . | - Mao ] ooy dullo T agosto | Septembre | Octubre | Neviembre T Diciembre.
3 0.00% T ooo0% . 2500% . 000% | 000% i 2500% i 0.00% " ooo% . 2500% | 000% | 0.00% 2500% | 100.00%
1 Observaciones ~ Este indicador parmite informar a la sociedad de las actividades y logros del municipio 3 K
i Comentarios e absoluio de este indicador es: {Un total de 4 gacetas municipales publicadas e A
H Responsabfe deJ‘ rndrcad'or
U;:;;&nad A inistrativa: S D\reccmn GEnEraI de Geﬂlon Gubemamentai w i e o o
- Puesto: Direccion de Acuerdos y Cabildo D - o R
T Teléfonoy Ext.: = 777329444am L4448 ) R T - 1

Enlace Administrativo de la Secretaria del Ayuntamiento
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