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RESUMEN AVANCE FISICO

Contraloria Municipal
Programa Presupuestario: Prevencion y combate a la Corrupcion
Impacto o Resultado esperado:

No. | Nombre del Indicador | Periodicidad | Semaforizacién

FIN

1 Indice de desempefio Municipal del IMCO Anual 60.00%

R Fo -ﬂ[.l‘ﬁ_],!ﬁ[;:ﬂ i d 2ot .,..._:]
| 5 S |

Aceptable

PROPOSITO
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St % )
i - Ace

estre
Promedio del nivel de satisfaccién en tramites .
1 me . = el y Semestral 100.00%
servicios a la ciudadania

\ able

COMPONENTES
B IS PR ), mestre T:_—; iR |
1 Porcentaje del cumplimiento de fiscalizacién Semestral 42.50%

ol

Porcentaje de P de Entrega-Recepcio R T ESTCS Ao A
rcentaje de Procesos de Entrega-Rece
2 ° . ! & peton Semestral 100.00%

concluidos = _ !

Porcentaje de participacion de la contraloria e
3 Social en las actividades que sean de su Trimestral
competencia l

4 la presentacién oportuna de la declaracion Semestral 53.66%

patrimonial y de intereses | Crliico

Porcentaje de cumplimiento a la obligacion de i gl

2do Semestre

5 Porcentaje de quejas y denuncias radicadas Semestral 69.70%
Enriesgo

6 Porcentaje de resoluciones emitidas Semestral

Porcentaje de Unidades Administrativas

v Semestral
visitadas

Porcentaje de recepcion de avances en el
8 cumplimiento de indicadores para el informe Trimestral
de la gestion gubernamental




Porcentaje de cumplimiento en el avance de

1 Acept

BB oI WS
100.00%
‘ )le

| |
O

9 o Anual
difusiones
Porcentaje de avance en la integracién de

10 mddulos que conforman la gufa para la gestién Trimestral
municipal

11 Porcentaje de capacitaciones impartidas Semestral
Porcentaje de avance de compra de bienes

12 ) . Semestral

muebles.

B o sere e RO
100.00%

Aceptable I

ACTIVIDAD

1 Porcentaje de Auditorias Ejecutadas Trimestral
| ~ 4to Trimestre ‘ d
Porcentaje d iones de fiscalizacid \ =
2 _Je ¢ acclone ) e |za-?|on Trimestral 100.00%
extraordinarias y especiales concluidas ‘ e ‘
‘ 7 Aceptable
A2
Numero de servidores publicos obligados, lj- i iliete #A—A————]
N 0,
1 omisos al cumplimiento del proceso de entrega Trimestral _ 100.00% _ __|
recepcion | Aceptable
A3 A
oy 4to Trin ] : A
1 Porcentaje de comités de obras formalizados Trimestral 100.00%
I Aceptable ;
Ad
Porcentaje de investigaciones radicadas por
1 incumplimiento a la obiigacié.'rj de prfasent'ar de Trimestral
manera oportuna la declaracién patrimonial de
intereses ililog
A5
Porcentaje de quejas y denuncias turnadas a la .
direccién general de responsabilidades : o
1 IUILES i Trimestral 35.00%
administrativas por la omisién de presuntas
faltas administrativas En riesgo
5 Porcentaje de quejas y denuncias atendidas Trimestral 27.27%
contra las presentadas
AD
j xpedient bstanciado : -
1 Porcentaje de expedientes substan 13 Trirriestral ©1.48%

turnados a resolucién

Enriesgo




A7

1 Por.c?ntaje de Unidades Administrativas Semestral [:““__ S H*#“**‘“_‘]
verificada | 7 ‘
| AC £
A8 S e B
: e 5 Y
1 Porlcen'taje de seguimiento \icum plimiento de Mensual Ej_*' 100'0%
los indicadores de desempefio. ‘ - |
Ace] )
A9 i : <4l EATE N
Porcentaje de cumplimiento en la integracion i 1 J
1 de la informacion de las Unidades Semestral 100.00%
Administrativas que operan bases de datos. | le 1

Al10

1 Porcentaje de correcciones emitidas Trimestral 100.00%

All
Porcentaje de Unidades Administrativas que g oo S LULE] 4 :
1 concluyeron el proceso de actualizacién y/o Anual 22.73%

elaboracién de manuales operativos Crliigo

Al12
i Anual
Porcentaje de atencion a solicitudes de Bienes S T S

1 Anual 100.00%

Muebles : =
| Aceptable

Clara Elizabeth Soto Castor Jaime Bernal Arista
Contralora Municipal Coordinador Técnico




Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobiernoy Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Fin

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Dependencia:

Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

CM301

Control y Evaluacidn Gubernamental
Datos del Indicador

Oficina de la Contraloria Municipal

Nombre del Indicador Definicién
[ndice de Desempefio Municipal del IMCO Desde 2009, IMCO evalia la calidad de la informacién presupuestal de los municipios sobre la
base de un catdlogo de buenas précticas.
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Estratégico Ascendente
Métado de calculo Unidad de medida
Indice de informacién presupuestal municipal Indice de Desempefio
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
70.00% 2020 70% Anual
Medios de Verificacion
indice de Desempefic municipal que se encuentra en la direccion electrénica
Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Semafarizacién
| e 1| g
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero = - = = E = -
Febrero - - Z - - - =
Marzo - = - = b - E
Abril - - G - - = -
Mayo = N = ks = -
Junio - - - - - - -
Julio - - - - - - -
Agosto = - = - - = -
Septiembre - - - - = = =
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - i
Diciembre 70.00% 60.00% 60.00% 70.00% 50.00% 59.99% 49,99% 70.01% 60.00%
[ Aneat | 7000% 0% ;i 60.00% 70.00% | 50.00% | 59.99% 49.95% 7001% | 60.00%

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Clara Elizabeth Soto Castor Jaime Bernal Arista
Contralora Municipal Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcidn Propésito

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contralorfa Municipal

Proyecto del Programa:
cM301

Nombre del Indicador

Nombre del Proyecto:

Control y Evaluacién Gubernamental

Promedio del nivel de satisfaccion en tramites y servicios a la ciudadania

Unidad Responsable del Gasto:

Oficina de la Contraleria Municipal

e dicado

Definicién

Que las dependencias del Ayuntamiento ejercen de manera eficiente, eficaz y con transparencia
la ejecucién del gasto piblico municipal, cumpliendo con las normas vigentes.

Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
{Sumatoria de calificaciones / Total de encuestas aplicadas) Promedio
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacién .
Informe de resultados de encuestas de satisfaccién, ubicados en la oficina de |a Direccién General de Mejora e Innovacion Administrativa
Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento eritico / Semaforizacién
Seguiniiento Meta Enc.uestas Sun"lratorria de Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Porcentaje de
Programada Aplicadas Calificaciones . Cobertura
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero = - % £ = > =
Febrero = - - - - = E
Marzo - - - - - - -
Abril - - - - - - &
Mayo - - - - - - -
Junio 50.00% 15 15 45.00% 50.00% 40.00% 44.99% 39.99% 50.01% 50.00%
Julio - - - - - - -
Agosto - - % = = = -
Septiembre - - - - - - -
Octubre - - - - - - <
Noviembre - - - = - - -
Diclembre 50.00% 15 15 45.00% 50,00% 40.00% 44.99% 39.99% 50.01% 50.00%
[ Anval | 10000% 30 30 90.00% 100, 80.00% 89,98% 79.98% 100.02% | 100.00%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Clara Elizabeth Soto Castor
Contralora Municipal

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacién

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Carrupcion

Dependencia:

Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM302

Auditorias, Revision y Supervisiones
Datos del Indicador
Definicién

Direccion General de Auditoria Interna

Nombre del Indicador

Porcentaje del cumplimiento de las acciones de fiscalizacion Ejercicio correcto del servicio publico fiscalizado

Dimensidn Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Meétodo de calculo Unidad de medida
[Total de Acciones de fiscalizacidn ejecutadas / Total de acciones de fiscalizacién) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
85.00% 2020 85.00% Semestral
Medios de Verificacian
Expediente de las acciones de fiscalizacidn que se encuentran en la Direccion General de Auditoria Interna
endarizadas
e Al e S e g
Seguimiento Programada fi.scaliz.'?cidn lis.calizacic'm P i : P CobiErtura n
instruidas ejecutadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero e = = = = 2 -
Febrero - T E - - - 7
Marzo = = - - - - =
Abril - - - - - - -
Mayo = = - - = = -
Junio 42,50% 4 1 37.50% 42.50% 22.50% 37.49% 22.49% 42.51% 10.63% _
lulio - - = = - - -
Agosto - - = = - 2 -
Septiembre - - - - - - -
Octubre - - - : - - -
Neviembre - - = = 5 & =
Diciembre 42.50% 2 2 37.50% 42.50% 22.50% 37.49% 22.49% 42.51% 42.50%
I % | & | a2 | vemow | ssoon | asoow | | wagm% | ssoam | azsow

Semaforuauun (mensual, trimestral, semestral, al\uall

Observaciones

Raul Alcantara Botello Jaime Bernal Arista
Director General de Auditoria Interna Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobiernoy Normatividad Transparencia y Cere Corrupcion Actividad 1.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:

Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM302 Auditorfas, Revisidn y Supervisiones Direccién General de Auditoria Interna
Datos del Indicador
Nombre del Inicador Definicion
Porcentaje de Auditorias Ejecutadas Ejercicio correcto del servicio piblico fiscalizado
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de auditorfas ejecutadas / Total de auditorias programadas)* 100 Parcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
85.00% 2020 85.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Cedulas de observaciones preliminares, ubicadas en la Direccion General de Auditoria Interna
: Metas calendarizadas -
Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Semafarizacion
segilFisiite Meta Auditorias .ﬁtuditorias Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Porcentaje de n
Programada | programadas | ejecutadas = Cobertura
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero - - - - - - -
Febrero - - . - & % 5
Marzo - - = " o - -
ler Trim 25.00% 0 0 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01% 25.00% ble
Abril - - - - - - -
Mayo - - - - - - -
Junio - - = - - - &
2do Trim 25.00% 4 1 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01% E.ZSL—i
Julio - - - - - - -
Agosto - - = - - - -
Septiembre - - - = - = 5
3er Trim 25.00% 0 3 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01% 750.00%‘
Octubre - - z = * = 5
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - - - - - - -
4to Trim 25.00% (4] 0 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14,99% 25.01% 0.00%
I T T oo | soows | sneww | sesew | sooows | o7

5 [t : L
Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

W52 acuerdo al Programa Anual de Auditorias, Acciones de Fiscalizacion Extraordinarias y Especiales 2021, no se inicid alguna Auditoria durante &l Primer Trimestre del afo 202L.
/!

Radl Alcéntara Botello Jaime Bernal Arista
Director General de Auditoria Interna Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador

Politica: Programa sectorial: Nivel de! objetivo
S Gnhlemo Mederno Eficiente y Transparente Gcb;emoy Normatividad Transparencia y Cera Corrupcion Actividad

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Alineacion

¥

AYUNTAUENTO
201
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1.2

2

Clernavaca

Clave del Indicador:

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM302

Nombre del Proyecto:
Auditorias, Revision y Supervisiones
Datos del Indicador.

Unidad Responsable del Gasto:
Direccion General de Auditoria Interna

Rauil Alcéntara Botello
Director General de Auditoria Interna

Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de acciones de fiscalizacidn extraordinarias y especiales ejecutadas Ejecucion de acciones de fiscalizacion extraordinarias y especiales
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
{Total de acciones de fiscalizacion extraordinarias y especiales ejecutadas / Total de acciones |Porcentajes
de fiscalizacion extracrdinarias y especiales) * 100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Expedientes de las acciones de fiscalizacién que se encuentran en la direccion general de auditoria interna
i : : Metas calendarizadas
Acciones de Acciones de Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Semafarizacion
Seguliilerito Meta exlf:t:";::::sv Ex(ﬁ““"j"“"" . Aceptable en riesgo Falla en la planeacion Porcentaje de n
Programada especiales excialbs . . Cabertura
Instrvidas elbentadss Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero = - - B 2 2 -
Febrero - - - - - - -
Marzo - - - - - - -
ler Trim 25.00% 0 0 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Abril - = = % - - 2
Mayo - - - - - - -
Junio - - - b - - -
2do Trim 25.00% [} ] 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14.95% 25.01% 25.00%
Julio - - - = - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - = = - - -
3er Trim 25.00% 0 0 18.00% 25,00% 15.00% 17.99% 14.99% 25.01% 25.00%
QOctubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - - = - - - -
4to Trim 25.00% "] 0 18.00% 25.00% 15.00% 17.99% 14,99% 25.01% 25.00%
" aneal | 10000 ) T o | evoow | ' TS
S ion { I, trimestral,
(@08
Observaciones
¥ 0o se realizé alguna aceién de fiscalizacién extraordinaria y/o especial d el Primer Tri del afio 2021
S |
TR YTE I = T = £x e mscas e A TerEn 1

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del abjetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 2

Datos de |dentificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencian y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contralorfa Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM303 Mejora de la Gestion Direccion General de Mejora de la Gestidn
Datos del Indicador X

Nombre del Indicader . Definicion

Porcentaje de procesos de entrega recepcion concluidos Proceso de entrega recepcion realizado "Indicador Bajo demanda"
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestion Ascendente

Método de calculo Unidad de medida

(Total de procesos de entrega recepcidn concluidos / Total de procesos de entrega recepcion  |Porcentaje
obligados) * 100

Meta 2021 Afo linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacion
Memoranda entregados que se encuentran en la Direccion General de Mejora de la Gestidn
' LGELFELES :
Total de Numiero de Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico/ | Porcentaje de | Semaforizacion
L Meta procesosde | procesos de Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién entrega
Seguimiento entrega entrega :
Pragramada 2 = recepcion
recepcion recepelott Desde Hasta Desde 40 Por debajo Por encima concliides
obligados concluidos
Enero = - = 7 - N -
Febrero 6l - - = = - =
Marzo - = - 2 = = =
Abril - 7 = 3 = - T
Mayo 5 = = - - - -
Junio 50.00% 150 150 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 29.99% 50.01% 50.00% :r )
Julio - - - - = - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - . . = = - =
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre 50.00% 40 40 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 29.99% 50.01% 50.00%
_ Anual T | | eoom 10002 | 100.00% |

emaforizacién (mensual, trimestral, semestral,

Observaciones

Alberto Christopher Peralta Dominguez Jaime Bernal Arista
Director General de Mejora de la Gestion Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetive: Clave del Indicador:
5 Goblerno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcién Actividad 21

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencidn y Combate a la Corrupcion

Contraloria Municipal
Proyecto del Programa: MNombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM303 Mejora de la Gestion Direccion General de Mejora de la Gestién

'Dependencia:

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de servidores publicos obligados, omisos al cumplimiento de proceso de entrega|Procedimiento en caso de omision al proceso de entrega Recepcion desahogado " indicador bajo
recepcion demanda"
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Métado de calculo Unidad de medida
(Total de servidores publicos omisos / Total de denuncias presentadas por omisién al proceso |Porcentaje
de entrega recepcion) * 100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicidn
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Memoranda entregados que se encuentran en la Direccion General de Mejora de la Gestion
: ; Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiente critico / Semaforizacién
Meta Dennces Servid Aceptable enriesgo Fallo en la planeacién porcentaje del
Seguimiento ?'Emnm“w' e.m om.‘ cumplimiento de n
Programada |omisios al precesade| publicos omisos < . entrega recepcion
entrega recepeian Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima
Enero - - - - 3 #® =
Febrero - - - - - - -
Marzo - # = = = - =
ler Trim 25.00% ] 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Abril - = - = 7 - -
Mayo - - - - = - =
Junio - - - T - 7 -
2do Trim 25.00% Q 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.95% 14.99% 25.01% 25.00%
Julie = 3 = = - - -
Agosto = % 2 = 5 = -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 25.00% 0 ] 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Octubre - - - - - - -
Noviembre - 3 - - - - -
Diciembre - - - - - - -
4to Trim 25.00%
[ amat | _ 100.00%

Observaciones

fi
I
|
|

&3

I 3 Sl ol Lo & . L = — $ = s ia Lo sl

Alberto Christopher Peralta Dominguez Jaime Bernal Arista
Director General de Mejora de la Gestién Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente [Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 3

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Carrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal
Proyecto del Programa:
CM303

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Mejora de la Gestion

Mejora de la Gestion

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de participacion de la contraloria social en las actividades de su competencia Participacion ciudadana a traves de los comites de contraloria social fomentada "indicador bajo
demanda"
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de programas sociales con vigilancia ciudadana / Total de programas sociales) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Actas de los comités de contraloria sacial, ubicados en la Direccidn General de Mejora de la Gestién
Metas calenda :
Fiogramas Comportamiento Compartamiento Compaortamiento critico / ) Semaforizacion
Seguimiento Meta Totalda Programas | - Sociales con Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién p:::“::(‘:: :: 4 n
Programada Sociales Vigilancia ién de
Cluadadana Desde Hasta Desde Hasta Pardebajo | Porencima | conteleria secial
Enero - - = - 2 - -
Febrero - - - - - - -
Marzo = 5 = - = 5 -
ter Trim 25.00% 1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19,99% 14.99% 25.01% 25.00%
Abril 5 . . - - - -
Mayo - - - - - - -
Junio - - - - - - -
2do Trim 25.00% 1 1 20,00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Julio - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 25.00% 1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00% | Aceptable |
Octubre - - - - 3 - 3
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - - - - - - -
4to Trim 25,00% 1 1 15.00% 19.99% 14,99% 25.01% 25.00%
| Anval | 1o000% | ] | 100.00%
Observaciones

Jaime Bernal Arista

Alberto Christopher Peralta Dominguez
Coordinador Técnico

Director General de Mejora de la Gestion



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacién

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del abjetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente | Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Carrupcién Actividad 3.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcidn

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM303 Mejora de la Gestién Direccién General de Mejora de la Gestion
Nombre del Indicador Definicion
Nimero de comites de obra formalizados Formacion de los comites de obra de Contraloria Social "indicador bajo demanda"
Dimensidn Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de comités formalizados / Total de obras iniciadas) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Ano linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion
Actas de los comités de contraloria social, ubicados en la Direccion General de Mej

ora de la Gestion
Metas calendarizadas

Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Semaforizacién
Seguimiento Meta dmera d comites NL]m.er-o.de obras Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion Comité ‘.k obra n
Programada formalizadas iniciadas Formalizados
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Enero - - = 4 = & ]

Febrero - - - - ] - -

Marzo - - - - - - -

ler Trim 25.00% 25 0 20,00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 0.00% ||

Abril - - = - < - -

Mayo - - - - - - -

Junio - - - = - - -

2do Trim 25.00% 5 30 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 150,00%

Julio - - - - - - -

Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - = -

3er Trim 25.00% 31 31 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14,99% 25.01% 25.00%

Octubre - - - - - - -

Noviembre - - - - - - -

Diciembre - - - - - - -

4to Trim 25.00% 5 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
_Amal | wooo% | | wooox | 000w | eooos | 7oew | sowew | soooms | 100.00% |

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):
Observaciones

Fm- de obras iniciadss es competencia de la Secretaria de Desarrollo Urizano y obras Péblicas

Alberto Christopher Peralta Dominguez Jaime Bernal Arista
Director General de Mejora de la Gestion Coordinador Técnico
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Alineacién

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcién Componente 4
i : - ‘ : Datos de Identificacidn del Programa Presupuestario : ‘

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:

Contraloria Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Proyecto del Programa:
CM305 Prevencion, Investigacién, Participacién Ciudadana y Situacion Patrimonial

Datos del Indicador

Direccién General de Prevencion, Participacidn Ciudadana y Quejas

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de cumplimiento a la obligacion de la presentacion oportuna de la declaracién|Declaracién patrimonial y de intereses de los servidores publicos presentada
patrimonial y de intereses
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de caleulo Unidad de medida
(Total de servidores publicos que presentaron declaracion patrimonial / Total de servidores Porcentaje
publicos dados de alta y/o baja) * 100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacion
Registro de declaraciones patrimonniales y de intereses presentadas ante la contraloria municipal, ubicados en la Direccidn General de Prevencion, Participacion Ciudadana y Quejas
: e . - Metas calendarizadas ; 3 ' :
e s::’:;ludr:s Comportamiento Compnrtan}iento Comportamiento cri?i‘co/ — Semaforizacion
Sl Meta ' s.ervideres piiblicos que Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion Cump!im’\eml:f o n
Programada | publicos dados de presentaron la declaracion
alta declaracidn Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima patrimonial
patrimanial
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo = = - - - - -
Abril - - - - - - -
Mayo - - - - - - -
Junio 50.00% 227 114 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 29.95% 50.01% 25.11%
Julio - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - # - - - -
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre 50.00% 60 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 33.33% En riesgo
T T | wow | twooox | oo | 7eswk s360%_|

Semaforizacién {mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Maricruz Gomez Reyes Jaime Bernal Arista
Director General de Prevencidn, Participacién Ciudadana y Quejas Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo:
Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
4.1

Eje:

5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcién

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM305

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Prevencion, Participacion Ciudadana y Quejas

Nombre del Proyecto:
Prevencion, Investigacién, Participacion Ciudadana y Situacion Patrimonial
: Datos del Indicador.

Nombre del Indiador Definicion
Porcentaje de investigaciones radicadas por incumplimiento a la obligacién de presentar de|Declaracion patrimonial y de intereses de los servidores publicos presentada “indicador bajo|
manera oportuna la declaracion patrimonial y de intereses demanda”
Dimensidn Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
{Total de investigaciones radicadas / Total de servidores publicos omisos) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Porcentaje de expedientes radicados, ubicadas en la direccion general de prevencion, participacién ciudadana y quejas
: endarizadas
Comportamiento Comportamiento Compartamiento critico / Porcentsje de Semafarizacion
W——— Meta A L de‘_ Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion investgaciones n
Programada | publicos omisos p ] ] radicadicadas por
Desde Hasta Desde Hasta Par debajo Por encima incumplimiento
Enero - - - - “ - -
Febrero - - - - - - -
Marzo - = = - B - -
ler Trim 25.00% 45 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 1% [
Abril < - - - - 3 E
Mayo - - - - - - - .
Junio . - = - - - -
2doTrim | 25.00% 69 29 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% wsix
Julio - - = - - - L
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 25.00% 27 27 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Octubre - - - S 2 B =
Noviembre - - - - - - &
Diciembre - B - - - - -
4to Trim 25,00% 20 25.01% 17.50% En riesga
59.63%

Observaciones

[
!
I

Maricruz Gomez Reyes Jaime Bernal Arista
Director General de Prevencidn, Participacién Ciudadana y Quejas Coordinador Técnico
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Alineacion

Politica: Programa sectorial: Nivel del abjetivo:
Gobierno y Nermatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
5

Eje:

5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal
Proyecto del Programa:
CM305 Prevencidn, Investigacidn, Participacién Ciudadana y Situacion P
' Datos de

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

atrimanial Direccién General de Prevencion, Participacion Ciudadana y Quejas

Nombre del Indicador Definicion

Porcentaje de quejas y denuncias radicadas Quejas y denuncias por presuntas faltas administrativas radicadas (Indicador bajo demanda)
Dimensidn Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Meétodo de calculo Unidad de medida
(Total de expedientes radicados [ Total de quejas y denuncias recibidas) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacion
Acuerdos de radicacién emitidos, ubicados en la Direccién General de Prevencidn, Participacion Ciudadana y Quejas
‘ ! Metas calendarizadas
Comportamiento Compartamiento Comportamiento critico / Semaforizacian
N Meta Total de quejas y Total de Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Po:::i:zde n
Seguimiento denuncias pedi :
Programada recibidas radicados geninclas
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima radicadas
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo - - - - - - -
Abril - - - - - - -
Mayo - - - - - " -
Junio 50.00% 77 47 40,00% 50.00% 30.00% 39.99% 29.99% 50.01% 30.52% En riesgo
Julio - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
Octubre - = - - = - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre 50.00% 55 45 40.00% 50.01% 40.91% |
b a Bt | 100 e L iy R ! Zﬁﬁ ;Q% 1 En riesgo

Observaciones

Maricruz Gémez Reyes Jaime Bernal Arista
Director General de Prever :ién, Participacién Ciudadana y Quejas Coordinador Técnico



Ficha Técnica

del Indicador

Az

..ur_le V8
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Alineacion

Politica: Programa sectorial:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion

Datos de Identificacion d

Nivel del objetivo:
Actividad

Clave del Indicador:
51

MNombre del Programa Presupuestaria:
Prevencién y Combate a la Corrupcidn

el Programa Presupuestario

Dependencia:
Contralorfa Municipal

Proyecto del Programa:
CM305

Nombre del Proyecto:
Prevencion, Investigacion, Participacién Ciudadana y Situacion

Nombre del Indicador

Porcentaje de quejas y denuncias turnadas a la Direccién General de Responsabilidades
Administrativas por la omisién de presuntas faltas administrativas

Unidad Responsable del Gasto:

Patrimonial Direccién General de Prevencién, Participacion Ciudadana y Quejas

g ¢ o

Definicién
Quejas y denuncias por presuntas faltas administrativas recibidas (Indicador bajo demanda)

Semaforizacidn (mensua

Dimensidn Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de informes de presunta responsabilidad / Total de quejas y denuncias recibidas) * 100 |Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
70.00% 2020 70,00% Trimestral
Medios de Verificacién
Informes de presunta responsabilidad emitidos, ubicados en la direccién de prevencién, participacion ciudadana y quejas
i endarizadas
Total de . Dtalide Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico /| Porcentaje de | Semaforizacion
. Meta quejasy informes de Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion quejas y
Segulrmiento Programada denuncias presu"t:!‘ dentnclas n
recibidas TESPD";‘Qh”'da Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima turnadas
Enero - + - = = = ®
Febrero o = - - & - -
Marzo - - - - - - -
ler Trim 17.50% 19 15 12.00% 17.50% 8.00% 11.99% 7.99% 17.51% 13.82%
Abril - - - - - - =
Mayo - - - = - = &
Junio e - - - = = -
2do Trim 17.50% 58 27 12.00% 17.50% 8.00% 11.99% 7.99% 17.51% 8.15% En riesgo
Julio - - - - . . .
Agosto - = = 2 % % =
Septiembre - - - - & - -
3er Trim 17.50% 32 18 12.00% 17.50% 8.00% 11.99% 7.99% 17.51% 9.84% En riesgo
Octubre - - 2 & - * -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre = k - = - < -
4to Trim 17.50% 55 22 12.00% 17.50% 8.00% 11.99% 7.99% 17.51% 7.00%
o i & g e B = 1 i il it el ] nd || | _p_‘i i , : 3 En riesgo

I, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Maricruz Gémez Reyes
Director General de Prevencién, Participacién Ciudadana y Quejas

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 5.2

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Carrupcién

Dependencia:
Contraloria Municipal

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Prevencidn, Participacion Ciudadana y Quejas

Nombre del Proyecto:

Prevencion, Investigacion, Participacidn Ciudadana y Situacian Patrimonial
¢ Datos del Indicador

Nombre del Indicader Definicién

Porcentaje de quejas y denuncias atendidas contra las presentadas Recepcion de as denuncias por presuntas conductas u omisiones que pudieran derivar en

responsabilidades administrativas presentadas {Indicador bajo demanda)

Proyecto del Programa:
CM305

Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de denuncias con resolucidn / Total de denuncias integradas) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afo linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion
Registro en el libro de gobierno, ubicados en la Direccién General de Prevencion, Participacion Ciudadana y Quejas
Metas calendarizadas
- Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico /| Porcentaje de | Sernaforizacién
- Meta Denuncias TotaA ¢ Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién quejas y
Seguimiento 3 denuncias con .
Programada integradas i . denuncias
resolucion Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima atendidas

Enero - - = -

Febrero - - -

Marzo - = =

ler Trim 25.00% 51 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 0.00% _I

Abril - - - - = - @

Mayo - - -

Junio - -
2do Trim 25.00% 26 o 20.00% 25.00% 15,00% 19.95% 14.99% 25.01% 0.00%

Julio - - - -

Agosto - s § “

Septiembre - - E
3er Trim 25,00% 29 20 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14,99% 25.01% 17.24% En riesgo

Octubre - - - - - -

Noviembre - - - -

Diciembre - = %
4to Trim 25.00% 15 13 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%

o i sl TR 5 xh
Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

i
i

Maricruz Gémez Reyes Jaime Bernal Arista
Director General de Prevencién, Participacién Ciudadana y Quejas Coordinador Técnico
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo:
S Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
6

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contralorfa Municipal
Proyecto del Programa:
CM304

Nombre del Proyecto: |unidad Responsable del Gasto:
Procedimientos de Responsabilidades Administrativas
Datos del Indicador

Direccion General de Responsabilidades Administrativas

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de resoluciones emitidas Resoluciones en el procedimiento de responsabilidades emitidas (Indicador bajo demanda)
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de resoluciones emitidas / Total de procedimientos substanciados) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afia linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
70.00% 2020 70.00% Semestral
Medios de Verificacion
Resolucidn definitiva radicada al expediente que obra en la direccién general de responsabilidades administrativas
; : Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / ) Semaforizacién
seguimiento Meta Pracedimiento Reso\gFiDnes Aceptable en riesga Fallo en la planeacion F:';:z?;i:: n
Programada s emitidas G
substanciados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima emitidas
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo - - - - - - -
Abril - - - - - - -
Mayo - - - = - - -
Junio 35.00% 14 14 30.00% 35.00% 25.00% 29.99% 24.99% 35.01% 35.00%
Julio - - - - - - -
Agosto - - - - - -
Septiembre - E - - - - -
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre 35.00% 12 30.00% 35.00% 25.00% 29.99% 24.99% 35.00%
" anual | 3s00% | 26 30.00% | 3500% | 25.00% | 20.90% | 20.99% | 35.00%

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Julio Addn Villanueva Sosayas Jaime Bernal Arista
Director General de Responsabilidades Administrativas Coordinador Técnico
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T, Cuernavaca

; Alineacion :

je: Paolitica: Programa sectorial: Nivel del objetivo:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcién Actividad

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
6.1

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal
Proyecto del Programa:
CM304

Nombre del Proyecto: |Unidad Responsable del Gasto:
Procedimientos de Responsabilidades Administrativas

Direccién General de Responsabilidades Administrativas
Datos del Indicador 3

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de expedientes substanciados y turnados a resolucion Substanciacién de los procedimientos de responsabilidad administrativa que se tramitan en la
Direccion General hasta su resolucién (Indicador bajo demanda)
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
{Total de expedientes sustanciados / Total de expedientes abiertos) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
80.00% 2020 80.00% Trimestral

Medios de Verificacién
Emision del acuerdo de turno para resolucién, ubicados en la Direccion General de Responsabilidades Administrativas
‘ ' ' ' Metas calendarizadas

i Ndmero de Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / | porcentaje de Semaforizacion
. Meta Numc?ro de expedientes Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién expedientes n
SegplmEnta Programada expe.dlentes substanciados . . substanciados
abiertos turnadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima turAados
Enero # = = 5 - - =
Febrero # ] = = ™ 2 3
Marzo 5 5 2 2 - & s
ler Trim 20.00% 150 129 15.00% 20.00% 10.00% 14.99% 9.99% 20.01% 17.20% | A
Abril - - = = . - -
Mayo - = = E = - -
Junio z 5 2 : - B -
2do Trim 20.00% 60 40 15.00% 20.00% 10.00% 14.99% 9.99% 20.01% 13.33% En riesgo
Julio - - - - - - -
Agosto - 7 & : - - =
Septiembre - - 4 - - & -
3er Trim 20.00% 137 52 15.00% 20.00% 10.00% 14,99% 9.99% 20.01% 759% [
Octubre - 7 - - “ . -
Noviembre - < - b = & .
Diciembre - % - # = # .
4to Trim 20.00% 16.67%
. iﬁlﬁ] . : 51;;@3% | En riesgo

Julio Addn Villanueva Sosayas Jaime Bernal Arista
Director General de Responsabilidades Administrativas Coordinador Técnico
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AVUNTAMIENTO
2019 - 2021
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Y

Cuernavaca

Alineacién

Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente 7

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Eje:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

!Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM303

Nombre del Indicador
Porcentaje de Unidades Administrativas visitadas

Nombre del Proyecto:
Mejora de la Gestion

Datos del Indicador.

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Mejora de la Gestion

Definicidn
Programa de difusion del Codigo de ética y acciones de transparencia y rendicion de cuentas

Dimensién
Eficacia

Tipo del Indicador
Gestién

Sentido del Indicador

Ascendente

Método de calculo
{(Unidades administrativas visitadas / Total de unidades admini
100

strativas del Ayuntamiento) *

Unidad de medida
Porcentaje

Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Mensual
Medios de Verificacién
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccion General de Mejora de la Gestion
Metas calendarizadas
' ) Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Srdse Semaforizacién
— Meta f;::i‘;:r"g: Nr:;fi‘;:;:: Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién sor.n.etidas 5
Programada A revisiones de
programadas | realizacias Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima contral y
aualuacidn

Enero 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%

Febrero 21.42% 3 3 14.29% 21.42% 7.14% 14.29% 7.14% 21.42% 21.42%

Marzo 14.29% % 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%

Abril 21.42% 3 3 14.29% 21.42% 14.28% 14,29% 14.28% 21.42% 21.42%

Mayo 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%

Junio 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%
Julio = a 5 T z x #
Agosto = - = - = - -
Septiembre - - - - - e -
Octubre - - = # % # -
Noviembre - - - - & - -
Diciembre - - - - - - -

Observaciones

Alberto Christopher Peralta Dominguez
Director General de Mejora de la Gestién

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador

T e

JumTas MARTuGS

Cuernavaca

Clave del Indicador:
7.1

AruntsmE O
3019202
COERATACA

Alineacion
Nivel del objetivo:

Politica Programa sectorial:
5 Gablarnc Moderno Eficiente yTransparente Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencidn y Combate a la Corrupcion

Dependencia:

';aluria Municipal
Proyecto del Programa:
CM303

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Mejora de la Gestion Direccién General de Mejora de la Gestion

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicion

Porcentaje de Unidades Administrativas verificada Verificacién de acciones de transparencia y rendicion de cuentas

Dimensién
Eficacia

Tipo del Indicader
Gestion

Sentido del Indicador
Ascendente

Método de calculo

Unidad de medida

(Unidades administrativas verificadas / Total de unidades administrativas) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100% Mensual
Medios de Verificacién
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccion General de Mejora de la Gestién
eld dlg d ald
woa | T | mumaae [ cpotamene T comporimkic [ oo e ||
Seguimiento e — revisiones revl?iones . e n
programadas | realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 8.33% ) 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Febrero 8.33% 3 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Marzo 8.34% 2 2 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35% 8.34%
Abril 8.33% 3 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Mayo 8.33% o4 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Junie 8.34% iz 2 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4,99% 8.35% 8.34%
Julio 8.33% 2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4,99% 8.34% 8.33%
Agosto 8.33% 3 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Septiembre 8.34% 2 2 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35% 8.34%
Octubre 8.33% 3 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Noviembre 8.33% 2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6,65% 4.99% 8.34% 8.33%
Diciembre 8.34% 2 2 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35% 8.34%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico

Alberto Christopher Peralta Dominguez
Director General de Mejora de la Gestion



Ficha Técnica del Indicador

T iz

“‘ [I | I i‘l .
AvusTAMIENTO Jumios mARLEOl
1

0 Cuernavaca

Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del abjetivo:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
8

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencidn y Combate a la Corrupcidn

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM306 Seguimiento Administrativo Coordinacion Técnica de la Contraloria Municipal

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de recepcién de avances en el cumplimiento de indicadores para el informe de|Avance de indicadores, de las unidades administrativas de la Contraloria Municipal
gestién gubernamental

Dimensian Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida

[Total de indicadores fisicos y financieros reportados por unidades administrativas / Total de|porcentaje
indicadores vigentes) * 100

Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100% 2020 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion
Reporte "Sistema de Evaluacién de Desempefio Municipal" elaborados por las unidades administrativas de la Contraloria y ubicades en la Coordinacién Técnica de |a Contraloria Municipal

Metas calendarizadas

Total de Numerode | Compartamiento Comportamiento Comportamiento critico / | POrcentaje de
Seguimiento Meta indicadores md_i‘ladmes Aceptable en riesgo Fallo en la planeacidn recepcion de
Higeranel vigentes _flsn:::.us ! Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima ‘ava.nces ae
financieros indicadores
Enero - - - - - - -
Febrero - - - - - - -
Marzo - - - - - - -
ler Trim 25.00% 24 24 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Abril - - - = - - -
Mayo - - - - - - -
Junio - 5 - - - -
2do Trim 25.00% 30 30 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Julio - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 25.00% 20 20 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.95% 25.01% 25.00%
Octubre - - - - - - -
MNoviembre - - - - - - -
Diciembre - - - B - - -
4to Trim 25.00% 20 20 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25,00%
: RANE Y SIS ‘ = i BE | 100.00%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Jaime Bernal Arista Clara Elizabeth Soto Castor
Coordinador Técnico Contralora Municipal



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetiva: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente [Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 8.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM306 Seguimiento Administrativo Coordinacion Técnica de la Contraloria Municipal
Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de seguimiento y cumplimiento de los indicadores de desempeiio. Seguimiento y control de indicadares de Desempefio reportados
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de indicadores fisico reportados / Total de indicadores vigentes) * 100 porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Mensual
Medios de Verificacion
Reportaje de seguimiento de indicadores, ubicados en la coordinacion técnica de la contraloria municipal
=~ di|e (d dld
Méta Total de a:':l:::;:l: Corr;izrt:ngliento Compor?amientn C:;mlgl:urtall‘nie:'lto critAi)co;' Porcentaje de Semaforizacion
Seguimiento | Programada indicadores fisicos pabe en resgo allo.en.la plapeacion investigacion a
vigentes reportados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima elementos
Enero 8.33% 833 833 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Febrero 8.33% 8.33 y 833 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Marzo 8.34% 8.33 8.33 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4,99% 8.35% 8.34%
Abril 8.33% 8.33 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4,99% 8.34% 8.33%
Mayo 8.33% 833 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Junio 8.34% 8.33 8.33 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35% 8.34%
Julio 8.33% 833 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Agosto 8.33% 8.33 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Septiembre 8.34% 8.33 : 8,33 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35% 8.34%
Octubre 8.33% 8.33 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Noviembre 8.33% 8.33 8.33 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 4.99% 8.34% 8.33%
Diciembre 8.34% 833 8.33 6.66% 8.34% 5.00% 6.65% 4.99% 8.35% 8.34%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual):

Observaciones

Jaime Bernal Arista Clara Elizabeth Soto Castor
Coordinador Técnico Contralora Municipal



Ficha Técnica del Indicador

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Eje: Politica:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad

Alineacion

Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
Transparencia y Cero Corrupcién Componente 9

¥

Y

o .
AvTAIEITO Tumtos nantmes
ciRnAvAEn Cuernavaca

. Datos de Identificacion'del Programa Presupuestario,

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CM303

Nombre del Indicador
Porcentaje de cumplimiento en el avance de difusiones

Nombre del Proyecto:
Mejora de la Gestion
Dato

Definicién

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Mejora de la Gestién

Porcentaje de avance de difusiones realizadas

Dimension
Eficacia

Tipo del Indicador
Gestion

Sentido del Indicador
Ascendente

Método de calculo

administrativas del Ayuntamiento) * 100

(Total de Unidades Administrativas que dan cumplimiento a las difusiones / Total de unidades

Unidad de medida
porcentaje

Meta 2021
100%

Afio linea base
2020

Valor linea base
100.00%

Frecuencia de medicién
Anual

Medios de Verificacion

idsd
Total de unldadss Lnidaces

administrativas del
Ayuntamiznta

Meta

Seguimiento
N Programada

las difusiones

Administrativas que
dan cumplimiento a

Lista de asistencia que se encuentra en la Direccién General de Mejora de la Gestién

Comportamiento
Aceptable

Comportamiento
en riesgo

Comportamiento critico /
Fallo en la planeacion

Porcentaje de
Unidades

Desde Hasta

Desde Hasta

Administrativas qus

Por debajo Porencima | dancumplimiznto

Semaforizacién

Enero 2

Febrero -

Marzo 14 14

100.01% 100.00%

Abril -

Mayo -

Junio =

Julio -

Agosto -

Septiembre -

Octubre -

Noviembre -

Diciembre -

Observaciones

I1otel d dependancias y Srganismos en 125 qua se hard difusidn es ds catorce

Alberto Christopher Peralta Dominguez
Director General de Mejora de la Gestion

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico




Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Palitica: Programa sectorial: Nivel del cbjetlvo Clave del Indicador:
5 Goblemo Maoderno Eficiente y Transparente Goblerno y Normatividad Transparencia y Cera Corrupcidn Actividad 9 1

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

CM303

Mejora de la Gestién Direccién General de Mejora de la Gestion

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de cumplimiento en la integracion de la informacién de las Unidades Integracién del Sistema de Informacién Municipal mediante los registros administrativos de las
Administrativas que operan bases de datos. dependencias y organismos

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente

Método de caleulo Unidad de medida

(Total de unidades administrativas que operan bases de datos / Total de unidades|porcentaje
administrativas del Ayuntamiento) * 100

Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100% 2020 100.00% Mensual
Medios de Verificacién

Lista de asistencia que se encuentra en la Direccion General de Mejora de la Gestién
; . j Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento critico / Semaforizacion

Comportamiento

imi Mata Tota_l o o0 o Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Porcentaje de
Seguimiento e revisiones revisiones P! 8 P! et
programadas |  realizadas Desde Hasta Desde Hasta Pordebajo | Porencima
Enero 14.29% 2 2 7.14% 14,29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%
Febrero 21.42% 3 3 14.29% 21.42% 7.14% 14.29% 7.14% 21.42% 21.42%
Marzo 14.29% 2 7 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%
Abril 21.42% 3 3 14.29% 21.42% 14.28% 14.29% 14.28% 21.42% 21.42%
Mayo 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%
Junio 14.29% 2 2 7.14% 14.29% 0.00% 7.13% 0.00% 14.29% 14.29%
Julie b - = - = - -
Agosto o i] = = - = =
Septiembre - - - - - & -
Octubre & a = = = : -
Noviembre - - - - - - »
Diciembre

Observaciones

Alberto Christopher Peralta Dominguez Jaime Bernal Arista
Director General de Mejora de la Gestion Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Goblerno Maderno Eficiente y Transparente Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcién Componente

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Namhre del Programa Presuuuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcién

Dependencia:
Contralorfa Municipal

Proyecto del Programa:
CM303

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Mejora de la Gestién Direccién General de Mejora de la Gestion
Datos ae gicado
Nombre del Indicador Definician

Porcentaje de avance en la integracién de médulos que conforman la gula para la gestién Recopilacién de Informacién para la integracién de los ocho médulos que conforman la Guia para

municipal la Gestién Municipal
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de médulos integrados / Total de modulos a integrar) * 100 porcentaje
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacién
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccién General de Mejora de la Gestién
; i Metas calendarizadas :
A et Total de Total de Com:onanllllento Compor‘lamlento CoFrn‘?orlanl‘me;wto cm'ltca,n‘ Porce.ntaje de
Seguimiento Bronamads IT.IﬁdI”QS a Vmédulos ceptabls en riesgo alic.en i planeacion .madulos
integrar integrados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima integrados
Enero @ # = i = 2 #
Febrero 7 - = = = 2 £
Marzo # - - - - - -
Abril 37.50% 3 3 32.50% 37.50% 27.50% 32.49% 27.50% 37.50% 37.50%
Mayo 37.50% 3 3 32.50% 37.50% 27.50% 32.49% 27.50% 37.50% 37.50%
Junio 25.00% 2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%
Julio - - - - - - -
Agosto ks — = % = < £
Septiembre - - - - - o b
Octubre # = - - ] - -
Noviembre - - = - - - -
Diciembre - - - b E E
[ R R R T B : G fiE % i | wo00%

Observaciones

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico

Alberto Christopher Peralta Dominguez
Director General de Mejora de la Gestion



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gohlerno Moderno Efmenle y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 10.1

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupcién

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM303 Mejora de la Gestién Direccién General de Mejora de la Gestion
LDatos ae dicado
Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de correcciones emitidas Evaluar los resultados obtenidos y proponer medidas para corregir las deficiencias o desviaciones
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Total de propuestas de correccién emitidas / Total de deficiencias o desviaciones detectadas)| porcentaje
* 100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacién
Memorandum entregados que se encuentran en la Direccion General de Mejora de la Gestion
S dle (d dld
. Deficiencias o | Propuestas de Comportamiento Compor}amientu Comportamiento crifi'co/ ::53::?1:5 dz Semaforizacién
Seguimiento el desviaciones corn.a:.:cién Aceptable en riesgo Fallo en la planeacion P c:rreccién n
detectadas emitidas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima o
emitidas
Enero - ) - - - - -
Febrero = - = - = - -
Marzo - = = - L - <
Abril 7 = - - 2 - -
Mayo - = s N . - =
Junio - - - - - - -
Julio 37.50% 3 3 32.50% 37.50% 27.50% 32.49% 27.50% 37.50% 37.50%
Agosto 37.50% 3 3 32.50% 37.50% 27.50% 32,45% 27.50% 37.50% 37.50%
Septiembre 25.00% 2 2 20,00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%
Octubre - = - - - - =
Noviembre - - - - - - -
Diciembre -

e |

Alberto Christopher Peralta Dominguez Jaime Bernal Arista
Director General de Mejora de la Gestion Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador

Politica:
Gobierno y Normatividad
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Alineacion

Programa sectorial:
Transparencia y Cero Corrupcion

Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
Componente 11

Eje:
5 Goblerne Moderno Eficiente y Transparente

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencidn y Combate a la Corrupcion

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa:
CcM302

Nombre del Indicador

Porcentaje de capacitaciones impartidas

Nombre del Proyecto:
Mejora de la Gestién
Dato

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Mejora de la Gestidn

Definicion
Capacitacién a unidades administrativas para la elaboracién yfo actualizacién de manuales
operativos

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
Método de caleulo Unidad de medida
(NGmero de capacitaciones impartidas / Total de capacitaciones programadas) * 100 porcentaje
Meta 2021 Ao linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Semestral
Medios de Verificacién
Lista de asistencia que se encuentra en la Direccién General de Mejora de la Gestién
: Metas calendarizadas
o o Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Porcentaje de Semaforizacién
Seguimiento Meta Capacitacione Ca'pacltac-mne Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién . i n
Programada |s programadas| simpartidas e :
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima impartidas
Enero - - - - - - -
Febrero - - - = E 2 2
Marzo = - & = = = -
Abril = S - - : - =
Mayo - - - - - = -
Junio 2 - = & - = =
ier Semestre 50.00% 12 12, 45.00% 50.00% 35.00% 44,99% 34,99% 50.01% 50.00%
Julie - - - - - - -
Agosto # = = = = -
Septiembre - - - - 2 - -
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - = = - - - -
2do Semestre 50.00% 12 12 45.00% 50.00% 35.00% 44.99% 34,99% 50.01% 50.00%
By 8L 1
Semaforizacidn (mansual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones
o T 0SS z = d SRR T i

Alberto Christopher Peralta Dominguez
Director General de Mejora de la Gestion

Jaime Bernal Arista
Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Eje: Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo: Clave del Indicador:
5 Gobierno Moderno Eficiente y Transparente |Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 11.1

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Prevencidn y Combate a la Corrupcion

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nembre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
CM303 Mejora de la Gestion Direccion General de Mejora de la Gestidn
Datos de dicado
Nombre del Indicador Definicion
Porcentaje de Unidades Administrativas que concluyeron el proceso de actualizacién y/o|Unidades administrativas que concluyeron el proceso de actualizacién y/o elaboracién de
elaboracién de manuales operativos manuales operativos
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
(Nimero de unidades administrativas que concluyeron el proceso de actualizacién y/o|porcentaje
elaboracién de manuales operativos / Total de manuales operativos de las Dependencias) *
100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Anual
Medios de Verificacion
Manuales elaborados y/o actualizados que se encuentra en la Direccién General de Mejora de la Gestion
; Metas calendarizadas
Manuales Unidades Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Porcentaje | gemaforizacion
SegUIFIEAtS Meta operativos de | administrativa Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Manuales
Programada las s que ) ) operativos
. Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima .
Dependencias | concluyeron el conlcuidos
Enero = - a = = = ¥
Febrero - - - = - = -
Marzo & . i = = = -
Abril - - - - - 2 -
Mayo - 7 = = 2 b B
Junio = - - = - < -
Julio - - - - - - -
Agosto E 2 i o & = =
Septiembre |  100.00% 176 40 90.00% 100.00% 70.00% 89.99% 69.99% 100.01% 22.73% _]
Octubre - - - - = - -
Noviembre - . = & - = -
Diciembre =

Observaciones

Alberto Christopher Peralta Dominguez Jaime Bernal Arista
Director General de Mejora de la Gestién Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacidn

Politica: Programa sectorial: Nivel del objetivo:
5 Goblerno Moderno Eficiente y Transparente | Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Componente

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
12

Ncmbre del Programa Presupuestario:
Prevencion y Combate a la Corrupein

COPRHAAE Cuernavaca

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

CM307

Bienes Muebles Oficina de la Contraloria Municipal

Datos del Indicador.

Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de avance de compra de bienes muebles. Ejercicio del presupuesto asignado para la adquisicién de bienes muebles.
Dimensidn Tipo del Indicador Sentida del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
[Recursos presupuestados para la adquisicion de mobiliario y equipo / Recursos devengados) Porcentaje
* 100
Meta 2021 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Reporte del estado analitico del presupuesto partida 5000 emitido por sistema Inego.
¢ ' Metas calendarizadas
Recursos Comportamiento Comportamiento Comportamiento eritico / Semaforizacién
presupuestados ” - Porcentaje de
Aceptable enriesgo Fallo en la planeacién
. Meta para la avance de compra
Seguimiento Recursos devengados, s ;s
Programada adquisician de de bienes
mobiliario y Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Par encima muebles
equipo
Enero - = - - [ = =
Febrero - - - - - - -
Marzo - - - - - - -
ler Trim 25.,00% [¥] 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Abril - - - - - = -
Mayo - - # - - - =
Junio = - 7 = b - -
2do Trim 25.00% 0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00% | b
Julio = = i = 7 = %
Agosto - 5 - - & o s
Septiembre - e - » = - -
3er Trim 25.00% 0 0 20.00% 25,00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00% b
Octubre - = - = - - =
Noviembre - - - - = - S
Diciembre - - - - = - -
4to Trim 25.00% [} [} 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
E_:u CAEE: 00% R RS ; i O L | Lt Bk 4% | ' 100.0 ‘
.t izacion (mensual, trimestral, I, anual):

Observaciones

L2 compras depende or a3 diferentes Unidades Responsables del Gasto
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Clara Elizabeth Soto Castor Jaime Bernal Arista
Contralora Municipal Coordinador Técnico



Ficha Técnica del Indicador
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Alineacion

Polmca Programa sectorial: Nivel del objetwo Clave del Indicador:
5 Gcblerno Moderno Eficiente y Transparente [Gobierno y Normatividad Transparencia y Cero Corrupcion Actividad 12.1

Datos deIdentificacion del Programa Presupuestario

Nombre del ngrama Presupuestario:
Prevencién y Combate a la Corrupcidn

Dependencia:
Contraloria Municipal

Proyecto del Programa: Unidad Responsable del Gasto:

CM307

Nombre del Proyecto:

Bienes Muebles

Oficina de la Contraloria Municipal

‘Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de atencién a solicitudes de Bienes Muebles Atencién a las solicitudes e adquisicion de bienes muebles y equipo realizadas por las regidurias.
Dimension Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo Unidad de medida
[Solicitudes recibidas / Solicitudes atendidas) * 100 Porcentaje
Meta 2021 Afo linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2020 100.00% Trimestral
Medios de Verificacién
Reporte del sistema INEGO que se puede consultar en la oficina del Coordinador Técnico
s ; : ! ‘Metas calendarizadas . g
Reclirsos Comportamiento Comportamiento Comportamiento critico / Semaforizacion
presiipuesiadas Aceptable en riesgo Fallo en la planeacien Poreentaleice
Seguimiento e Recursos devengados| e I.a avance dfa compra n
Programada adquisicion de de bienes
mobiliario y Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima muebles
equipo
Enero - - - - - - -
Febrero - - s - - - -
Marzo = = - - & - -
ler Trim 25.00% 0 4] 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01%
Abril - - - - - - -
Mayo - - - - - - -
Junio - - - - - - -
2do Trim 25.00% 0 0 20.00% 25,00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Julie - - - - - - -
Agosto - - - - - - -
Septiembre - - - - - - -
3er Trim 25.00% 1] 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25.00%
Octubre - - - - - - -
Noviembre - - - - - - -
Diciembre - - - - - - -
4to Trim 25.00% o] 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 14.99% 25.01% 25,00%
T P .A.?. ‘:;i o hE '. g i b & i r 2 & i S

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual):

Ohservaciones
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Clara Elizabeth Soto Castor Jaime Bernal Arista
Contralora Municipal Coordinador Técnico



