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Informe de Gestión Gubernamental 

1er Trimestre 2023 

IMPLAN Dirección de Planeación y Evaluación Estratégica 

 

 

 

En cumplimiento a lo señalado en el artículo 46 de la Ley de Presupuesto Contabilidad 

y Gasto Público, y en concordancia con lo establecido en el Plan Municipal de 

Desarrollo 2022-2024, se presentan los Indicadores de Gestión Gubernamental del 

Municipio de Cuernavaca. 

 

 
El presente informe muestra el AVANCE FÍSICO para cada proyecto aprobado, del 

1er trimestre de 2023, de las siguientes dependencias/entidades del Gobierno 

General Municipal: 

 
 
 
 

• 01- PM- Presidencia Municipal 

• 02- SM- Sindicatura Municipal 

• 03- RA- Regidores 

• 04- SA- Secretaría del Ayuntamiento 

• 05- AD- Secretaría de Administración 

• 06- TM- Tesorería Municipal 

• 07- CM- Contraloría Municipal 

• 08- SP- Protección y Auxilio Ciudadano 

• 09- OP- Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

• 10- SD- Desarrollo Sustentable y Servicios Públicos 

• 11- SE- Desarrollo Económico y Turismo 

• 12- SS- Desarrollo Humano y Participación Social 

• 13- DF- Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia 
(DIF) 

• 14- AP– Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Cuernavaca 
(SAPAC) 
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1er Trimestre 2023 

IMPLAN Dirección de Planeación y Evaluación Estratégica 

 

 

 
 

La construcción de los indicadores de desempeño para medir los resultados de los 

recursos, se realizaron con base en la Metodología del Marco Lógico (MML), 

utilizando la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) de los Programas 

Presupuestarios, de conformidad con los Lineamientos publicados por el CONAC, y 

se encuentran alineados al Plan Municipal de Desarrollo 2022-2024, quien a su vez 

se alinea al Plan Nacional de Desarrollo y al Plan Estatal de Desarrollo 

correspondientes. 

 
Para la recopilación de información se utilizó el Sistema de Seguimiento y Evaluación 

del Desempeño (SSEDEM) para el ejercicio fiscal 2023, el cual integra de manera 

sistemática la información proporcionada por las dependencias y organismos 

descentralizados del Ayuntamiento de Cuernavaca. En tal sentido, el presente 

documento incluye los siguientes apartados: 

 
• Resumen General de Avance Físico por Dependencia/Entidad, del 1er 

trimestre de 2023. 

• Resumen General de Avance Físico por Dependencia/Entidad y Programas 

del 1er trimestre de 2023. 

• Resumen por Dependencia/Entidad y programa del Avance Físico del 1er 

trimestre de 2023. 

• Detalle de las Fichas Técnicas de Indicador de Desempeño del 1er trimestre 

de 2023. 

 
El resumen del avance físico, tanto por dependencia como por programa, muestra el 

número de proyectos y los indicadores construidos para cada uno de ellos, así como 

el número y porcentaje de indicadores que durante el 1er trimestre de 2023 reflejaron 

avance. 

 
Es importante mencionar que, para la correcta lectura de los avances plasmados, es 

necesario revisar las características específicas del indicador de que se trate, toda 
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vez que el factor de periodicidad, como dato relevante en la medición, influye en la 

correcta interpretación de los logros alcanzados. 

 
Los indicadores de desempeño para medir el avance físico están asociados al 

cumplimiento de los objetivos de los Programas Presupuestarios y cuentan con: 

 
I. Ficha Técnica que incluye: 

 
 

a) Alineaciones; 

b) Datos de Identificación del Programa Presupuestario; 

c) Nombre del Indicador; 

d) Definición del Indicador; 

e) Dimensión del Indicador; 

f) Tipo de Indicador (estratégico o de gestión); 

g) Sentido del Indicador; 

h) Método de Cálculo; 

i) Unidad de Medida; 

j) Meta 2023; 

k) Año línea base; 

l) Valor línea base; 

m) Frecuencia de Medición; 

n) Medios de Verificación; 

o) Metas Calendarizadas, y 

p) Observaciones. 

 
Por último, en el documento se encuentran ordenados por Dependencia y por proyecto 

y de manera desglosada mensual, la información de los avances físicos para un mayor 

detalle y análisis. 
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Impacto o Resultado esperado: 

No. Nombre del Indicador Periodicidad

C

A1

C

A2

C

A3

C

A4

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de recurso municipal 

destinado a bienes muebles
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

4
Porcentaje de avance en la adquisición 

de compra de bienes muebles
Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

Mensual 

1er Trimestre

20.53%

Aceptable

COMPONENTES

COMPONENTES

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano 

y Participación Social

Director Administrativo

ACTIVIDAD

3
Porcentaje de trámites de Recursos 

Humanos entregados al área 

responsable.

Trimestral 

1er Trimestre

20.00%

Aceptable

1
Porcentaje de trámites atendidos sobre 

el rubro de Recursos Humanos

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de personas que acceden a 

programas sociales
Trimestral

1er Trimestre

19.32%

Aceptable

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de S.L.R. recibidas y 

tramitadas ante el área responsable
Mensual 

1er Trimestre

20.00%

Aceptable

1er Trimestre 2023

RESUMEN AVANCE FÍSICO
Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Semaforización

FIN

Programa Presupuestario:  Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social

1
Porcentaje de solicitudes vinculadas 

a programas
Anual 

1er Trimestre

#N/A

#N/A

PROPÓSITO

COMPONENTES

2
Porcentaje de tramites pagados por 

ingresos de S.L.R
Trimestral 

1er Trimestre

12.50%

Aceptable

COMPONENTES

1
Porcentaje de personas atendidas por 

las áreas ejecutoras
Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

1
Porcentaje de programas de desarrollo 

social realizados.				
Semestral 

1er Trimestre

#N/A

#N/A



Proyecto:

SS501

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 80.00%

Anual 80.00%

√ Cumple: √ Cumple: √

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple:

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

municipales, estatales y federales

Fin

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación

Social  

Oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de solicitudes vinculadas a programas Aplicación de diversos programas sociales y servicios de calidad para el desarrollo humano y social de los habitantes

del Municipio de Cuernavaca

80.00% 2022 77.21% Anual

Medios de Verificacion

Registro de solicitudes recibidas ubicadas en oficinas de la Secretaría de Desarrollo humano y Participación Social

Método de calculo Unidad de medida

(Número de solicitudes vinculadas / número de solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Solicitudes 

Recibidas

Solicitudes 

Vinculadas

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

70.00% 80.00% 60.00% 69.99%

60.00% 80.00% #N/A #N/A

GRÁFICO

60.00% 80.00%

0.00 0.00 70.00% 80.00% 60.00% 69.00%

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación 

Social

Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS501

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 40.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 40.00%

Anual 80.00%

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación 

Social

Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 80.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 70.00% 80.00% 60.00% 69.99%

70.00% 80.00% 60.00% 69.99%

60.00% 80.00% #N/A #N/A

35.00% 40.00% 30.00% 34.99% 30.00% 40.00%

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Programas 

Establecidos 

Programas 

Desarrollados

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

80.00% 2022 75.43% Semestral

Medios de Verificacion

Reporte interno de los programas desarrollados por las áreas ejecutoras, ubicado en la oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Método de calculo Unidad de medida

(Número de programas desarrollados / Número de programas establecidos) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación

Social  

Oficina de la Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de programas de desarrollo social realizados. Los programas sociales y servicios de calidad son bien recibidos por los habitantes del Municipio de Cuernavaca para

su bienestar social correcto.

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

municipales, estatales y federales

Propósito

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS501

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 40.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 40.00%

Anual 80.00%

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 80.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 70.00% 80.00% 60.00% 69.99%

70.00% 80.00% 60.00% 69.99%

60.00% 80.00% #N/A #N/A

35.00% 40.00% 30.00% 34.99% 30.00% 40.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Número de 

personas que 

solicitan la atención

Número de 

personas atendidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

80.00% 2022 77.21% Semestral 

Medios de Verificacion

Informe semestral de personas atendidas, ubicados en la oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social 

Método de calculo Unidad de medida

(Número de personas atendidas por las áreas ejecutoras / Número de personas que solicitan la atención de las áreas ejecutoras) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  Oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de personas atendidas por las áreas ejecutoras Personas en situación vulnerable son atendidas por las áreas correspondiente para que puedan formar parte de la

sociedad de calidad, al haber superado sus condiciones.

Nombre del Programa Presupuestario:

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

municipales, estatales y federales

Componente 1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS501

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 20.00%

Abril

Mayo

Junio 20.00%

Julio

Agosto

Septiembre 20.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 20.00%

Anual 80.00%

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

64.00% 80.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

10500 10144 70.00% 80.00% 64.00% 69.99%

70.00% 80.00% 64.00% 69.99%

64.00% 80.00% 19.32% Aceptable

#¡VALOR!52.50% 60.00% 48.00% 52.49% 48.00% 60.00% #¡VALOR!

35.00% 40.00% 32.00% 34.99% 32.00% 40.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable10500 10144 17.50% 20.00% 16.00% 17.49% 16.00% 20.00% 19.32%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Personas atendidas 

en el año

Personas 

beneficiadas en el 

año

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

80.00% 2022 74.88% Trimestral

Medios de Verificacion

Informe trimestral de personas que acceden a programas sociales, ubicados en la oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Método de calculo Unidad de medida

(Número de personas beneficiadas en el año / Número de personas atendidas en el año) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  Oficina de la Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de personas que acceden a programas sociales Los habitantes del  Municipio de Cuernavaca forma parte de los programas sociales que imparte las áreas ejecutoras .

Nombre del Programa Presupuestario:

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

municipales, estatales y federales

Actividad 1.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

19.32%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

19.32%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS501

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 12.50%

Abril

Mayo

Junio 12.50%

Julio

Agosto

Septiembre 12.50%

Octubre

Noviembre

Diciembre 12.50%

Anual 50.00%

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

51 51 40.00% 50.00% 30.00% 39.99%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99%

30.00% 50.00% 12.50% Aceptable

#¡VALOR!30.00% 37.50% 22.50% 29.99% 22.50% 37.50% #¡VALOR!

20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable51 51 10.00% 12.50% 7.50% 9.99% 7.50% 12.50% 12.50%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada
S.L.R. tramitadas S.L.R. Pagadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

50.00% 2022 49.73% Trimestral

Medios de Verificacion

Estatus de solicitud del Sistema INEGO

Método de calculo Unidad de medida

(S.L.R. pagadas / S.L.R. tramitadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  Oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de tramites pagados por ingresos de S.L.R Este indicador nos permite conocer el cumplimiento de los compromisos de pago adquiridos por la Dependencia

Nombre del Programa Presupuestario:

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

municipales, estatales y federales

Componente 2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

12.50%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

12.50%

0.00%

2.00%

4.00%

6.00%

8.00%

10.00%

12.00%

14.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS501

Cumple: √

Enero 6.67%

Febrero 6.67%

Marzo 6.66%

Abril 6.67%

Mayo 6.67%

Junio 6.66%

Julio 6.67%

Agosto 6.67%

Septiembre 6.66%

Octubre 6.67%

Noviembre 6.67%

Diciembre 6.66%

Anual 80.00%

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación 

Social

Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

66.00% 80.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

51 51 72.00% 80.00% 66.00% 71.99%

#¡VALOR!

72.00% 80.00% 66.00% 71.99%

66.00% 80.00% 20.00% Aceptable

66.00% 73.34% 60.50% 65.99% 60.50% 73.34% #¡VALOR!

#¡VALOR!

60.00% 66.67% 55.00% 59.99% 55.00% 66.67% #¡VALOR! #¡VALOR!

54.00% 60.00% 49.50% 53.99% 49.50% 60.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

48.00% 53.34% 44.00% 47.99% 44.00% 53.34% #¡VALOR! #¡VALOR!

42.00% 46.67% 38.50% 41.99% 38.50% 46.67% #¡VALOR!

#¡VALOR!

36.00% 40.00% 33.00% 35.99% 33.00% 40.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

30.00% 33.34% 27.50% 29.99% 27.50% 33.34% #¡VALOR!

Aceptable

24.00% 26.67% 22.00% 23.99% 22.00% 26.67% #¡VALOR! #¡VALOR!

15 15 18.00% 20.00% 16.50% 17.99% 16.50% 20.00% 20.00%

Por debajo Por encima

5.50% 6.67% 6.67% Aceptable

21 21 12.00% 13.34% 11.00% 11.99%

15 15 6.00% 6.67% 5.50% 5.99%

11.00% 13.34% 13.34% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Solicitudes 

recibidas

Solicitudes 

tramitadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

80.00% 2022 79.57% Mensual

Medios de Verificacion

Bitácoras de Registro de recepción de las S.L.R. ubicado en la Dirección Administrativa

Método de calculo Unidad de medida

(Solicitudes tramitadas / solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de S.L.R. recibidas y tramitadas ante el área responsable Este indicador nos permite conocer el cumplimiento de los compromisos de pago adquiridos por la Dependencia

Nombre del Programa Presupuestario:

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

municipales, estatales y federales

Actividad 2.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

6.67%

13.34%

20.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

20.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS501

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

110 88 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 20.00% Aceptable

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable110 88 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 20.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada
Trámites recibidos

Trámites 

entregados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Bitácora de acuses de trámites ante Recursos Humanos, ubicado en la Dirección de Administración

Método de calculo Unidad de medida

(Número de trámites entregados / Número de trámites recibidos) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  Oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de trámites de Recursos Humanos entregados al área responsable. Trámites de Recursos Humanos entregados.

Nombre del Programa Presupuestario:

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

municipales, estatales y federales

Componente 3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

20.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

20.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS501

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación 

Social

Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

114 94 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 20.53% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

44 38 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 20.53%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 6.66% Aceptable

25 20 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

45 36 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 13.33% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Solicitudes 

recibidas

Solicitudes 

tramitadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

80.00% 2022 99.49% Mensual

Medios de Verificacion

Bitácora de acuses de trámites ante Recursos Humanos, ubicado en la Dirección de Administración

Método de calculo Unidad de medida

(Número de trámites atendidos /Número de trámites solicitados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de trámites atendidos sobre el rubro de Recursos Humanos Atención de procesos administrativos ante Recursos Humanos solicitados por las áreas

Nombre del Programa Presupuestario:

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

municipales, estatales y federales

Actividad 3.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

6.66%

13.33%

20.53%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

20.53%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS509

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación 

Social

Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

40.00% 50.00% 30.00% 39.9900% 30.00% 50.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Bienes Muebles 

solicitados

Bienes Muebles 

recibidos

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 100.00% Semestral

Medios de Verificacion

Requisiciones de compra de Bienes Muebles ubicadas en la Dirección Administrativa de la Dependencia.

Método de calculo Unidad de medida

(Total de Bienes Muebles recibidos / Número de Bienes Muebles solicitados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Bienes Muebles e Inmuebles Oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la adquisición de compra de bienes muebles El indicador permite dar atención y seguimiento a las necesidades de compra de la Unidades responsables de Gasto

Nombre del Programa Presupuestario:

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

municipales, estatales y federales

Componente 4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS509

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Núñez

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación 

Social

Director Administrativo

Observaciones

EN EL ANTEPROYECTO DEL EJERCICIO FISCAL 2023 SE SOLICITO RECURSO PARA EL CAPITULO 5 MIL, MISMO QUE NO FUE OTORGADO. POR LO CUAL, NO HAY UN GASTO DEVENGADO.

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

$0.00 $0.00 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable$0.00 $0.00 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Recurso 

presupuestado 

en el capítulo 

5000

Presupuesto 

devengado en el 

capítulo 5000

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Expedientes resguardados por la Dirección Administrativa. (Solicitudes de Compra Requisiciones)

Método de calculo Unidad de medida

(Total de presupuesto devengado en el capítulo 5000 / Total de recurso presupuestado en el capítulo 5000) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Bienes Muebles e Inmuebles Oficina de la Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de recurso municipal destinado a bienes muebles El indicador permite mide los recursos utilizados en las partidas 5000 “Bienes Muebles”

Nombre del Programa Presupuestario:

Planeación, Seguimiento y Control del Desarrollo Humano y la Participación Social  

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas

sociales municipales, estatales y federales

Actividad 4.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Programa Presupuestario: Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Impacto o Resultado esperado: 

No. Nombre del Indicador Periodicidad

C

A1

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de avance del programa de 

capacitación en materia de grupos 

vulnerables.
Mensual

1er Trimestre

25.00%

Porcentaje de operativos de pago 

de programas federales y estatales 

asistidos.

Mensual

Porcentaje de peticiones atendidas 

para trámites diversos de 

programas federales. 

Mensual 

8

2

4

6

7
Porcentaje de apoyos entregados a 

personas de escasos recursos y/o con 

necesidades específicas..
Mensual

Aceptable

Porcentaje de visitas para 

constancia de necesidad realizadas 

a posibles beneficiarios.

Mensual

1er Trimestre

1
Porcentaje de tarjetas INAPAM 

expedidas a los adultos mayores.
Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

5

Porcentaje de avance del programa 

de capacitación en materia de 

diversidad sexual y del protocolo de 

actuación en seguridad pública.

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1er. Trimestre 2023

RESUMEN AVANCE FÍSICO
Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Semaforización

FIN

1
Porcentaje de programas de 

desarrollo humano implementados.
Anual 

1er Trimestre

#N/A

#N/A

PROPÓSITO

3
Porcentaje de adultos mayores que 

concluyeron su trámite de vinculación 

laboral.
Mensual

1er Trimestre

0.00%

Crítico

COMPONENTES

1
Porcentaje de acciones de 

vinculación realizadas.
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1
Porcentaje de acciones de 

participación ciudadana  

implementadas.

Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

ACTIVIDAD



C

A2

10

1er Trimestre

16.67%

En riesgo

11

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

COMPONENTES

7

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

8

1er Trimestre

16.67%

En riesgo

9

1er Trimestre

16.67%

En riesgo

Porcentaje de comercios que cuentan 

con su tarjeta de control sanitario.
Mensual

4

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

5

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

6

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de comercios que cuentan 

con su registro y credencial de sanidad.
Mensual

Porcentaje de conferencias 

impartidas sobre enfermedades 

tropicales desatendidas, los temas 

de dengue, VIH, cáncer en la mujer, 

cáncer de próstata y mortalidad 

materna infantil.

Mensual

Porcentaje de brigadas médicas 

realizadas para la atención de la 

población.

Mensual

2

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

ACTIVIDAD

Porcentaje de acciones de 

prevención a la salud realizadas.
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de avance del programa 

de reconocimiento de la familia 

como agente del desarrollo 

sostenible.

Mensual

COMPONENTES

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1er Trimestre

0.00%

Crítico

Porcentaje de estudios realizados 

para la detección de cáncer 

cervicouterino y mamario.

Porcentaje de campañas realizadas 

sobre la difusión de los protocolos 

de emergencia sanitaria.

Mensual

Porcentaje de avance en la 

actualización de las bases de datos 

de las áreas de la Dependencia

Mensual

Porcentaje de avance en la 

instalación y sesiones del comité 

técnico de emergencia sanitaria.

Mensual

Porcentaje de avance en el 

desarrollo de los protocolos de 

emergencia sanitaria.

Mensual

9

Porcentaje de colonias vulnerables a 

las que se llevó eventos y 

programas de desarrollo humano y 

social.

Mensual

8

10

3
Porcentaje de pláticas impartidas sobre 

temas de hábitos de salud y activación 

física.
Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1
Porcentaje de capacitaciones y 

difusiones realizadas sobre salud 

sexual, visual, bucal, y mental.

Mensual 

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

2 Mensual 

Porcentaje de visitas para 

constancia de necesidad realizadas 

a posibles beneficiarios.

Mensual 25.00%

Aceptable



C

A3

C

A4

2

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

3

1er Trimestre

25.00%

Porcentaje de avance en la 

actualización de la información de las 

Zonas de Atención Prioritaria emitidas 

por el CONEVAL.

Mensual

Porcentaje de avance en la 

actualización del archivo estadístico 

de las Áreas Geográficas Básicas 

emitidas por el INEGI.

Mensual 

4

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

ACTIVIDAD

1

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de avance en la 

integración y actualización del 

Padrón Único de Beneficiarios del 

Ayuntamiento de Cuernavaca.

Mensual 

Porcentaje de participación 

ciudadana en los programas de 

desarrollo integral urbano-social. 

Trimestral

8

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

9

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

COMPONENTES

Porcentaje de jornadas impartidas 

sobre lecturas dirigidas a la 

población de Cuernavaca.

Mensual

5

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

6

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

7

1er Trimestre

0.00%

Crítico

2

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

3

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

4

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de apoyos alimenticios 

entregados a personas en situación de 

vulnerabilidad.
Mensual

Porcentaje de capacitaciones 

realizadas en materia de desarrollo 

humano y social.

Mensual

Porcentaje de apoyos 

interinstitucionales entregados a las 

escuelas de Cuernavaca.

Mensual 

3

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

ACTIVIDAD

1

1er Trimestre

0.00%

Crítico

Porcentaje de becas entregadas a 

alumnos de escasos recursos.
Mensual 

Porcentaje de acciones de impulso a 

la Educación realizadas
Trimestral

Porcentaje de avance del programa de 

reuniones del consejo municipal de 

participación social sobre la educación.
Mensual

Porcentaje de talleres de escuela 

para padres impartidos en las 

instituciones académicas de 

educación básica.

Mensual

Porcentaje de conferencias y 

talleres impartidos a la comunidad 

infantil.

Mensual

Porcentaje de asistencias a actos cívicos 

en las escuelas.
Mensual



14

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

15

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

16

1er Trimestre

25.00%

11

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

12

1er Trimestre

20.70%

Aceptable

13

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de programas 

implementados con la participación 

de jóvenes a fin de que trabajen en 

beneficio de su barrio o colonia.

Mensual 

Porcentaje de participación comunitaria 

en las actividades del Municipio, 

relacionadas al mejoramiento de su 

núcleo de población y aquellas 

tendientes al desarrollo integral de sus 

habitantes.

Mensual

8

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

9

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

10

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de mesas de diálogo 

realizadas para definir a los líderes 

de los núcleos de población.

Mensual 

Porcentaje de organizaciones 

vecinales que son asesoradas en lo 

concerniente a su constitución, 

estatutos, reglamentación interna y 

administración.

Mensual

Porcentaje de comités comunitarios 

que participan en las actividades del 

Municipio, relacionadas al 

mejoramiento y mantenimiento de 

su fraccionamiento, colonia, 

condominio y aquellas tendientes al 

desarrollo integral de sus 

habitantes.

Mensual

5

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

6

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

7

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de campañas realizadas 

referente a la corresponsabilidad para 

el cuidado y el uso intensivo de los 

espacios comunes

Mensual

Porcentaje de campañas realizadas 

referente a la participación 

ciudadana en actividades cívicas.

Mensual

Porcentaje de comunidades del 

Municipio que participan en el consejo 

municipal de participación ciudadana.
Mensual

3

Aceptable

4

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de avance en la 

actualización de la información de las 

Zonas de Atención Prioritaria emitidas 

por el CONEVAL.

Mensual

Porcentaje de comunidades del 

Municipio organizados que 

colaboran en los diversos 

programas que emprende el 

Ayuntamiento.

Mensual

Porcentaje de espacios públicos 

rehabilitados y equipados.
Mensual

Porcentaje de participación en el 

programa de propuestas de nuevas 

obras en beneficio de las colonias y 

poblados de Cuernavaca.

Mensual

Porcentaje de reuniones realizadas 

para la atención de las necesidades 

y los problemas en materia de 

desarrollo urbano y municipal. 

Mensual

Porcentaje de gestiones realizadas 

en la gestión de recursos 

económicos y materiales con las 

autoridades federales y estatales.

Mensual



C

A5

17

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

18

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Porcentaje de participación en el 

diseño y aplicación de políticas de 

desarrollo humano.

Mensual

19

Porcentaje de acciones sociales 

municipales que preservan, 

conservan y contribuyen al rescate 

de espacios públicos.

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

COMPONENTES

5
Porcentaje de acciones de 

fortalecimiento comunitario desde 

el núcleo familiar.

16

Aceptable

Porcentaje de programas 

municipales, estatales y federales, 

que cuentan con participación 

ciudadana para el mejoramiento, 

mantenimiento y supervisión.

Mensual

Porcentaje de participación en el 

programa de propuestas de nuevas 

obras en beneficio de las colonias y 

poblados de Cuernavaca.

Mensual

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de construcción círculos 

de encuentro de jefas y/o jefes de 

familia de hogares uniparentales.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

2

Porcentaje de talleres de 

capacitación realizados sobre 

crianza positiva dirigido a comités 

de padres de familia.

Mensual 

1er Trimestre

8.34%

Crítico

3
Porcentaje de talleres de 

capacitación realizados sobre 

formación en valores para familias.

Mensual 

1er Trimestre

8.34%

Crítico

5

Porcentaje de criterios propuestos 

para otorgar los beneficios de los 

programas del Ayuntamiento de 

Cuernavaca, a las personas que se 

encuentren en condición de 

vulnerabilidad derivado de las 

características inherentes a su 

estructura familiar.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

4

Porcentaje de talleres de 

capacitación realizados sobre 

perspectiva familiar y comunitaria a 

todos los funcionarios públicos del 

Ayuntamiento de Cuernavaca.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

6
Porcentaje de avance en la 

construcción de la red municipal de 

apoyo a la familia.

Mensual 

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

7

Porcentaje de entrega de 

reconocimientos a diferentes 

centros de trabajo que desde sus 

políticas internas y prácticas 

laborales favorecen un equilibrio en 

la vida familiar.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

8

Porcentaje de convenios realizados 

con organizaciones de la sociedad 

civil e instituciones académicas que 

generen facilidades para desarrollar 

un sistema municipal de cuidados.

Mensual 

1er Trimestre



8

Porcentaje de convenios realizados 

con organizaciones de la sociedad 

civil e instituciones académicas que 

generen facilidades para desarrollar 

un sistema municipal de cuidados.

Mensual 8.33%

Crítico

9

Porcentaje de propuestas de 

modificación a los documentos 

normativos del Ayuntamiento de 

Cuernavaca para incrementar el 

número de semanas de licencia a las 

y los trabajadores con hijas e hijos 

recién nacidos.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

10

Porcentaje de propuestas de 

modificación a los documentos 

normativos del Ayuntamiento de 

Cuernavaca para otorgar facilidades 

a las y los trabajadores con hijas e 

hijos con discapacidad, para su 

atención y vinculación social

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

11
Porcentaje avance en la gestión 

para Igualar la licencia por 

paternidad a la materna.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

12

Porcentaje de campañas de difusión 

realizadas para promover que las y 

los trabajadores del Ayuntamiento 

de Cuernavaca que se encuentren 

en situación de vulnerabilidad 

derivada de su estructura familiar, 

tengan acceso al desarrollo de 

habilidades y competencias.

Mensual 

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

13

Porcentaje de avance en la 

elaboración del censo de las y los 

trabajadores del Ayuntamiento de 

Cuernavaca, con perspectiva de 

familia.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

14

Porcentaje de propuestas realizadas 

de adecuaciones a la normatividad 

municipal para que los 

establecimientos de Cuernavaca 

cuenten con espacios para lactancia.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

15

Porcentaje de propuestas realizadas 

ante las cámaras empresariales que 

permitan a las mujeres en período 

de lactancia tener los descansos 

necesarios para la misma.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico

18

Porcentaje de propuestas realizadas 

para que todas las bases de datos 

del Ayuntamiento de Cuernavaca 

cuenten con información con 

perspectiva de familia.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

16

Porcentaje de diagnósticos 

cualitativos realizados en los 

procesos de convivencia familiar en 

espacios comunitarios e 

institucionales.

Mensual 

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

17

Porcentaje de informes realizados 

de caracterización de las familias 

para consulta y toma de decisiones 

de la administración pública.

Mensual 

1er Trimestre

0.00%

Crítico



Nancy Alejandra Gutiérrez 

Hernández

Directora General de Desarrollo 

Humano

Sergio René Quevedo Núñez

Director Administrativo

18

Porcentaje de propuestas realizadas 

para que todas las bases de datos 

del Ayuntamiento de Cuernavaca 

cuenten con información con 

perspectiva de familia.

Mensual 

Crítico



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 95.00%

Anual 95.00%

√ Cumple: √ Cumple: √

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple:

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas

sociales federales y estatales.

Fin

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de programas de desarrollo humano implementados. El indicador nos permite conocer el Bienestar Social de Cuernavaca a través de la implementación de acciones y

programas para el desarrollo humano de la población.

95.00% 2022 95.00% Anual

Medios de Verificacion

Reportes de Programas de desarrollo humano,  que se encuentra en la oficina de la Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Número de programas de desarrollo humano realizados / Total de programas planeados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Programas 

realizados

Programas 

programados 

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

85.00% 95.00% 80.00% 84.99%

80.00% 95.00% #N/A #N/A

GRÁFICO

80.00% 95.00%

0.00 0.00 85.00% 95.00% 80.00% 84.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

80.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

80.00% 100.00% #N/A #N/A

45.00% 50.00% 40.00% 44.99% 40.00% 50.00%

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Acciones 

programadas

Acciones 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

100.00% 2022 95.00% Semestral

Medios de Verificacion

Reportes de las acciones de participación ciudadana realizadas, que se encuentra en la oficina de la Dirección General de Desarrollo Humano.

Método de calculo Unidad de medida

(Acciones de participación ciudadana realizadas / Acciones de participación ciudadana  programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de acciones de participación ciudadana implementadas. La población de Cuernavaca es beneficiada de la implementación de acciones de participación ciudadana. 

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

10.3 Participación Ciudadana 10.3.2. Ciudad con Voz. Fomentar la organización Comunitaria en

Cuernavaca

Propósito

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

80.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

12 12 90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

80.00% 100.00% 25.00% Aceptable

#¡VALOR!67.50% 75.00% 60.00% 67.49% 60.00% 75.00% #¡VALOR!

45.00% 50.00% 40.00% 44.99% 40.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable12 12 22.50% 25.00% 20.00% 22.49% 20.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Acciones de  

vinculación 

programadas

Acciones de 

vinculación 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 95.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte de actividades que se encuentra en la Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Acciones de vinculación realizadas / Acciones de  vinculación programadas o solicitadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de acciones de vinculación realizadas. Vinculación implementada  con los Programas Federales y Estatales

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

federales y estatales.

Componente 1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

El Gobierno Federal canceló en 2022 en Covenio del Modulo de Atención de INAPAM con el Ayuntamiento. Previamente se solicitó eliminar este indicador. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Tarjetas 

solicitadas

Tarjetas 

entregadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de población beneficiada que se encuentra en la oficina de la Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Tarjetas de INAPAM entregadas / Tarjetas de INAPAM solicitadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de tarjetas INAPAM expedidas a los adultos mayores. Expedir tarjetas al adulto mayor del INAPAM.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

federales y estatales.

Actividad 1.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

352 352 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

96 96 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

146 146 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

110 110 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Peticiones 

solicitadas 

Peticiones 

atendidas 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las asesorías brindadas que se encuentra en la oficina de la Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Peticiones atendidas / Peticiones solicitadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de peticiones atendidas para trámites diversos de programas

federales.

Gestionar y asesorar a peticionarios en relación a sus solicitudes de trámites diversos para programas federales.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

federales y estatales.

Actividad 1.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

El Gobierno Federal canceló en 2022 en Covenio del Modulo de Atención de INAPAM con el Ayuntamiento. Previamente se solicitó eliminar este indicador. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Cartas de 

Vinculación 

Solicitadas

Cartas de 

Vinculación 

Elaboradas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de Cartas de Vinculación elaboradas que se encuentra en la Dirección de Combate a la Pobreza.

Método de calculo Unidad de medida

(Cartas de vinculación elaboradas / Cartas de vinculación solicitadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de adultos mayores que concluyeron su trámite de vinculación

laboral.

Realizar cartas de vinculación laboral de los adultos mayores para trabajos de empacadores en tiendas de autoservicio.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

federales y estatales.

Actividad 1.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Operativos de 

pago efectuados

Operativos de 

pago atendidos 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de logísticas implementadas que se encuentra en la Dirección de Combate a la Pobreza.

Método de calculo Unidad de medida

(Operativos de pago atendidos / Operativos de pago efectuados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de operativos de pago de programas federales y estatales

asistidos.

Realizar la logística y acompañamiento para el operativo de pago de los diversos programas federales y estatales con

los que colabora el Ayuntamiento de Cuernavaca.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Vincular e implementar programas sociales

federales y estatales.

Actividad 1.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

8 8 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

5 5 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Capacitaciones 

programadas

Capacitaciones 

realizadas 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de capacitaciones implementadas que se encuentran en la Dirección de Combate a la Pobreza.

Método de calculo Unidad de medida

(Capacitaciones realizadas / Capacitaciones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa de capacitación en materia de

diversidad sexual y del protocolo de actuación en seguridad pública.

Realizar capacitaciones en materia de diversidad sexual y del protocolo de actuación en seguridad pública.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Dar atención a grupos vulnerables e

impulsar la inclusión social

Actividad 1.5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

6 6 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Capacitaciones 

programadas

Capacitaciones 

realizadas 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de capacitaciones implementadas que se encuentran en la Dirección de Combate a la Pobreza.

Método de calculo Unidad de medida

(Capacitaciones realizadas / Capacitaciones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa de capacitación en materia de grupos

vulnerables.

Realizar capacitaciones, talleres y conferencias en materia de grupos vulnerables dirigidas a los habitantes de

Cuernavaca.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Dar atención a grupos vulnerables e

impulsar la inclusión social

Actividad 1.6

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

10 10 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

3 3 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

3 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Gestiones 

programadas

Gestiones 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de apoyos entregados que se encuentra en la Dirección de Combate a la Pobreza.

Método de calculo Unidad de medida

(Gestiones realizadas / Gestiones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de apoyos entregados a personas de escasos recursos y/o con

necesidades específicas.

Entregar apoyos a las personas de escasos recursos y/o con necesidades específicas.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Dar atención a grupos vulnerables e

impulsar la inclusión social

Actividad 1.7

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

9 9 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

5 5 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Visitas 

programadas
Visitas realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las visitas realizadas que se encuentran en la Dirección de Combate a la Pobreza.

Método de calculo Unidad de medida

(Total de visitas realizadas / Total de visitas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de visitas para constancia de necesidad realizadas a posibles

beneficiarios.

Realizar visitas a los posibles beneficiarios para constatar la necesidad.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Atender las solicitudes de apoyos de los

habitantes de Cuernavaca

Actividad 1.8

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Eventos y 

jornadas 

programadas

Eventos y 

Jornadas 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los eventos y jornadas para el desarrollo que se encuentran en la Dirección General de Desarrollo Humano.

Método de calculo Unidad de medida

(Eventos y jornadas realizadas / Eventos y jornadas  programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de colonias vulnerables a las que se llevó eventos y programas

de desarrollo humano y social.

Realizar visitas a las colonias más vulnerables para llevar eventos y programas de desarrollo humano y social.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Realizar eventos y jornadas para el

desarrollo humano y social

Actividad 1.9

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades  de 

fomento 

programadas

Actividades de 

fomento 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las actividades de fomento al reconocimiento familiar, que se encuentran en la Dirección General de Desarrollo Humano.

Método de calculo Unidad de medida

(Actividades de fomento realizadas/ Actividades de fomento programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa de reconocimiento de la familia como

agente del desarrollo sostenible.

Promover actividades de fomento para el reconocimiento de la familia como agente del desarrollo sostenible.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3.- Desarrollo Humano y Social Realizar eventos y jornadas para el

desarrollo humano y social

Actividad 1.10

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

80.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

5 5 90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

80.00% 100.00% 25.00% Aceptable

#¡VALOR!67.50% 75.00% 60.00% 67.49% 60.00% 75.00% #¡VALOR!

45.00% 50.00% 40.00% 44.99% 40.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable5 5 22.50% 25.00% 20.00% 22.49% 20.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Acciones de  

prevención  

programadas

Acciones de 

prevención 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 95.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte de actividades realizadas que se encuentra en la Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Acciones de prevención  realizadas / Acciones de prevención  programadas o solicitadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de acciones de prevención a la salud realizadas. Programa  de prevención a la salud, del municipio de Cuernavaca

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de

la salud

Componente 2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

16 16 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

7 7 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

6 6 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

3 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Capacitaciones y 

difusiones 

programadas

Capacitaciones y 

difusiones 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de capacitaciones, y campañas informativas que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Capacitaciones y difusiones realizadas / Capacitaciones y difusiones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de capacitaciones y difusiones realizadas sobre salud sexual,

visual, bucal, y mental.

Realizar capacitaciones y difundir información sobre salud sexual, visual, bucal, y mental.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Se solicitó la eliminación de este indicador, por no contar con presupuesto para su operatividad. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Estudios 

programados

Estudios 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 0.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las campañas de prevención y promoción de la salud que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Estudios realizados / Estudios programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de estudios realizados para la detección de cáncer

cervicouterino y mamario.

Impulsar la detección del cáncer cervicouterino y mamario.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

38 38 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

13 13 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

13 13 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

12 12 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Pláticas 

programadas

Pláticas 

impartidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las pláticas salud y activaciones físicas, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Pláticas impartidas / Platicas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de pláticas impartidas sobre temas de hábitos de salud y

activación física.

Desarrollar pláticas con temas de hábitos de salud y activación física para la población.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Conferencias 

programadas

Conferencias 

impartidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de conferencias y actividades realizadas que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Conferencias impartidas / Conferencias programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de conferencias impartidas sobre enfermedades tropicales

desatendidas, los temas de dengue, VIH, cáncer en la mujer, cáncer de

próstata y mortalidad materna infantil.

Realizar conferencias de información sobre enfermedades tropicales desatendidas, los temas de dengue, VIH, cáncer

en la mujer, cáncer de próstata y mortalidad materna infantil.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Brigadas médicas 

programadas

Brigadas médicas 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de beneficiarios de atención de las brigadas médicas, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Brigadas médicas realizadas/Brigadas médicas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de brigadas médicas realizadas para la atención de la población. Atender a la población a través de brigadas médicas.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1331 1331 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

427 427 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

407 407 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

497 497 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Solicitudes 

recibidas

Solicitudes 

atendidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 95.81% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las gestiones de credenciales de sanidad, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Solicitudes de credenciales de salud concluidas / Solicitudes de expedición de credenciales recibidas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de comercios que cuentan con su registro y credencial de

sanidad.

Expedir credenciales de sanidad.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.6

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Tarjetas de 

control sanitario 

recibidas

Tarjetas de 

control sanitario 

atendidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 99.73% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las expedición de tarjetas de control sanitario, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Solicitudes de tarjetas de control sanitario atendidas / Solicitudes de tarjetas de control sanitario recibidas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de comercios que cuentan con su tarjeta de control sanitario. Expedir tarjetas de control sanitario.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.7

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

El Comité Técnico de Emergencias Sanitarias sólo sesiona cuando hay emergencias sanitarias, por lo que no se puede preveer o programar la sesión.  

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 16.67% En riesgo

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

En riesgo

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 16.67%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 8.33% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Sesiones de 

Comité 

programadas

Sesiones de 

Comité realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las sesiones del Comité Técnico de Emergencia Sanitaria y sus acciones, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Sesiones de comité técnico realizadas/ Sesiones de comité técnico convocadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la instalación y sesiones del comité técnico de

emergencia sanitaria.

Instalar el Comité Técnico de Emergencia Sanitaria.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.8

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00%

8.33%

16.67%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

16.67%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Los protocolos de Emergencias Sanitarias sólo se accionan cuando hay emergencias sanitarias, por lo que no se puede preveer o programar. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 16.67% En riesgo

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

En riesgo

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 16.67%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 8.33% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Protocolos de 

emergencia 

programados

Protocolos de 

emergencia 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 99.80% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los protocolos y acciones realizadas, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Protocolos de emergencia sanitaria realizados / Protocolos de emergencia sanitaria programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en el desarrollo de los protocolos de emergencia

sanitaria.

Establecer los protocolos de emergencia sanitaria a que haya lugar.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.9

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00%

8.33%

16.67%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

16.67%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Los protocolos de Emergencias Sanitarias sólo se difunden cuando hay emergencias sanitarias, por lo que no se pueden preveer o programar. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 16.67% En riesgo

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

En riesgo

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 16.67%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 8.33% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Campañas 

programadas

Campañas 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 99.90% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las campañas de difusión de los protocolos de emergencia sanitaria, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Campañas de difusión de protocolos de emergencia sanitaria realizadas / Campañas de difusión de protocolos de emergencia sanitaria 

programadas)*100

Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de campañas realizadas sobre la difusión de los protocolos de

emergencia sanitaria.

Realizar campañas de difusión de los protocolos de emergencia sanitaria a que haya lugar.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Implementar la prevención y promoción de 

la salud

Actividad 2.10

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00%

8.33%

16.67%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

16.67%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Servicios de 

salud solicitados

Base de datos de 

los servicios 

brindados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 99.90% Mensual

Medios de Verificacion

Base de datos de la información suministrada por el área de salud, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Base de datos de los servicios brindados / Servicios de salud solicitados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la actualización de las bases de datos de las áreas

de la Dependencia

El indicador nos permite conocer los servicios brindados para la actualización de las bases de datos suministrada por

las áreas

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.4.- Desarrollo Humano Saludable Generar la base de datos de la información

suministrada por el área de salud en

relación a los servicios brindados

Actividad 2.11

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

80.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

80.00% 100.00% 25.00% Aceptable

#¡VALOR!67.50% 75.00% 60.00% 67.49% 60.00% 75.00% #¡VALOR!

45.00% 50.00% 40.00% 44.99% 40.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable1 1 22.50% 25.00% 20.00% 22.49% 20.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Acciones de  

prevención  

programadas

Acciones de 

prevención 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 95.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte de actividades realizadas que se encuentra en la Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Acciones de impulso a la educación realizadas / Acciones de  impulso a la educación programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de acciones de impulso a la Educación realizadas  Programa de mejora de servicios a la comunidad estudiantil.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Entregar becas y apoyos

interinstitucionales dentro del sector

educativo.

Componente 3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

La Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social, no Cuenta con un presupuesto para Becas, por lo que no es posible operar este rubro. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Becas 

programadas
Becas entregadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 0.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de la entrega de becas que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Entrega de becas realizadas / Entrega de becas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de becas entregadas a alumnos de escasos recursos. Entregar becas a alumnos destacados de bajos recursos

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Entregar becas y apoyos

interinstitucionales dentro del sector

educativo.

Actividad 3.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Apoyos 

programados

Apoyos 

Entregados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de la entrega de apoyos interinstitucionales a escuelas, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Entrega de apoyos realizados / Entrega de apoyos programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de apoyos interinstitucionales entregados a las escuelas de

Cuernavaca.

Entregar apoyos interinstitucionales a las escuelas de Cuernavaca.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Entregar becas y apoyos

interinstitucionales dentro del sector

educativo.

Actividad 3.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

125 125 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60 60 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

40 40 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

25 25 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Entregas de 

apoyos 

programados

Entregas de 

apoyos realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 99.67% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de la entrega de apoyos alimentarios, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Entrega de apoyos realizados / Entrega de apoyos programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de apoyos alimenticios entregados a personas en situación de

vulnerabilidad.

Entregar apoyos alimentarios a personas en situación de vulnerabilidad, a través de la priorización que realice la

Secretaría.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Entregar becas y apoyos

interinstitucionales dentro del sector

educativo.

Actividad 3.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

9 9 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

5 5 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Capacitaciones 

programadas

Capacitaciones 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 0.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las capacitaciones realizadas,  que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación

Método de calculo Unidad de medida

(Capacitaciones realizadas / Capacitaciones  programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de capacitaciones realizadas en materia de desarrollo humano

y social.

Dar capacitación en materia de desarrollo humano y social a los beneficiarios de los programas de apoyo alimentario.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Entregar becas y apoyos

interinstitucionales dentro del sector

educativo.

Actividad 3.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

8 8

4 4

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

20 20 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%8 8

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Conferencias y 

talleres 

programados

Conferencias y 

talleres 

impartidos 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 0.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de conferencias y talleres impartidos a la comunidad infantil relacionados con los temas de desarrollo sostenible, estilo de vida sostenible, derechos humanos, igualdad de género, cultura 

de paz y no violencia, la ciudadanía mundial y la valoración de la diversidad cultural. que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Conferencias y talleres realizadas / Conferencias y talleres programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de conferencias y talleres impartidos a la comunidad infantil. Realizar conferencias y talleres dirigidos a la comunidad estudiantil, relacionados con los temas de desarrollo

sostenible, estilo de vida sostenible, derechos humanos, igualdad de género, cultura de paz y no violencia, la ciudadanía

mundial y la valoración de la diversidad cultural.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Realizar capacitación alternativa al sector

educativo y población de Cuernavaca en

general.

Actividad 3.5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

12 12 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

4 4 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

4 4 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Asistencia a 

actos cívicos 

Asistencia 

programada a 

actos cívicos 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de la asistencia a actos cívicos  a escuelas,  que se encuentran en la Dirección de Salud y  Educación

Método de calculo Unidad de medida

(Asistencia a actos cívicos / Programación de asistencia a actos cívicos) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de asistencias a actos cívicos en las escuelas. Asistir a actos cívicos en las escuelas.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Realizar capacitación alternativa al sector

educativo y población de Cuernavaca en

general.

Actividad 3.6

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

El Secretario Técnico del Consejo,  es el Regidor de Educación y no hemos sido convocados a participar en alguna sesión 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Reuniones 

programadas 

Reuniones 

efectuadas 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 96.34% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de avance del programa de reuniones del Consejo Municipal de participación social sobre la educación. que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Reuniones efectuadas / Reuniones programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa de reuniones del consejo municipal de

participación social sobre la educación.

Organizar reuniones del Consejo Municipal de Participación Social en la Educación.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Realizar capacitación alternativa al sector

educativo y población de Cuernavaca en

general.

Actividad 3.7

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Escuela para 

padres 

programados 

Escuela para 

padres 

efectuados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los talleres de escuela para padres realizados, que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Talleres de escuela para padres efectuados / Talleres de escuela para padres programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de talleres de escuela para padres impartidos en las

instituciones académicas de educación básica.

Realizar talleres de escuela para padres al interior de las instituciones académicas de educación básica.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Realizar capacitación alternativa al sector

educativo y población de Cuernavaca en

general.

Actividad 3.8

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Jornadas de 

lectura 

programadas

Jornadas de 

lectura 

impartidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las jornadas de lectura dirigidas a la Población de Cuernavaca,  que se encuentran en la Dirección de Salud y Educación.

Método de calculo Unidad de medida

(Jornadas de lectura impartidas / Jornadas de lectura programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de jornadas impartidas, sobre lecturas dirigidas a la población

de Cuernavaca.

Realizar jornadas de lectura dirigidas a la población de Cuernavaca en general.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5.- Impulso a la Educación Realizar capacitación alternativa al sector

educativo y población de Cuernavaca en

general.

Actividad 3.9

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

80.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

80.00% 100.00% 25.00% Aceptable

#¡VALOR!67.50% 75.00% 60.00% 67.49% 60.00% 75.00% #¡VALOR!

45.00% 50.00% 40.00% 44.99% 40.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable3 3 22.50% 25.00% 20.00% 22.49% 20.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Ciudadanos 

convocados

Ciudadanos 

participantes

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 95.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte de actividades realizadas que se encuentra en la Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Ciudadanos participantes / Ciudadanos convocados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de participación ciudadana en los programas de desarrollo integral

urbano-social.

Impulso a la participación de los ciudadanos para el bienestar integral  de la  población 

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Integrar, filtrar y organizar el archivo

estadístico de beneficiarios de programas

de desarrollo humano y social, económico,

de obras y servicios públicos municipales.

Componente 4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Beneficiarios 

registrados en el 

Padrón

Ciudadanos 

beneficiados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los avances en la integración y actualización del Padrón de beneficiarios, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Método de calculo Unidad de medida

(Número de Ciudadanos beneficiados / Beneficiarios registrados en el Padrón) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la integración y actualización del Padrón Único de

Beneficiarios del Ayuntamiento de Cuernavaca.

Integrar, filtrar y organizar el archivo estadístico de beneficiarios de programas de desarrollo humano y social,

económico, de obras y servicios públicos municipales.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Integrar, filtrar y organizar el archivo

estadístico de beneficiarios de programas

de desarrollo humano y social, económico,

de obras y servicios públicos municipales.

Actividad 4.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actualizaciones 

disponibles

Actualizaciones 

registradas 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los avances en la integración y actualización de estadísticas , que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Actualizaciones de información de INEGI disponibles / Actualizaciones de información registradas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la actualización del archivo estadístico de las

Áreas Geográficas Básicas emitidas por el INEGI.

Tener la información actualizada de las Áreas Geográficas Básicas emitidas por el INEGI.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Integrar, filtrar y organizar el archivo

estadístico de beneficiarios de programas

de desarrollo humano y social, económico,

de obras y servicios públicos municipales.

Actividad 4.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

745 745 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

265 265 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

200 200 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

280 280 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actualizaciones 

disponibles

Actualizaciones 

registradas 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los avances en las actualizaciones de CONEVAL , que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Actualizaciones de información de CONEVAL disponibles / Actualizaciones de información registradas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la actualización de la información de las Zonas de

Atención Prioritaria emitidas por el CONEVAL.

Tener la información actualizada de las Zonas de Atención Prioritaria emitidas por el CONEVAL.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Integrar, filtrar y organizar el archivo

estadístico de beneficiarios de programas

de desarrollo humano y social, económico,

de obras y servicios públicos municipales.

Actividad 4.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Capacitaciones 

programadas

Capacitaciones  

realizadas  

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de Las comunidades que colaboran en diversos programas del municipio, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Comunidades capacitadas / Comunidades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de comunidades del Municipio organizados que colaboran en

los diversos programas que emprende el Ayuntamiento.

capacitar a los habitantes del Municipio para que asuman su compromiso de colaborar en los diversos programas que

emprenda el Ayuntamiento.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Fomentar la organización Comunitaria en

Cuernavaca.

Actividad 4.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

5 5 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Campañas 

convocadas

Campañas 

realizadas  

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las campañas de participación ciudadana  , que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Campañas de participación ciudadana realizadas / Campañas de participación ciudadana convocadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de campañas realizadas referente a la participación ciudadana

en actividades cívicas.

Promover la participación ciudadana a través de actividades cívicas.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Fomentar la organización Comunitaria en

Cuernavaca.

Actividad 4.5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Consejos 

convocados

Consejos 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de comunidades que participan en el Consejo Municipal de Participación Ciudadana  , que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Número de Consejos realizados / Número de Consejos convocados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de comunidades del Municipio que participan en el consejo

municipal de participación ciudadana.

Crear el Consejo Municipal de Participación Ciudadana.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Fomentar la organización Comunitaria en

Cuernavaca.

Actividad 4.6

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

12 12 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

4 4 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

4 4 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Campañas  

programadas

Campañas 

efectuadas  

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de las campañas de corresponsabilidad realizadas, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Método de calculo Unidad de medida

(Campañas de corresponsabilidad efectuadas / Campañas de corresponsabilidad programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de campañas realizadas referente a la corresponsabilidad para

el cuidado y el uso intensivo de los espacios comunes.

Fomentar modelos de corresponsabilidad para el cuidado y el uso intensivo de los espacios comunes, a través de la

gestión participativa.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Fomentar la organización Comunitaria en

Cuernavaca.

Actividad 4.7

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Fomentar la organización Comunitaria en

Cuernavaca.

Actividad 4.8

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de organizaciones vecinales que son asesoradas en lo

concerniente a su constitución, estatutos, reglamentación interna y

administración.

Generar y proporcionar asesoría a las organizaciones vecinales en lo concerniente a su constitución, estatutos,

reglamentación interna y administración.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Organizaciones asesoradas / Organizaciones que piden asesoría) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de las organizaciones vecinales asesoradas, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Solicitudes de 

asesoría

Asesorías 

atendidas     

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Fomentar la organización Comunitaria en

Cuernavaca.

Actividad 4.9

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de comités comunitarios que participan en las actividades del

Municipio, relacionadas al mejoramiento y mantenimiento de su

fraccionamiento, colonia, condominio y aquellas tendientes al desarrollo

integral de sus habitantes.

Promover la participación de la comunidad en las actividades del Municipio, relacionadas al mejoramiento y

mantenimiento de su fraccionamiento, colonia, condominio y aquellas tendientes al desarrollo integral de sus

habitantes.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Comités comunitarios promovidos / Comités comunitarios programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Registros  de la participación de los  Comités Comunitarios y Vecinales integrados, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Comités 

programados

Comités 

realizados  

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

7 7 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Fomentar la organización Comunitaria en

Cuernavaca.

Actividad 4.10

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de mesas de diálogo realizadas para definir a los líderes de los

núcleos de población.

Realizar la conformación de mesas de diálogo y definición de sus líderes en los núcleos de población.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Mesas de diálogo realizadas / Mesas de dialogo convocadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de las mesas de diálogo realizadas, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Mesas de diálogo 

convocadas

Mesas de diálogo 

realizadas       

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

7 7 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Ordenar la información de los programas

en materia social, económica, de obras y

servicios públicos del Municipio de

Cuernavaca, a través de la Dirección de

Participación Ciudadana.

Actividad 4.11

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de programas implementados con la participación de jóvenes a

fin de que trabajen en beneficio de su barrio o colonia.

El indicador nos permite conocer el número de actividades y programas coordinados de los jóvenes del Municipio a fin

de que trabajan en beneficio de su barrio o colonia.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Programas con jóvenes efectuados / Programas con jóvenes programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de actividades y programas coordinados de la participación de jóvenes en trabajos que benefician su localidad, que se encuentran en la Dirección de Participación Ciudadana

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Programas con 

jóvenes 

programadas

Programas con 

jóvenes 

efectuados       

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Ordenar la información de los programas

en materia social, económica, de obras y

servicios públicos del Municipio de

Cuernavaca, a través de la Dirección de

Participación Ciudadana.

Actividad 4.12

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de participación comunitaria en las actividades del Municipio,

relacionadas al mejoramiento de su núcleo de población y aquellas

tendientes al desarrollo integral de sus habitantes.

Promover la participación de la comunidad en las necesidades del Municipio, relacionadas al mejoramiento de su

núcleo de población y aquellas tendencias al desarrollo integral de sus habitantes.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Personas participantes / Personas convocadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de la participación comunitaria en actividades del Municipio que se encuentran en la Dirección de Participación Ciudadana

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Personas 

convocadas

Personas 

participantes   

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 7.77% Aceptable

300 200 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

300 280 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 13.33% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

300 265 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 20.70%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 20.70% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

900 745 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Ordenar la información de los programas

en materia social, económica, de obras y

servicios públicos del Municipio de

Cuernavaca, a través de la Dirección de

Participación Ciudadana.

Actividad 4.13

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de reuniones realizadas para la atención de las necesidades y

los problemas en materia de desarrollo urbano y municipal. 

Mantener constante comunicación con la ciudadanía a fin de atender las necesidades y los problemas en materia de

desarrollo urbano municipal.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Mesas de diálogo realizadas / Mesas de dialogo convocadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de las mesas de diálogo realizadas, que se encuentran en la Dirección de Participación Ciudadana

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Mesas de diálogo 

convocadas

Mesas de diálogo 

realizadas  

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

6 6 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Ordenar la información de los programas

en materia social, económica, de obras y

servicios públicos del Municipio de

Cuernavaca, a través de la Dirección de

Participación Ciudadana.

Actividad 4.14

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de gestiones realizadas en la gestión de recursos económicos y

materiales con las autoridades federales y estatales.

Colaborar y apoyar al Municipio en la gestión de recursos económicos y materiales por parte de las autoridades

federales y estatales.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Gestiones apoyadas / Gestiones realizadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de las gestiones realizadas, que se encuentran en la Dirección de Participación Ciudadana

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Gestiones 

realizadas

Gestiones 

apoyadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

7 7 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

7 7 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

7 7 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

21 21 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Ordenar la información de los programas

en materia social, económica, de obras y

servicios públicos del Municipio de

Cuernavaca, a través de la Dirección de

Participación Ciudadana.

Actividad 4.15

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de espacios públicos rehabilitados y equipados. Diseñar y planear en coordinación con las unidades de espacios deportivos, así como de parques y jardines de manera

conjunta y participativa con los vecinos, asociaciones civiles e instituciones de enseñanza, las acciones de rehabilitación

y equipamiento de espacios públicos.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Acciones de rehabilitación realizadas / Acciones de rehabilitación proyectadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de las acciones de rehabilitación y equipamiento de espacios públicos realizadas, que se encuentran en la Dirección de Participación Ciudadana

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Acciones de 

rehabilitación 

proyectadas

Acciones de 

rehabilitación 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

6 6 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Ordenar la información de los programas

en materia social, económica, de obras y

servicios públicos del Municipio de

Cuernavaca, a través de la Dirección de

Participación Ciudadana.

Actividad 4.16

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de participación en el programa de propuestas de nuevas obras

en beneficio de las colonias y poblados de Cuernavaca.

El indicador nos permite conocer el grado de aceptación en la colaboración, participación y proposición de nuevas

obras a beneficio de las colonias y poblados de Cuernavaca.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Propuestas de obra aceptadas / Propuestas de obra planteadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de las propuestas de nuevas obras presentadas, que se encuentran en la Dirección de Participación Ciudadana

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Propuestas de 

obra planteadas

Propuestas de 

obra aceptadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

5 5 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Ordenar la información de los programas

en materia social, económica, de obras y

servicios públicos del Municipio de

Cuernavaca, a través de la Dirección de

Participación Ciudadana.

Actividad 4.17

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de programas municipales, estatales y federales, que cuentan

con participación ciudadana para el mejoramiento, mantenimiento y

supervisión de los servicios públicos municipales.

Promover la participación de la población beneficiaria de programas municipales, estatales y federales, en el

mejoramiento, mantenimiento y supervisión de los servicios públicos municipales.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Promociones realizadas / Promociones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de las promociones  realizadas, que se encuentran en la Dirección de Participación Ciudadana

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Promociones 

programadas

Promociones 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Ordenar la información de los programas

en materia social, económica, de obras y

servicios públicos del Municipio de

Cuernavaca, a través de la Dirección de

Participación Ciudadana.

Actividad 4.18

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de participación en el diseño y aplicación de políticas de

desarrollo humano.

Coadyuvar en el diseño y aplicación de políticas que fomenten el desarrollo humano, en coordinación con las áreas

municipales correspondientes.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Acciones de participación presentadas / Acciones de participación programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de acciones realizadas, que se encuentran en la Dirección de Participación Ciudadana

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Acciones de 

participación 

programadas

Acciones de 

participación 

presentadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

6 6 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS508

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

10.3 Participación ciudadana 10.3.2 Ciudad con voz Ordenar la información de los programas

en materia social, económica, de obras y

servicios públicos del Municipio de

Cuernavaca, a través de la Dirección de

Participación Ciudadana.

Actividad 4.19

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Atención y Servicio Social para el Rescate de Espacios Públicos (Participaciones

Locales)

Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de acciones sociales municipales que preservan, conservan y

contribuyen al rescate de espacios públicos.

El indicador mide el porcentaje de atenciones y servicios sociales autorizadas para el rescate de espacios públicos.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de acciones sociales ejecutadas / Número de acciones sociales autorizadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador 0.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Expediente Técnico de acciones sociales, para el rescate de espacios públicos, ubicados en la Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Número de 

acciones sociales 

autorizadas

Número de 

acciones sociales 

ejecutadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable1 1 22.50% 25.00% 20.00% 22.49% 20.00% 25.00% 25.00%

45.00% 50.00% 40.00% 44.99% 40.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!67.50% 75.00% 60.00% 67.49% 60.00% 75.00% #¡VALOR!

90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

80.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

80.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Contribuir al fortalecimiento comunitario

desde la familia como núcleo inmediato de

desarrollo humano y social de sus

integrantes.

Componente 5

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de acciones de fortalecimiento comunitario desde el núcleo familiar. El indicador nos permite conocer las acciones realizadas para impulsar el fortalecimiento comunitario desde el núcleo

familiar 

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(acciones realizadas / acciones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte de las acciones de fortalecimiento comunitario  que se encuentra en la Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Acciones 

programadas
Acciones realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable4 4 22.50% 25.00% 20.00% 22.49% 20.00% 25.00% 25.00%

45.00% 50.00% 40.00% 44.99% 40.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!67.50% 75.00% 60.00% 67.49% 60.00% 75.00% #¡VALOR!

90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

80.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

80.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Contribuir al fortalecimiento comunitario

desde la familia como núcleo inmediato de

desarrollo humano y social de sus

integrantes.

Actividad 5.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de construcción círculos de encuentro de jefas y/o jefes de

familia de hogares uniparentales.

Construcción de círculos de encuentros de jefas/jefes de familia de hogares uniparentales.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de círculos de encuentro construidos/ Número de círculos de encuentro programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los avances en la construcción círculos de encuentro de jefas y/o jefes de familia de hogares uniparentales, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Círculos de 

estudio 

programados

Círculos de 

estudio 

construidos 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Contribuir al fortalecimiento comunitario

desde la familia como núcleo inmediato de

desarrollo humano y social de sus

integrantes.

Actividad 5.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de talleres de capacitación realizados sobre crianza positiva

dirigido a comités de padres de familia.

Realización de talleres con comités de padres de familia en el tema de crianza positiva. 

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Talleres de capacitación realizados/Talleres de capacitación programados)*100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de talleres  realizados que se encuentran en la  Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Talleres de 

capacitación 

programados

Talleres de 

capacitación 

realizados 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 8.34%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 8.34% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

8.34%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

8.34%

0.00%

2.00%

4.00%

6.00%

8.00%

10.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Contribuir al fortalecimiento comunitario

desde la familia como núcleo inmediato de

desarrollo humano y social de sus

integrantes.

Actividad 5.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de talleres de capacitación realizados sobre formación en

valores para familias.

Realización de talleres de capacitación sobre formación en valores para las familias de Cuernavaca.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Talleres de capacitación realizados / Talleres de capacitación programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los talleres de capacitación realizados, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Talleres de 

capacitación 

programados

Talleres de 

capacitación 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 8.34%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 8.34% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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40.00%

60.00%

80.00%
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

8.34%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

8.34%

0.00%

2.00%

4.00%

6.00%

8.00%

10.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Contribuir al fortalecimiento comunitario

desde la familia como núcleo inmediato de

desarrollo humano y social de sus

integrantes.

Actividad 5.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de talleres de capacitación realizados sobre perspectiva familiar

y comunitaria a todos los funcionarios públicos del Ayuntamiento de

Cuernavaca.

Capacitación en perspectiva familiar y comunitaria a todos los funcionarios públicos del Ayuntamiento de Cuernavaca.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Talleres de capacitación realizados / Talleres de capacitación programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de talleres de capacitación realizados, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Talleres de 

capacitación 

programados

Talleres de 

capacitación 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

No se cuenta con presupuesto para este fin, se estan buscando opciones de profesionales en el tema, que puedan donar su servicio. SOLICITAMOS QUE LA FRECUENCIA DE MEDICIÓN SEA

SEMESTRAL. TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Contribuir al fortalecimiento comunitario

desde la familia como núcleo inmediato de

desarrollo humano y social de sus

integrantes.

Actividad 5.5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de criterios propuestos para otorgar los beneficios de los

programas del Ayuntamiento de Cuernavaca, a las personas que se

encuentren en condición de vulnerabilidad derivado de las características

inherentes a su estructura familiar.

Propuestas inherentes a estructura familiar para los criterios de los programas del Ayuntamiento de Cuernavaca para

las personas en condición de vulnerabilidad.  

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Propuestas de criterios presentadas/propuestas de criterios programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de talleres de capacitación realizados, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Propuestas  

programadas

Propuestas 

presentadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral o anual , por tratarse de un indicador que no puede  aplicarse de manera constante y permanente. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Implementar estrategias de vinculación

social con organismos e instancias para el

fortalecimiento del núcleo familiar.

Actividad 5.6

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la construcción de la red municipal de apoyo a la

familia.

Construir la red municipal de la familia

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Reuniones para la construcción de la red realizadas / Reuniones para la construcción de la red programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes del avance en la construcción de la red, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Reuniones de 

avance  

programadas

Reuniones de 

avance realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Implementar estrategias de vinculación

social con organismos e instancias para el

fortalecimiento del núcleo familiar.

Actividad 5.7

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de entrega de reconocimientos a diferentes centros de trabajo

que desde sus políticas internas y prácticas laborales favorecen un equilibrio

en la vida familiar.

Entregar reconocimientos a diferentes centros de trabajo que desde sus políticas internas y prácticas laborales

favorecen un equilibrio en la vida familiar.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Entregas de reconocimientos realizadas / Talleres de capacitación programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de reconocimientos entregados, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Entregas de 

reconocimientos 

programadas

Entregas de 

reconocimientos 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral, porque la selección de centros de trabajo, requiere de un tiempo mas prolongado para ser calificados. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Implementar estrategias de vinculación

social con organismos e instancias para el

fortalecimiento del núcleo familiar.

Actividad 5.8

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de convenios realizados con organizaciones de la sociedad civil e

instituciones académicas que generen facilidades para desarrollar un sistema 

municipal de cuidados.

Realizar convenios con organizaciones de la sociedad civil e instituciones académicas que generen facilidades para

desarrollar un sistema municipal de cuidados.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Entregas de reconocimientos realizadas / Talleres de capacitación programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de convenios realizados, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Convenios 

programados

Convenios 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 8.33% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 8.33%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 8.33% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral, porque el proceso de celebración de un convenio supera incluso un trimestre. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00%

8.33% 8.33%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

8.33%

0.00%

2.00%

4.00%

6.00%

8.00%

10.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Implementar acciones que permitan

potenciar el desarrollo humano y social de

las y los trabajadores del Ayuntamiento de

Cuernavaca, con perspectiva de familia.

Actividad 5.9

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de propuestas de modificación a los documentos normativos del

Ayuntamiento de Cuernavaca para incrementar el número de semanas de

licencia a las y los trabajadores con hijas e hijos recién nacidos.

Proponer la modificación a los documentos normativos del Ayuntamiento de Cuernavaca para incrementar el número

de semanas de licencia a las y los trabajadores con hijas e hijos recién nacidos.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Propuestas de modificación presentadas/ Propuestas de modificación programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de propuestas de modificación realizadas, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Propuestas 

programadas

Propuestas 

presentadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral, por tratarse de un indicador que no puede aplicarse de manera constante y permanente. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Implementar acciones que permitan

potenciar el desarrollo humano y social de

las y los trabajadores del Ayuntamiento de

Cuernavaca, con perspectiva de familia.

Actividad 5.10

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de propuestas de modificación a los documentos normativos del

Ayuntamiento de Cuernavaca para otorgar facilidades a las y los trabajadores

con hijas e hijos con discapacidad, para su atención y vinculación social.

Proponer la modificación a los documentos normativos del Ayuntamiento de Cuernavaca para otorgar facilidades a las y 

los trabajadores con hijas e hijos con discapacidad, para su atención y vinculación social.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Propuestas de modificación presentadas / Propuestas de modificación programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de propuestas de modificación realizadas, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Propuestas de 

modificación 

programadas

Propuestas de 

modificación  

presentadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral, por tratarse un indicador que no puede aplicarse de manera constante y permanente. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Implementar acciones que permitan

potenciar el desarrollo humano y social de

las y los trabajadores del Ayuntamiento de

Cuernavaca, con perspectiva de familia.

Actividad 5.11

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje avance en la gestión para Igualar la licencia por paternidad a la

materna.

Acciones para Igualar la licencia por paternidad a la materna.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Acciones de gestión realizadas / acciones de gestión programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los avances de la gestión, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Acciones de 

gestión 

programadas

Acciones de 

gestión 

presentadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral, por tratarse un indicador que no puede aplicarse de manera constante y permanente. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Implementar acciones que permitan

potenciar el desarrollo humano y social de

las y los trabajadores del Ayuntamiento de

Cuernavaca, con perspectiva de familia.

Actividad 5.12

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de campañas de difusión realizadas para promover que las y los

trabajadores del Ayuntamiento de Cuernavaca que se encuentren en

situación de vulnerabilidad derivada de su estructura familiar, tengan acceso

al desarrollo de habilidades y competencias.

Promover que las y los trabajadores del Ayuntamiento de Cuernavaca que se encuentren en situación de vulnerabilidad

derivada de su estructura familiar, tengan acceso al desarrollo de habilidades y competencias.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Campañas de difusión realizadas / Campañas de difusión programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las campañas de difusión realizadas, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Campañas de 

difusión 

programadas

Campañas de 

difusión realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

8 8 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

8 8 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

8 8 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

24 24 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Implementar acciones que permitan

potenciar el desarrollo humano y social de

las y los trabajadores del Ayuntamiento de

Cuernavaca, con perspectiva de familia.

Actividad 5.13

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la elaboración del censo de las y los trabajadores

del Ayuntamiento de Cuernavaca, con perspectiva de familia.

Elaboración del censo de las y los trabajadores del Ayuntamiento de Cuernavaca, con perspectiva de familia.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de trabajadores censados / Número de  trabajadores del Ayuntamiento ) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los avances en la elaboración del censo, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Número de 

trabajadores del 

Ayuntamiento

Número de 

trabajadores 

censados 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral, por tratarse de un indicador que no puede aplicarse de manera constante y permanente. Se reqiere tiempo para tener una base

de datos fidedigna. TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Promover espacios y descansos para la

lactancia.

Actividad 5.14

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de propuestas realizadas de adecuaciones a la normatividad

municipal para que los establecimientos de Cuernavaca cuenten con

espacios para lactancia.

Promover las adecuaciones a la normatividad municipal para que los establecimientos de Cuernavaca cuenten con

espacios para lactancia.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de propuestas presentadas / Numero de propuestas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Registro de las propuestas presentadas, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Propuestas 

programadas

Propuestas 

presentadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral o anual , por tratarse un indicador que no puede  aplicarse de manera constante y permanente. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Promover espacios y descansos para la

lactancia.

Actividad 5.15

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de propuestas realizadas ante las cámaras empresariales que

permitan a las mujeres en período de lactancia tener los descansos

necesarios para la misma.

Promoción ante las cámaras empresariales que permitan a las mujeres en período de lactancia tener los descansos

necesarios para la misma.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Propuestas realizadas / Propuestas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las propuestas realizadas, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Propuestas 

programadas

Propuestas 

presentadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral o anual , por tratarse un indicador que no puede  aplicarse de manera constante y permanente. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Conocer las características

sociodemográficas y socioeconómicas de la

población de Cuernavaca. 

Actividad 5.16

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de diagnósticos cualitativos realizados en los procesos de

convivencia familiar en espacios comunitarios e institucionales.

Realización de diagnósticos cualitativos de los procesos de convivencia familiar en espacios comunitarios e

institucionales.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Diagnósticos cualitativos realizados / Diagnósticos cualitativos programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los diagnósticos cualitativos realizados, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Diagnósticos 

cualitativos 

programados

Diagnósticos 

cualitativos 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Conocer las características

sociodemográficas y socioeconómicas de la

población de Cuernavaca. 

Actividad 5.17

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de informes realizados de caracterización de las familias para

consulta y toma de decisiones de la administración pública.

Elaboración de informes de caracterización de las familias para consulta y toma de decisiones de la administración

pública.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Informes realizados / Informes programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de los informes realizados de características de las familias, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Informes 

programados

Informes 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral o anual , por tratarse un indicador que no puede  aplicarse de manera constante y permanente. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

10.4 Perspectiva de Familia y Comunitaria 10.4.1 Perspectiva de Familia y Comunitaria Conocer las características

sociodemográficas y socioeconómicas de la

población de Cuernavaca.

Actividad 5.18

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Dirección General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de propuestas realizadas para que todas las bases de datos del

Ayuntamiento de Cuernavaca cuenten con información con perspectiva de

familia.

Promoción para que todas las bases de datos del Ayuntamiento de Cuernavaca cuenten con información con

perspectiva de familia.

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo y Participación de Cuernavaca

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Propuestas realizadas / Propuestas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacion

Reportes de las propuestas realizadas, que se encuentran el al Dirección General de Desarrollo Humano.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Propuestas 

programadas

Propuestas 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nancy Alejandra Gutiérrez Hernández Sergio René Quevedo Núñez

Directora General de Desarrollo Humano Director Administrativo

Observaciones

Solicitamos que la frecuencia de medición sea de manera semestral o anual , por tratarse un indicador que no puede  aplicarse de manera constante y permanente. 

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Impacto o Resultado esperado: 

No. Nombre del Indicador Periodicidad

C

A1

C

A 2

C

A 3

C

A 4

PROPÓSITO

COMPONENTES

1
Porcentaje de eventos culturales y 

artísticos realizados en el museos de 

la ciudad

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1
Total de eventos culturales y 

artísticos realizados por el Instituto 

de Cultura en Cuernavaca

Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

1
Porcentaje de la población que 

participó en actividades culturales y 

artísticas

Anual 

1er Trimestre

#N/A

#N/A

1er. Trimestre 2023

RESUMEN AVANCE FÍSICO
Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Semaforización

FIN

Programa Presupuestario: La Cultura es de Todos y para Todos

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de talleres y 

exposiciones culturales realizados
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Juan Contreras de Oteyza

Director General del Instituto de 

Cultura 

Sergio Rene Quevedo 

Núñez Director Administrativo

Porcentaje de trámites realizados para 

bajar recursos federales para temas 

culturales en la ciudad.
Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

ACTIVIDAD

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1er Trimestre

16.66%

Aceptable

COMPONENTES

1

COMPONENTES

2
Porcentaje de exposiciones y/o eventos 

artísticos y culturales realizados en el 

museo
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1

Porcentaje de invitaciones a 

promotores  y/o instituciones realizadas  

para la gestión de recursos para el 

Museo

Mensual

1er Trimestre

25.00%

ACTIVIDAD

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

ACTIVIDAD

2
Porcentaje de publicaciones 

realizadas referentes al patrimonio 

cultural e histórico de Cuernavaca

Mensual

Aceptable

COMPONENTES

1

Porcentaje de talleres y/o eventos 

artísticos culturales realizados en 

espacios públicos y/o poblados de 

Cuernavaca

Bimestral

4

Porcentaje de espacios públicos 

rescatados para  realizar actividades 

culturales y promover la creación de 

casas de cultura

Trimestral

3
Porcentaje de gestiones realiazadas 

para la obtención de beneficios para 

temas culturales.
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable



Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 2.00%

Anual 2.00%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

0.00% 2.00%

0.00 0.00 1.00% 2.00% 0.00% 0.00%

1.00% 2.00% 0.00% 0.99%

0.00% 2.00% #N/A #N/A

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de 

población de 

Cuernavaca

Total de 

población que 

participó

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

2.00% 2022 0.40% Anual

Medios de Verificacion

Informes, publicaciones en redes sociales que muestren las actividades de fomento al arte y la cultura, infográficos de promoción. Archivo fotográfico de los eventos llevados a cabo, 

cuadernos de registro y acceso al Museo de la Ciudad, resguardados en la Dirección de Promoción y Gestión Cultural y la Dirección del Museo.

Método de calculo Unidad de medida

(Total de población que participó en las actividades culturales y artísticas / Total de población de cuernavaca) *100  Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de la población que participó en actividades culturales y

artísticas

Este indicador nos permite ver la participación ciudadana en las expresiones artísticas y culturales de artistas locales,

costumbres y tradiciones de los pueblos originarios de Cuernavaca tradiciones e invitar a participar en ella a toda la

ciudadanía.  

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Promover la cultura en Cuernavaca Fin

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

√ Cumple: √ Cumple: √

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 70

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 70

Anual 140

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Promover la cultura en Cuernavaca Propósito

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Regular

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Total de eventos culturales y artísticos realizados por el Instituto de Cultura

en Cuernavaca

Resume el total de eventos artísticos: exposiciones de artes plásticas, pintura, fotografía, presentaciones editoriales,

presentaciones artísticas, conciertos entre otros realizados dentro y fuera del museo de la ciudad 

140 2022 140 Semestral

Medios de Verificacion

Informes de actividades artísticas y culturales, infográficos de exposiciones y eventos artísticos, fotografías de los eventos resguardados en los archivos de la Dirección de Promoción y Gestión 

Cultural, Dirección del Museo y Dirección de Infraestructura y Casas de Cultura. 

Método de calculo Unidad de medida

Total de eventos realizados Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización
Programas desarrollados con 

acciones de protección y auxilio 

ciudadano Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

60 70 50 59 50 70

GRÁFICO

100 140 #¡VALOR! #¡VALOR!

120 140 100 1190

120 140 100 119

100 140 #N/A #N/A

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0

0

0

1

1

1

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Mejorar la calidad de los servicios del

Museo de la Ciudad 

Componente 1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de eventos culturales y artísticos realizados en el museos de la

ciudad

Resume el total de eventos artísticos: exposiciones de artes plásticas, pintura, fotografía, presentaciones editoriales,

presentaciones artísticas, conciertos entre otro realizados dentro del museo de la ciudad 

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de eventos culturales y artísticos realizados en el museo de la ciudad / Total de evento artísticos y cuturales planeados) * 100  Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Informes de actividades artísticas y culturales realizadas, infográficos de exposiciones y eventos artísticos, fotografías de los eventos resguardados en los archivos de la Dirección de Promoción y 

Gestión Cultural, Dirección del Museo y Dirección de Infraestructura y Casas de Cultura. 

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Evento artísticos y 

cuturales planeados

Eventos culturales y 

artísticos realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable37 37 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

37 37 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Promover la cultura en Cuernavaca Actividad 1.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de talleres y exposiciones culturales realizados Se entiende por talleres todas aquellas actividades que dan conocimiento relacionado con las bellas artes, costumbres y

tradiciones artísticas y culturales de los pueblos a las personas de Cuernavaca. Las exposiciones están relacionadas con

las muestras artísticas que permiten visibilizar el trabajo de artistas locales, emergentes y con trayectoria. 

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de talleres y exposiciones realizadas / Total de talleres y exposiciones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Informes de actividades artísticas y culturales, infográficos de exposiciones y eventos artísticos, fotografías de los eventos resguardados en los archivos de la Dirección de Promoción y Gestión Cultural, 

Dirección del Museo y Dirección de Infraestructura y Casas de Cultura.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Talleres y 

exposiciones 

programadas

Talleres y 

exposiciones 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable8 8 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

8 8 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Promover la cultura en Cuernavaca Actividad 1.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de publicaciones realizadas referentes al patrimonio cultural e

histórico de Cuernavaca

Las publicaciones referentes al patrimonio cultural e histórico de Cuernavaca se refieren a textos cortos, artículos,

fotografías, crónicas tanto en redes sociales como formato editorial que brinden información a la ciudadanía sobre el

patrimonio cultural e histórico, tangible e intangible de nuestra ciudad. 

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de publicaciones realizadas / Total de publicaciones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Informes de actividades artísticas y culturales realizadas, infográficos de exposiciones y eventos artísticos, fotografías de los eventos.   resguardados en los archivos de la Dirección de Promoción 

y Gestión Cultural, Dirección del Museo y Dirección de Infraestructura y Casas de Cultura

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Publicaciones 

programadas

Publicaciones 

realizadas 

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

5 5 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

6 6 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

14 14 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Realizar gestión cultural Componente 2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de exposiciones y/o eventos artísticos y culturales realizados en el

museo

Resume el total de eventos artísticos: exposiciones de artes plásticas, pintura, fotografía, presentaciones editoriales,

presentaciones artísticas, conciertos entre otros, realizados dentro del museo de la ciudad surgidos de la gestiones

realizadas por el museo de la ciudad 

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total  de exposiciones y/o eventos artísticos y culturales realizados / Total de exposicions y/o eventos artísticos y culturales programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Informes de actividades artísticas y culturales realizadas, infográficos de exposiciones y eventos artísticos, fotografías de los eventos,  resguardados en los archivos de la Dirección de Promoció n y 

Gestión Cultural, Dirección del Museo y Dirección de Infraestructura y Casas de Cultura

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Exposicions y/o 

eventos artísticos y 

culturales 

programados

Exposiciones y/o 

eventos artísticos y 

culturales 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable27 27 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

27 27 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Realizar gestión cultural Actividad 2.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de invitaciones a promotores y/o instituciones realizadas

para la gestión de recursos para el Museo

Gestionar reuniones e invitaciones a promotores e instituciones para que realicen actividades que traigan beneficios

económicos al museo

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de invitaciones realizadas / Total de invitaciones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Acuses y/o correos de invitaciones enviadas a promotores e instituciones que realicen actividades, agendas digitales de trabajo, oficios de respuesta y confirmación de exposiciones y eventos 

que se encuentren bajo resguardo de la Dirección del Museo de la Ciudad.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Invitaciones 

programadas

Invitaciones 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

7 7 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

4 4 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

10 10 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

21 21 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%
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40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Realizar gestión cultural Componente 3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de gestiones realizadas para la obtención de beneficios para temas

culturales.

El indicador nos permite conocer la eficiencia de las gestiones realizadas para la obtenición de beneficios en temas

culturales.

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de gestiones con beneficio / Total de gestiones realizadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Copias de los convenios para la asignación de recursos, reportes administrativos sobre la utilización de los recursos resguardados por la Dirección General del Instituto de Cultura.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Gestiones 

realizadas

Gestiones con 

beneficio

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual
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20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Realizar gestión cultural Actividad 3.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de trámites realizados para bajar recursos federales para

temas culturales en la ciudad.

Se refiere a los trámites que el área correspondiente debe gestionar para cumplir con los requisitos para la obtención

de recursos federales. 

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de trámites realizados / Total de trámites solicitados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Copia de los proyectos presentados, resultados de las convocatoria bajo resguardo de la Dirección de promoción y Gestión Cultural y de la Dirección General del Instituto

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Trámites 

solicitados

Trámites 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

5 5 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Mejorar la calidad de los servicios y

promover la creación de Casas de Cultura.

Componente 4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de espacios públicos rescatados para realizar actividades culturales

y promover la creación de casas de cultura

Se entiende como espacios públicos rescatados para actividades culturales y promover la creacción de casas de cultura

todas aquellas acciones de mejora de infraestructura y rehabilitación de bibliotecas, ayudantías, centros comunitarios

y/o parque y jardines donde se puedan realizar actividades culturales 

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de espacios públicos rescatados / Total de espacios públicos programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Reportes fotográficos, informes trimestrales, evidencia de eventos realizados en los espacios que estén bajo resguardo de la Dirección de Infraestructura y casas de cultura 

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Espacios 

programadas 
Espacios rescatados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable6 6 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

6 6 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS503

Cumple: √

Enero

Febrero 16.66%

Marzo

Abril 16.67%

Mayo

Junio 16.67%

Julio

Agosto 16.66%

Septiembre

Octubre 16.67%

Noviembre

Diciembre 16.67%

Anual 100.00%

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.6. Desarrollo con Arte y Cultura Mejorar la Calidad de los servicios y

promover la creación de casas de cultura.

Actividad 4.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Desarrollo a la Cultura Dirección General del Instituto de Cultura

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de talleres y/o eventos artísticos culturales realizados en

espacios públicos y/o poblados de Cuernavaca

Talleres y actividades culturales y artísticas organizadas en espacios públicos y casas de cultura 

Nombre del Programa Presupuestario:

La Cultura es de Todos y para Todos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de talleres y eventos realizados en espacios públicos y/o poblados de Cuernavaca / Total de eventos programados en espacios públicos) * 

100

Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Bimestral

Medios de Verificacion

Reportes fotográficos, informes trimestrales, evidencia de eventos realizados en los espacios que estén bajo resguardo de la Dirección de Infraestructura y casas de cultura 

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de eventos 

programados

Total de talleres y 

eventos 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

36 36 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 16.66% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

36 36 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Juan Contreras de Oteyza Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de Cultura Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00%

16.66%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

16.66%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Impacto o Resultado esperado: 

No. Nombre del Indicador Periodicidad

C

A1

C

A 2

C

A 3

1

Porcentaje de actividades realizadas 

entre grupos juveniles para 

socializar y buscar soluciones 

ciudadanas

Trimestral

3
Porcentaje de actividades que 

desarrolla el Departamento de 

Vinculación Juvenil

Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

COMPONENTES

2
Porcentaje de convenios celebrados con 

instituciones educativas para obtener 

descuentos en colegiaturas para jóvenes

Trimestral

1er Trimestre

0.00%

Crítico

ACTIVIDAD

2

Porcentaje de talleres realizados de 

prevención de enfermedades de 

transmisión sexual, así como pruebas 

rápidas que detecten las mismas.

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

3
Porcentaje de pláticas y ferias 

realizadas de emprendimiento 

económico para jóvenes

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de talleres de prevención 

de adicciones a jóvenes de forma 

presencial y virtual realizados

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de difusiones efectuadas 

sobre actividades implementadas
Trimestral

1er Trimestre

21.00%

Aceptable

3

Porcentaje de apoyos y trabajos 

gestionados en conjunto con las 

diferentes asociaciones civiles de 

jóvenes de Cuernavaca

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1
Porcentaje de jóvenes beneficiados 

con las actividades del Instituto
Anual 

1er Trimestre

#N/A

#N/A

1er. Trimestre 2022

RESUMEN AVANCE FÍSICO
Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Semaforización

FIN

Programa Presupuestario: Cuernavaca Joven

PROPÓSITO

COMPONENTES

1
Porcentaje de actividades que 

realiza la Dirección de Vinculación
Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

1
Porcentaje de actividades realizadas 

en el Instituto de Juventud de 

Cuernavaca

Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

2

Porcentaje de actividades que 

desarrolla el Departamento de 

participación y fortalecimiento 

juvenil

Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

3

Porcentaje de avance y 

actualización de la Red Nacional de 

Directores de Instancias de la 

Juventud de las Capitales de México

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Aceptable

2
Porcentaje de capacitaciones impartidas 

para promover conversatorios para el 

mejoramiento de habilidades

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

COMPONENTES

4
Porcentaje de pláticas realizadas 

sobre relaciones saludables
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Lic. Arturo Sánchez Martínez

Director General del Instituto de la 

Juventud

Sergio Rene Quevedo 

Núñez Director Administrativo

4

Porcentaje de encuentros realizados 

entre diversas instituciones 

especializadas en materia de 

juventud, asociaciones, clubes, 

fundaciones, etcétera.

Trimestral

1er Trimestre

20.45%

Aceptable



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 100.00%

Anual 100.00%

√ Cumple: √ Cumple: √

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple:

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a

la juventud

Fin

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de jóvenes beneficiados con las actividades del Instituto Número de personas en edades de 12 a 29 años que aprovechan las actividades y dinámicas solicitadas al Instituto

100.00% 2022 90.71% Anual

Medios de Verificacion

Registro de solicitudes de personas beneficiadas que se encuentra en la Dirección de Vinculación.

Método de calculo Unidad de medida

(Jóvenes beneficiados por el instituto / Solicitudes recibidas de jóvenes) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Solicitudes 

recibidas de 

jóvenes

Jóvenes 

beneficiados 

por el instituto

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

80.00% 100.00% #N/A #N/A

GRÁFICO

80.00% 100.00%

0.00 0.00 90.00% 100.00% 80.00% 89.00%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización
Actividades 

Programadas

Actividades 

Realizadas

100.00% 2022 84.62% Semestral

Medios de Verificacion

Informes de actividades artísticas y culturales, infográficos de exposiciones y eventos artísticos, fotografías de los eventos resguardados en los archivos de la Dirección de Promoción y Gestión 

Cultural, Dirección del Museo y Dirección de Infraestructura y Casas de Cultura. 

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades realizadas / Número de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

ToPorcentaje de actividades realizadas en el Instituto de Juventud de

Cuernavaca

Aquellas acciones encaminadas para el desarrollo integral de la juventud de Cuernavaca

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Propósito

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

182 154

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

182 154 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

Programadas

Actividades 

Realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 84.48% Semetral

Medios de Verificacion

Registro de actividades ejecutadas de la Dirección de Vinculación

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades realizadas / Número de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de actividades que realiza la Dirección de Vinculación Acciones que son ejecutadas para vincular de manera efectiva a la juventud de Cuernavaca con el Instituto

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Componente 1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

50 42 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 21.00% Aceptable

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable50 42 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 21.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Publicaciones 

Programadas

Publicaciones 

Realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 87.05% Trimestral

Medios de Verificacion

Publicaciones realizadas en las redes sociales del Instituto de la Juventud

Método de calculo Unidad de medida

(Número de publicaciones realizadas / Número de publicaciones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de difusiones efectuadas sobre actividades implementadas Contenido multimedia que da a conocer las actividades realizadas en el Instituto

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Actividad 1.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

21.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

21.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Actividad 1.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de convenios celebrados con instituciones educativas para obtener

descuentos en colegiaturas para jóvenes

Relaciones de trabajo que promueve el Instituto de la Juventud por medio de un convenio entre el Ayuntamiento y

planteles educativos u organizaciones 

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de convenios realizados / Número de convenios programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 75.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Convenios promovidos a través del Instituto de Juventud.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Convenios 

programados

Convenios 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Crítico1 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

DERIVADO DEL PROCESO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO QUE CON LLEVA LA FIRMA DE UN CONVENIO DE COLABORACIÓN, AÚN NO SE HA CONCRETADO EL CONVENIO PREVISTO.

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Actividad 1.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de apoyos y trabajos gestionados en conjunto con las diferentes

asociaciones civiles de jóvenes de Cuernavaca

Apoyos que recibe el Instituto de la Juventud a través de organizaciones de la sociedad civil y agrupaciones juveniles

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Trabajos y apoyos con asociaciones civiles realizados / Trabajos y apoyos programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 89.58% Trimestral

Medios de Verificacion

Informes de talleres realizados que se encuentran en la Dirección de Vinculación Juvenil

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Trabajos y apoyos 

programados

Trabajos y apoyos 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable13 13 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

13 13 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Componente 2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de actividades que desarrolla el Departamento de participación y

fortalecimiento juvenil

Acciones realizadas que fortalecen el sector juvenil en las cuales se busca el desarrollo de sus capacidades 

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades realizadas / Número de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 82.45% Semestral

Medios de Verificacion

Registro de actividades ejecutadas de la Dirección de Vinculación

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

Programadas

Actividades 

Realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

182 154 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Actividad 2.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de talleres de prevención de adicciones a jóvenes de forma

presencial y virtual realizados

Talleres que abonan a combatir las adicciones en la comunidad juvenil de Cuernavaca

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de talleres de prevención de adicciones realizados / Talleres programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 94.44% Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte de talleres y sesiones realizadas en el Departamento de participación y fortalecimiento juvenil.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Talleres 

Programados
Talleres Realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable5 5 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

5 5 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Actividad 2.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de talleres realizados de prevención de enfermedades de

transmisión sexual, así como pruebas rápidas que detecten las mismas.

Talleres desarrollados para evitar el contagio de enfermedades de transmisión sexual, así como la cantidad de pruebas

rápidas para la detección de las ETS

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de talleres y pruebas de prevención de enfermedades de transmisión sexual realizados / Talleres y pruebas programados) *100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 85.71% Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte de talleres y pruebas para detectar ETS, efectuadas en Departamento de participación y fortalecimiento juvenil

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Talleres y pruebas 

programadas

Talleres y pruebas 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable3 3 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Actividad 2.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de pláticas y ferias realizadas de emprendimiento económico para

jóvenes

Actividades como platicas, ferias y talleres orientadas al emprendimiento en jóvenes

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Pláticas y ferias realizadas / Pláticas y ferias programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Informes de ferias y sesiones de emprendimiento realizadas por medio del Departamento de participación y fortalecimiento juvenil

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Pláticas y ferias 

programados

Pláticas y ferias 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable4 4 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Implementar el desarrollo y la atención a la

juventud

Actividad 2.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de pláticas realizadas sobre relaciones saludables Platicas y sesiones informativas que promueven los vínculos y relaciones sanas para la juventud

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Pláticas sobre relaciones saludables realizadas / Pláticas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Informes de pláticas sobre relaciones y vínculos sanos que haya realizado el Departamento de participación y fortalecimiento juvenil

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Pláticas 

programadas
Pláticas realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable10 10 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

10 10 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Formalizar las alianzas y redes de trabajo

con instituciones, asociaciones, clubes y

fundaciones, para la formación de una red

sólida que permita la ejecución de

proyectos que generen un mayor impacto

y penetración social

Componente 3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de actividades que desarrolla el Departamento de Vinculación

Juvenil

Acciones implementadas para la vinculación entre el Instituto de Juventud y la comunidad juvenil de Cuernavaca y

otras instancias 

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades realizadas / Número de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 93.85% Semetral

Medios de Verificacion

Registro de actividades ejecutadas en el Departamento de Vinculación Juvenil

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

Programadas

Actividades 

Realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

182 154 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Formalizar las alianzas y redes de trabajo

con instituciones, asociaciones, clubes y

fundaciones, para la formación de una red

sólida que permita la ejecución de

proyectos que generen un mayor impacto

y penetración social

Actividad 3.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de actividades realizadas entre grupos juveniles para socializar y

buscar soluciones ciudadanas

Acciones ejecutadas a través de grupos juveniles para buscar soluciones a problemáticas de la ciudad

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Actividades entre grupos juveniles realizadas / Actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 96.88% Trimestral

Medios de Verificacion

Informe de actividades entre grupos juveniles registradas en el Departamento de Vinculación Juvenil

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

programadas

Actividades 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable9 9 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

9 9 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Formalizar las alianzas y redes de trabajo

con instituciones, asociaciones, clubes y

fundaciones, para la formación de una red

sólida que permita la ejecución de

proyectos que generen un mayor impacto

y penetración social

Actividad 3.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de capacitaciones impartidas para promover conversatorios para el

mejoramiento de habilidades

Capacitaciones desarrolladas para incentivar y mejorar las destrezas, habilidades y conocimientos de los jóvenes de

Cuernavaca

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Capacitaciones para mejoramiento de habilidades realizadas / Capacitaciones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 78.57% Trimestral

Medios de Verificacion

Reportes de capacitaciones para mejoramiento de habilidades realizadas registradas en el Departamento de Vinculación Juvenil

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Capacitación 

Programada

Capacitación 

realizada

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable4 4 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Formalizar las alianzas y redes de trabajo

con instituciones, asociaciones, clubes y

fundaciones, para la formación de una red

sólida que permita la ejecución de

proyectos que generen un mayor impacto

y penetración social

Actividad 3.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance y actualización de la Red Nacional de Directores de

Instancias de la Juventud de las Capitales de México

Actividades realizadas en conjunto con instancias de juventud de capitales de México, así como cantidad de estrategias

que se intercambian entre las mismas

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades realizadas con otras instancias de juventud / Número de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Registro de actividades ejecutadas en conjunto con otras instancias de juventud de ciudades capitales de México a través del Departamento de Vinculación Juvenil

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

Programadas

Actividades 

Realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable5 5 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

5 5 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS504

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.7. Desarrollo para los jóvenes Formalizar las alianzas y redes de trabajo

con instituciones, asociaciones, clubes y

fundaciones, para la formación de una red

sólida que permita la ejecución de

proyectos que generen un mayor impacto

y penetración social

Actividad 3.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Juventud para Todos Dirección General del Instituto de la Juventud

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de encuentros realizados entre diversas instituciones especializadas

en materia de juventud, asociaciones, clubes, fundaciones, etcétera.

Actividades realizadas entre diferentes organizaciones juveniles como mesas de trabajo, encuentros y sesiones

informativas

Nombre del Programa Presupuestario:

Cuernavaca Joven

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Encuentros realizados / Encuentros programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 93.33% Trimestral

Medios de Verificacion

Reportes de encuentros y mesas de trabajo realizados con organizaciones juveniles registradas en el Departamento de Vinculación Juvenil.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Encuentro 

programado
Encuentro realizado

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable11 9 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 20.45%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 20.45% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

11 9 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio René Quevedo Núñez

Director General del Instituto de la Juventud Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%
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40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

20.45%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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Impacto o Resultado esperado: 

No. Nombre del Indicador Periodicidad

C

A1

C

A2

1
Porcentaje de personas beneficiadas 

por el Instituto del Deporte

1er. Trimestre 2023

RESUMEN AVANCE FÍSICO
Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Programa Presupuestario: Deporte en Acción 

Semaforización

FIN

Anual 

1er Trimestre

#N/A

#N/A

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de avance del programa 

exhibiciones deportivas

5
Porcentaje de avance del programa de 

activaciones físicas para adultos 

mayores

3
Porcentaje de avance del programa de 

actividades físicas y deportivas.

COMPONENTES

2
Porcentaje de actualización de 

status de espacios deportivos 

públicos

Trimestral

1er Trimestre

6.25%

Aceptable

1
Porcentaje de espacios deportivos 

que cuentan con un estatus jurídico
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

COMPONENTES

Trimestral

1er Trimestre

6.25%

Aceptable

1
Porcentaje de difusión de las 

actividades realizada

PROPÓSITO

Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

1
Porcentaje de programas deportivos 

realizados

2
Porcentaje de torneos y ligas deportivas 

realizadas
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

ACTIVIDAD

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Trimestral

1er Trimestre

24.43%

Aceptable

4
Porcentaje de capacitación general 

a ligas deportivas otorgadas
Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

6
Porcentaje de avance del programa 

de activaciones físicas con personas 

con discapacidad.

Trimestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

25.00%

Aceptable

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno

Director General del Instituto del 

Deporte

Sergio Rene Quevedo 

Núñez Director Administrativo

2
Porcentaje de espacios deportivos que 

cuentan con un reglamento.
Trimestral

1er Trimestre



Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 100.00%

Anual 100.00%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

80.00% 100.00%

0.00 0.00 90.00% 100.00% 80.00% 89.00%

90.00% 100.00% 80.00% 89.99%

80.00% 100.00% #N/A #N/A

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Población de 

Cuernavaca

Personas 

beneficiadas

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

100.00% 2022 95.98% Anual

Medios de Verificacion

Oficios de solicitud de apoyos, fichas técnicas y fotos de eventos que se encuentra en la Dirección General del Instituto del Deporte

Método de calculo Unidad de medida

(Personas beneficiadas/ Población de Cuernavaca) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de personas beneficiadas por el Instituto del Deporte Contribuir al Bienestar Social de Cuernavaca mediante la implementación de programas deportivos.

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Realizar promoción del deporte Fin

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

√ Cumple: √ Cumple: √

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 50.00%

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Realizar promoción del deporte Propósito

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Regular

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de programas deportivos realizados El indicador nos permite conocer el total de programas deportivos implementados en beneficio de la juventud del

municipio de Cuernavaca

50.00% 2022 50.00% Semestral

Medios de Verificacion

Reporte de programas deportivos y fotos que se encuentra en la Dirección General del Instituto del Deporte

Método de calculo Unidad de medida

(Programas deportivos realizados / Programas planeados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Programas 

planeados

Programas 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99%

30.00% 50.00% #N/A #N/A

GRÁFICO

30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 40.00% 50.00% 30.00% 39.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Realizar promoción del deporte Actividad 1.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa exhibiciones deportivas Contribuir a que la población cuente con alternativas deportivas y recreativas para incentivar su participación en

exhibiciones.

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades realizadas / Número de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Registro de actividades realizadas que se encuentra en la Dirección de Promoción del Deporte

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

programadas

Actividades 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%
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Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Realizar promoción del deporte Actividad 1.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de torneos y ligas deportivas realizadas Contribuir a que la población practique deporte en un ambiente de sana convivencia y competencia.

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de torneos y ligas realizadas / Número de torneos y ligas deportivas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Fichas técnicas, fotos y en su caso registro de equipos deportivos y de deportistas que se encuentra en la Dirección de Promoción del Deporte

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Torneos y ligas 

programadas

Torneos y ligas 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable2 2 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

2 2 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Realizar promoción del deporte Actividad 1.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa de actividades físicas y deportivas. Generar una cultura de la práctica del deporte entre la población para mejorar y elevar su calidad de vida.

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades realizadas / Número de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Registro de personas que acuden a las actividades que se encuentra en la Dirección de Promoción del Deporte

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

programadas

Actividades 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable175 171 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 24.43%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 24.43% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

175 171 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Realizar promoción del deporte Actividad 1.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de capacitación general a ligas deportivas otorgadas Incentivar a la comunidad deportiva y público en general a prepararse y adquirir el conocimiento teórico y práctico que

les permita desenvolverse mejor en los retos que en materia deportiva se les presenten.

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de ligas deportivas existentes / Número de ligas deportivas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Fichas técnicas, fotos que se encuentran en la Dirección de Promoción del Deporte

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Número de ligas 

deportivas 

programadas

Número de ligas 

deportivas 

existentes

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual
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Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Realizar promoción del deporte Actividad 1.5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa de activaciones físicas para adultos mayores Porcentaje de avance del programa de activaciones físicas para adultos mayores.

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

Número de actividades realizadas / Número de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Registro de actividades, fichas técnicas y fotos de las actividades que se encuentra en la Dirección de Promoción del Deporte

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

Programadas

Actividades 

Realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable23 23 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

23 23 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual
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Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Realizar promoción del deporte Actividad 1.6

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa de activaciones físicas con personas con

discapacidad.

Realizar actividades deportivas y recreativas dirigidas a personas con capacidades diferentes que mejoren su

autoestima y calidad de vida

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades realizadas / Número de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Registro de actividades, fichas técnicas y fotos de las actividades que se encuentra en la Dirección de Promoción del Deporte

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

Programadas

Actividades 

Realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable4 4 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 6.25%

Abril

Mayo

Junio 6.25%

Julio

Agosto

Septiembre 6.25%

Octubre

Noviembre

Diciembre 6.25%

Anual 25.00%

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Actualizar el estatus jurídico de los

espacios deportivos públicos de

Cuernavaca.

Componente 2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de actualización de status de espacios deportivos públicos Reporte de actualización de status jurídicos que se cuenta en la Dirección de promoción del Deporte

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Actualización de status de espacios deportivos realizados / Actualización de status de espacios deportivos programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

25.00% 2022 25.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte de actualización de status jurídicos que se cuenta en la Dirección de promoción del Deporte

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actualización de 

status de espacios 

deportivos 

programados

Actualización de 

status de espacios 

deportivos 

realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable8 8 5.00% 6.25% 3.75% 4.99% 3.75% 6.25% 6.25%

10.00% 12.50% 7.50% 9.99% 7.50% 12.50% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!15.00% 18.75% 11.25% 14.99% 11.25% 18.75% #¡VALOR!

20.00% 25.00% 15.00% 19.99%

15.00% 25.00% 6.25% Aceptable

GRÁFICO

15.00% 25.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

8 8 20.00% 25.00% 15.00% 19.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño
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Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Actualizar el estatus jurídico de los

espacios deportivos públicos de

Cuernavaca.

Actividad 2.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de espacios deportivos que cuentan con un estatus jurídico Contribuir con la población a que se cuente con certeza jurídica de los espacios deportivos de sus colonias

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de espacios con status jurídico / Espacios con status jurídico programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Registro de instalaciones  que se encuentran en la Dirección General

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Espacios con status 

jurídico  

programados

Número de 

espacios con status 

jurídico

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.1 Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.8 Deporte para Todos Actualizar el estatus jurídico de los

espacios deportivos públicos de

Cuernavaca.

Actividad 2.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Calidad en los Servicios de Deporte Dirección General del Instituto del Deporte

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de espacios deportivos que cuentan con un reglamento. Contribuir con la creación de reglamentos para el uso de los espacios deportivos

Nombre del Programa Presupuestario:

Deporte en Acción

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de reglamentos realizados / número de reglamentos programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Reporte de reglamentos deportivos con que cuenta la Dirección de Promoción del Deporte

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Reglamentos 

Programados

Reglamentos 

Realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Lic. Sergio Rene Quevedo Núñez

Director General del Instituto del Deporte Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Impacto o Resultado esperado: 

No. Nombre del Indicador Periodicidad

C

A1

C

A2

Lic. Renato Giles Bahena

Director de Administración de 

Centros de Desarrollo Comunitario, 

Bibliotecas y Espacios Públicos

Sergio Rene Quevedo 

Núñez Director Administrativo

25.00%

Aceptable

3
Porcentaje de campañas realizadas para 

la difusión de actividades que ofrecen 

los Centros de Desarrollo Comunitario

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Mensual

1er Trimestre

0.00%

Crítico

5

Porcentaje de campañas de actividades 

culturales y artísticas que son 

implementadas en las comunidades de 

Cuernavaca.

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

6
Porcentaje de Centros de Desarrollo 

Comunitario que cuentan con 

espacios lúdicos de cuidado infantil

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

6
Porcentaje de cursos impartidos 

sobre la actualización de servicios 

digitales

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

4
Porcentaje de talleres impartidos 

para el fomento de la lectura
Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

ACTIVIDAD

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

2
Porcentaje de avance del programa de 

actualización del acervo bibliográfico
Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

PROPÓSITO

Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

COMPONENTES

Semestral

1er Trimestre

18.70%

Aceptable

Mensual

1er Trimestre

0.00%

Crítico

4

Porcentaje de Centros de Desarrollo 

Comunitario que cuentan con 

atención a violencia de género 

“Espacios Violeta”.

2

Porcentaje de avance en el programa de 

actividades deportivas implementadas 

en los Centros de Desarrollo 

Comunitario

1
Porcentaje de avance en el 

programa de capacitación de los 

Centros de Desarrollo Comunitario.

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

Mensual

1er Trimestre

COMPONENTES

2

Porcentaje de actividades 

desarrolladas en los centros de 

Desarrollo Comunitario para el 

desarrollo humano y social de las 

personas

Trimestral

1er Trimestre

22.50%

Aceptable

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de actividades 

educativas para la comunidad 

infantil impartidas en ludotecas

5
Porcentaje de actividades realizadas 

para el fomento de la lectura en la 

comunidad infantil.

1
Porcentaje de personas sujetas de 

asistencia social atendidas con 

servicios integrales.

1er Trimestre 2023

RESUMEN AVANCE FÍSICO
Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Programa Presupuestario:  Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Semaforización

FIN

Anual 

1er Trimestre

#N/A

#N/A

3
Porcentaje de actividades educativas 

impartidas para la comunidad infantil.

1
Porcentaje de visitantes en las 

bibliotecas

1

Porcentaje de servicios integrales 

otorgados en los Centros Desarrollo 

Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos



Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 100.00%

Anual 100.00%

√ Cumple: √ Cumple: √

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple:

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5 Impulso a la Educación Mejorar la calidad de los servicios

bibliotecarios

Fin

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de personas sujetas de asistencia social atendidas con

servicios integrales.

El indicador nos permite conocer el número de personas en situación de vulnerabilidad que reciben asistencia social a

través de los servicios integrales

100.00% 2022 91.37% Anual

Medios de Verificacion

Expediente de personas sujetas de asistencia social atendidos con servicios integrales, ubicados en la Dirección de Administración.

Método de calculo Unidad de medida

(Número de personas atendidas con servicios integrales / Total de personas que solicitaron servicios integrales) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Personas que 

solicitaron 

servicios 

integrales

Personas 

atendidas con 

servicios 

integrales

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

80.00% 100.00% 70.00% 79.99%

70.00% 100.00% #N/A #N/A

GRÁFICO

70.00% 100.00%

0.00 0.00 80.00% 100.00% 70.00% 79.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Servicios 

integrales 

programados 

Servicios 

integrales 

otorgados

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

100.00% 2022 91.43% Semestral

Medios de Verificacion

Expediente de servicios integrales otorgados en el Centro Comunitario, Bibliotecas y Espacios Públicos, ubicados en la Dirección de Administración.

Método de calculo Unidad de medida

(Número de servicios integrales otorgados / Total de servicios integrales programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de servicios integrales otorgados en los Centros Desarrollo

Comunitario, Bibliotecas y Espacios Públicos

El indicador nos permite conocer el número de servicios integrales otorgados en los Centros Desarrollo Comunitario,

Bibliotecas y Espacios Públicos

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5 Impulso a la Educación Mejorar la calidad de los servicios

bibliotecarios

Propósito

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 22.50%

Abril

Mayo

Junio 22.50%

Julio

Agosto

Septiembre 22.50%

Octubre

Noviembre

Diciembre 22.50%

Anual 90.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de Desarrollo 

Comunitario, Bibliotecas y Espacios Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

54.00% 90.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1000 831 72.00% 90.00% 54.00% 71.99%

72.00% 90.00% 54.00% 71.99%

54.00% 90.00% 18.70% Aceptable

#¡VALOR!54.00% 67.50% 40.50% 53.99% 40.50% 67.50% #¡VALOR!

36.00% 45.00% 27.00% 35.99% 27.00% 45.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable1000 831 18.00% 22.50% 13.50% 17.99% 13.50% 22.50% 18.70%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Capacidad de 

personas de las 

bibliotecas

Visitantes a las 

bibliotecas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

90.00% 2022 80.86% Trimestral

Medios de Verificacion

Reportes de bibliotecas que se encuentra en la Dirección de Bibliotecas, Educación y Capacitación Alternativa e Internet.

Método de calculo Unidad de medida

(Visitantes a las bibliotecas / Capacidad de personas de las bibliotecas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de visitantes en las bibliotecas El indicador nos permite conocer el número de afluencia que existe en las bibliotecas de Cuernavaca

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5 Impulso a la Educación Mejorar la calidad de los servicios

bibliotecarios

Componente 1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

18.70%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

18.70%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

24 24 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

8 8 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

8 8 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

8 8 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

lúdicas 

programadas

Actividades 

lúdicas realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado nivel 

de objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 97.92% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte de actividades educativas que se encuentra con el encargado de las Ludotecas

Método de calculo Unidad de medida

(Actividades lúdicas realizadas / Actividades lúdicas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de actividades educativas para la comunidad infantil

impartidas en ludotecas

El indicador nos permite conocer el número de actividades educativas impartidas a la comunidad infantil en las

ludotecas

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5 Impulso a la Educación Mejorar la calidad de los servicios

bibliotecarios

Actividad 1.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

24 24 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

8 8 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

8 8 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

8 8 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de 

consultas 

realizadas

Número de 

consultas 

atendidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 95.16% Mensual

Medios de Verificacion

Reporte del acervo bibliotecario que se encuentra en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos.

Método de calculo Unidad de medida

(Número de consultas atendidas / Total de consultas realizadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa de actualización del acervo

bibliográfico

El indicador nos permite conocer el grado de atención a las consultas realizadas del acervo bibliotecario

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5 Impulso a la Educación Mejorar la calidad de los servicios

bibliotecarios

Actividad 1.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

24 24 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

8 8 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

8 8 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

8 8 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

educativas 

programadas

Actividades 

educativas 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Programa de actividades educativas impartidas a la comunidad infantil que se encuentra en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades educativas realizadas / Total de actividades educativas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de actividades educativas impartidas para la comunidad

infantil.

El indicador nos permite conocer el total de actividades educativas impartidas a la comunidad infantil

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5 Impulso a la Educación Mejorar la calidad de los servicios

bibliotecarios

Actividad 1.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

288 288 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

96 96 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

96 96 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

96 96 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de talleres 

programados

Número de 

talleres 

impartidos

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Expediente de talleres de fomento a la lectura que se encuentra en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Número de talleres impartidos / Total de talleres programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de talleres impartidos para el fomento de la lectura El indicador nos permite conocer el total de talleres impartidos para el fomento de la lectura

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5 Impulso a la Educación Mejorar la calidad de los servicios

bibliotecarios

Actividad 1.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

24 24 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

8 8 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

8 8 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

8 8 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de 

actividades 

programadas

Número de 

actividades 

realizadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Programa de actividades del fomento a la lectura que se encuentra en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actividades realizadas / Total de actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de actividades realizadas para el fomento de la lectura en la

comunidad infantil.

El indicador nos permite conocer al número de actividades realizadas para el fomento de la lectura en la comunidad

infantil

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5 Impulso a la Educación Mejorar la calidad de los servicios

bibliotecarios

Actividad 1.5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de cursos 

programados

Número de 

cursos realizados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Programa de cursos sobre la actualización de servicios digitales que se encuentra en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Número de cursos realizados / Total de cursos programados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de cursos impartidos sobre la actualización de servicios

digitales

El indicador nos indica el total de cursos impartidos sobre los servicios digitales a los que asiste la ciudadanía de

Cuernavaca

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.5 Impulso a la Educación Mejorar la calidad de los servicios

bibliotecarios

Actividad 1.6

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 22.50%

Abril

Mayo

Junio 22.50%

Julio

Agosto

Septiembre 22.50%

Octubre

Noviembre

Diciembre 22.50%

Anual 90.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de Desarrollo 

Comunitario, Bibliotecas y Espacios Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

54.00% 90.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 72.00% 90.00% 54.00% 71.99%

72.00% 90.00% 54.00% 71.99%

54.00% 90.00% 22.50% Aceptable

#¡VALOR!54.00% 67.50% 40.50% 53.99% 40.50% 67.50% #¡VALOR!

36.00% 45.00% 27.00% 35.99% 27.00% 45.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable1 1 18.00% 22.50% 13.50% 17.99% 13.50% 22.50% 22.50%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

programadas

Actividades 

desarrolladas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

90.00% 2022 85.67% Trimestral

Medios de Verificacion

Expediente de espacios de encuentro de potenciación que se encuentran en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Actividades desarrolladas / Actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de actividades desarrolladas en los centros de Desarrollo

Comunitario para el desarrollo humano y social de las personas

El indicador nos permite conocer el número de actividades desarrolladas en los centros de desarrollo comunitario al

desarrollo de actividades

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y social Impulsar actividades en los Centros de

Desarrollo Comunitario para que sean

espacios de encuentro de potenciación de

competencias y habilidades para el

desarrollo humano y social de las personas

Componente 2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

22.50%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

22.50%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

288 288 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

96 96 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

96 96 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

96 96 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Capacitaciones 

programadas

Capacitaciones 

impartidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 96.36% Mensual

Medios de Verificacion

Plan de capacitación se encuentran en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Capacitaciones impartidas / Capacitaciones programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en el programa de capacitación de los Centros de

Desarrollo Comunitario.

El indicador nos indica el total de cursos y talleres productivos en los Centros de Desarrollo Comunitario

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y social Impulsar actividades en los Centros de

Desarrollo Comunitario para que sean

espacios de encuentro de potenciación de

competencias y habilidades para el

desarrollo humano y social de las personas

Actividad 2.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Actividades 

programadas

Actividades 

impartidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 96.91% Mensual

Medios de Verificacion

Programa de trabajo de actividades deportivas que se encuentran en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Actividades impartidas / Actividades programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en el programa de actividades deportivas

implementadas en los Centros de Desarrollo Comunitario

El indicador nos indica el total de las actividades deportivas en los Centros de Desarrollo Comunitario

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y social Impulsar actividades en los Centros de

Desarrollo Comunitario para que sean

espacios de encuentro de potenciación de

competencias y habilidades para el

desarrollo humano y social de las

personas

Actividad 2.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Campañas 

programadas

Campañas 

difundidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 93.73% Mensual

Medios de Verificacion

Campañas de las actividades que se encuentran en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Campañas difundidas / Campañas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de campañas realizadas para la difusión de actividades que

ofrecen los Centros de Desarrollo Comunitario

El indicador nos indica el total de campañas de las actividades que se ofrecen en los Centros de Desarrollo

Comunitario

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y social Impulsar actividades en los Centros de

Desarrollo Comunitario para que sean

espacios de encuentro de potenciación de

competencias y habilidades para el

desarrollo humano y social de las

personas

Actividad 2.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

63 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

21 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

21 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

21 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Centros 

comunitarios 

existentes

Centros 

comunitarios con 

atención de 

violencia de 

genero

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador para 

medir el desempeño en determinado nivel de 

objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 96.10% Mensual

Medios de Verificacion

Expediente de atención a la violencia de género, “Espacios Violeta, que se encuentran en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Centros comunitarios con atención de violencia de genero / Centros comunitarios existentes) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Ascendente

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de Centros de Desarrollo Comunitario que cuentan con

atención a violencia de género “Espacios Violeta”.

El indicador nos indica el total de actividades para la atención a la violencia de género, “Espacios Violeta

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y social Impulsar actividades en los Centros de

Desarrollo Comunitario para que sean

espacios de encuentro de potenciación de

competencias y habilidades para el

desarrollo humano y social de las personas

Actividad 2.4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

30 30 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

10 10 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

10 10 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

10 10 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Campañas 

programadas

Campañas 

difundidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador para 

medir el desempeño en determinado nivel de 

objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Programa de campañas de actividades culturales y artísticas, que se encuentran en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Campañas difundidas / Campañas programadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de campañas de actividades culturales y artísticas que son

implementadas en las comunidades de Cuernavaca.

El indicador nos indica el total de actividades culturales y artísticas que permitan la inclusión de las personas de las

comunidades de Cuernavaca

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y social Impulsar actividades en los Centros de

Desarrollo Comunitario para que sean

espacios de encuentro de potenciación de

competencias y habilidades para el

desarrollo humano y social de las personas

Actividad 2.5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Proyecto:

SS506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Lic. Renato Giles Bahena Lic. Sergio René Quevedo Núñez

Director de Administración de Centros de 

Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Director Administrativo 

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

63 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 0.00% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

21 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.00% Crítico

21 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

21 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 0.00% Crítico

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Centros 

comunitarios 

existentes

Centros 

comunitarios con 

espacios lúdicos

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador para 

medir el desempeño en determinado nivel de 

objetivo, este debe proveer información 

adicional a los demás indicadores propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Programa de espacios lúdicos, que se encuentran en la Dirección de administración de centros de desarrollo comunitario, bibliotecas y espacios públicos

Método de calculo Unidad de medida

(Centros comunitarios con espacios lúdicos / Centros comunitarios existentes) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestión Regular

Calidad en los Servicios de Educación Dirección de Administración de Centros de Desarrollo Comunitario, Bibliotecas y Espacios 

Públicos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de Centros de Desarrollo Comunitario que cuentan con

espacios lúdicos de cuidado infantil

El indicador nos indica el total de espacios lúdicos de cuidado infantil adaptados dentro de los Centros de Desarrollo

Comunitario

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Social Incluyente y Calidad de Vida

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1 Cuernavaca socialmente inclusiva 9.1.3 Desarrollo Humano y social Impulsar actividades en los Centros de

Desarrollo Comunitario para que sean

espacios de encuentro de potenciación de

competencias y habilidades para el

desarrollo humano y social de las personas

Actividad 2.6

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual





Impacto o Resultado esperado: 

No. Nombre del Indicador Periodicidad

C

A1

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

3

Porcentaje de asociaciones civiles y 

clubes de migrantes que cuentan 

con espacios de respeto a los DDHH 

de los migrantes.

Juan Carlos Aguiñaga Malacara

Dirección de Asuntos Migratorios y 

Religiosos

Sergio Rene Quevedo Núñez 

Director Administrativo

ACTIVIDAD

Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

2
Porcentaje de trámites migratorios 

atendidos.
Mensual

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1
Porcentaje de avance del programa 

de vinculación con núcleos 

religiosos

PROPÓSITO

Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

1
Porcentaje de trámites migratorios 

y religiosos atendidos.

COMPONENTES

Semestral

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1

Porcentaje de convenios de 

colaboración suscritos con clubes de 

migrantes e instancias 

gubernamentales.

1

Porcentaje de atención y asesorías 

brindadas a los usuarios en la 

atención otorgada a migrantes, sus 

familiares y las asociaciones 

religiosas.

1er Trimestre 2023

RESUMEN AVANCE FÍSICO
Secretaria de Desarrollo Humano y Participación Social

Programa Presupuestario: Migración y Asuntos Religiosos

Semaforización

FIN

Anual 

1er Trimestre

#N/A

#N/A





Proyecto:

SS507

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 100.00%

Anual 100.00%

√ Cumple: √ Cumple: √

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple:

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Migración y Asuntos Religiosos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social Orientar y coordinar acciones en favor de

la comunidad migrante y asociaciones

religiosas.

Fin

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Regular

Atención Integral al Migrante y Asuntos Religiosos Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de atención y asesorías brindadas a los usuarios en la

atención otorgada a migrantes, sus familiares y las asociaciones

religiosas.

El indicador nos permite conocer el total de las atenciones, integraciones y apoyo a las agrupaciones religiosas en las

políticas públicas municipales dentro el ámbito de las atribuciones de cada uno como eje de trabajo para el bienestar

de la ciudadanía.

100.00% 2022 100.00% Anual

Medios de Verificacion

El registro de personas atendidas por la Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos.

Método de calculo Unidad de medida

(Número de asesorías brindadas a los usuarios / Total de usuarios que solicitan asesoría) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Usuarios que 

solicitan 

asesoría

Asesorías 

brindadas a los 

usuarios

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

80.00% 100.00% 70.00% 79.99%

70.00% 100.00% #N/A #N/A

GRÁFICO

70.00% 100.00%

0.00 0.00 80.00% 100.00% 70.00% 79.00%

Juan Carlos Aguiñaga Malacara Sergio Rene Quevedo Nuñez

Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS507

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Juan Carlos Aguiñaga Malacara Sergio Rene Quevedo Nuñez

Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Solicitudes 

recibidas

Solicitudes de 

orientación 

atendidas

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

100.00% 2022 100.00% Semestral

Medios de Verificacion

Registro de solicitudes recibidas que se encuentra en la Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Método de calculo Unidad de medida

(Número de solicitudes de orientación atendidas / total de solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Regular

Atención Integral al Migrante y Asuntos Religiosos Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de trámites migratorios y religiosos atendidos. El indicador muestra el total de ciudadanos atendidos por necesidad de una asesoría o trámite en materia migratoria.

Migración y Asuntos Religiosos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social Orientar y coordinar acciones en favor de

la comunidad migrante y asociaciones

religiosas.

Propósito

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS507

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Juan Carlos Aguiñaga Malacara Sergio Rene Quevedo Nuñez

Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Número de 

solicitudes de 

convenios

Número de 

convenio firmados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos importantes 

del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Registro de convenios firmados con los clubes de migrantes e instituciones de gobierno, que se encuentran en la Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Método de calculo Unidad de medida

(Número de convenio firmados / Número de solicitudes de convenios) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Atención Integral al Migrante y Asuntos Religiosos Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de convenios de colaboración suscritos con clubes de migrantes e

instancias gubernamentales.

El indicador informa el número de convenios firmados con clubes de migrantes e instituciones de gobierno federal y/o

estatal.

Nombre del Programa Presupuestario:

Migración y Asuntos Religiosos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social Orientar y coordinar acciones en favor de

la comunidad migrante y asociaciones

religiosas.

Componente 1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

SS507

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Juan Carlos Aguiñaga Malacara Sergio Rene Quevedo Nuñez

Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

7 7 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

4 4 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Número de 

solicitudes 

atendidas

Número de 

solicitudes 

recibidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Registro de escritos y solicitudes dirigidas por los grupos religiosos, que se encuentran en la Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Método de calculo Unidad de medida

(Número de solicitudes recibidas / Número de solicitudes atendidas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Atención Integral al Migrante y Asuntos Religiosos Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance del programa de vinculación con núcleos religiosos El indicador nos permite conocer las gestiones realizadas con los ministros de culto y asociaciones religiosas

Nombre del Programa Presupuestario:

Migración y Asuntos Religiosos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social Orientar y coordinar acciones en favor de

la comunidad migrante y asociaciones

religiosas.

Actividad 1.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13





Proyecto:

SS507

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Juan Carlos Aguiñaga Malacara Sergio Rene Quevedo Nuñez

Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

102 102 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

37 37 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

23 23 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

42 42 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Número de 

gestiones 

atendidas

Número de 

gestiones 

recibidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

El número personas atendidas conforme al registro de atenciones brindadas, que se encuentran en la Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Método de calculo Unidad de medida

(Número de gestiones recibidas / Número de gestiones atendidas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Atención Integral al Migrante y Asuntos Religiosos Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de trámites migratorios atendidos. El indicador proporciona el total de trámites migratorios atendidos a las personas que así lo requieran

Nombre del Programa Presupuestario:

Migración y Asuntos Religiosos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social Orientar y coordinar acciones en favor de

la comunidad migrante y asociaciones

religiosas.

Actividad 1.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13





Proyecto:

SS507

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

Juan Carlos Aguiñaga Malacara Sergio Rene Quevedo Nuñez

Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos Director Administrativo

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

3 3 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 20.00% 33.32% 20.00% 41.66% #¡VALOR!

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

1 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

1 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de 

solicitudes 

recibidas

Solicitudes de 

orientaciones 

atendidas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Registro de reuniones de la Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos con los representantes de los clubes y asociaciones migrantes.

Método de calculo Unidad de medida

(Solicitudes de orientaciones atendidas / Total de solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Atención Integral al Migrante y Asuntos Religiosos Dirección de Asuntos Migratorios y Religiosos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de asociaciones civiles y clubes de migrantes que cuentan con

espacios de respeto a los DDHH de los migrantes.

El indicador nos permite conocer la generación de espacios de apoyo para procurar el respeto a los Derechos Humanos

de los migrantes, en coordinación con asociaciones civiles y clubes de migrantes

Nombre del Programa Presupuestario:

Migración y Asuntos Religiosos

Dependencia:

Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social.

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social Orientar y coordinar acciones en favor de

la comunidad migrante y asociaciones

religiosas.

Actividad 1.3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
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CONSEJERÍA 
JURÍDICA 



Programa Presupuestario:  Defensa con Justicia y Legalidad

Impacto o Resultado esperado: 

No. Nombre del Indicador Periodicidad

C

A1

C

A2

Trimestral

1er Trimestre

0.00%
Crítico

COMPONENTES

2
Porcentaje de los actos administrativos 

aprobados por el Cabildo
Trimestral 

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

1
Porcentaje de atención a las 

demandas y procedimientos 

jurídicos

Anual 

1er Trimestre

#N/A

#N/A

PROPÓSITO

COMPONENTES

1
Porcentaje de contestaciones relativos a 

la defensa y vigilancia de los intereses 

del Ayuntamiento

1er Trimestre 2023

RESUMEN AVANCE FÍSICO
Consejería Jurídica

Semaforización

FIN

1
Porcentaje de consultas de las 

dependencias atendidas
Semestral 

1er Trimestre

#N/A
#N/A

Trimestral

1er Trimestre

20.55%

Aceptable

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de interposición de recursos 

y los que se encuentran dentro del 

juicio de amparo
Mensual 

1er Trimestre

3.15%
Crítico

2 Capacitaciones realizadas Trimestral 
1er Trimestre

0
Crítico

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de expedientes 

debidamente integrados
Mensual 

1er Trimestre

25.00%

Aceptable

2
Porcentaje de avance en la 

implementación del sistema de 

digitalización



C

A3

C

A4

C

A5

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de cumplimiento en el pagos 

de ADEFAS referentes a sentencias y 

resoluciones por Autoridad competente
Semestral 

1er Trimestre

#N/A

#N/A

COMPONENTES

5
Porcentaje de disminución de ADEFAS 

por sentencias y resoluciones
Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

ACTIVIDAD

1
Porcentaje de recurso municipal 

destinado a bienes muebles
Trimestral

1er Trimestre

19.95%

En riesgo

COMPONENTES

4
Porcentaje de avance en la adquisición 

de compra de bienes muebles
Semestral

1er Trimestre

#N/A

#N/A

ACTIVIDAD

1
Cumplimiento en la gestión de pagos 

referentes a Sentencias y Resoluciones 

por Autoridad Competente
Mensual

1er Trimestre

22.72%

Aceptable

Trimestral 

1er Trimestre

48.75%

Fallo en la Planeación

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Consejera Jurídica Directora Administrativa

COMPONENTES

3
Porcentaje de Recursos Destinados  

Sentencias y Resoluciones



Proyecto:

CJ501

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 100.00%

Anual 100.00%

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Consejera Jurídica Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00%

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Demandas y 

demandas 

contestadas

Denuncias y 

demandas 

recibidas

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

100.00% 2022 99.90% Anual

Medios de Verificacion

Expedientes en el archivo de la Consejería

Método de calculo Unidad de medida

(Denuncias y demandas recibidas/ Denuncias y demandas contestadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Ascendente 

Atención de los Asuntos Jurídicos Oficina de la Consejería Jurídica

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de atención a las demandas y procedimientos jurídicos Se contestaran las denuncias y demandas que competan al ayuntamiento, velando siempre por la protección del mismo

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Asegurar una adecuada representación,

asesoría y defensa de los intereses

jurídicos del Ayuntamiento en estricto

apego al Estado de Derecho

Fin

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

√ Cumple: √ Cumple: √

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ501

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Asegurar una adecuada representación,

asesoría y defensa de los intereses

jurídicos del Ayuntamiento en estricto

apego al Estado de Derecho

Propósito 

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Regular

Atención de los Asuntos Jurídicos Oficina de la Consejería Jurídica

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de consultas de las dependencias atendidas De los asuntos y consultas de las dependencias se analizaran las mejores estrategias para cada dependencia y consultas

realizadas a la Consejería

100.00% 2022 100.00% Semestral

Medios de Verificacion

Carpeta de solicitudes de las revisiones y/o documentación a la que se pide dar opinión y visto bueno de la Consejería, ubicado en la Consejería Jurídica

Método de calculo Unidad de medida

(Total de consultas atendidas / Total de consultas solicitadas) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de 

consultas 

solicitadas

Total de 

consultas 

atendidas

Comportamiento

Aceptable

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Consejera Jurídica Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ502

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Actualizar Técnicamente las áreas de la

Consejería Jurídica para obtener mejores

resultados en la atención y seguimiento de

los asuntos de la misma.

Componente 1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Diligencia de los asuntos Contenciosos Dirección General de lo Contencioso Administrativo

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de contestaciones relativos a la defensa y vigilancia de los

intereses del Ayuntamiento

El indicador nos permite conocer el número de Informes rendidos ante las autoridades 

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de demandas contestadas/ Número de demandas recibidas)*100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente 

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 90.37% Trimestral

Medios de Verificacion

Escritos de contestación de demandas los cuales se encuentran en los expedientes de los de la Consejería Jurídica.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Demandas 

Recibidas

Demandas 

Contestadas

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Aceptable399 328 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 20.55%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 80.00% 50.00% 59.99% 50.00% 80.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 20.55% Aceptable

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

399 328 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Everett Julio Díaz Rosas Diana Mishel Millán de la Cruz

Director General de lo Contencioso 

Administrativo

Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

20.55%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

20.55%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ502

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Actualizar Técnicamente las áreas de la

Consejería Jurídica para obtener mejores

resultados en la atención y seguimiento de

los asuntos de la misma.

Actividad 1.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Diligencia de los asuntos Contenciosos Dirección General de lo Contencioso Administrativo

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de interposición de recursos y los que se encuentran dentro

del juicio de amparo

Se mide la interposición de los recursos para garantizar la defensa de los intereses del Ayuntamiento

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Interposición de Juicios de amparo / Total de juicios recibidos) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular 

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Mensual

Medios de Verificacion

Escritos de contestación de demandas que se encuentran en los archivos de las Direcciones que conforman la Dirección General de lo Contencioso Administrativo.

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada
Juicios recibidos

Interposición de 

Juicios de amparo

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 0.71% Crítico

116 7 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

140 12 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 1.22% Crítico

Crítico

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

82 19 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 3.15%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 3.15% Crítico

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

338 38 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Everett Julio Díaz Rosas Diana Mishel Millán de la Cruz

Director General de lo Contencioso 

Administrativo

Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.71%

1.22%

3.15%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

3.15%

0.00%

0.50%

1.00%

1.50%

2.00%

2.50%

3.00%

3.50%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ502

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 0

Abril

Mayo

Junio 1

Julio

Agosto

Septiembre 0

Octubre

Noviembre

Diciembre 1

Anual 2

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Actualizar Técnicamente las áreas de la

Consejería Jurídica para obtener mejores

resultados en la atención y seguimiento de

los asuntos de la misma.

Actividad 1.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Diligencia de los asuntos Contenciosos Dirección General de lo Contencioso Administrativo

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Capacitaciones realizadas Los abogados se capacitarán y actualizarán en temas como Transparencia, Derechos Humanos, Archivo, Primeros

Auxilios, Excel, Violencia de Genero, entre otros. 

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

Número de capacitaciones recibidas Capacitación 

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular 

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

2 2022 2 Trimestral 

Medios de Verificacion

Carpeta de constancias, diplomas o listas de asistencia que acrediten las capacitaciones obtenidas por las dependencias que impartieron el o los cursos, ubicadas en la Consejería Jurídica

Número de capacitaciones 

recibidas

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

En riesgo0 0 0 0 0 0 0

1 1 0 0 0 1 0 Crítico

En riesgo0 0 0 0 0 0 0

GRÁFICO

1 2 0 Crítico

2 2 1 10

2 2 1 1

1 2 0 Crítico

Everett Julio Díaz Rosas Diana Mishel Millán de la Cruz

Director General de lo Contencioso 

Administrativo

Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

0

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ506

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Magnolia Corona Benítez Diana Mishel Millán de la Cruz

Directora General Consultivo Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

8 8 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

#¡VALOR!60.00% 80.00% 50.00% 59.99% 50.00% 80.00% #¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

Aceptable8 8 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

actos 

administrativos 

presentados

actos 

administrativos 

aprobados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 99.28% Trimestral

Medios de Verificacion

Actas de acuerdo de Cabildo aprobados, ubicados en la Dirección General Consultiva

Método de calculo Unidad de medida

(Número de actos administrativos aprobados / Total de actos administrativos presentados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente 

Atención y Seguimiento de los Asuntos Jurídicos Dirección General Consultiva

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de los actos administrativos aprobados por el Cabildo Actualizar el marco jurídico, así como la elaboración de proyectos de reglamentos y actos administrativos solicitados

en beneficio del Ayuntamiento

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Mejora administrativa del control de los

expedientes y procedimientos jurídicos

Componente 2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ506

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Mejora administrativa del control de los

expedientes y procedimientos jurídicos

Actividad 2.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Atención y Seguimiento de los Asuntos Jurídicos Dirección General Consultiva

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de expedientes debidamente integrados De los Contratos, Contestaciones, solicitudes de las Dependencias entre otros, se tendrá integrado debidamente cada

expediente. 

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Número de expedientes integrados / Número de expedientes recibidos) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente 

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 77.88% Mensual

Medios de Verificacion

Expedientes que consten en los archivos de la Consejería Jurídica

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Número de 

expedientes 

recibidos

Número de 

expedientes 

integrados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 8.33% Aceptable

42 42 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

59 59 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 16.66% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

89 89 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 25.00% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

190 190 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Magnolia Corona Benítez Diana Mishel Millán de la Cruz

Directora General Consultivo Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

8.33%

16.66%

25.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

25.00%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ506

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 3.75%

Abril

Mayo

Junio 3.75%

Julio

Agosto

Septiembre 3.75%

Octubre

Noviembre

Diciembre 3.75%

Anual 15.00%

Magnolia Corona Benítez Diana Mishel Millán de la Cruz

Directora General Consultivo Directora Administrativa

Observaciones

No se cuenta con las herramientas técnicas ni con plataforma informática.

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

10.00% 15.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 12.00% 15.00% 10.00% 11.99%

12.00% 15.00% 10.00% 11.99%

10.00% 15.00% 0.00% Crítico

#¡VALOR!9.00% 11.25% 7.50% 8.99% 7.50% 11.25% #¡VALOR!

6.00% 7.50% 5.00% 5.99% 5.00% 7.50% #¡VALOR! #¡VALOR!

Crítico0 0 3.00% 3.75% 2.50% 2.99% 2.50% 3.75% 0.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de 

procesos a 

implementar

Número de 

procesos 

implementados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

15.00% 2022 11.69% Trimestral

Medios de Verificacion

Carpeta de archivos de gestión ante las instancias correspondientes sobre la implementación del sistema de digitalización, ubicados en la Consejería Jurídica

Método de calculo Unidad de medida

(Número de procesos implementados / Total de procesos a implementar) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente 

Atención y Seguimiento de los Asuntos Jurídicos Dirección General Consultiva

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la implementación del sistema de digitalización De conformidad con la Ley General del archivo del Estado de Morelos, se iniciará la implementación de un sistema de

Digitalización, con la finalidad de que todo el archivo se mantenga resguardado, sin la necesidad de uso de papel.  

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Mejora administrativa del control de los

expedientes y procedimientos jurídicos

Actividad 2.2

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ503

CJ504                                                                                                                                  

                                                                     

CJ505

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Asegurar una adecuada representación,

asesoría y defensa de los intereses jurídicos

del Ayuntamiento en estricto apego al

Estado de Derecho

Componente 3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Recurso Fiscal)

Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Participaciones

Federales)

Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (FORTAMUN)

Dirección General de lo Contencioso Administrativo

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de Recursos Destinados  Sentencias y Resoluciones Determina el Porcentaje Devengado a Sentencias y Resoluciones

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de recursos Devengados para sentencias y resoluciones / Total de recursos Presupuestados para sentencias y resoluciones) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente 

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 98.51% Trimestral

Medios de Verificacion

Sistema de Información Financiera INEGO, Estado Analítico de Ejercicio Presupuestal

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Total de recursos 

Presupuestados

otal de recursos 

Devengados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

Fallo en la Planeación7750000 15113827 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 48.75%

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡VALOR!60.00% 80.00% 50.00% 59.99% 50.00% 80.00% #¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 48.75% Fallo en la Planeación

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

7750000 15113827 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Everett Julio Díaz Rosas Diana Mishel Millán de la Cruz

Director General de lo Contencioso 

Administrativo

Directora Administrativa

Observaciones

El monto por el cual ha sido condenado el Ayuntamiento a pagar por la totalidad de las sentencias al mes de marzo 2023, rebasa significativamente el recurso aprobado para hacer frente a esos

compromisos, por lo que se realizaron adecuaciones presupuestales en el recurso aprobado de meses futuros para el cumplimiento de las sentencias.
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

0.00% 0.00%

48.75%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

48.75%

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ503

CJ504                                                                                                                                  

                                                                     

CJ505

Cumple: √

Enero 8.33%

Febrero 8.33%

Marzo 8.34%

Abril 8.33%

Mayo 8.33%

Junio 8.34%

Julio 8.33%

Agosto 8.33%

Septiembre 8.34%

Octubre 8.33%

Noviembre 8.33%

Diciembre 8.34%

Anual 100.00%

9.3 Cuernavaca, Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Asegurar una adecuada representación,

asesoría y defensa de los intereses jurídicos del

Ayuntamiento en estricto apego al Estado de

Derecho

Actividad 3

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Recurso Fiscal)

Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Participaciones Federales)

Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (FORTAMUN)

Dirección General de lo Contencioso Administrativo

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Cumplimiento en la gestión de pagos referentes a Sentencias y

Resoluciones por Autoridad Competente

Cumplimiento de pago al ciudadano por resolución de sentencia

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Método de calculo Unidad de medida

(Total de tramites pagados / Numero de tramites gestionados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Ascendente 

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 90.64% Mensual

Medios de Verificacion

Sistema de Información Financiera INEGO, Estado Analítico de Ejercicio Presupuestal

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Numero de 

tramites 

gestionados

Total de tramites 

pagados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima

5.00% 8.33% 7.81% Aceptable

54 47 13.33% 16.66% 10.00% 13.32%

32 30 6.66% 8.33% 5.00% 6.65%

10.00% 16.66% 15.06% Aceptable

Aceptable

26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

49 45 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 22.72%

#¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% #¡VALOR!

#¡VALOR!

53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% #¡VALOR! #¡VALOR!

46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% #¡VALOR!

#¡VALOR!

66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% #¡VALOR! #¡VALOR!

60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

#¡VALOR!

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 22.72% Aceptable

73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% #¡VALOR!

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

135 122 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

Everett Julio Díaz Rosas Diana Mishel Millán de la Cruz

Director General de lo Contencioso 

Administrativo

Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual

7.81%

15.06%

22.72%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

22.72%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ507

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Consejera Jurídica Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Bienes Muebles 

solicitados

Bienes Muebles 

recibidos

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Semestral

Medios de Verificacion

Requisiciones de compra de Bienes Muebles ubicadas en la Dirección Administrativa de la Dependencia.

Método de calculo Unidad de medida

(Total de Bienes Muebles recibidos / Número de Bienes Muebles solicitados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Bienes Muebles e Inmuebles Oficina de la Consejería Jurídica

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de avance en la adquisición de compra de bienes muebles El indicador permite dar atención y seguimiento a las necesidades de compra de la Unidades responsables de Gasto

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.3 Cuernavaca Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Asegurar una adecuada representación,

asesoría y defensa de los intereses

jurídicos del Ayuntamiento en estricto

apego al Estado de Derecho

Componente 4

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ507

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Consejera Jurídica Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

$50,000.00 $39,904.00 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% 19.95% En riesgo

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

En riesgo$50,000.00 $39,904.00 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 19.95%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Recurso 

presupuestado 

en el capítulo 

5000

Presupuesto 

devengado en el 

capítulo 5000

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion

Expedientes resguardados por la Dirección Administrativa. (Solicitudes de Compra Requisiciones)

Método de calculo Unidad de medida

(Total de presupuesto devengado en el capítulo 5000 / Total de recurso presupuestado en el capítulo 5000) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

Bienes Muebles e Inmuebles Oficina de la Consejería Jurídica

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de recurso municipal destinado a bienes muebles El indicador permite mide los recursos utilizados en las partidas 5000 “Bienes Muebles”

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.3 Cuernavaca Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Asegurar una adecuada representación,

asesoría y defensa de los intereses

jurídicos del Ayuntamiento en estricto

apego al Estado de Derecho

Actividad 4.1

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00% 0.00%

19.95%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

19.95%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ508

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 50.00%

Anual 100.00%

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Consejera Jurídica Directora Administrativa

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

79.92% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

$0.00 $0.00 91.00% 100.00% 79.92% 90.99%

91.00% 100.00% 79.92% 90.99%

79.92% 100.00% #N/A #N/A

45.50% 50.00% 39.96% 45.49% 39.96% 50.00%

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Recursos 

Presupuestado

Recursos 

Devengado

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Semestral

Medios de Verificacion

Sistema de Información Financiera INEGO, Estado Analítico de Ejercicio Presupuestal

Método de calculo Unidad de medida

(Total de recursos Devengados para sentencias y resoluciones / Total de recursos Presupuestados para sentencias y resoluciones) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

ADEFAS por Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente Dirección General de lo Contencioso Administrativo

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de disminución de ADEFAS por sentencias y resoluciones El Indicador determina la disminución del presupuesto de las ADEFAS por sentencias y resoluciones

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.3 Cuernavaca Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Asegurar una adecuada representación,

asesoría y defensa de los intereses

jurídicos del Ayuntamiento en estricto

apego al Estado de Derecho

Componente 5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



Proyecto:

CJ508

Cumple: √

Enero

Febrero

Marzo 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre 25.00%

Anual 100.00%

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Consejera Jurídica Directora Administrativa

Observaciones

No fueron requeridos trámites para la Consejería Jurídica por concepto de ADEFAS durante el 1er Trimestre del presente Ejercicio Fiscal.

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACIÓN

GRÁFICO

60.00% 100.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

80.00% 100.00% 60.00% 79.99%

60.00% 100.00% #N/A #N/A

#¡VALOR!60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% #¡VALOR!

40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% #¡VALOR! #¡VALOR!

#¡DIV/0!0 0 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% #¡DIV/0!

Por debajo Por encima

Cumple: √ Cumple: √

Metas calendarizadas

Seguimiento
Meta 

Programada

Tramites 

gestionados

Tramites 

pagados

Comportamiento

Aceptable

Cumple: √ Cumple: √ Cumple: √

Comportamiento

en riesgo

Comportamiento Crítico / 

Fallo en la planeación
Avance del 

Indicador

Semaforización

Desde Hasta Desde Hasta

Caracteristicas del Indicador "CREMAA"

Claridad
 Preciso e inequívoco; es decir, poder 

ser entendido por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir aspectos 

importantes del objetivo

Economía
 Estar disponible a un costo 

razonable

Monitoreable
Poder ser sometido a una 

evaluación independiente

Adecuado
 Ofrecer una base suficiente que 

permita estimar el desempeño y 

evaluar los resultados

Aporte Marginal
En caso de que exista más de un indicador 

para medir el desempeño en determinado 

nivel de objetivo, este debe proveer 

información adicional a los demás indicadores 

propuestos

100.00% 2022 100.00% Trimestral 

Medios de Verificacion

Sistema de Información Financiera INEGO, Estado Analítico de Ejercicio Presupuestal

Método de calculo Unidad de medida

(Total de tramites pagados / Numero de tramites gestionados) * 100 Porcentaje

Meta 2023 Año linea base Valor linea base Frecuencia de medición 

Dimensión Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficiencia Gestión Regular

ADEFAS por Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente Dirección General de lo Contencioso Administrativo

Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definición

Porcentaje de cumplimiento en el pagos de ADEFAS referentes a

sentencias y resoluciones por Autoridad competente

El indicador mide el grado de cumplimiento del pago de ADEFAS por resolución de sentencia

Nombre del Programa Presupuestario:

Defensa con justicia y legalidad 

Dependencia:

Sindicatura Municipal

Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

9.3 Cuernavaca Productiva y Eficiente 9.3.10.- Defensa con Justicia y Legalidad Asegurar una adecuada representación,

asesoría y defensa de los intereses

jurídicos del Ayuntamiento en estricto

apego al Estado de Derecho

Actividad 5

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Alineación

Eje: Programa Sectorial: Estrategía Nivel del Objetivo: Clave Indicador:

Ficha de Indicador del Desempeño

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Anual



 
 

 

Calle Motolinía #2 antes 13 Esq. Netzahualcóyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 
777 329 55 00. 

 
 
 
 

DIF 
CUERNAVACA 





















































































































 
 

 

Calle Motolinía #2 antes 13 Esq. Netzahualcóyotl, Col. Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, Tel.: 
777 329 55 00. 

 
 
 
 

SAPAC 































( A ) 

Aprobado 

$

( B ) 

Aprobado 

$

( C ) 

Modificado 

$

( D ) 

Devengado 

$

( E ) 

Aprobado 

(C/B)x100 

%

( F ) 

Modificado 

(D/C )x 100 

%

( G ) 

Modificado 

(C/A)x100 

%

( H ) 

Devengado 

(D/A )x 100 

%

01 Presidencia Municipal 51,622,789.26$                    16,702,545.87$                    19,372,549.94$                    5,816,687.31$                       15.99% 30.03% 37.53% 11.27%

02 Sindicatura Municipal 17,006,368.50$                    4,900,401.29$                       6,749,447.21$                       3,389,692.34$                       37.73% 50.22% 39.69% 19.93%

03 Regidores del Ayuntamiento 34,485,269.36$                    10,081,203.40$                    13,059,488.18$                    7,016,196.95$                       29.54% 53.72% 37.87% 20.35%

04 Secretaría del Ayuntamiento 39,309,220.37$                    12,767,355.90$                    17,001,632.06$                    8,753,124.34$                       33.16% 51.48% 43.25% 22.27%

05 Secretaría de Administración 289,793,725.48$                  82,351,731.34$                    88,359,438.73$                    54,519,962.81$                    7.30% 61.70% 30.49% 18.81%

06 Tesorería Municipal 188,343,198.83$                  91,247,188.70$                    109,077,896.36$                  51,254,170.94$                    19.54% 46.99% 57.91% 27.21%

07 Contraloría Municipal 10,662,755.95$                    3,727,230.53$                       4,673,606.36$                       2,018,645.97$                       25.39% 43.19% 43.83% 18.93%

08 Secretaría de Protección y Auxilio Ciudadano 233,819,151.95$                  104,424,452.61$                  130,529,632.76$                  39,883,089.94$                    25.00% 30.55% 55.83% 17.06%

09 Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Públicas 123,072,690.74$                  41,750,912.29$                    174,224,768.61$                  4,874,972.62$                       317.30% 2.80% 141.56% 3.96%

10
Secretaría de Desarrollo Sustentable y Servicios 

Públicos
462,323,524.52$                  142,914,856.58$                  160,304,707.56$                  104,272,525.62$                  12.17% 65.05% 34.67% 22.55%

11 Secretaría de Desarrollo Económico y Turismo 59,265,972.92$                    27,291,340.91$                    32,297,535.15$                    11,262,042.58$                    18.34% 34.87% 54.50% 19.00%

12 Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social 32,160,023.32$                    10,046,721.92$                    13,249,505.92$                    4,824,442.58$                       31.88% 36.41% 41.20% 15.00%

13 Consejeria Juridica 37,315,119.69$                    11,564,747.70$                    20,637,607.59$                    17,414,672.82$                    78.45% 84.38% 55.31% 46.67%

14
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF 

Cuernavaca)
28,000,000.00$                    7,609,875.67$                       7,609,875.67$                       7,609,875.67$                       0.00% 100.00% 27.18% 27.18%

15
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de 

Cuernavaca (SAPAC) 
22,500,000.00$                    5,625,000.00$                       12,221,594.00$                    6,596,594.00$                       117.27% 53.97% 54.32% 29.32%

1,629,679,810.89$      573,005,564.71$         809,369,286.10$         329,506,696.49$         57.50% 40.71% 20.22% #¡REF!Promedio Total :

Avance Financiero por Dependencia y Entidad

Acumulado 2023

Dependencia/Entidad

Acumulado

Enero - Diciembre

Avance Financiero ( % )

Enero - Diciembre Anual

No.

Dependencia

Anual



( A ) 

Aprobado 

$

( B ) 

Modificado 

$

( C ) 

Devengado 

$

( D ) 

Aprobado 

$

( E ) 

Modificado 

$

( F ) 

Devengado 

$

( G ) 

Aprobado 

(E/D)x100 

%

( H ) 

Modificado 

(F/E )x 100 

%

( I ) 

Aprobado 

(B/A)x100 

%

( J ) 

Modificado 

(C/B )x 100 

%

01 Presidencia Municipal 16,702,545.87$                    19,372,549.94$                    5,816,687.31$                      16,702,545.87$                    19,372,549.94$                    5,816,687.31$                      15.99% 30.03% 15.99% 30.03%

02 Sindicatura Municipal 4,900,401.29$                      6,749,447.21$                      3,389,692.34$                      4,900,401.29$                      6,749,447.21$                      3,389,692.34$                      37.73% 50.22% 37.73% 50.22%

03 Regidores del Ayuntamiento 10,081,203.40$                    13,059,488.18$                    7,016,196.95$                      10,081,203.40$                    13,059,488.18$                    7,016,196.95$                      29.54% 53.72% 29.54% 53.72%

04 Secretaría del Ayuntamiento 12,767,355.90$                    17,001,632.06$                    8,753,124.34$                      12,767,355.90$                    17,001,632.06$                    8,753,124.34$                      33.16% 51.48% 33.16% 51.48%

05 Secretaría de Administración  $                    82,351,731.34  $                    88,359,438.73  $                    54,519,962.81  $                    82,351,731.34  $                    88,359,438.73  $                    54,519,962.81 7.30% 61.70% 7.30% 61.70%

06 Tesorería Municipal 91,247,188.70$                    109,077,896.36$                  51,254,170.94$                    91,247,188.70$                    109,077,896.36$                  51,254,170.94$                    19.54% 46.99% 19.54% 46.99%

07 Contraloría Municipal  $                      3,727,230.53  $                      4,673,606.36  $                      2,018,645.97  $                      3,727,230.53  $                      4,673,606.36  $                      2,018,645.97 25.39% 43.19% 25.39% 43.19%

08 Secretaria de Seguridad Pública 104,424,452.61$                  130,529,632.76$                  39,883,089.94$                    104,424,452.61$                  130,529,632.76$                  39,883,089.94$                    25.00% 30.55% 25.00% 30.55%

09 Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Públicas  $                    41,750,912.29  $                  174,224,768.61  $                      4,874,972.62  $                    41,750,912.29  $                  174,224,768.61  $                      4,874,972.62 317.30% 2.80% 317.30% 2.80%

10
Secretaría de Desarrollo Sustentable y Servicios 

Públicos
142,914,856.58$                  160,304,707.56$                  104,272,525.62$                  142,914,856.58$                  160,304,707.56$                  104,272,525.62$                  12.17% 65.05% 12.17% 65.05%

11 Secretaría de Desarrollo Económico y Turismo  $                    27,291,340.91  $                    32,297,535.15  $                    11,262,042.58  $                    27,291,340.91  $                    32,297,535.15  $                    11,262,042.58 18.34% 34.87% 18.34% 34.87%

12 Secretaría de Bienestar Social y Valores. 10,046,721.92$                    13,249,505.92$                    4,824,442.58$                      10,046,721.92$                    13,249,505.92$                    4,824,442.58$                      31.88% 36.41% 31.88% 36.41%

13 Consejeria Juridica  $                    11,564,747.70  $                    20,637,607.59  $                    17,414,672.82  $                    11,564,747.70  $                    20,637,607.59  $                    17,414,672.82 78.45% 84.38% 78.45% 84.38%

14
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF 

Cuernavaca)
7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      0.00% 100.00% 0.00% 100.00%

15
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de 

Cuernavaca (SAPAC) 
 $                      5,625,000.00  $                    12,221,594.00  $                      6,596,594.00  $                      5,625,000.00  $                    12,221,594.00  $                      6,596,594.00 117.27% 53.97% 117.27% 53.97%

573,005,564.71$         809,369,286.10$         329,506,696.49$         573,005,564.71$         809,369,286.10$         329,506,696.49$         57.50% 40.71% 57.50% 40.71%

Anual

Avance Financiero 
( % )

Promedio Total :

Avance Financiero por Dependencia y Entidad 

Enero - Marzo 2023

No. 

Dependencia
Dependencia / Entidad

Trimestre 

Enero - Marzo Enero - Marzo
Anual



( A ) 

Aprobado 

$

( B ) 

Aprobado 

$

( C ) 

Modificado 

$

( D ) 

Devengado 

$

( E ) 

Aprobado 

(C/B)x100 

%

( F ) 

Modificado 

(D/C )x 100 

%

( G ) 

Modificado 

(C/A)x100 

%

( H ) 

Devengado 

(D/A )x 100 

%

01 Presidencia Municipal
 Presupuesto aprobado 

anual 

 Acumulado total del 

periodo del Aprobado 

 Acumulado total del 

periodo del Modificado 

 Acumulado total del 

periodo del Devengado 

PM501 Administración Eficiente del Desarrollo 10,219,271.32$                    6,133,155.76$                       6,735,361.64$                       1,145,824.82$                       9.82% 17.01% 65.91% 11.21%

PM502 Información, Difusión y Comunicación Social 26,315,832.02$                    6,743,262.18$                       7,360,022.48$                       2,352,583.58$                       9.15% 31.96% 27.97% 8.94%

PM503 Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana 3,056,883.14$                       818,681.96$                          1,171,603.90$                       566,830.02$                          43.11% 48.38% 38.33% 18.54%

PM504 Políticas Públicas Eficientes 5,294,511.63$                       1,718,179.63$                       1,927,823.57$                       893,260.74$                          12.20% 46.34% 36.41% 16.87%

PM505 Desarrollo y Atención Integral a la Mujer 2,196,875.56$                       585,142.49$                          823,050.21$                          382,047.87$                          40.66% 46.42% 37.46% 17.39%

PM506 Proyectos Especiales y Vinculación 2,539,415.59$                       704,123.85$                          1,004,688.14$                       476,140.28$                          42.69% 47.39% 39.56% 18.75%

PM507 Resultados de Impacto (Participaciones Locales) 2,000,000.00$                       -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

PM508 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         350,000.00$                          -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

PM509
Fortalecimiento operativo del Instituto de la Mujer del 

Municipio de Cuernavaca
-$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

02 Sindicatura Municipal

SM501
Representación y Vigilancia Jurídica, Hacendaría y 

Patrimonial del Ayuntamiento
6,137,818.22$                       2,063,912.69$                       2,602,435.05$                       1,378,628.54$                       26.09% 52.97% 42.40% 22.46%

SM502 Administración de Asesores 542,382.70$                          132,187.59$                          197,304.79$                          -$                                         49.26% 0.00% 36.38% 0.00%

SM503
Gestión de Asuntos Jurídicos de la Representación 

Legal del Ayuntamiento
742,892.88$                          198,598.27$                          285,207.09$                          148,524.73$                          43.61% 52.08% 38.39% 19.99%

          Avance Financiero por Dependencia/Entidad/Proyecto

          Acumulado 2023
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Proyecto
Dependencia/Entidad/Proyecto

Trimestre 

Enero-Diciembre
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Enero-Diciembre Anual
Anual
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SM504 Vigilancia de los Ingresos Municipales 851,359.45$                          220,499.55$                          321,103.23$                          163,509.71$                          45.63% 50.92% 37.72% 19.21%

SM505 Gestión y Enlace Ciudadano 1,677,306.16$                       441,140.09$                          645,857.27$                          354,509.78$                          46.41% 54.89% 38.51% 21.14%

SM506 Gestión y Vigilancia del Patrimonio Municipal 2,241,259.99$                       575,482.48$                          889,026.31$                          456,165.60$                          54.48% 51.31% 39.67% 20.35%

SM507 Administración de la Justicia de Paz 2,559,000.48$                       684,445.13$                          946,429.82$                          461,182.95$                          38.28% 48.73% 36.98% 18.02%

SM508 Administración de la Justicia Cívica 2,254,348.62$                       584,135.49$                          802,083.65$                          403,228.63$                          37.31% 50.27% 35.58% 17.89%

SM509 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         60,000.00$                             23,942.40$                             0.00% 39.90% 0.00% #¡DIV/0!

03 Regidores del Ayuntamiento

RA501 Comisión y Representación Popular del Ayuntamiento 34,485,269.36$                    10,081,203.40$                    12,839,488.18$                    7,016,196.95$                       27.36% 54.65% 37.23% 20.35%

RA502 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         220,000.00$                          -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

04 Secretaría del Ayuntamiento

SA501 Consenso Político y Social 15,221,080.59$                    4,845,639.55$                       4,212,613.62$                       1,398,196.79$                       -13.06% 33.19% 27.68% 9.19%

SA502 Diligencia Gubernamental 4,407,242.43$                       2,170,153.69$                       5,047,703.38$                       2,910,461.38$                       132.60% 57.66% 114.53% 66.04%

SA503 Acción Política  19,680,897.35$                    5,751,562.66$                       7,432,828.44$                       4,135,979.55$                       29.23% 55.64% 37.77% 21.02%

SA504 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         308,486.62$                          308,486.62$                          0.00% 100.00% 0.00% #¡DIV/0!
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05 Secretaría de Administración

AD501 Operatividad Administrativa 8,163,267.40$                       5,806,288.69$                       3,926,981.26$                       784,639.28$                          -32.37% 19.98% 48.11% 9.61%

AD502 Administración del Personal 21,811,605.09$                    12,852,872.92$                    14,082,110.68$                    2,716,803.01$                       9.56% 19.29% 64.56% 12.46%

AD503 Pensión y Jubilación (Participaciones Federales) 233,640,000.00$                  53,149,615.34$                    49,707,192.62$                    43,298,473.42$                    -6.48% 87.11% 21.28% 18.53%

AD504 Seguridad del Personal (Participaciones Locales) 2,443,800.00$                       2,443,800.00$                       2,443,800.00$                       -$                                         0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

AD505
Gestión de los Recursos Materiales y Prestación de 

Servicios 
17,406,315.23$                    6,101,876.86$                       7,407,470.05$                       3,450,120.97$                       21.40% 46.58% 42.56% 19.82%

AD506 Desarrollo Informático y Servicio de Comunicación 6,328,737.76$                       1,997,277.53$                       2,599,375.04$                       1,193,320.82$                       30.15% 45.91% 41.07% 18.86%

AD507
Aportaciones Patronales (Pensiones y Jubilaciones 

Participaciones Federales)
-$                                         -$                                         3,442,422.72$                       2,936,973.99$                       0.00% 85.32% 0.00% #¡DIV/0!

AD508 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         4,750,086.36$                       139,631.32$                          0.00% 2.94% 0.00% #¡DIV/0!

06 Tesorería Municipal

TM501 Gestión Administrativa 5,491,811.50$                       2,532,902.72$                       3,211,203.62$                       1,198,833.04$                       26.78% 37.33% 58.47% 21.83%

TM502 Eficiencia Recaudatoria 28,171,757.25$                    12,694,334.56$                    14,927,174.06$                    6,198,637.76$                       17.59% 41.53% 52.99% 22.00%

TM503 Sentencias y Resoluciones (Recurso Fiscal) -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TM504 Sentencias y Resoluciones (Participaciones Federales) -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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TM505 Sentencias y Resoluciones (FORTAMUN) 14,000,000.00$                    3,600,000.00$                       3,600,000.00$                       791,240.36$                          0.00% 21.98% 25.71% 5.65%

TM506 Gestión Recaudatoria 6,901,469.86$                       1,945,977.38$                       2,757,537.36$                       1,338,529.15$                       41.70% 48.54% 39.96% 19.39%

TM507 Administración Contable, Financiera y Presupuestal 12,990,506.76$                    6,758,266.38$                       6,441,354.12$                       1,657,709.20$                       -4.69% 25.74% 49.59% 12.76%

TM508
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS 

FORTAMUN)
12,882,779.58$                    12,882,779.58$                    13,882,779.58$                    500,000.00$                          7.76% 3.60% 107.76% 3.88%

TM509
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS 

Participaciones Federales)
4,754,360.42$                       4,754,360.42$                       4,754,360.42$                       555,029.10$                          0.00% 11.67% 100.00% 11.67%

TM510
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS 

Recurso Fiscal)
15,245,639.58$                    15,245,639.58$                    25,489,045.58$                    16,450,718.01$                    67.19% 64.54% 167.19% 107.90%

TM511
Administración de la Deuda con Banco del Bajío 

(FORTAMUN)
58,047,065.15$                    15,090,877.58$                    16,594,743.00$                    16,528,251.08$                    9.97% 99.60% 28.59% 28.47%

TM512 Administración de la Deuda con Banorte (FORTAMUN 4,272,728.22$                       1,819,837.38$                       1,889,837.38$                       1,867,420.35$                       3.85% 98.81% 44.23% 43.71%

TM513
Administración de la Deuda con Banca Mifel 

(FORTAMUN)
14,179,730.11$                    3,651,442.72$                       3,865,062.66$                       3,817,312.63$                       5.85% 98.76% 27.26% 26.92%

TM514
Administración de la Deuda con Banco del Bajío 

(Participaciones Federales)
650,000.00$                          82,177.44$                             88,603.71$                             88,603.71$                             7.82% 100.00% 13.63% 13.63%

TM515 Gestión Social 10,755,350.40$                    10,188,592.96$                    10,278,730.02$                    164,421.70$                          0.88% 1.60% 95.57% 1.53%

TM516 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         1,200,000.00$                       -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TM517
Administración de la Deuda con Banorte 

(Participaciones Federales)
-$                                         -$                                         97,464.85$                             97,464.85$                             0.00% 100.00% 0.00% #¡DIV/0!

07 Contraloría Municipal
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CM501 Control y Evaluación Gubernamental 3,079,485.53$                       1,528,552.97$                       1,692,185.64$                       560,057.37$                          10.71% 33.10% 54.95% 18.19%

CM502 Auditorías, Revisión y Supervisiones 3,169,047.61$                       896,011.58$                          1,229,992.56$                       595,698.98$                          37.27% 48.43% 38.81% 18.80%

CM503
Prevención, Investigación, Participación Ciudadana y 

Situación Patrimonial
1,372,567.79$                       465,431.44$                          575,878.62$                          261,626.86$                          23.73% 45.43% 41.96% 19.06%

CM504 Procedimientos de Responsabilidades Administrativas 910,886.33$                          261,446.04$                          362,385.52$                          186,460.13$                          38.61% 51.45% 39.78% 20.47%

CM505 Vigilancia y Participación Ciudadana 803,250.01$                          233,835.12$                          313,914.64$                          152,237.95$                          34.25% 48.50% 39.08% 18.95%

CM506
Transparencia y Acceso a la Información Pública 

Municipal
1,327,518.68$                       341,953.38$                          499,249.38$                          262,564.68$                          46.00% 52.59% 37.61% 19.78%

CM507 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

08 Secretaría de Protección y Auxilio Ciudadano

SP501
Planeación, Coordinación y Supervisión de la Secretaría 

de Protección y Auxilio Ciudadano (FORTAMUN)
24,915,000.00$                    19,425,000.00$                    29,955,520.00$                    2,491,092.49$                       54.21% 8.32% 120.23% 10.00%

SP502
Coordinación y Evaluación en la Prevención del Delito 

(FORTAMUN)
20,930,000.00$                    20,930,000.00$                    20,859,480.00$                    1,089,611.60$                       -0.34% 5.22% 99.66% 5.21%

SP503 Atención a los Asuntos Jurídicos (FORTAMUN) 3,510,000.00$                       3,510,000.00$                       3,510,000.00$                       -$                                         0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

SP504 Atención de Asuntos Internos (FORTAMUN) 10,000.00$                             10,000.00$                             10,000.00$                             -$                                         0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

SP505
Coordinación Técnica en Procedimientos y Controles en 

Materia de Seguridad Publica (FORTAMUN)
14,075,000.00$                    14,075,000.00$                    335,000.00$                          -$                                         -97.62% 0.00% 2.38% 0.00%

SP506 Servicios de Protección Civil (FORTAMUN) 1,030,000.00$                       1,030,000.00$                       1,030,000.00$                       53,023.24$                             0.00% 5.15% 100.00% 5.15%
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SP507
Atención a Bomberos, Rescate y Urgencias Médicas 

(FORTAMUN)
1,420,000.00$                       1,420,000.00$                       1,400,000.00$                       -$                                         -1.41% 0.00% 98.59% 0.00%

SP508
Atención a la Prevención Social de la Violencia 

(FORTAMUN)
35,000.00$                             35,000.00$                             35,000.00$                             -$                                         0.00% 0.00% 100.00% 0.00%

SP509
Planeación, Coordinación y Supervisión de la Secretaría 

de Seguridad Publica (Participaciones Federales)
15,044,953.11$                    3,982,199.94$                       4,881,615.26$                       2,899,388.04$                       22.59% 59.39% 32.45% 19.27%

SP510
Coordinación y Evaluación en la Prevención del Delito 

(Participaciones Federales)
111,526,186.97$                  28,957,422.98$                    30,740,830.21$                    24,303,949.38$                    6.16% 79.06% 27.56% 21.79%

SP511
Atención a los Asuntos Jurídicos (Participaciones 

Federales)
3,078,854.56$                       844,575.96$                          1,237,683.47$                       707,936.62$                          46.54% 57.20% 40.20% 22.99%

SP512
Atención de Asuntos Internos (Participaciones 

Federales)
3,763,099.73$                       998,717.79$                          1,076,612.73$                       735,634.13$                          7.80% 68.33% 28.61% 19.55%

SP513

Coordinación Técnica en Procedimientos y Controles en 

Materia de Seguridad Publica (Participaciones 

Federales)

7,548,404.62$                       2,031,715.19$                       2,138,820.94$                       1,434,079.78$                       5.27% 67.05% 28.33% 19.00%

SP514 Servicios de Protección Civil (Participaciones Federales) 6,684,267.44$                       1,760,228.32$                       2,355,692.01$                       1,464,365.99$                       33.83% 62.16% 35.24% 21.91%

SP515
Atención a Bomberos, Rescate y Urgencias Médicas 

(Participaciones Federales)
18,414,206.84$                    4,942,504.93$                       7,629,497.68$                       4,146,141.42$                       54.36% 54.34% 41.43% 22.52%

SP516
Atención a la Prevención Social de la Violencia 

(Participaciones Federales)
1,834,178.68$                       472,087.50$                          693,880.46$                          392,069.24$                          46.98% 56.50% 37.83% 21.38%

SP517 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         22,640,000.00$                    165,798.01$                          0.00% 0.73% 0.00% 0.00%

SP518
Coordinación y Evaluación a la Prevención del Delito 

(Recurso Fiscal)
-$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

09 Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras Públicas

OP501 Obras y Servicios Públicos Competitivos 10,388,486.92$                    4,711,845.73$                       5,567,804.31$                       2,032,802.17$                       18.17% 36.51% 53.60% 19.57%
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OP502 Obras Públicas de Calidad 12,457,961.26$                    7,125,035.87$                       3,052,034.04$                       1,410,452.26$                       -57.16% 46.21% 24.50% 11.32%

OP503 Ramo 33 Fondo III 77,984,724.40$                    23,395,417.32$                    25,004,435.94$                    -$                                         6.88% 0.00% 32.06% 0.00%

OP504 Inversión Pública 2023 (Recursos Fiscal) 15,000,000.00$                    4,500,000.00$                       -$                                         -$                                         -100.00% 0.00% 0.00% 0.00%

OP505 Fortalecimiento del Desarrollo Urbano 6,682,761.74$                       1,851,360.48$                       2,666,237.67$                       1,329,049.51$                       44.02% 49.85% 39.90% 19.89%

OP506 Atención en Ventanillas Únicas 558,756.42$                          167,252.89$                          255,985.99$                          102,668.68$                          53.05% 40.11% 45.81% 18.37%

OP507 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

OP508
Rehabilitación del campo de Futbol Soccer Alta Vista, 

en el Municipio de Cuernavaca
-$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

OP510

Luminarias para las colonias Ahuatlán, Tzompantle, 

Tetela del Monte, Carolina, Margarita Maza de Juárez, 

Lagunilla, Nueva Santa María, Benito Juárez, Chula 

-$                                         -$                                         134,900,000.00$                  -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

OP554
Re encarpetamiento de la Calle Las Casas, entre Leyva y 

Humboldt, Municipio de Cuernavaca
-$                                         -$                                         2,778,270.66$                       -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

10
Secretaría de Desarrollo Sustentable y Servicios 

Públicos

SD501
Planeación, Seguimiento y Control del Programa 

Municipal de Desarrollo Sustentable
10,196,623.67$                    4,988,204.66$                       5,184,448.68$                       1,941,920.23$                       3.93% 37.46% 50.84% 19.04%

SD502 Gestión Ambiental para el Desarrollo Sustentable 7,665,339.22$                       2,122,670.89$                       4,133,460.95$                       1,604,557.87$                       94.73% 38.82% 53.92% 20.93%

SD503 Servicios Públicos de Calidad 87,705,483.56$                    40,620,839.97$                    50,331,679.21$                    14,740,440.58$                    23.91% 29.29% 57.39% 16.81%

SD504
Verificación Sanitaria, Descargas CONAGUA 

(FORTAMUN)
100,000.00$                          25,000.00$                             25,000.00$                             12,061.00$                             0.00% 48.24% 25.00% 12.06%
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SD505 Mantenimiento Vial 12,025,000.00$                    7,650,000.00$                       7,625,000.00$                       -$                                         -0.33% 0.00% 63.41% 0.00%

SD506
Recolección, Traslado y Disposición de Desechos 

Sólidos (Recursos Fiscales)
250,000,000.00$                  62,530,000.00$                    62,904,983.86$                    62,513,304.42$                    0.60% 99.38% 25.16% 25.01%

SD507 Alumbrado Público (FORTAMUN) 85,000,000.00$                    22,000,000.00$                    22,000,000.00$                    21,423,763.00$                    0.00% 97.38% 25.88% 25.20%

SD508 Mejora de Servicios Funerarios 6,181,882.07$                       1,794,184.08$                       2,794,276.56$                       1,417,947.46$                       55.74% 50.74% 45.20% 22.94%

SD509 Fiscalía Ambiental 3,449,196.00$                       1,183,956.98$                       1,554,858.30$                       618,531.06$                          31.33% 39.78% 45.08% 17.93%

SD510 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         51,000.00$                             -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD511

Mejoramiento, Ampliación y Contratación de Personal 

para la Protección Animal en el municipio de 

Cuernavaca

-$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD512

Programa de control de población canina y 

concientización de la tenencia responsable de animales 

domésticos en el Municipio de Cuernavaca

-$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD513
Fondo de Infraestructura Regional Municipal 

Sustentable (Recursos Estatales)
-$                                         -$                                         3,700,000.00$                       -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD514
Recolección, Traslado y Disposición de Desechos 

Sólidos (Participaciones Federales)
-$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD515 Rehabilitación del Rastro Municipal -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

11 Secretaría de Desarrollo Económico y Turismo

SE501 Gestión y Coordinación Económica 6,075,919.09$                       2,050,025.70$                       2,654,388.29$                       729,090.23$                          29.48% 27.47% 43.69% 12.00%

SE502
Fortalecimiento del Desarrollo Económico y Rural 

Sustentable del Municipio
40,960,788.19$                    19,874,306.45$                    23,469,603.25$                    9,662,015.80$                       18.09% 41.17% 57.30% 23.59%
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SE503
Fondo para la Aportación Estatal para el Desarrollo 

Económico (FAEDE)  
5,005,510.80$                       1,251,377.70$                       1,550,861.25$                       -$                                         23.93% 0.00% 30.98% 0.00%

SE504 Promoción Turística del Municipio 7,223,754.84$                       4,115,631.06$                       4,622,682.36$                       870,936.55$                          12.32% 18.84% 63.99% 12.06%

SE505 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SE506
Fondo para apoyar en la Reactivación Económica de las 

MIPYMES del municipio de Cuernavaca
-$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

12
Secretaría de Desarrollo Humano y Participación 

Social

SS501 Planeación, Seguimiento y Control del Bienestar Social 6,125,029.30$                       3,243,266.91$                       3,710,333.45$                       846,090.33$                          14.40% 22.80% 60.58% 13.81%

SS502 Desarrollo y Bienestar Social Productivo 7,408,358.99$                       2,205,271.52$                       3,019,424.10$                       1,429,995.29$                       36.92% 47.36% 40.76% 19.30%

SS503 Desarrollo a la Cultura 5,632,057.40$                       1,390,570.58$                       2,397,668.32$                       920,599.46$                          72.42% 38.40% 42.57% 16.35%

SS504 Juventud para Todos  2,953,437.59$                       830,812.30$                          1,143,703.20$                       539,566.79$                          37.66% 47.18% 38.72% 18.27%

SS505 Calidad en los Servicios de Deporte 3,108,079.82$                       974,993.27$                          1,335,885.45$                       617,854.85$                          37.01% 46.25% 42.98% 19.88%

SS506 Calidad en los Servicios de Educación 4,842,135.38$                       573,167.12$                          718,587.84$                          327,280.82$                          25.37% 45.54% 14.84% 6.76%

SS507 Atención Integral al Migrante y Asuntos Religiosos 1,090,924.84$                       328,640.22$                          423,903.56$                          133,786.64$                          28.99% 31.56% 38.86% 12.26%

SS508
Atención y Servicio Social para el Rescate de Espacios 

Públicos (Participaciones Locales)
1,000,000.00$                       500,000.00$                          500,000.00$                          9,268.40$                               0.00% 1.85% 50.00% 0.93%

SS509 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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13 Consejería Jurídica

CJ501 Atención de los Asuntos Jurídicos 2,919,036.93$                       1,261,858.60$                       1,356,180.40$                       524,096.40$                          7.47% 38.65% 46.46% 17.95%

CJ502 Diligencia de los Asuntos Contenciosos 6,337,407.66$                       1,722,983.33$                       2,489,738.73$                       1,161,703.74$                       44.50% 46.66% 39.29% 18.33%

CJ503 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Recurso Fiscal) -$                                         -$                                         160,000.00$                          160,000.00$                          0.00% 100.00% 0.00% #¡DIV/0!

CJ504 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Participaciones Federales)-$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

CJ505 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (FORTAMUN) 25,000,000.00$                    7,750,000.00$                       15,400,000.00$                    14,953,827.44$                    98.71% 97.10% 61.60% 59.82%

CJ506 Atención y Seguimiento a los Asuntos Jurídicos 3,058,675.10$                       829,905.77$                          1,181,688.46$                       575,141.24$                          42.39% 48.67% 38.63% 18.80%

CJ507 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                         -$                                         50,000.00$                             39,904.00$                             0.00% 79.81% 0.00% #¡DIV/0!

CJ508 ADEFAS por Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

14
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de 

la Familia (DIF)

DF501 DIF Cuernavaca (Participaciones Federales) 28,000,000.00$                    7,609,875.67$                       7,609,875.67$                       7,609,875.67$                       0.00% 100.00% 27.18% 27.18%

DF502 DIF Cuernavaca (Recurso Fiscal) -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

DF503 DIF Cuernavaca (Ingresos Propios) -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

15
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de 

Cuernavaca (SAPAC)
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AP501 Derechos Conagua (FORTAMUN) 22,500,000.00$                    5,625,000.00$                       5,625,000.00$                       -$                                         0.00% 0.00% 25.00% 0.00%

AP502 SAPAC (Recurso Propio) -$                                         -$                                         6,596,594.00$                       6,596,594.00$                       0.00% 100.00% 0.00% #¡DIV/0!

AP503 Pago de Pensiones -$                                         -$                                         -$                                         -$                                         0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

1,629,679,810.89$      573,005,564.71$         809,369,286.10$         329,506,696.49$         57.50% 40.71% 20.22% #¡REF!Promedio Total :
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PM501 Administración Eficiente del Desarrollo 6,133,155.76$                      6,735,361.64$                      1,145,824.82$                      6,133,155.76$                      6,735,361.64$                      1,145,824.82$                      9.82% 17.01% 9.82% 17.01%

PM502 Información, Difusión y Comunicación Social 6,743,262.18$                      7,360,022.48$                      2,352,583.58$                      6,743,262.18$                      7,360,022.48$                      2,352,583.58$                      9.15% 31.96% 9.15% 31.96%

PM503 Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana 818,681.96$                          1,171,603.90$                      566,830.02$                          818,681.96$                          1,171,603.90$                      566,830.02$                          43.11% 48.38% 43.11% 48.38%

PM504 Políticas Públicas Eficientes 1,718,179.63$                      1,927,823.57$                      893,260.74$                          1,718,179.63$                      1,927,823.57$                      893,260.74$                          12.20% 46.34% 12.20% 46.34%

PM505 Desarrollo y Atención Integral a la Mujer 585,142.49$                          823,050.21$                          382,047.87$                          585,142.49$                          823,050.21$                          382,047.87$                          40.66% 46.42% 40.66% 46.42%

PM506 Proyectos Especiales y Vinculación 704,123.85$                          1,004,688.14$                      476,140.28$                          704,123.85$                          1,004,688.14$                      476,140.28$                          42.69% 47.39% 42.69% 47.39%

PM507 Resultados de Impacto (Participaciones Locales) -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

PM508 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        350,000.00$                          -$                                        -$                                        350,000.00$                          -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

PM509
Fortalecimiento operativo del Instituto de la Mujer del 

Municipio de Cuernavaca
-$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

02 Sindicatura Municipal

SM501
Representación y Vigilancia Jurídica, Hacendaría y 

Patrimonial del Ayuntamiento
2,063,912.69$                      2,602,435.05$                      1,378,628.54$                      2,063,912.69$                      2,602,435.05$                      1,378,628.54$                      26.09% 52.97% 26.09% 52.97%

SM502 Administración de Asesores 132,187.59$                          197,304.79$                          -$                                        132,187.59$                          197,304.79$                          -$                                        49.26% 0.00% 49.26% 0.00%

SM503
Gestión de Asuntos Jurídicos de la Representación Legal 

del Ayuntamiento
198,598.27$                          285,207.09$                          148,524.73$                          198,598.27$                          285,207.09$                          148,524.73$                          43.61% 52.08% 43.61% 52.08%

SM504 Vigilancia de los Ingresos Municipales 220,499.55$                          321,103.23$                          163,509.71$                          220,499.55$                          321,103.23$                          163,509.71$                          45.63% 50.92% 45.63% 50.92%

SM505 Gestión y Enlace Ciudadano 441,140.09$                          645,857.27$                          354,509.78$                          441,140.09$                          645,857.27$                          354,509.78$                          46.41% 54.89% 46.41% 54.89%

SM506 Gestión y Vigilancia del Patrimonio Municipal 575,482.48$                          889,026.31$                          456,165.60$                          575,482.48$                          889,026.31$                          456,165.60$                          54.48% 51.31% 54.48% 51.31%

SM507 Administración de la Justicia de Paz 684,445.13$                          946,429.82$                          461,182.95$                          684,445.13$                          946,429.82$                          461,182.95$                          38.28% 48.73% 38.28% 48.73%

SM508 Administración de la Justicia Cívica 584,135.49$                          802,083.65$                          403,228.63$                          584,135.49$                          802,083.65$                          403,228.63$                          37.31% 50.27% 37.31% 50.27%
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SM509 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        60,000.00$                            23,942.40$                            -$                                        60,000.00$                            23,942.40$                            0.00% 39.90% 0.00% 39.90%

03 Regidores del Ayuntamiento

RA501 Comisión y Representación Popular del Ayuntamiento 10,081,203.40$                    12,839,488.18$                    7,016,196.95$                      10,081,203.40$                    12,839,488.18$                    7,016,196.95$                      27.36% 54.65% 27.36% 54.65%

RA502 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        220,000.00$                          -$                                        -$                                        220,000.00$                          -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

04 Secretaría del Ayuntamiento

SA501 Consenso Político y Social 4,845,639.55$                      4,212,613.62$                      1,398,196.79$                      4,845,639.55$                      4,212,613.62$                      1,398,196.79$                      -13.06% 33.19% -13.06% 33.19%

SA502 Diligencia Gubernamental 2,170,153.69$                      5,047,703.38$                      2,910,461.38$                      2,170,153.69$                      5,047,703.38$                      2,910,461.38$                      132.60% 57.66% 132.60% 57.66%

SA503 Acción Política  5,751,562.66$                      7,432,828.44$                      4,135,979.55$                      5,751,562.66$                      7,432,828.44$                      4,135,979.55$                      29.23% 55.64% 29.23% 55.64%

SA504 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        308,486.62$                          308,486.62$                          -$                                        308,486.62$                          308,486.62$                          0.00% 100.00% 0.00% 100.00%

05 Secretaría de Administración

AD501 Operatividad Administrativa 5,806,288.69$                      3,926,981.26$                      784,639.28$                          5,806,288.69$                      3,926,981.26$                      784,639.28$                          -32.37% 19.98% -32.37% 19.98%

AD502 Administración del Personal 12,852,872.92$                    14,082,110.68$                    2,716,803.01$                      12,852,872.92$                    14,082,110.68$                    2,716,803.01$                      9.56% 19.29% 9.56% 19.29%

AD503 Pensión y Jubilación (Participaciones Federales) 53,149,615.34$                    49,707,192.62$                    43,298,473.42$                    53,149,615.34$                    49,707,192.62$                    43,298,473.42$                    -6.48% 87.11% -6.48% 87.11%

AD504 Seguridad del Personal (Participaciones Locales) 2,443,800.00$                      2,443,800.00$                      -$                                        2,443,800.00$                      2,443,800.00$                      -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

AD505
Gestión de los Recursos Materiales y Prestación de 

Servicios 
6,101,876.86$                      7,407,470.05$                      3,450,120.97$                      6,101,876.86$                      7,407,470.05$                      3,450,120.97$                      21.40% 46.58% 21.40% 46.58%

AD506 Desarrollo Informático y Servicio de Comunicación 1,997,277.53$                      2,599,375.04$                      1,193,320.82$                      1,997,277.53$                      2,599,375.04$                      1,193,320.82$                      30.15% 45.91% 30.15% 45.91%

AD507
Aportaciones Patronales (Pensiones y Jubilaciones 

Participaciones Federales)
-$                                        3,442,422.72$                      2,936,973.99$                      -$                                        3,442,422.72$                      2,936,973.99$                      0.00% 85.32% 0.00% 85.32%

AD508 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        4,750,086.36$                      139,631.32$                          -$                                        4,750,086.36$                      139,631.32$                          0.00% 2.94% 0.00% 2.94%

06 Tesorería Municipal
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TM501 Gestión Administrativa 2,532,902.72$                      3,211,203.62$                      1,198,833.04$                      2,532,902.72$                      3,211,203.62$                      1,198,833.04$                      26.78% 37.33% 26.78% 37.33%

TM502 Eficiencia Recaudatoria 12,694,334.56$                    14,927,174.06$                    6,198,637.76$                      12,694,334.56$                    14,927,174.06$                    6,198,637.76$                      17.59% 41.53% 17.59% 41.53%

TM503 Sentencias y Resoluciones (Recurso Fiscal) -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TM504 Sentencias y Resoluciones (Participaciones Federales) -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TM505 Sentencias y Resoluciones (FORTAMUN) 3,600,000.00$                      3,600,000.00$                      791,240.36$                          3,600,000.00$                      3,600,000.00$                      791,240.36$                          0.00% 21.98% 0.00% 21.98%

TM506 Gestión Recaudatoria 1,945,977.38$                      2,757,537.36$                      1,338,529.15$                      1,945,977.38$                      2,757,537.36$                      1,338,529.15$                      41.70% 48.54% 41.70% 48.54%

TM507 Administración Contable, Financiera y Presupuestal 6,758,266.38$                      6,441,354.12$                      1,657,709.20$                      6,758,266.38$                      6,441,354.12$                      1,657,709.20$                      -4.69% 25.74% -4.69% 25.74%

TM508
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS 

FORTAMUN)
12,882,779.58$                    13,882,779.58$                    500,000.00$                          12,882,779.58$                    13,882,779.58$                    500,000.00$                          7.76% 3.60% 7.76% 3.60%

TM509
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS 

Participaciones Federales)
4,754,360.42$                      4,754,360.42$                      555,029.10$                          4,754,360.42$                      4,754,360.42$                      555,029.10$                          0.00% 11.67% 0.00% 11.67%

TM510
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS 

Recurso Fiscal)
15,245,639.58$                    25,489,045.58$                    16,450,718.01$                    15,245,639.58$                    25,489,045.58$                    16,450,718.01$                    67.19% 64.54% 67.19% 64.54%

TM511
Administración de la Deuda con Banco del Bajío 

(FORTAMUN)
15,090,877.58$                    16,594,743.00$                    16,528,251.08$                    15,090,877.58$                    16,594,743.00$                    16,528,251.08$                    9.97% 99.60% 9.97% 99.60%

TM512 Administración de la Deuda con Banorte (FORTAMUN 1,819,837.38$                      1,889,837.38$                      1,867,420.35$                      1,819,837.38$                      1,889,837.38$                      1,867,420.35$                      3.85% 98.81% 3.85% 98.81%

TM513
Administración de la Deuda con Banca Mifel 

(FORTAMUN)
3,651,442.72$                      3,865,062.66$                      3,817,312.63$                      3,651,442.72$                      3,865,062.66$                      3,817,312.63$                      5.85% 98.76% 5.85% 98.76%

TM514
Administración de la Deuda con Banco del Bajío 

(Participaciones Federales)
82,177.44$                            88,603.71$                            88,603.71$                            82,177.44$                            88,603.71$                            88,603.71$                            7.82% 100.00% 7.82% 100.00%

TM515 Gestión Social 10,188,592.96$                    10,278,730.02$                    164,421.70$                          10,188,592.96$                    10,278,730.02$                    164,421.70$                          0.88% 1.60% 0.88% 1.60%

TM516 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        1,200,000.00$                      -$                                        -$                                        1,200,000.00$                      -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

TM517
Administración de la Deuda con Banorte 

(Participaciones Federales)
-$                                        97,464.85$                            97,464.85$                            -$                                        97,464.85$                            97,464.85$                            0.00% 100.00% 0.00% 100.00%

07 Contraloría Municipal

CM501 Control y Evaluación Gubernamental 1,528,552.97$                      1,692,185.64$                      560,057.37$                          1,528,552.97$                      1,692,185.64$                      560,057.37$                          10.71% 33.10% 10.71% 33.10%
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CM502 Auditorías, Revisión y Supervisiones 896,011.58$                          1,229,992.56$                      595,698.98$                          896,011.58$                          1,229,992.56$                      595,698.98$                          37.27% 48.43% 37.27% 48.43%

CM503
Prevención, Investigación, Participación Ciudadana y 

Situación Patrimonial
465,431.44$                          575,878.62$                          261,626.86$                          465,431.44$                          575,878.62$                          261,626.86$                          23.73% 45.43% 23.73% 45.43%

CM504 Procedimientos de Responsabilidades Administrativas 261,446.04$                          362,385.52$                          186,460.13$                          261,446.04$                          362,385.52$                          186,460.13$                          38.61% 51.45% 38.61% 51.45%

CM505 Vigilancia y Participación Ciudadana 233,835.12$                          313,914.64$                          152,237.95$                          233,835.12$                          313,914.64$                          152,237.95$                          34.25% 48.50% 34.25% 48.50%

CM506
Transparencia y Acceso a la Información Pública 

Municipal
341,953.38$                          499,249.38$                          262,564.68$                          341,953.38$                          499,249.38$                          262,564.68$                          46.00% 52.59% 46.00% 52.59%

CM507 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

08 Secretaría de Protección y Auxilio Ciudadano

SP501
Planeación, Coordinación y Supervisión de la Secretaría 

de Protección y Auxilio Ciudadano (FORTAMUN)
19,425,000.00$                    29,955,520.00$                    2,491,092.49$                      19,425,000.00$                    29,955,520.00$                    2,491,092.49$                      54.21% 8.32% 54.21% 8.32%

SP502
Coordinación y Evaluación en la Prevención del Delito 

(FORTAMUN)
20,930,000.00$                    20,859,480.00$                    1,089,611.60$                      20,930,000.00$                    20,859,480.00$                    1,089,611.60$                      -0.34% 5.22% -0.34% 5.22%

SP503 Atención a los Asuntos Jurídicos (FORTAMUN) 3,510,000.00$                      3,510,000.00$                      -$                                        3,510,000.00$                      3,510,000.00$                      -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SP504 Atención de Asuntos Internos (FORTAMUN) 10,000.00$                            10,000.00$                            -$                                        10,000.00$                            10,000.00$                            -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SP505
Coordinación Técnica en Procedimientos y Controles en 

Materia de Seguridad Publica (FORTAMUN)
14,075,000.00$                    335,000.00$                          -$                                        14,075,000.00$                    335,000.00$                          -$                                        -97.62% 0.00% -97.62% 0.00%

SP506 Servicios de Protección Civil (FORTAMUN) 1,030,000.00$                      1,030,000.00$                      53,023.24$                            1,030,000.00$                      1,030,000.00$                      53,023.24$                            0.00% 5.15% 0.00% 5.15%

SP507
Atención a Bomberos, Rescate y Urgencias Médicas 

(FORTAMUN)
1,420,000.00$                      1,400,000.00$                      -$                                        1,420,000.00$                      1,400,000.00$                      -$                                        -1.41% 0.00% -1.41% 0.00%

SP508
Atención a la Prevención Social de la Violencia 

(FORTAMUN)
35,000.00$                            35,000.00$                            -$                                        35,000.00$                            35,000.00$                            -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SP509
Planeación, Coordinación y Supervisión de la Secretaría 

de Seguridad Publica (Participaciones Federales)
3,982,199.94$                      4,881,615.26$                      2,899,388.04$                      3,982,199.94$                      4,881,615.26$                      2,899,388.04$                      22.59% 59.39% 22.59% 59.39%

SP510
Coordinación y Evaluación en la Prevención del Delito 

(Participaciones Federales)
28,957,422.98$                    30,740,830.21$                    24,303,949.38$                    28,957,422.98$                    30,740,830.21$                    24,303,949.38$                    6.16% 79.06% 6.16% 79.06%

SP511
Atención a los Asuntos Jurídicos (Participaciones 

Federales)
844,575.96$                          1,237,683.47$                      707,936.62$                          844,575.96$                          1,237,683.47$                      707,936.62$                          46.54% 57.20% 46.54% 57.20%

SP512
Atención de Asuntos Internos (Participaciones 

Federales)
998,717.79$                          1,076,612.73$                      735,634.13$                          998,717.79$                          1,076,612.73$                      735,634.13$                          7.80% 68.33% 7.80% 68.33%



( A ) 

Aprobado 

$

( B ) 

Modificado 

$

( C ) 

Devengado 

$

( D ) 

Aprobado 

$

( E ) 

Modificado 

$

( F ) 

Devengado 

$

( G ) 

Aprobado 

(E/D)x100 

%

( H ) 

Modificado 

(F/E )x 100 

%

( I ) 

Aprobado 

(B/A)x100 

%

( J ) 

Modificado 

(C/B )x 100 

%

Avance Financiero por Dependencia/Entidad/Proyecto

Enero - Marzo 2023

Avance Financiero ( % )

Enero - Marzo Anual

Clave de 

Proyecto
Dependencia/Entidad/Proyecto

Trimestre 

Enero - Marzo
Anual

SP513

Coordinación Técnica en Procedimientos y Controles en 

Materia de Seguridad Publica (Participaciones 

Federales)

2,031,715.19$                      2,138,820.94$                      1,434,079.78$                      2,031,715.19$                      2,138,820.94$                      1,434,079.78$                      5.27% 67.05% 5.27% 67.05%

SP514 Servicios de Protección Civil (Participaciones Federales) 1,760,228.32$                      2,355,692.01$                      1,464,365.99$                      1,760,228.32$                      2,355,692.01$                      1,464,365.99$                      33.83% 62.16% 33.83% 62.16%

SP515
Atención a Bomberos, Rescate y Urgencias Médicas 

(Participaciones Federales)
4,942,504.93$                      7,629,497.68$                      4,146,141.42$                      4,942,504.93$                      7,629,497.68$                      4,146,141.42$                      54.36% 54.34% 54.36% 54.34%

SP516
Atención a la Prevención Social de la Violencia 

(Participaciones Federales)
472,087.50$                          693,880.46$                          392,069.24$                          472,087.50$                          693,880.46$                          392,069.24$                          46.98% 56.50% 46.98% 56.50%

SP517 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        22,640,000.00$                    165,798.01$                          -$                                        22,640,000.00$                    165,798.01$                          0.00% 0.73% 0.00% 0.73%

SP518
Coordinación y Evaluación a la Prevención del Delito 

(Recurso Fiscal)
-$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

09 Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras Públicas

OP501 Obras y Servicios Públicos Competitivos 4,711,845.73$                      5,567,804.31$                      2,032,802.17$                      4,711,845.73$                      5,567,804.31$                      2,032,802.17$                      18.17% 36.51% 18.17% 36.51%

OP502 Obras Públicas de Calidad 7,125,035.87$                      3,052,034.04$                      1,410,452.26$                      7,125,035.87$                      3,052,034.04$                      1,410,452.26$                      -57.16% 46.21% -57.16% 46.21%

OP503 Ramo 33 Fondo III 23,395,417.32$                    25,004,435.94$                    -$                                        23,395,417.32$                    25,004,435.94$                    -$                                        6.88% 0.00% 6.88% 0.00%

OP504 Inversión Pública 2023 (Recursos Fiscal) 4,500,000.00$                      -$                                        -$                                        4,500,000.00$                      -$                                        -$                                        -100.00% 0.00% -100.00% 0.00%

OP505 Fortalecimiento del Desarrollo Urbano 1,851,360.48$                      2,666,237.67$                      1,329,049.51$                      1,851,360.48$                      2,666,237.67$                      1,329,049.51$                      44.02% 49.85% 44.02% 49.85%

OP506 Atención en Ventanillas Únicas 167,252.89$                          255,985.99$                          102,668.68$                          167,252.89$                          255,985.99$                          102,668.68$                          53.05% 40.11% 53.05% 40.11%

OP507 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

OP508
Rehabilitación del campo de Futbol Soccer Alta Vista, en 

el Municipio de Cuernavaca
-$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

OP510
Fondo de Infraestructura Regional Municipal (Recursos 

Estatales)
-$                                        134,900,000.00$                  -$                                        -$                                        134,900,000.00$                  -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

OP554 Indirectos - Ramo 33 fondo III - 2023 -$                                        2,778,270.66$                      -$                                        -$                                        2,778,270.66$                      -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

10
Secretaría de Desarrollo Sustentable y Servicios 

Públicos

SD501
Planeación, Seguimiento y Control del Programa 

Municipal de Desarrollo Sustentable
4,988,204.66$                      5,184,448.68$                      1,941,920.23$                      4,988,204.66$                      5,184,448.68$                      1,941,920.23$                      3.93% 37.46% 3.93% 37.46%
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SD502 Gestión Ambiental para el Desarrollo Sustentable 2,122,670.89$                      4,133,460.95$                      1,604,557.87$                      2,122,670.89$                      4,133,460.95$                      1,604,557.87$                      94.73% 38.82% 94.73% 38.82%

SD503 Servicios Públicos de Calidad 40,620,839.97$                    50,331,679.21$                    14,740,440.58$                    40,620,839.97$                    50,331,679.21$                    14,740,440.58$                    23.91% 29.29% 23.91% 29.29%

SD504
Verificación Sanitaria, Descargas CONAGUA 

(FORTAMUN)
25,000.00$                            25,000.00$                            12,061.00$                            25,000.00$                            25,000.00$                            12,061.00$                            0.00% 48.24% 0.00% 48.24%

SD505 Mantenimiento Vial 7,650,000.00$                      7,625,000.00$                      -$                                        7,650,000.00$                      7,625,000.00$                      -$                                        -0.33% 0.00% -0.33% 0.00%

SD506
Recolección, Traslado y Disposición de Desechos Sólidos 

(Recursos Fiscales)
62,530,000.00$                    62,904,983.86$                    62,513,304.42$                    62,530,000.00$                    62,904,983.86$                    62,513,304.42$                    0.60% 99.38% 0.60% 99.38%

SD507 Alumbrado Público (FORTAMUN) 22,000,000.00$                    22,000,000.00$                    21,423,763.00$                    22,000,000.00$                    22,000,000.00$                    21,423,763.00$                    0.00% 97.38% 0.00% 97.38%

SD508 Mejora de Servicios Funerarios 1,794,184.08$                      2,794,276.56$                      1,417,947.46$                      1,794,184.08$                      2,794,276.56$                      1,417,947.46$                      55.74% 50.74% 55.74% 50.74%

SD509 Fiscalía Ambiental 1,183,956.98$                      1,554,858.30$                      618,531.06$                          1,183,956.98$                      1,554,858.30$                      618,531.06$                          31.33% 39.78% 31.33% 39.78%

SD510 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        51,000.00$                            -$                                        -$                                        51,000.00$                            -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD511

Mejoramiento, Ampliación y Contratación de Personal 

para la Protección Animal en el municipio de 

Cuernavaca

-$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD512

Programa de control de población canina y 

concientización de la tenencia responsable de animales 

domésticos en el Municipio de Cuernavaca

-$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD513
Fondo de Infraestructura Regional Municipal 

Sustentable (Recursos Estatales)
-$                                        3,700,000.00$                      -$                                        -$                                        3,700,000.00$                      -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD514
Recolección, Traslado y Disposición de Desechos Sólidos 

(Participaciones Federales)
-$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SD515 Rehabilitación del Rastro Municipal -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

11 Secretaría de Desarrollo Económico y Turismo

SE501 Gestión y Coordinación Económica 2,050,025.70$                      2,654,388.29$                      729,090.23$                          2,050,025.70$                      2,654,388.29$                      729,090.23$                          29.48% 27.47% 29.48% 27.47%

SE502
Fortalecimiento del Desarrollo Económico y Rural 

Sustentable del Municipio
19,874,306.45$                    23,469,603.25$                    9,662,015.80$                      19,874,306.45$                    23,469,603.25$                    9,662,015.80$                      18.09% 41.17% 18.09% 41.17%

SE503
Fondo para la Aportación Estatal para el Desarrollo 

Económico (FAEDE)  
1,251,377.70$                      1,550,861.25$                      -$                                        1,251,377.70$                      1,550,861.25$                      -$                                        23.93% 0.00% 23.93% 0.00%

SE504 Promoción Turística del Municipio 4,115,631.06$                      4,622,682.36$                      870,936.55$                          4,115,631.06$                      4,622,682.36$                      870,936.55$                          12.32% 18.84% 12.32% 18.84%
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SE505 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

SE506
Fondo para apoyar en la Reactivación Económica de las 

MIPYMES del municipio de Cuernavaca
-$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

12
Secretaría de Desarrollo Humano y Participación 

Social

SS501 Planeación, Seguimiento y Control del Bienestar Social 3,243,266.91$                      3,710,333.45$                      846,090.33$                          3,243,266.91$                      3,710,333.45$                      846,090.33$                          14.40% 22.80% 14.40% 22.80%

SS502 Desarrollo y Bienestar Social Productivo 2,205,271.52$                      3,019,424.10$                      1,429,995.29$                      2,205,271.52$                      3,019,424.10$                      1,429,995.29$                      36.92% 47.36% 36.92% 47.36%

SS503 Desarrollo a la Cultura 1,390,570.58$                      2,397,668.32$                      920,599.46$                          1,390,570.58$                      2,397,668.32$                      920,599.46$                          72.42% 38.40% 72.42% 38.40%

SS504 Juventud para Todos  830,812.30$                          1,143,703.20$                      539,566.79$                          830,812.30$                          1,143,703.20$                      539,566.79$                          37.66% 47.18% 37.66% 47.18%

SS505 Calidad en los Servicios de Deporte 974,993.27$                          1,335,885.45$                      617,854.85$                          974,993.27$                          1,335,885.45$                      617,854.85$                          37.01% 46.25% 37.01% 46.25%

SS506 Calidad en los Servicios de Educación 573,167.12$                          718,587.84$                          327,280.82$                          573,167.12$                          718,587.84$                          327,280.82$                          25.37% 45.54% 25.37% 45.54%

SS507 Atención Integral al Migrante y Asuntos Religiosos 328,640.22$                          423,903.56$                          133,786.64$                          328,640.22$                          423,903.56$                          133,786.64$                          28.99% 31.56% 28.99% 31.56%

SS508
Atención y Servicio Social para el Rescate de Espacios 

Públicos (Participaciones Locales)
500,000.00$                          500,000.00$                          9,268.40$                              500,000.00$                          500,000.00$                          9,268.40$                              0.00% 1.85% 0.00% 1.85%

SS509 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

13 Consejería Jurídica

CJ501 Atención de los Asuntos Jurídicos 1,261,858.60$                      1,356,180.40$                      524,096.40$                          1,261,858.60$                      1,356,180.40$                      524,096.40$                          7.47% 38.65% 7.47% 38.65%

CJ502 Diligencia de los Asuntos Contenciosos 1,722,983.33$                      2,489,738.73$                      1,161,703.74$                      1,722,983.33$                      2,489,738.73$                      1,161,703.74$                      44.50% 46.66% 44.50% 46.66%

CJ503 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Recurso Fiscal) -$                                        160,000.00$                          160,000.00$                          -$                                        160,000.00$                          160,000.00$                          0.00% 100.00% 0.00% 100.00%

CJ504 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Participaciones Federales)-$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

CJ505 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (FORTAMUN) 7,750,000.00$                      15,400,000.00$                    14,953,827.44$                    7,750,000.00$                      15,400,000.00$                    14,953,827.44$                    98.71% 97.10% 98.71% 97.10%

CJ506 Atención y Seguimiento a los Asuntos Jurídicos 829,905.77$                          1,181,688.46$                      575,141.24$                          829,905.77$                          1,181,688.46$                      575,141.24$                          42.39% 48.67% 42.39% 48.67%



( A ) 

Aprobado 

$

( B ) 

Modificado 

$

( C ) 

Devengado 

$

( D ) 

Aprobado 

$

( E ) 

Modificado 

$

( F ) 

Devengado 

$

( G ) 

Aprobado 

(E/D)x100 

%

( H ) 

Modificado 

(F/E )x 100 

%

( I ) 

Aprobado 

(B/A)x100 

%

( J ) 

Modificado 

(C/B )x 100 

%

Avance Financiero por Dependencia/Entidad/Proyecto

Enero - Marzo 2023

Avance Financiero ( % )

Enero - Marzo Anual

Clave de 

Proyecto
Dependencia/Entidad/Proyecto

Trimestre 

Enero - Marzo
Anual

CJ507 Bienes Muebles e Inmuebles -$                                        50,000.00$                            39,904.00$                            -$                                        50,000.00$                            39,904.00$                            0.00% 79.81% 0.00% 79.81%

CJ508 ADEFAS por Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

14
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de 

la Familia (DIF)

DF501 DIF Cuernavaca (Participaciones Federales) 7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      7,609,875.67$                      0.00% 100.00% 0.00% 100.00%

DF502 DIF Cuernavaca (Recurso Fiscal) -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

DF503 DIF Cuernavaca (Ingresos Propios) -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

15
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de 

Cuernavaca (SAPAC)

AP501 Derechos Conagua (FORTAMUN) 5,625,000.00$                      5,625,000.00$                      -$                                        5,625,000.00$                      5,625,000.00$                      -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

AP502 SAPAC (Recurso Propio) -$                                        6,596,594.00$                      6,596,594.00$                      -$                                        6,596,594.00$                      6,596,594.00$                      0.00% 100.00% 0.00% 100.00%

AP503 Pago de Pensiones -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        -$                                        0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

573,005,564.71$         809,369,286.10$         573,005,564.71$         809,369,286.10$         329,506,696.49$         57.50% 40.71% 57.50% 40.71%Promedio Total :
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SINDICATURA 

MUNICIPAL 



Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 2,684,296.19$         1,136,349.74$         1,079,755.36$         4,900,401.29$         

Modificado 2,707,029.51$         1,178,903.64$         2,863,514.06$         6,749,447.21$         

Devengado 1,014,812.53$         1,201,703.51$         1,173,176.30$         3,389,692.34$         B 50.22%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                            

Modificado -$                            

Devengado -$                            B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                            

Modificado -$                            

Devengado -$                            B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                            

Modificado -$                            

Devengado -$                            B

Total

4,900,401.29$         

6,749,447.21$         

3,389,692.34$         B 50.22%

Acotaciones:

Diana Mishel Millán de la Cruz

Síndico Municipal

Catalina Verónica Atenco Pérez

Directora Administrativa

A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Momentos Contables Semáforo

Aprobado

Modificado

Devengado

Observaciones: 

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO
Sindicatura Municipal

Semáforo

Semáforo

37.73% En riesgo

37.73% En riesgo

A

A

A

A

A

Semáforo

Semáforo

Acumulado Anual



Sindicatura Municipal

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 1,288,527.50$          370,041.19$             405,344.00$             2,063,912.69$          

Modificado 1,268,527.50$          370,041.19$             963,866.36$             2,602,435.05$          

Devengado 380,746.51$             536,547.78$             461,334.25$             1,378,628.54$          B 52.97%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

2,063,912.69$          

2,602,435.05$          

1,378,628.54$          B 52.97%

Catalina Verónica Atenco Pérez Diana Mishel Millán de la Cruz

Sindico Municipal Directora Administrativa

Observaciones: Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Devengado

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

Aprobado
A 26.09% En riesgo

Modificado

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SM501 Representación y Vigilancia Jurídica, Hacendaría y Patrimonial del Ayuntamiento

Semáforo

A 26.09% En riesgo

Semáforo

A

Semáforo



Sindicatura Municipal

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 66,093.83$                33,046.88$                33,046.88$                132,187.59$             

Modificado 66,093.83$                33,046.88$                98,164.08$                197,304.79$             

Devengado -$                           -$                           -$                           -$                           B 0.00%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

132,187.59$             

197,304.79$             

-$                           B 0.00%

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SM502 Administración de Asesores

Semáforo

A 49.26% Crítico

Semáforo

A

Semáforo

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

Coordinador de Asesores Directora Administrativa

Aprobado
A 49.26%

Observaciones: 

Mtra. Miriam Tobón Vida Diana Mishel Millán de la Cruz

Crítico
Modificado

Devengado

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado



Sindicatura Municipal

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 104,899.11$             48,749.58$                44,949.58$                198,598.27$             

Modificado 104,899.11$             48,749.58$                131,558.40$             285,207.09$             

Devengado 46,350.66$                47,065.47$                55,108.60$                148,524.73$             B 52.08%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

198,598.27$             

285,207.09$             

148,524.73$             B 52.08%

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SM503 Gestión de Asuntos Jurídicos de la Representación Legal del Ayuntamiento

Semáforo

A 43.61% Crítico

Semáforo

A

Semáforo

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

Coordinador Técnico de la Sindicatura Directora Administrativa

Aprobado
A 43.61%

Observaciones: 

Adrian Rivera Rios Diana Mishel Millán de la Cruz

Crítico
Modificado

Devengado

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado



Sindicatura Municipal

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 104,949.77$             63,074.89$                52,474.89$                220,499.55$             

Modificado 104,949.77$             63,074.89$                153,078.57$             321,103.23$             

Devengado 54,784.76$                54,507.10$                54,217.85$                163,509.71$             B 50.92%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

220,499.55$             

321,103.23$             

163,509.71$             B 50.92%

Director de la Supervisión de Ingresos Directora Administrativa

Aprobado

Modificado

Devengado

José Villegas Vázquez Diana Mishel Millán de la Cruz

Observaciones: 

A

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Acumulado al Periodo

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

Semáforo

Semáforo

Semáforo

Vigilancia de los Ingresos MunicipalesSM504

45.63% CríticoA

A

A

A

45.63% Crítico

Semáforo

Semáforo



Sindicatura Municipal

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 226,720.09$             111,060.00$             103,360.00$             441,140.09$             

Modificado 231,453.41$             112,724.73$             301,679.13$             645,857.27$             

Devengado 113,171.03$             111,388.66$             129,950.09$             354,509.78$             B 54.89%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

441,140.09$             

645,857.27$             

354,509.78$             B 54.89%

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SM505 Gestión y Enlace Ciudadano

Semáforo

A 46.41% Crítico

Semáforo

A

Semáforo

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

Directora de Atención Ciudadana Directora Administrativa

Aprobado
A 46.41%

Observaciones: 

María de los Ángeles Rosas Cruz Diana Mishel Millán de la Cruz

Crítico
Modificado

Devengado

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado



Sindicatura Municipal

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 289,199.38$             146,257.75$             140,025.35$             575,482.48$             

Modificado 327,199.38$             149,146.92$             412,680.01$             889,026.31$             

Devengado 145,613.55$             149,351.26$             161,200.79$             456,165.60$             B 51.31%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

575,482.48$             

889,026.31$             

456,165.60$             B 51.31%

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SM506 Gestión y Vigilancia del Patrimonio Municipal

Semáforo

A 54.48% Crítico

Semáforo

A

Semáforo

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

Director de Patrimonio Municipal Directora Administrativa

Aprobado
A 54.48%

Observaciones: 

José Rubén Peralta Gómez Diana Mishel Millán de la Cruz

Crítico
Modificado

Devengado

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado



Sindicatura Municipal

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 345,138.72$             174,385.60$             164,920.81$             684,445.13$             

Modificado 345,138.72$             174,385.60$             426,905.50$             946,429.82$             

Devengado 139,718.28$             147,450.87$             174,013.80$             461,182.95$             B 48.73%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

684,445.13$             

946,429.82$             

461,182.95$             B 48.73%

A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Francisco Javier Peña Gutiérrez Diana Mishel Millán de la Cruz

Juzgado de Paz Directora Administrativa

Observaciones: 

Aprobado

Devengado

Acotaciones:

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SM507 Administración de la Justicia de Paz

Semáforo

A 38.28% En riesgo

Semáforo

A

Semáforo

A 38.28% En riesgo
Modificado

Acumulado al Periodo Semáforo

A

Semáforo

A



Sindicatura Municipal

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 258,767.79$             189,733.85$             135,633.85$             584,135.49$             

Modificado 258,767.79$             177,733.85$             365,582.01$             802,083.65$             

Devengado 134,427.74$             131,449.97$             137,350.92$             403,228.63$             B 50.27%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

584,135.49$             

802,083.65$             

403,228.63$             B 50.27%

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SM508 Administración de la Justicia Cívica

Semáforo

A 37.31% En riesgo

Semáforo

A

Semáforo

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

Coordinadora de Juzgados Civicos Directora Administrativa

Aprobado
A 37.31%

Observaciones: 

Laura Paola Camacho Manjarrez Diana Mishel Millán de la Cruz

En riesgo
Modificado

Devengado

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado



Sindicatura Municipal

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado -$                           -$                           -$                           -$                           

Modificado -$                           50,000.00$                10,000.00$                60,000.00$               

Devengado -$                           23,942.40$                -$                           23,942.40$               B 39.90%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

-$                           

60,000.00$               

23,942.40$               B 39.90%

A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Catalina Verónica Atenco Pérez Diana Mishel Millán de la Cruz

Sindico Municipal Directora Administrativa

Observaciones: 

Aprobado

Devengado

Acotaciones:

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SM509 Bienes Muebles e Inmuebles

Semáforo

A 0.00% Aceptable

Semáforo

A

Semáforo

A 0.00% Aceptable
Modificado

Acumulado al Periodo Semáforo

A

Semáforo

A
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REGIDORES 

DEL 

AYUNTAMIENTO 



Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 5,232,264.95$         2,422,766.42$         2,426,172.03$         10,081,203.40$       

Modificado 5,232,264.95$         2,531,420.96$         5,295,802.27$         13,059,488.18$       

Devengado 1,837,828.09$         2,491,040.45$         2,687,328.41$         7,016,196.95$         B 53.72%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                            -$                            -$                            -$                            

Modificado -$                            -$                            -$                            -$                            

Devengado -$                            -$                            -$                            -$                            B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                            -$                            -$                            -$                            

Modificado -$                            -$                            -$                            -$                            

Devengado -$                            -$                            -$                            -$                            B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                            -$                            -$                            -$                            

Modificado -$                            -$                            -$                            -$                            

Devengado -$                            -$                            -$                            -$                            B

Total

10,081,203.40$       

13,059,488.18$       

7,016,196.95$         B 53.72%

Acotaciones:

29.54% En riesgo

A

A

A

A

A

Semáforo

Semáforo

Acumulado Anual

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO
Regidores del Ayuntamiento

Semáforo

Semáforo

29.54% En riesgo

Momentos Contables Semáforo

Aprobado

Modificado

Devengado

 Regidor de Hacienda, Programación y 

Presupuesto

José Fernando Jiménez Romero

Director de Enlace con Regidores

Observaciones: 
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Víctor Adrian Martínez Terrazas



Regidores del Ayuntamiento

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 5,232,264.95$          2,422,766.42$          2,426,172.03$          10,081,203.40$        

Modificado 5,012,264.95$          2,531,420.96$          5,295,802.27$          12,839,488.18$        

Devengado 1,837,828.09$          2,491,040.45$          2,687,328.41$          7,016,196.95$          B 54.65%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

10,081,203.40$        

12,839,488.18$        

7,016,196.95$          B 54.65%

Acumulado al Periodo

Semáforo

Semáforo

A

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

Semáforo

Semáforo

Semáforo

Comisión y Representación Popular del AyuntamientoRA501

27.36% En riesgoA

A

Víctor Adrian Martínez Terrazas

27.36% En riesgo

 Regidor de Hacienda, Programación y 

Presupuesto

José Fernando Jiménez Romero

Director de Enlace con Regidores

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Devengado

Observaciones: 

A
Aprobado

Modificado



Regidores del Ayuntamiento

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado -$                           -$                           -$                           -$                           

Modificado 220,000.00$             -$                           -$                           220,000.00$             

Devengado -$                           -$                           -$                           -$                           B 0.00%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

-$                           

220,000.00$             

-$                           B 0.00%

A

A

A

A

Semáforo

Semáforo

Semáforo

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

RA502 Bienes Muebles e Inmuebles

Semáforo

0.00% AceptableA

Devengado

Acumulado al Periodo

0.00% Aceptable

Semáforo

Aprobado

Modificado

Víctor Adrian Martínez Terrazas

Observaciones: 

 Regidor de Hacienda, Programación y 

Presupuesto

José Fernando Jiménez Romero

Director de Enlace con Regidores

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado
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SECRETARÍA DE 

DESARROLLO 

HUMANO Y 

PARTICIPACIÓN 

SOCIAL   



Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 4,236,832.12$         3,932,343.50$         1,877,546.30$         10,046,721.92$       

Modificado 4,241,232.12$         4,461,890.88$         4,546,382.92$         13,249,505.92$       

Devengado 1,453,907.36$         1,541,684.09$         1,828,851.13$         4,824,442.58$         B 36.41%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                            

Modificado -$                            

Devengado -$                            B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                            

Modificado -$                            

Devengado -$                            B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                            

Modificado -$                            

Devengado -$                            B

Total

10,046,721.92$       

13,249,505.92$       

4,824,442.58$         B 36.41%

Acotaciones:

Secretaria de Desarrollo Humano y 

Participación Social

Director Administrativo

Lic. Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Nuñez

A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Momentos Contables Semáforo

Aprobado

Modificado

Devengado

Observaciones: 

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO
Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Semáforo

Semáforo

31.88% En riesgo

31.88% En riesgo

A

A

A

A

A

Semáforo

Semáforo

Acumulado Anual



Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 728,841.61$             2,265,578.85$          248,846.45$             3,243,266.91$          

Modificado 728,841.61$             2,265,578.85$          715,912.99$             3,710,333.45$          

Devengado 267,170.35$             278,388.20$             300,531.78$             846,090.33$             B 22.80%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

3,243,266.91$          

3,710,333.45$          

846,090.33$             B 22.80%

Secretaria de Desarrollo Humano y 

Participación Social

Director Administrativo

Aprobado

Modificado

Devengado

Lic. Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Nuñez

Observaciones: 

A

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Acumulado al Periodo

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

Semáforo

Semáforo

Semáforo

Planeación, Seguimiento y Control del Bienestar SocialSS501

14.40% AceptableA

A

A

A

14.40% Aceptable

Semáforo

Semáforo



Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 1,126,398.80$          643,352.56$             435,520.16$             2,205,271.52$          

Modificado 1,130,798.80$          647,899.94$             1,240,725.36$          3,019,424.10$          

Devengado 439,158.08$             475,859.76$             514,977.45$             1,429,995.29$          B 47.36%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

2,205,271.52$          

3,019,424.10$          

1,429,995.29$          B 47.36%

Alejandra Gutíerrez Hernández Sergio Rene Quevedo Nuñez

Directora General de Desarrollo 

Humano

Director Administrativo

Observaciones: Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Devengado

Acumulado al Periodo

36.92% En riesgo

Semáforo

Aprobado

Modificado

Semáforo

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SS502 Desarrollo y Bienestar Social Productivo

Semáforo

36.92% En riesgoA

Semáforo

Semáforo

A

A

A

A



Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 691,568.44$             291,517.27$             407,484.87$             1,390,570.58$          

Modificado 691,568.44$             816,517.27$             889,582.61$             2,397,668.32$          

Devengado 269,338.42$             267,444.24$             383,816.80$             920,599.46$             B 38.40%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

1,390,570.58$          

2,397,668.32$          

920,599.46$             B 38.40%

A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Juan Contreras de Oteyza Sergio Rene Quevedo Nuñez

Director General de Instituto de 

Cultura

Director Administrativo

Observaciones: 

Aprobado

Devengado

Acotaciones:

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SS503 Desarrollo a la Cultura

Semáforo

A 72.42% Fallo en la planeación

Semáforo

A

Semáforo

A 72.42% Fallo en la planeación
Modificado

Acumulado al Periodo Semáforo

A

Semáforo

A



Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 442,031.20$             223,040.55$             165,740.55$             830,812.30$             

Modificado 442,031.20$             223,040.55$             478,631.45$             1,143,703.20$          

Devengado 171,883.09$             168,039.08$             199,644.62$             539,566.79$             B 47.18%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

830,812.30$             

1,143,703.20$          

539,566.79$             B 47.18%

Lic. Arturo Sánchez Martínez Sergio Rene Quevedo Nuñez

Director General del Instituto de la 

Juventud

Director Administrativo

Observaciones: Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Devengado

Acumulado al Periodo

37.66% En riesgo

Semáforo

Aprobado

Modificado

Semáforo

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SS504 Juventud para Todos 

Semáforo

37.66% En riesgoA

Semáforo

Semáforo

A

A

A

A



Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 473,971.67$             310,560.80$             190,460.80$             974,993.27$             

Modificado 473,971.67$             310,560.80$             551,352.98$             1,335,885.45$          

Devengado 183,566.82$             190,352.68$             243,935.35$             617,854.85$             B 46.25%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

974,993.27$             

1,335,885.45$          

617,854.85$             B 46.25%

Lic. Gerardo Benito Olvera Moreno Sergio Rene Quevedo Nuñez

Director Administrativo

Observaciones: Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Director General del Instituto del 

Deporte

Devengado

Acumulado al Periodo

37.01% En riesgo

Semáforo

Aprobado

Modificado

Semáforo

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SS505 Calidad en los Servicios de Deporte

Semáforo

37.01% En riesgoA

Semáforo

Semáforo

A

A

A

A



Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 300,925.26$             144,670.93$             127,570.93$             573,167.12$             

Modificado 300,925.26$             144,670.93$             272,991.65$             718,587.84$             

Devengado 80,196.50$                118,175.31$             128,909.01$             327,280.82$             B 45.54%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

573,167.12$             

718,587.84$             

327,280.82$             B 45.54%

A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Sergio Rene Quevedo Nuñez

Director Administrativo

Renato Giles Bahena

Dirección de Administración de Centros de Desarrollo 

Comunitario, Bibliotecas y Espacios Públicos

Semáforo

A 25.37% En riesgo

A

A

Acotaciones:

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SS506 Calidad en los Servicios de Educación

Semáforo

25.37% En riesgoA

Observaciones: 

Semáforo

Semáforo

Semáforo

Aprobado

Modificado

Devengado

Acumulado al Periodo

A



Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 223,095.14$             53,622.54$                51,922.54$                328,640.22$             

Modificado 223,095.14$             53,622.54$                147,185.88$             423,903.56$             

Devengado 42,594.10$                43,424.82$                47,767.72$                133,786.64$             B 31.56%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

328,640.22$             

423,903.56$             

133,786.64$             B 31.56%

Juan Carlos Aguiñaga Malacara Sergio Rene Quevedo Nuñez

Dirección de Asuntos Migratorios y 

Religiosos

Director Administrativo

Observaciones: Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Devengado

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

Aprobado
A 28.99% En riesgo

Modificado

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SS507 Atención Integral al Migrante y Asuntos Religiosos

Semáforo

A 28.99% En riesgo

Semáforo

A

Semáforo



Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 250,000.00$             -$                           250,000.00$             500,000.00$             

Modificado 250,000.00$             -$                           250,000.00$             500,000.00$             

Devengado -$                           -$                           9,268.40$                  9,268.40$                  B 1.85%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

500,000.00$             

500,000.00$             

9,268.40$                  B 1.85%

Alejandra Gutíerrez Hernández Sergio Rene Quevedo Nuñez

Directora General de Desarrollo 

Humano

Director Administrativo

Observaciones: Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Devengado

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

Aprobado
A 0.00% Aceptable

Modificado

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SS508 Atención y Servicio Social para el Rescate de Espacios Públicos (Participaciones Locales)

Semáforo

A 0.00% Aceptable

Semáforo

A

Semáforo



Secretaría de Desarrollo Humano y Participación Social

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado -$                           -$                           -$                           -$                           

Modificado -$                           -$                           -$                           -$                           

Devengado -$                           -$                           -$                           -$                           B 0.00%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

-$                           

-$                           

-$                           B 0.00%

Lic. Laura Patricia Hernández Cruz Sergio Rene Quevedo Nuñez

Secretaria de Desarrollo Humano y 

Participación Social

Director Administrativo

Observaciones: Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Devengado

Acumulado al Periodo

0.00% Aceptable

Semáforo

Aprobado

Modificado

Semáforo

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

SS509 Bienes Muebles e Inmuebles

Semáforo

0.00% AceptableA

Semáforo

Semáforo

A

A

A

A
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CONSEJERÍA 

JURÍDICA 



Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 5,520,372.08$         3,044,404.01$         2,999,971.61$         11,564,747.70$       

Modificado 6,270,372.08$         8,419,404.01$         5,947,831.50$         20,637,607.59$       

Devengado 4,438,425.49$         8,175,365.30$         4,800,882.03$         17,414,672.82$       B 84.38%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                            -$                            -$                            -$                            

Modificado -$                            -$                            -$                            -$                            

Devengado -$                            -$                            -$                            -$                            B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                            -$                            -$                            -$                            

Modificado -$                            -$                            -$                            -$                            

Devengado -$                            -$                            -$                            -$                            B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                            -$                            -$                            -$                            

Modificado -$                            -$                            -$                            -$                            

Devengado -$                            -$                            -$                            -$                            B

Total

11,564,747.70$       

20,637,607.59$       

17,414,672.82$       B 84.38%

Acotaciones:

A

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO
Consejería Jurídica

Semáforo

Semáforo

78.45% CríticoA

Semáforo

Semáforo

Semáforo

Aprobado

Modificado

Devengado

A

A

Acumulado Anual

Momentos Contables

78.45% Crítico

A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Consejera Juridico

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Enlace Administrativo

Observaciones: 



Consejería Jurídica

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 928,927.52$             146,681.74$             186,249.34$             1,261,858.60$          

Modificado 928,927.52$             127,636.86$             299,616.02$             1,356,180.40$          

Devengado 128,066.33$             126,673.87$             269,356.20$             524,096.40$             B 38.65%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

1,261,858.60$          

1,356,180.40$          

524,096.40$             B 38.65%

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

Semáforo

Semáforo

Semáforo

CJ501

7.47% AceptableA

A

Atención de los Asuntos Jurídicos

Acumulado al Periodo

7.47% Aceptable

Semáforo

Semáforo

A

A

A
Aprobado

Modificado

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Consejera Jurídica

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Enlace Administrativo

Devengado

Observaciones: 



Consejería Jurídica

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 906,491.71$             434,745.81$             381,745.81$             1,722,983.33$          

Modificado 906,491.71$             478,790.69$             1,104,456.33$          2,489,738.73$          

Devengado 375,470.35$             381,052.90$             405,180.49$             1,161,703.74$          B 46.66%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

1,722,983.33$          

2,489,738.73$          

1,161,703.74$          B 46.66%

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

CJ502 Diligencia de los Asuntos Contenciosos

Semáforo

44.50% CríticoA

Semáforo

Lic. Everett Julio Díaz Rosa Diana Mishel Millán de la Cruz

Acumulado al Periodo

44.50% Crítico

Semáforo

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Enlace AdministrativoDirectora General de lo Contencioso 

Administrativo

A

A

A

A

Observaciones: 

Semáforo

Aprobado

Modificado

Devengado

Semáforo



Consejería Jurídica

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado -$                           -$                           -$                           -$                           

Modificado -$                           -$                           160,000.00$             160,000.00$             

Devengado -$                           -$                           160,000.00$             160,000.00$             B 100.00%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

-$                           

160,000.00$             

160,000.00$             B 100.00%

A

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

CJ503 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Recurso Fiscal)

Semáforo

A 0.00% Aceptable

Semáforo

A

Semáforo

Devengado

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

Aprobado
A 0.00% Aceptable

Modificado

Lic. Everett Julio Díaz Rosa Diana Mishel Millán de la Cruz

Directora General de lo Contencioso 

Administrativo

Enlace Administrativo

Observaciones: Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado



Consejería Jurídica

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado -$                           -$                           -$                           -$                           

Modificado -$                           -$                           -$                           -$                           

Devengado -$                           -$                           -$                           -$                           B 0.00%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

-$                           

-$                           

-$                           B 0.00%

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

CJ504 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (Participaciones Federales)

Semáforo

0.00% AceptableA

Semáforo

Lic. Everett Julio Díaz Rosa Diana Mishel Millán de la Cruz

Acumulado al Periodo

0.00% Aceptable

Semáforo

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Directora General de lo Contencioso 

Administrativo

Enlace Administrativo

A

A

A

A

Observaciones: 

Semáforo

Aprobado

Modificado

Devengado

Semáforo



Consejería Jurídica

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 3,250,000.00$          2,250,000.00$          2,250,000.00$          7,750,000.00$          

Modificado 4,000,000.00$          7,407,000.00$          3,993,000.00$          15,400,000.00$        

Devengado 3,755,528.69$          7,454,319.58$          3,743,979.17$          14,953,827.44$        B 97.10%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

7,750,000.00$          

15,400,000.00$        

14,953,827.44$        B 97.10%

1er Trimestre 2023

AVANCE FINANCIERO

CJ505 Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente (FORTAMUN)

Semáforo

98.71% Fallo en la planeaciónA

Semáforo

Lic. Everett Julio Díaz Rosa Diana Mishel Millán de la Cruz

Acumulado al Periodo

98.71% Fallo en la planeación

Semáforo

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Directora General de lo Contencioso 

Administrativo

Enlace Administrativo

A

A

A

A

Observaciones: 

Semáforo

Aprobado

Modificado

Devengado

Semáforo



Consejería Jurídica

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado 434,952.85$             212,976.46$             181,976.46$             829,905.77$             

Modificado 434,952.85$             212,976.46$             533,759.15$             1,181,688.46$          

Devengado 179,360.12$             173,414.95$             222,366.17$             575,141.24$             B 48.67%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

829,905.77$             

1,181,688.46$          

575,141.24$             B 48.67%

42.39% CríticoA

AVANCE FINANCIERO

CJ506 Atención y Seguimiento a los Asuntos Jurídicos

Semáforo

A

Semáforo

Semáforo

Semáforo

Aprobado

Modificado

Devengado

Acumulado al Periodo

A

A 42.39% Crítico

A

Semáforo

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Directora General Consultiva

Magnolia Corona Benítez Diana Mishel Millán de la Cruz

Enlace Administrativo

Observaciones: 



Consejería Jurídica

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado -$                           -$                           -$                           -$                           

Modificado -$                           50,000.00$                -$                           50,000.00$               

Devengado -$                           39,904.00$                -$                           39,904.00$               B 79.81%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

-$                           

50,000.00$               

39,904.00$               B 79.81%

Aceptable
Modificado

Devengado

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Consejera Jurídica Enlace Administrativo

Aprobado
A 0.00%

Observaciones: 

Nadia Luz María Lara Chávez Diana Mishel Millán de la Cruz

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

A

AVANCE FINANCIERO

CJ507 Bienes Muebles e Inmuebles

Semáforo

A 0.00% Aceptable

Semáforo

A

Semáforo



Consejería Jurídica

Enero Febrero Marzo 1er Trim

Aprobado -$                           -$                           -$                           -$                           

Modificado -$                           143,000.00$             143,000.00-$             -$                           

Devengado -$                           -$                           -$                           -$                           B 0.00%

Abril Mayo Junio 2do Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Julio Agosto Septiembre 3er Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Octubre Noviembre Diciembre 4to Trim

Aprobado -$                           

Modificado -$                           

Devengado -$                           B

Total

-$                           

-$                           

-$                           B 0.00%

Aceptable
Modificado

Devengado

Acotaciones:
A. Porcentaje de avance del Modificado contra el Aprobado

B. Porcentaje de avance del Devengado contra el Modificado

Directora General de lo Contencioso 

Administrativo

Enlace Administrativo

Aprobado
A 0.00%

Observaciones: 

Lic. Everett Julio Díaz Rosa Diana Mishel Millán de la Cruz

Semáforo

A

Acumulado al Periodo Semáforo

A

AVANCE FINANCIERO

CJ508 ADEFAS por Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente

Semáforo

A 0.00% Aceptable

Semáforo

A

Semáforo
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