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Economico

.-

Responsable de la integracion Apro

Secretaria de Turismo y Desarrollo Ec co

Cristina Ramirez Bahena Juan Diego\Pgns Diaz de Ledn
Enlace Administrativo de la Secretario de Tutismo y Desarrollo
Econdémico \

El presente Programa Operativo Anual, se formulé con fundamento en los articulos 26 segundo pérrafo, 33, 34, 47 y 48
de la Ley Estatal de Planeacion; articulos 15, 19, 43, 44 y 46 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Ptblico
del Estado de Morelos, y articulos 38, fraccién VI, 49, 54, 55y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.
Los aspectos administrativos a que se refiere el articulo 33 de la Ley Estatal de Planeacién se pueden consultar en el
portal de transparencia en la pagina de Internet del Gobierno Municipal de Cuernavaca. (www.cuernavaca.gob.mx)
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Presentacion

De acuerdo con la Ley Estatal de Planeacion y la Ley Organica Municipal del Estado de
Morelos, el Programa Operativo Anual 2017 de la Secretaria de Turismo y Desarrollo
Econémico representa el instrumento de ejecucion, que en apego a los ejes rectores y
transversales que contiene el Plan Municipal de Desarrollo de Cuernavaca 2016-2018, en
congruencia con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y el Plan Estatal de Desarrollo
2013-2018: da cumplimiento a lo que la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico
establece, al sefialar que la programacion, presupuestacion y el ejercicio del gasto publico
municipal tendran como base las directrices, lineamientos y politicas contenidas en el Plan
y los Programas de Desarrollo.

Como lo mandata el Articulo 33 de la Ley Estatal de Planeacion, en el marco del Sistema
Municipal de Planeacién Democratica, la Secretaria de Turismo y Desarrollo Econémico
formulé su Programa Operativo Anual 2017 con base en el Plan Municipal de Desarrollo
de Cuernavaca 2016-2018.

La ciudad de Cuernavaca posee una ubicacion estratégica para el desarrollo de
actividades turisticas que pueden ser el detonante para el desarrollo de la misma y de la
derrama econdmica para sectores significativos de la poblacion.

Se requiere potencializar sus recursos naturales y de infraestructura con la elaboracion de
proyectos que puedan solucionar a mediano y largo plazo, a las necesidades de desarrollo
econdémico de la Ciudad, ampliando las oportunidades de empleo, proporcionar las
condiciones para el crecimiento econémico de los sectores de servicios y comerciales en
particular.

Por ende, se requiere implementar proyectos especificos que favorezcan mejores
empleos, para hombres y mujeres, con las garantias de formacion, capacitacion y de
seguridad social necesarias para el desarrollo profesional de los trabajadores de la ciudad
de Cuernavaca: asi como, apoyar a elevar la productividad de las pequefias y medianas
empresas con mejores estrategias de comercializacion y capacitacion empresarial.

Para el desarrollo eficiente del sector econémico en la ciudad y fomentar la mayor
inversion: asi como su retencién, se requiere de un control y ordenamiento eficiente de los
actores econdémicos. Es necesario incentivar y fortalecer al comercio, otorgandoles
Resoluciones Generales (estimulos fiscales) en lo que se refiere a multas e infracciones y
facilidades en la apertura y refrendo de la Licencia de Funcionamiento. '

El funcionamiento de los mercados publicos, plazas comerciales, mercados sobre ruedas
y tianguis, son servicios de utilidad publica, y por lo que es necesario que su
funcionamiento y actividad comercial de estos se regule debidamente, mejorando los
planes de marketing, relaciones de armonia con los grupos de interés, asi como hacia el
consumidor, con el fin de satisfacer una necesidad considerada de interés general, dentro
de un conjunto de reglas y estructuras-

Programa Operativo Anual 2017
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Mantener un Marco Regulatorio Transparente y eficiente, mediante la simplificacion de los
procedimientos juridicos y la eliminacion de los obstaculos administrativos para la
operacion eficiente de las actividades del sector productivo y la sociedad civil; con el fin de
mejorar los niveles de competitividad en el Municipio de Cuernavaca, esta Secretaria sera
transparente y eficiente que promueva la calidad del Marco Regulatorio, garantizando de
esta manera que dichas regulaciones generen beneficios mayores, reduciendo los tiempos
de respuesta en los tramites administrativos del Ayuntamiento de Cuernavaca.

Buscamos impulsar, construir el bienestar social y econémico para una nueva sociedad
rural en Cuernavaca, propiciando el uso mas eficiente del recurso econdmico destinado al
sector, certificando los procesos productivos, desarrollando proyectos territoriales para las
ramas productivas estratégicas, implementando nuevas campafias Fito y Zoo sanitarias,
fomentando la conservacion de la biodiversidad, incentivando la reconversion productiva,
redisefiando el censo de productores y actualizando la georeferenciacion de las unidades
de produccion rural, impulsando la transferencia de tecnologia, mejorando el uso vy
aprovechamiento del suelo y agua.

Programa Operativo Anual 2017
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I. Resumen de Recursos Financieros

RESUMEN DE RECURSOS FINANCIEROS

Aguntamiento
016 - 2018

580,921.19] 508,371.19|  541,421.20 512,871.17

38,972,379.47| 1,268,421.18| 797,871.19; 1,036421.19 503,371.19

¥ Secretaria e Turismo esarrollo
ana g mo ¥ B 46,592,262.44
Economico |
- Programacioén Financiera 2017
Enero Febrero Marzo Abril Mayo. Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
836,421.17|  498371.47| 53542112

46,592,262.44

Tofaliii e
‘Gasto corriente

46,592,262.44

Municipal

46,592,262.44

Servicios personales

38,245,331.14

Materiales y suministros

1,545,000.00

Servicios generales

2,982,931.30

~Ayudas, Subsidios y Transferencias

3,819,000.00

" Deuda publica

0.00

0.00

Bienes muebles e inmuebles
Estatal :

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales
Federal '

" Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales

Gasto de capital

Inversion federal

Ramo 33

Fondo 3 (FAISM)

Fondo 4 (FORTAMUN)

Fondo 5 (FAM)

Otros programas federales

Fondo o programa;

Inversion estatal

FAEDE 2017

Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal

Inversién municipal

Programa:

Programa Operativo Anual 2017
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2016 - 2018

Il. Aspectos de la Politica Econémica y Social

La incertidumbre que caracteriza los mercados financieros internacionales con la caida del
precio del petroleo, el fortalecimiento del dolar y la baja en la tasa de crecimiento de la
economia china, asi como la caida asombrosa de la economia brasilefia, han creado una
situacién de inestabilidad econémica que evidentemente afecta la economia nacional.

No obstante, y a pesar de los riesgos de una crisis potencial, las perspectivas para el
crecimiento econémico de México no son negativas, con una perspectiva de crecimiento
por un 2.8% del PIB.

Por otra parte, de acuerdo al IMCO la Ciudad de Cuernavaca ocupa el lugar 38 de un total
de 78 areas urbanas del pais, por lo que se encuentra en una posicion “Media” respecto
del total nacional. Esto significa que antes de Cuernavaca hay 77 ciudades mas atractivas
para los inversionistas, las cuales dentro de una carrera competitiva han emprendido
importantes acciones en distintos campos para reducir los costos y elevar la rentabilidad
de los negocios.

Ademas de este rezago relativo, en los dos Ultimos afios la Ciudad de Cuernavaca perdi6
cuatro posiciones en la tabla de la competitividad nacional, al ubicarse en 2010 en el lugar
34. Es decir, Cuernavaca esta inserta en una dinamica de perdida de competitividad ante
la falta de medidas vy politicas plblicas que potencien sus amplias ventajas comparativas
con las que dispone como son, entre muchas otras, recursos naturales y ambientales;
clima; gastronomia; cultura; posicién geografica y conectividad (a la Ciudad de México e
importantes ciudades del centro y centro norte del pais), etc.

El estado de Morelos y en particular el municipio de Cuernavaca, poseen una tradicional
vocacion turistica y de servicios, por ello habra que desarrollar sus potencialidades para
recuperar terreno y competitividad a nivel nacional.

La poblacién econémicamente activa es de 163,342 que representa un 57.6 de la
poblacién de 12 afios y mas, distribuida en 68,653 poblacion femenina que representa
452% y 94,689 poblacion masculina que representa 72.1% de la poblacion
economicamente activa.

Con relacion al mercado de trabajo, se analiza la situacion de Cuernavaca dentro del
contexto nacional. El objetivo es analizar la capacidad del municipio para generar los
empleos requeridos y el grado en que estos son de calidad, como reflejo de la
competitividad y de la dindmica econémica del municipio.

Cuernavaca muestra una tasa de desocupacion por debajo de la media nacional y del
conjunto de las zonas mas urbanizadas, por lo que en materia de generacion de empleos
no enfrenta una grave problematica. Sin embargo, al analizar la tasa de informalidad,
Cuernavaca presenta la cuarta tasa mas elevada entre las ciudades mas grandes del pais,
y aunque es muy similar a la tasa media nacional, esta muy por encima de la media de las
areas mas urbanizadas del pais. :

Programa Operativo Anual 2017
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De acuerdo a diversos estudios, la informalidad supone 3 factores fundamentales: primero,
las empresas empleadoras son de tamafio reducido y por lo general no estan registradas
en el sistema tributario; segundo, el nivel salarial es en general bajo y no se ofrecen las
prestaciones minimas establecidas por ley; finalmente, la productividad suele ser reducida
al tratarse de procesos productivos poco tecnificados o tecnolégicamente poco avanzados.

La informalidad genera condiciones negativas en distintos aspectos: bajo nivel de
remuneracion y de recaudacion para el municipio; una cantidad creciente de personas sin
seguridad social; y reducida calidad de vida para los trabajadores. Estos aspectos
suponen obstaculos importantes al desarrollo econdémico y abonan a presiones sociales
relacionadas con la inseguridad en el mediano y largo plazos.

Programa Operativo Anual 2017
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lll. Misién y Vision

Fortalecer el desarrollo econémico del municipio, mediante la coordinacion de los actores
econdmicos, y gubernamentales, promoviendo los esquemas de financiamiento y el
espiritu emprendedor de los habitantes como base de la competitividad, para que
Cuernavaca sea atractivo para la inversion y el turismo, y sean generados empleos dignos
para los ciudadanos; fortalecer el comercio implementando programas que agilicen el
tramite de permisos, contribuyendo a gestionar los programas de gobierno a beneficio de
los ciudadanos y buscando impulsar y construir el bienestar social y econoémico para una
nueva sociedad rural en Cuernavaca.

B T T e S

En la Secretaria de Turismo y Desarrollo Econémico, el enfoque es crear las condiciones
propicias para lograr una derrama economica que se traduzca en un incremento en las
ventas de los establecimientos de la ciudad, fomentar nuevas inversiones y generar
nuevos empleos desde las empresas mas grandes hasta las micros; todos los giros estan
considerados dentro de los planes de desarrollo de turismo autosustentable, desde los
hoteles de gran turismo, restaurantes, pequefos comerciantes, artesanos y el sector
agropecuario.

Programa Operativo Anual 2017
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IV. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

Unidad Responsable de Gasto ]
_ Clave presupuestal:| 10001

| Oficina de la Secretaria de Turismo y Desarrollo o
URG.A £ oo icn Monto ($):|  2,924,857.24
Programacioén Financiera 2017
Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre
(256774041 32,377.98| 36,767.98) 32,377.98| 29,767.98] 32377.98 36,767.98|  32,377.99 20767.99 32,377.99|  20,767.99|  32,377.99

Concepto | i Cantidad anual (pesos)

G e e e TR R : 2,924,857.24
Gasto corriente i 2,924,857.24
Municipal e 2,924,857.24
Servicios personales 2,538,981.43
Materiales y suministros 119,000.00
_Servicios generales 266,875.81
Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00
Deuda publica 0.00
Bienes muebles e inmuebles 0.00
Estatal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Federal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Gasto de capital
Inversion federal
Ramo 33
Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
Fondo 5 (FAM)
Otros programas federales
Fondo o programa:
Inversion estatal
FAEDE
Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal
Inversion municipal
Programa:

Programa Operativo Anual 2017
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Proyecto
Nuamero:| SE101 | Tipo: MM Institucional
Nombre:| Gestion y Coordinacion Econémica :

U.R.G.:| Oficina del Secretario de Turismo y Desarrollo Econémic01 Monto ($).'| 2,924,857.24
Programacién Financiera 2017
_ Enero Febrero Marzo Abrif Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
256774041 3237798 3676798 3237798 2976798 3237798 3676798 3237799 2076799 32377.99] 20767.99] 3237799
Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018
: Eje: 5.4.- Competitividad, Desarrollo Econdmico y Urbano
Programa:| CDEU 1.- Reactivacion del Turismo y de la Reactivacion Econoémica.
Objetivo
General: :
Estrategias| Establecer programas y proyectos turisticos y culturales de gran alcance, auto
Generales:| sustentables, y en coordinacion con los tres érdenes de gobierno.
Caracteristicas del Proyecto :
Objetivo del » Realizar la promocién turistica del municipio de Cuernavaca conjuntando
Proyecto: esfuerzos de la iniciativa privada, cdmaras y comités ciudadanos, para
reactivar la imagen turistica de Cuernavaca, fomentando el desarrollo
comercial, generando empleo y fortaleciendo la economia de la ciudad.
» Transformar el marco regulatorio del Municipio en un ordenamiento juridico
claro, sencillo, agil y transparente; que establezca condiciones de certidumbre
y seguridad juridica en el proceso de creacion y aplicacion de la normatividad,
que permita mejorar la relacion de la autoridad con los ciudadanos.

» Crear las condiciones favorables para la inversiéon productiva de las

actividades econémicas primarias, secundarias y terciarias, de conformidad a

lo establecido en la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos,

reglamento de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos, y del

Reglamento para el Fomento de la Productividad y la Mejora Regulatoria.

Organizar e implementar proyectos para la reactivacion del sector turistico

municipal.

Promover proyectos sustentables en el ambito de la artesania local.

Promover proyectos para el desarrollo de actividades deportivas para todos

los sectores sociales.

Promover proyectos para el desarrollo de la gastronomia local.

Organizacion de eventos para la promocion de sectores economicos locales.

Organizar y promover eventos para la integracion social de la comunidad y el

desarrollo de la cultura.

Promover acciones de coordinacién con el Gobierno Estatal en materia de

promocion turistica.

Promover programas y proyectos de promocién econdémica y turistica.

Elaboracion de proyectos de Registro de Tramites y Servicios y Manifiesto de

Impacto Regulatorio.

Elaborar programas de trabajo y capacitacion para dependencias y

organismos en la elaboracién del Registro Municipal de Tramites y Servicios.

Optimizar los procesos para obtener una mejora al desempefio de la

dependencia y un impacto favorable sobre los beneficiados.

Beneficio social Beneficio econémico al fomentar el turismo, fuentes de empleo, al apoyar el
y/o econdémico;| Sector agropecuario, lo que genera una derrama financiera en el Municipio

|| De inversion

Consolidar su tradicional vocacion turistica y cultural.

Estrategias:

Y V VV V VYVV VYV V¥V
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Clasificacion Funcional y Programatica
Finalidad:| 3. Desarrollo Econémico
Funcién:! 1. Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General.
Subfuncién:! 1. Asuntos Econémicos y Comerciales en General
Actividad
Institucional:
Programa
L Presupuestario:
Programa:| CDEU 1.- Reactivacion del Turismo y de la Reactivacion Econémica.
Subprograma;| CDEU 2.4. Marco Regulatorio, sencillo, agil y transparente
Beneficiarios (Perspectiva de equidad de género)

108. Sectores Econémicos Competitivos

G. Regulacién y Supervision

Hombres:| 172,901 | Mujeres:| 192,267 | Total| 365,168
' Derechos de la Infancia
| Nifas:] 54,236 | Nifios:| 53,548 | Total 107,784

11
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Denominacién: |Tasa de afluencia de turistas por afio. Meta anual 2017
.. |Se refiere a la medicién de afluencia de turistas al municipio de : A . :

Interpretacion: |~ o ca Unidad de medida Cantidad

Dimension I_i Eficiencia Ebcacia Ezﬁ: oy deD——g‘- Estratégico Afluencia Turistica 50

D Calidad [_J Economia| : De Gestion
Férmula de  |Obtencion de porcentaje de estadia promedio / Obtencién de 2014 20‘,}?83 bas;om ; 2017
calculo: indice de estadia promedio. *100 E :
= Programacion Mensual 2017
WS i Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
50
: Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciemhre
100%
Obsivatlones Que of_rezca servicios diversos e informacién acerca de nuestra ciudad fortaleciéndola como una ciudad
de Turismo. _
' ; ~ Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Oficina del Secretario de Turismo y Desarrollo Econémico
Puesto: 2 Director General de Promocién y Fomento al Turismo
Teléfono y Ext. : 3127081

Ficha Técnica del Indicador 2

Denominacién: |Porcentaje de derrama econémica por afio. Meta anual 2017
. |Se refiere a medir el porcentaje de derrama economica generada por :
ln terprotacion ' |la afluencia de turistaspal Municl;ipio de Cuernavaca _ ) i Hildadidemeaiod Gantidad
Dimension Efickancia U Efeicly ;nz? dor: de . Estratégico Derrama Econémica 200°000,000.00
r_ Calidad l:l Economia falcacel De Gestion
; ; ; . Linea base
Férmula de  |Derrama econémica del periodo anterior / derrama econémica del 2014 2015 2016 2017
calculo: periodo actual * 100
Programacion Mensual 2017
Niamero Absoluto :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
2007000
Porcentaje .
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100%
Obscrvatlonss Obte?ner el indicador de_derrama Econémica por Turismo, gsta informat_:ién se obtiene de acuerdo a los datos
emitidos por INEGI, teniendo presente que dicha informacion se da a nivel Estado
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Oficina del Secretario de Turismo y Desarrollo Econémico
Puesto: Director General de Promocién y Fomento al Turismo
Teléfono y Ext, : 3127081

12
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Denominacién: |Tasa de rentabilidad de los proyectos implementados. Meta anual 2017
Interpretacion: |Se refiere al beneficio obtenido de los proyectos realizados Unidad de medida Cantidad
Dieralan | Chviencia ! efcacia L de/ Ml estategico Rentabilidad Proyecto 90
D Calidad D Economia i De Gestion
Férmula de |Obtencion de porcentaje de proyectos implementados / Obtencién Siled N850
célculo: de indice de proyectos programados. *100 2014 201 e018 2017
Programacién Mensual 2017
: : : Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosfo | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
90
! : Porcentaje :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviemhre | Diciembre
100%
Observaciones Participacion en eventos relacionados con el turismo y del desarrollo econdmico (foros, ferias, exposiciones, etc.)
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Oficina del Secretario de Turismo y Desarrollo Econémico
Puesto: Director General de Promocién y Fomento al Turismo
Teléfono y Ext. ! 3127081
Ficha Téchica delindicador 4
Denominacién: |Porcentaje de proyectos implementados vs. los programados Meta anual 2017
. |Se refiere a medir el porcentaje de los proyectos realizados en relacién .
lnterpreracrér_r. a los programados Unidad de medida Cantidad
Diniension Eficiencia D Eficacia |Tipo de D Estratégico Proyecto a0
D Calidad D Economia Indleacary . De Gestion Iplesentade
Férmula de  |No. de proyectos implementados / No. de proyectos programados 2014 2&‘;?98 bas;m 6 2017
calculo: *100
Programacién Mensual 2017
Namero Absoluto : ‘
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
90
Porcentaje
Enero Febrero |  Marzo Abril Mayo Junio Jullo Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
- Contar con una oportuna y eficiente coordinacion entre las distintas areas del Ayuntamiento y con las agencias
Observaciones del estados y de la federacion.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Oficina del Secretario de Turismo y Desarrollo Econémico
Puesto: Director General de Promocion y Fomento al Turismo
Teléfono y Ext. : 3127081
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| Denominacion: |Anteproyectos de regulacion y manifiestos de impacto regulatorio. Meta anual 2017
... |Elevar la calidad de las regulaciones garantizando que los beneficios : ;
[tisIpretacion) de las regulaciones sean mayores a sus costos de cumplimiento Unidad de medida gantigad
Dimension Eficiencia Eficacia Eﬂ: s de l:l Estratégico Impacto Regulatorio 2
iy D Calidad D Economia i i De Gestion
Férmulade |No. de manifiestos de impacto regulatorio realizados/ No. de 2014 20’;’;193 bas;om 2017
calculo: manifiestos de impacto regulatorio programados*100 1 5 5
Programacién Mensual 2017
_ Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
0 0 0 0 0 50% 0 0 0 0 0 50%
Manifiesto de Impacto Regulatorio: Justificacion de expedir determinada regulacidn, para promover la
Observaciones congruencia del marco regulatorio municipal y que los beneficios de las nuevas regulaciones sean superiores a
sus costos
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Oficina del Secretario de Turismo y Desarrollo Econémico
Puesto: Secretario de Turismo y Desarrollo Econémico
Teléfono y Ext, : 3295545

Ficha Técnica del Indicador 6

Porcentaje de actualizacidn del registro municipal de guias de
Denominacién: |, o 3’, it g P g Meta anual 2017 _
. |Mejorar la calidad de los tramites y servicios para incrementar la
Interpretacion; cor{fianza y credibilidad de la ciudadar‘:ia enla Adn?inislracién Publica Unidad de medida Cantidad
Biension . Eficiencia D Eficacia ;rlgg o de&@gj@_ Guia 100
[T caigad |[J Economia™®2%r MM pe Gestion
- - - Linea base
Férmula de  |No. de guias de tramites y servicios actualizados / Total de guias 2014 2015 2016 2017
calculo; de Tramites y servicios existentes *100 -
100 100 100
Programacion Mensual 2017
Nimero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
0 50 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i : Porcentaje ]
Enero | Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
0 50% 50% 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Observaciones Este indicador tiene como finalidad, depurar y mejorar tramites y servicios, para facilitarle al usuario su utilizacion.
Responsable del Indicador :
Unidad Administrativa: Oficina del Secretario de Turismo y Desarrollo Econémico
Puesto: Secretario de Turismo y Desarrollo Econdmico
|Teléfono y Ext. : 3295545
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Clave presupuestal:| 10002
U.R.G.:| Direccién General de Desarrollo Rural Sustentable [ Monto ($): ' 8,102,769.26
Programacion Financiera 2017

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre

186025007 | 60162684 | 30374884 | 81462684| 302,248.84| 350,128.84| 30224884 | 51462884 31374882] 31462682 30224882 | 31362885
() Jelio c (Icdld o v e [

ofa | 8,102,769.26

Gasto corriente 8,102,769.26

Municipal : ; ' 8,102,769.26
Servicios personales : 3,536,503.23|
Materiales y suministros 505,000.00
Servicios generales 242,266.03|

Ayudas, subsidios y transferencias ' 3,819,000.00

Deuda publica
Bienes muebles e inmuebles
Estatal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Federal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Gasto de capital
Inversion federal
Ramo 33
Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
_Fondo 5 (FAM) _
~ Otros programas federales
Fondo o programa:
Inversion estatal
FAEDE 2017
Fondo Estatal para la Seguridad
Publica Municipal
Inversion municipal
Programa:
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Proyecto

SE102 | Tipo: M Institucional LI De Inversion

Nombre:

Desarrollo Rural Sustentable

URG:

Direccion General de Desarrollo  Rural

Sustentable Monto ($):

4,783,769.26

Programacién Financiera 2017

Enero Febrero

Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diclembre

3,583,668.74 | 325,045.51

37,045.48

2716551 | 538,04551| 2566551 8254551| 2566551! 3804551 37,16549| 3804549 2566549

Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Eje:

5.4. Competitividad, Desarrollo Econémico y Urbano

Programa:

CDEU 3. Innovacion agropecuaria y bienestar para los campesinos

Objetivo
General:

Consolidar su tradicional vocacion turistica y cultural.

Estrategias
Generales:

Establecer programas y proyectos turisticos y culturales de gran alcance, auto

sustentables, y en coordinacion con los tres érdenes de gobierno.
i1t Caracteristicas del Proyecto

Objetivo del
Proyecto:

e Promover proyectos productivos y autosustentables para el sector agropecuario,
acuicola, y apicola del Municipio.

o Prevenir y erradicar plagas y enfermedades fito y zoosanitarias.

o Promover la profesionalizacion del personal que se dedica a las actividades del
sector agropecuario, acuicola, y apicola del Municipio. _

o Promover la investigacion para el desarrollo de los sectores agropecuario, |
acuicola, y apicola del Municipio.

Estrategias:

e Fomento a la agricultura para elevar la competitividad y sustentabilidad de la
sociedad rural. ‘

Prevenir, erradicar, controlar plagas y enfermedad fitosanitarias.

Prevenir enfermedades zoosanitarias e impulsar la modernizacién de Unidades

de Produccién Pecuaria. .

Modernizar las unidades de produccién acuicola e incrementar la produccion.

Implementar el programa de Cosecha Mecanizada.

Fomentar la produccién apicola asi como su tecnificacion.

Impulsar la produccion y comercializacion de pan artesanal.

Generar convenios con instituciones federales y estatales para el financiamiento

de proyectos y obras.

e Generar convenios con instituciones de educaciéon superior y centros de
investigacion para la promocion, el desarrollo econdmico y técnico del sector
agropecuario.

« Fomentar la participacion de los integrantes del COMUNDERS.

®e © © ©° @

Beneficio social
 y/o economico.

Beneficio economico al fomentar el turismo, fuentes de empleo, al apoyar el sector
agropecuario, lo que genera una derrama financiera en el Municipio

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad:

3. Desarrollo Econdmico

Funcion:

2. Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza.

Subfuncion:

1. Agropecuaria

Actividad
Institucional

090. Elevar el Ingreso de los Productores y el Empleo Rural

Programa
Presupuestario

G. Regulacién y Supervision

Programa:

CDEU 3. Innovacién agropecuaria y bienestar para los campesinos
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o ARSI
Subprograma: | |
Poblacién Objetivo del Proyecto (Perspectiva de género)
Hombres:| 172,901 | Mujeres:| 192,267 | Total:| 365,168
: Derechos de la Infancia
i Nifias:| 54,236 | Nifios: | 53,548 | Total:| 107,784

Ficha Técnica del Indicador 1

.., |Tasa de desarrollo econoémico del sector agropecuario, acufcola y
”Denommacfén. apicola del Municipio Meta anual 2017
. |Competitividad y sustentabilidad del sector agropecuario, acuicola y § " s
Interpretacion: apicola del municipio Unidad de medida Cantidad
Slmenslon l:] Eficiencia - Eficacia Ez?cador- del:l Estratégico Desanalls Econdriico 100%
D Calidad D Economia | - De Gestion
Férmulade |No,.- de desarrollos econémicos entregados / Totél de desarrollo Lings baso
calculo: econémicos solicitados * 100 _cihEs g2t 2016 2017
Programacién Mensual 2017
Nomero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio | Julio Agosto_| Septiembre| Octubre__| Noviembre Diciembre
100%
Porcentaje ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
' 100%
Observaciones Promocion del desarrolio econdmico de los sectores productivos de la ciudad.
g Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Fomento Agropecuario
Puesto: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 32944 44
% = A LC () a Ul
 Denominacién: |Porcentaje de poblacion beneficiada. Meta anual 2017
.. |Beneficiar la poblacién trabajadora de los sectores agropecuario,
Interpretacién: |~ .- o y apicola. Unidad de medida Cantidad
Dimension D Eficiencia . Eficacia Ez‘(:: L de D Estratégico Boblacish Bensficiada 100%
l:l Calidad D Economia ; - De Gestién - :
Férmula de  |No de trabajadores beneficiados / total de trabajadores existentes 2014 2’6‘;"563 basezmﬁ 2017
célculo: *100
Programacion Mensual 2017
Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100%
Porcentaje '
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Sepliembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Apoyar a productores para la cosecha de sus parcelas
; Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto! : Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 32944 44
17
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Ficha Técnica dellindicador 3
... l|Porcentaje de cobertura Fito y Zoo sanitaria de las unidades de
penominadian. produccién agropecuarias del Municipio Mefa anual 2017
Interpretacién: |Salvaguardas las condiciones Fito y Zoosanitarias de los productores | _Unidad de medida Cantidad
Dimension = Eficienca Eligaca ;:ﬂ::: 3 doir' de D Estiafeaiog. | Cobertura Fito y Zoo 100%
D Calidad L__I Economia ! De Gestioén
Formuils de Linea base
c;'cum' No de coberturas atendidas / total de coberturas solicitadas * 100 2014 2015 - 2016 2017
Programacion Mensual 2017
Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Porcentaje i
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones En coordinaci6n con el Comité Estatal de Sanidad
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext, : 32944 44

Fiéha;écnicé del 'i'hdicédor-'h'

Meta anual 2017

Denominacién: |Porcentaje de superficie beneficiada.
.. |Incremento de los apoyos para la mejorar la produccion y tecnificacion . ;
Interprataciof de las unidades agropecuarias, acuicolas y apicolas. Cnidad de_ medida Cantidad
Dimension L] enciencia | MM fcac 100 e doll_] Estratégico | Superficie Beneficiada 100%
I D Calidad D Economia : De Gestién
- ; S Linea base
Férmula de |Superficie con apoyos de produccién / Total de superficie existente
dalsilor 100 | 2014 2015 2016 2017
Programacién Mensual 2017
|5 Ndamero Absoluto - i
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Porcentaje i :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Sepliembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Este proceso esta condicionado a la recepcion de recursos por parte del gobierno estatal
: Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Fomento Agropecuario
&esfo: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext, : 3294444
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Denominacién: |Porcentaje de productores beneficiados Meta anual 2017
Interpretacion: gnr(e)jc(l)tzitoesn el proceso de comercializacién y distribucion de los Unidad de medida Cantidad
Dimensién Eficiehcla - Efichei —Eﬂ% o d§ 7 ge .I:J*MEgt_graté 10| productor Beneficiado 100%
Calidad D Economia ! - De Gestion
Formula de  |No. de productores beneficiados / Total de productores existentes Litoa bdse
: M 2014 2015 2016 2017
cédlculo: 100
il Programacién Mensual 2017
Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100%
Porcentaje :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septlembre | Octubre | Noviembre Diciembre
100%
Observaciones Apoyar a los productores para la comercializacion de sus productos
x Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: : _|Director de Fomento Agropecuario
| Teléfono y Ext. : 32944 44
: - dad Ue L) <{6{o D
Denominacion: |Superficie beneficiada con semilla mejorada de maiz y sorgo. Meta anual 2017 -
.. |se refiere al apoyo que se propone dar a los productores con maiz y ; 2l
Interpretacion: sorgo para la siembra de temporal. Unidad de medida Cantidad
D D Eficiencia - Eficacia _|Tipo de D Estratégico Superficie Semill 460
imensién ; : uperficie Semilla
- [ ] Gaidad  |[] Economia|!¥ieador: M o cestion
Linea base i
Formula de | imero de hectareas atendidas 2014 2015 2016 | 2017
: 143 396 400
Programacion Mensual 2017
: Nuamero Absoluto
_Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Sepfiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
400
Porcentaje ;
Enero Febrero Marzo _ Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100%
Observaciones Fomentar el uso de semillas mejoradas, con el proposito de aumentar la productividad en granos basicos.
: Responsable del Indicador e
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: ; Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext, : 32044 44
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Ficha Técnica del Indicador 7

Agantamiento
016 - 2018

Deneripacion: glgﬁl‘flcle beneficiada con apoyo a productores con semilla de maiz Meta anual 2017
Se refiere al apoyo que se propone dar a los productores con el
Interpretacién; |paquete tecnolégico y capacitacion para el manejo y el uso de maiz| Unidad de medida Cantidad
QPM para la siembra de temporal.
Dimension D Eficiencia Eficacia Egj}c e 'deD Estratégico Superficie Maiz QPM 120
: I_—_] Calidad D Economia : - De Gestidn
Férmula de kiiea has
Numero de hectéareas atendidas 2014 2015 2016 2017
calculo: : 120
Programacién Mensual 2017
: Namero Absoluto : : -
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
120
: __Porcentaje
Enero | Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100%
Observaciones Atender las solicitudes de maiz QPM (Maiz con proteinas de alta calidad)
: : Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. ! 32944 44
s ] (e gicador g
Denominacién: |Superficie beneficiada con apoyos de maiz y sorgo con fertilizantes. Meta anual 2017
. |Se refiere al apoyo que se propone dar a los productores con maiz y i : 3
Interpretacion: sorgo para la siembra de temporal. Unidad de medida Cantidad
34 D Eficiencia . Eficacia__|Tipo de D Estratégico . .
Dimensién haieadar: Superficie Fertilizante 800
. D Calidad l:l Economia g . De Gestion
Linea base .
Formula de  |gmero de hectareas atendidas 2014 2015 2016 | 2017
| 988.5 835 800
Programacion Mensual 2017
Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Qctubre | Noviembre | Diciembre
800
Porcentaje ‘
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio - Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100%
OBéafvaclones Incrementar ios rendimientos en ios cultivos de maiz y sorgo mediante el uso de paquetes especiales de
fertilizantes.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto! Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. ; 32944 44
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Ficha Técnica del Iindicador 9

Denominacion: l(\:ﬂfj?l?;it;i? fitosanitaria de las unidades de produccién agricola en el Meta anual 2017
|Se refiere al apoyo que se propone dar a los productores con ;
Interpretacion: campafias ﬁto&i}arias y capacitacion en sus unidades de produccidn. Unidad de medida Cantldad
Dimensién Eliciencia . Efigcia Eﬁﬁ:a o ge Q—Eﬂrm— Campaiia Fitosanitaria 9
Calidad [] Economia|"" : De Gestion
Al Linea base i
fmya.c € INumero de campafias implementadas 2014 2015 2016 2017
céleulo: 9
Programacion Mensual 2017
[ Numero Absoluto
Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
3 2 3 1
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
33.33% 22.22% 33.33% 11.12%
Observaciones Qontro!ar '1as principales plagas y enfermedades que afectan a los productos agricolas, mediante campafias
fitosanitarias
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: . IDireccién de Fomento Agropecuario
Puesto: : Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 3294444
Ficha Técnica del Indicador 10
Denominacion: l?ﬂi?]?c:it:i? zoosanitaria de las unidades de produccion pecuaria en el Meta anual 2017
__|Se refiere al apoyo que se propone dar a los productores con : d y
Interpretagion; diagnésticos y capacitacién en sus unidades de produccion, Unidad de medida Canidad
D Eficiencia -_Eﬁcacia Tipo de D Estratégico Diagnéstico
Dimension D ] - |Indicador: T—gw_—L Zoosanitario 200
Calidad Economia : De Gestién
Linea base
Formula de |\ 010 de diagnosticos realizados 2014 | 2015 2016 | 2017
célculo! 1200
Programacién Mensual 2017
Nimero Absoluto : |
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
1,200
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Incluye la aplicacién de vacunas para las cabezas de ganado censadas en el Municipio.
Tl Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 3294444
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Ficha Técnica del Indicador 11
D Cantidad de apoyos con trilladora para la cosecha de maiz y $0rgo Meta anual 2017

Ayuntamiento
2016 - 2018

enominacién:
Se apoya a los productores con la trilladora y el operador para la
Interpretacion: [cosecha; para que el productor no plerda su producto y reduzca sus| Unidad de medida Cantidad
costos y tiempo
Dimensién EfiGanda Eficacia | TIRO ior: d"%—i"at—ég@— Hectérea Trilladora 150
: D Calidad ] Economia : De Gestion
Formula de gled s
- Numero de hectareas cosechadas 2014 2015 2016 2017
calculo: 150
Programacion Mensual 2017
Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
75 75
: Porcentaje : i
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiemhre| Octubre. | Noviembre | Diciembre
50% 50%
Observaciones Implementar el programa de cosecha mecanizada.
‘ Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 3294444

del In

7Fic5 "Tén'ica

dicador 12

Cobertura en las rehabilitaciones y mantenimientos de caminos de

Denominacion: |saca, Meta anual 2017
Interpretacion: (Pr:{?:;:g;iag:ra‘f]imetms rehabilitados con magquinaria . pesada Unidad de medida Cantldad

Dimension L] enciencia Ml eficaca T dell_] Estatégico | Kilémetro Saca 13

D Calidad D Economia i De Gestion
Linea base
Férmula de |\ 000 de kilometros atendidos. 2014 2015 2016 | 2017
calculo: 13 13
Programacién Mensual 2017
Nimero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
) 5 4 4
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
38.46% 30.77% 30.77%
Se apoyara a los productores con las maquinas retroexcavadoras propias del ayuntamiento lo que les permitira
Observacjones abaratar costos. .
Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Direccion de Fomento Agropecuario
Puesto: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 32944 44
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Denominacién: |Certificaciones a los procesos de los sistemas producto Meta anual 2017
. |Certificar a los Sistemas Producto existentes en el Municipio en|
Interpretacién: materia de proces %?ro duclivas Unidad de medida Cantidad :
aEe D Eficiencia Eficacia_|Tipo de L__| Estratégico o
Dimensién ndieador: Certificacién Proceso 1
[] caidas | Economia M e ceston
: Linea base
Férmula de |\ 610 de metro clbicos solicitados 2014 2015 2016 | 2017
calculo: 1
e Programacién Mensual 2017
: Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
1
: ! Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Implementar un programa de capacitacion y transferencia de tecnologia de los diferentes sistemas producto
: Responsable del Indicador :

Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 32944 44

Ficha Técnica del Indicador 14

Denominacion: |Cantidad de apoyos para la adquisicion de composta. Meta anual 2017

Porcentaie de metros cubicos adquiridos para el mejoramiento de las 3 : s
Interpretacion; unidadesj de produccién de los pr(?ductoresp del munic{pio. Unidad de medida ; Cantidad
Dimensién D Efiglantis - Eficasia Fg? dor: de%@éjicol Metro® Composta 800
[ 1 caidad | Economia|™@cador: De Gestion
Foérmula de |Numero de metros clbicos atendidos/ Total de metros clibicos 2014 2’6'1";& basezme 2017
célculo: programados*100 800 800
] Programacion Mensual 2017
Nimero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100 100 200 200 200
Porcentaje
Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julfo Agosto | Sepfiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
12.5% 12.5% 25% 25% 25%
Observaciones :
; Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Fomento Agropecuario
Puesto. Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext, : 32944 44
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Ficha Técnica del Indicador 19
i Cobertura en la capacitacion a productores para el establecimiento de
Denominacién: |huertos familiares. Meta anual 2017
: . |Porcentaje de productores capacitados para establecimiento de 2 ;
Interpretacion: |, Lot mi1ia@ﬁﬁvicultura de traspatio. Unidad de medida Cantidad
Dimension Eficlencia Eficacia | gg‘gza dor de D Esfratégico Productor Capacitado 83
D Calidad [:l Economia ; De Gestion
Farmiilade Linea base
i £ Nuamero de productores capacitados 2014 2015 2016 2017 .
célculo: 83
i Programacion Mensual 2017
Nuamero Absoluto
Enero ‘Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiemhre| Octubre | Noviembre | Diclembre
43 40
Porcentaje ] : _
Enero Febrero Marzo Abril | Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
51.81% 48.19%
ORsorvaciones El proyecto incluye un paquete de 12 gallinas, jaula equipada y 120 kg. De alimento balanceado; el cual se
proporcionaréa a productores de las colonias y localidades de mas alta marginacién del Municipio.
_ ' Responsable del Indicador |
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
ersto: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 3294444

Ficha Ténica del Indicador 16

Denorﬁinacién: S?;rtii::d de apoyos para la participapién de productores en las expos Meta anual 2017
_|Se realizan capacitaciones, exposiciones y ferias a favor de los 3

Interpretacion; %ductores y la comercializacion de sus prody::ctos Unidad de medida Ganiidad

Dimensién i Eficiencia D Eficacia ;nﬁ? o de_wl:wlﬁl_rgtgg@_m Productor Participante 240

D Calidad D Economia Rt . De Gestién
Formula de i Lineahase
S Elanlos No. de Productores participantes apoyados 2014 2015 2016 2017
210 220 240
Programacién Mensual 2017 :
Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
60 60 60 60
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio - Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
25% 25% 25% 25%
d Se pretenden capacitar a un aproximado de 240 productores para que puedan comercializar sus productos de

Ohseryaciofias manera mas eficiente
Rt - - Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: - |Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 3294444
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Ficha Técnica del Indicador 17
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2018

Denominacién: |Cantidad de apoyos para la modernizacion de las unidades acuicolas Meta anual 2017

; _|Apoyar a los productores acuicolas con la tecnificacion de sus ; ¢
_lnterpretacién. unidades de produccion. Unidad de medida Cantidad

simansin | Enciencia M Efcacia mpo el Estalso | {yges cuico ,
. [_] Calidad [:I Economia : De Gestion
ol de Linea base
Numero de Unidades atendidas. 2014 2015 2016 2017
célculo: 7
Programacion Mensual 2017
Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
7
Parcentaje ]
Enero Febrero Marzo - Abril Mayo Junio Julio Agosfo | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100%
Observaciones Promover la profesionalizacion del personal que se dedica a las actividades del sector acmcola del Municipio
Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Direccién_de Fomento Agropecuario
Puesto: Director de Fomento Agropecuario
| Teléfono y Ext. : 32044 44

Ficha Técnica del Indicadorn 18

Denominacién: |Cantidad de apoyos para la tecnificacién de unidades apicolas Meta anual 2017
Interpretacion: Apoyar a Io‘s productores apicolas con la tecnificacion de sus unidades Unidad de medida Cantivad
de produccion.
DIfsHsIcn D Eficiencia . Eficacia Z‘;z:)c L de D Estratégico Unidad Apicola 7
D Calidad [ 1 Economia i - De Gestién
Férmula de Lineaon5e
"¢ |Ntmero de Unidades atendidas. 2014 2015 2016 2017
cdlculo: 7
Programacién Mensual 2017
Nuamero Absoluto :
Enero |  Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
7
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100% )
Observaciones Promover la profesionalizacion del personal que se dedica a las actividades del sector apicola del Municipio
Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Direccion de Fomento Agropecuario
Puesto: Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 3294444
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GAOBERNG MUHICIFAL 2016 - 2018

Ficha Técnica del Indicador 19

. .. |Cantidad de apoyos para la modernizacién de las unidades de
Den_ommacmn. produccion Meta anual 2017
{ Apoyar a productores de ornamentales, hortalizas, aguacate,
Interpretacién: |acuicultores y fungicultores en la construccién, rehabilitacion y| Unidad de medida | Cantidad
tecnificacion de sus unidades de produccion
Diinension D Eficiencia - Eficacia z:z:‘)cador' deg_lgsﬂt_égq_cl__ | Uridad Produccion 7
D Calidad ':] Economia i . De Gestion
Férmula de Lillea/baeg
2 Numero de Unidades atendidas. 2014 2015 2016 2017
calculo; -
Programacion Mensual 2017
Numero Absoluto : :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
7
: Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones  |impulsar la modernizacién de Unidades de Produccién ]
He : Responsable del Indicador

\Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: - I Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. ! - 32904444

26

Programa Operativo Anual 2017



PNV

(A=) £~ s & 7
m ((Qa/(mwd coNligo

&/ *' s

CUERNSRSS Ayuntardionto

' Proyecto
Ndmero: | SE103 | Tipo: L Institucional M De Inversion
Nombre: | FAEDE Municipal
.R.G.:|Direcci¢ Gene d sarrollo ura

UR.G ireccion eneral e Desarro Rural Monto ($): 0.00

7 Sustentable
: Programacién Financiera 2017

Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto [ Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre

Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
_Eje:|5.4. Competitividad, Desarrollo Econdmico y Urbano
Programa:| CDEU 3. Innovacién agropecuaria y bienestar para los campesinos
Objetivo
General: i
Estrategias |Establecer programas y proyectos turisticos y culturales de gran alcance, auto
Generales: | sustentables, y en coordinacidn con los tres érdenes de gobierno.
Caracteristicas del Proyecto
Objetivo del|e Fomentar las actividades agropecuarias, industriales, mineras, artesanales,

Consolidar su tradicional vocacion turistica y cultural.

Proyecto: turisticas, comerciales y de servicios.
Estrategias:|e Apoyar a los productores agricolas y agropecuarios en la comercializacion de sus |
productos. '

o Promocionar los productos del campo de Cuernavaca en los mercados nacional
e internacional.
o Impulsar el desarrollo de proyectos eco turisticos en las zonas rurales y boscosas
del Municipio. '
o Asesorar a los productores del campo en la reconversion de sus productos.
o Brindar capacitacion a los productores agricolas y agropecuarios para mejorar el
rendimiento de su produccion. ,
o Apoyar el desarrollo comercial en el Municipio, fomentando la industria rural.
Beneficio social| Beneficio economico al fomentar el turismo, fuentes de empleo, al apoyar el sector
 y/o econdmico: | agropecuario, lo que genera una derrama financiera en el Municipio
Clasificacién Funcional y Programatica
Finalidad: | 3. Desarrollo Econémico
Funcion:|2. Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza.
Subfuncién:|1. Agropecuaria

Actividad
e ey 090. Elevar el Ingreso de los Productores y el Empleo Rural
Programa ., .
' Presupuestario G. Regulacién y Supervision
Programa:|CDEU 3. Innovacién agropecuaria y bienestar para los campesinos
Subprograma: ‘ 4
Poblacién Objetivo del Proyecto (Perspectiva de género)
Hombres:| 172,901 | Mujeres:| 192,267 | Total:| 365,168
: Derechos de la Infancia
Nifias:| No Aplica |  Nifios:| No Aplica | Total:|  No Aplica
27
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Ficha Tecnica del Indicador 1

.. |Porcentaje de acceso a programas en el sector agropecuario
Denominacidn: |, ‘Aportacion Municipal” Meta anual 2017
. |Apoyar a los productores en la parte administrativa para poder acceder : ¢ '
Intefpretacion; a programas federales y estatales (llenado de Formatos) Unldad de medida Cantidad
Dimension Eficiencia D Eficacia Egz L de%ﬂg\_tgg&_ Niies 100
: D Calidad D Economla } De Gestion
= : Linea base g
Formulade |Total de apoyos de acceso a programas realizados / No. de
célculo: apoyos solicitados * 100 2014 2012 21%6 2017,
Programacion Mensual 2017
Numero Absoluto _ :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
50 50
: . Porcentaje _
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
' 50% 50%
Observaciones _
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento Agropecuario
Puesto: : Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 4440
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016 - 2018

6

; Proyecito
SE106 | Tipo: M Institucional || De Inversién

Nombre:

Fondo para la aportacién Estatal para el Desarrollo Econdmico

UR.G

Direccion General de Desarrollo Rural Monto ($): 3,319,000.00

Sustentable

Programacién Financiera 2017

Enero Febrero

Marzo Abril Mayo _ Junio Julio Agosfo | Septiembre | Octubre : Noviembre Diciembre

| 276,583.33 | 276,583.33

276,583.33 | 276,583.37

276,583.33 | 276,583.33 | 276,583.33| 27658333 | 27658333| 276,583.33 276,583.33 | 276,583.33

Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Eje:

5.4. Competitividad, Desarrollo Econémico y Urbano

Programa:

CDEU 3. Innovacion agropecuaria y bienestar para los campesinos

Objetivo
General:

Consolidar su tradicional vocacion turistica y cultural.

Estrategias
Generales:

Establecer programas y proyectos turisticos y culturales de gran alcance, auto
sustentables, y en coordinacion con los tres érdenes de gobierno.

Caracteristicas del Proyecto

Objetivo del
Proyecto:

e Fomentar las actividades agropecuarias, industriales, mineras, artesanales,
turisticas, comerciales y de servicios.

Estrategias:

o Apoyar a los productores agricolas y agropecuarios en la comercializacion de sus
productos.

e Promocionar los productos del campo de Cuernavaca en los mercados nacional
e internacional.

o Impulsar el desarrollo de proyectos eco turisticos en las zonas rurales y boscosas
del Municipio.

e Asesorar a los productores del campo en la reconversion de sus productos.

e Brindar capacitacion a los productores agricolas y agropecuarios para mejorar el
rendimiento de su produccion.

o Apoyar el desarrollo comercial en el Municipio, fomentando la industria rural.

Beneficio social
y/0 economico:

Beneficio economico al fomentar el turismo, fuentes de empleo, al apoyar el sector
agropecuario, lo que genera una derrama financiera en el Municipio

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad:

3. Desarrollo Econémico

Funcion:

2. Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza.

Subfuncion:

1. Agropecuaria

Actividad
Institucional

090. Elevar el Ingreso de los Productores y el Empleo Rurél

Programa
Presupuestario

G. Regulacién y Supervision

Programa:

CDEU 3. Innovacién agropecuaria y bienestar para los campesinos

Subprograma:

Poblacién Objetivo del Proyecto (Perspectiva de género)

Hombres:|

172,901 | Mujeres:| 192,267 Total:!| 365,168

Derechos de la Infancia

Nifias: |

Nifios:| No Aplica | Total:| No Aplica

No Aplica |
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Ficha Técnica del Indicador 4

... . |Porcentaje de acceso a programas en el sector agropecuario
Denominacion: |« Aportacion Estatal’ Meta anual 2017
.. |Apoyar a los productores en la parte administrativa para poder acceder :

Interpretacion: a programas federales y estatales (llenado de Formatos) Unidad do medida | Cantioad

Dimensién Eficiencia D Eficacia Eg‘?cador- deD Estratégico Acceso 100

= D Calidad Economia 5 . De Gestion
Férmula de |Total de apoyos de acceso a programas realizados / No. de 2014 20{‘,";93 base_;ms "2017
célculo: apoyos solicitados * 100 100
i Programacién Mensual 2017 : :
£ Numero Absoluto :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
50 50
e _Porcentaje _
Enero Febrero |  Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| ~Octubre | Noviembre | Diciembre
50% 50%
Observaciones _
: Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Direccion de Fomento Agropecuario
Puesto: ; | Director de Fomento Agropecuario
Teléfono y Ext. : 4440
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Unidad Responsable de Gasto
- Clave presupuestal: 10003 ‘ |

| Direccién General de Comercio. Industria 'y ]
.U.R.G.. SErioloE | Monto ($): 30,808,096.8§

Programacion Financiera 2017
‘Enero Febrero Marzo | Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre
2861171§PB ) 364,127.44 15645744 143,2’{.44 _1__56,457:{147“‘141._1?__7}44 71761.457.4____ 141”.71?&7.44 _425,457.@@ 138127441564573]r

30,808,096.85
30,808,096.85
30,808,096.85
28,257,410.49
660,000.00
1,890,686.36
0.00

0.00

0.00

asto corriente
Municipal ‘ i : |
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Ayudas, Subsidios y Transferencias
Deuda publica
Bienes muebles e inmuebles
Estatal i
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Federal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales _
Gasto de capital \ i
Inversion federal
Ramo 33
 Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
Fondo 5 (FAM)
 Otros programas federales
Fondo o programa:
Inversion estatal
FAEDE
Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal
Inversion municipal
Programa:
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Proyecto 4
Nuomero; SE104 | Institucional

LI De inversién
Nombre] Fortalecimiento del Desarrollo Econémico el Municipio.

U.R.G.] Direccion General de Comercio Industria y Servicios | Monto ($); 30,808,096.85
- Programacion Financiera 2017
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julic | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

5861171508 21145744 36412744 15645744 143,127.44) 156,457.44 141,127.44 161457.44 14112744 42645744 13812744 156457.37
Vinculacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018
~ Eje;| 5.4.- Competitividad, Desarrollo Econoémico y Urbano

Programa] CDEU 2.- Comercio. Industria y Servicios.

Objetivo
General.

Estrategias Establecer programas y proyectos turisticos y culturales de gran alcance, auto

Generales: sustentables, y en coordinacion con los tres érdenes de gobierno.

_ Caracteristicas del Proyecto

Objetivo del » Fomentar, apoyar y garantizar la economia y las inversiones impulsando a

Proyecto: los emprendedores para fortalecer las micro, pequefas y medianas
empresas, con la finalidad de que sean creados nuevos empleos.

> Implementacion de mejoras regulatorias, transparentes y sencillas, para
favorecer el desarrollo econémico.

» Contribuir a mejorar la formacion profesional de los trabajadores de la
ciudad de Cuernavaca, a través de la oferta de cursos y talleres de
capacitacion profesional y asesoria especializadas.

» Coadyuvar a los ciudadanos de Cuernavaca en el proceso de integracion
laboral, y al mejoramiento del nivel de vida de sus habitantes,
proporcionandoles  informacién adecuada 'y oportuna sobre las
oportunidades de empleo y autoempleo; desarrollando e implementado
esquemas de fortalecimiento para la empresa local, y fomentando la cultura
emprendedora.

> Mejorar la calidad y eficiencia en el servicio al sector productivo empresarial
para fortalecer el desarrollo de la economia municipal a través de la
expedicién, supervision, aprobacion y refrendos de las Licencias de
funcionamiento del sector comercio, industria y servicios.

» Atender y resolver la problematica y necesidades que se generen en los
mercados municipales, plazas y tianguis.

» Ordenar el comercio y regularizar a los comerciantes de los mercados
municipales, plazas y tianguis que no estén  actualizados
administrativamente y fiscalmente.

» Buscar alternativas para reducir el nimero de comerciantes ambulantes en
el municipio de Cuernavaca a través de una reubicacion en los casos que
sea posible, o en su caso, la revocacion y/o cancelacion de permisos
previamente otorgados lo que se hara mediante los procedimientos juridicos
contemplados en la Ley.

» Eliminar por completo las practicas de corrupcion y dadivas que permitian la
instalacion e invasion de la via publica, en esta Ciudad por personas que no
han sido autorizadas por administraciones anteriores para ejercer su
actividad comercial en la via publica.

» E| comercio establecido en general cuente con su licencia de
funcionamiento, opere respetando los giros para los que fueron autorizados|
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y respeten las condicionantes que en su momento se le impongan, como la
abstencion de invadir la via publica y de operar mas all& de los horarios
permitidos y esto se logra mediante la invitacion a regularizarse, y ante la
negativa mediante la aplicacion de las sanciones que la Ley confiere a la
Direccién de Gobernacion, Normatividad y Comercio en Via Publica.

Estrategias:

Promover el incremento de la productividad con beneficios compartidos, la
empleabilidad y la capacitacién en el trabajo.

Elaborar e Implementar un programa de promocion del empleo digno.
Implementar un programa de capacitacion al empleo.

Elaborar e Implementar un programa de ordenamiento de los
establecimientos, y de promocion del sector econdmico en sus distintas
vertientes, industrial, comercial y de servicios.

Actualizar el marco normativo en materia de industria, comercio y servicios.
Elaborar e Implementar un programa de reordenamiento del comercio
establecido en los mercados publicos municipales.

Promover la regularizacién y reordenamiento de los comercios ambulantes y
tianguis

Actualizar el marco normativo en materia de Mercados Municipales vy
comercio ambulante.

Elaborar e implementar el programa de formalizacion del Comercio en via
pUblica en el Municipio de Cuernavaca.

YVvV V

»
»
»
>
>

Beneficio socia
y/o economico;

Beneficio economico al fomentar el turismo, fuentes de empleo, al apoyar el
sector agropecuario, lo que genera una derrama financiera en el Municipio

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad:

3. Desarrollo Econdmico

Funcion

1. Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General.

Subfuncién;

1. Asuntos Econémicos y Comerciales en General

Actividad
Institucional:

103. Micro, Pequefas y Medianas Empresas Productivas y Competitivas.

Programa
Presupuestario

G. Regulacién y Supervision

Programa:

CDEU 2. Comercio. Industria y Servicios.

Subprograma:

CDEU 2.1. Promocién de un mejor Empleo y Productividad para todos.
CDEU.2.2. Otorgamiento de Licencias de funcionamiento a Establecimientos.
CEDU.2.3. Mercados Limpios, Ordenados y Eficientes.

Beneficiarios (Perspectiva de equidéd de género)

Hombres] 172,901 Mujeres 192,267 | Total 365,168
Derechos de la Infancia :
Nifas] 54,236 | Nifios] 53,548 | Total] 107,784
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Ficha Técnica dellndicadord

Denominacién: |Porcentaje de apertura de empresa en el Municipio. Meta anual 2017
.. |Impulsar a los emprendedores para fortalecer las micro, pequefias y : 7
Interpretacién: medianas empresas. Unidad de medida Cantidad
Dimenslon Eficiencia [—_I Eficacia Eﬂ; e de - Estratégico Apertura Empresa 5%
D Calidad D Economia : De Gestidn
Férmula de |No. de solicitud de apertura atendidas / No. de solicitudes de 2014 20‘,}?63 baszm 6 2017
célculo: apertura recibidas * 100
I Programacién Mensual 2017
; Niamero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
5%
: Porcentaje
Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembhre
100%
Observaciones incrementar el padrén con el que se cuenta para permitir el crecimiento econdmico en la ciudad.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion General de Comercio Industria y Servicios
Puesto: Director General de Comercio. Industria y Servicio.
Teléfono y Ext, !

Ficha Técnica delIndicador 2
Tasa de insercion laboral en empleos formales de la poblacion ;

Denominacion; econdémicamente activa del Municipio. Meta anual 2017
_ . |Estimular la generacion de empleos mediante la creacion o
Inferprotaciolt consolidacién dg proyectos de inversl?én productiva Unldad de medid Cantigad
Dimenslén Eficiencia Eficacia Eﬂf}c g de - Estratégico —— 0.86%
Calidad Economia Gt De Gestién
Férmulade |No. de personas que encuentran empleo / total de personas Sineaiage
calculo: desempleadas * 100 2014 2015 2016 2017
1.05% 0.86% 0.86%
: Programacion Mensual 2017
__Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiemhre| Octibre Noviembre | Diciembre
0.86%
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Este indicador tiene como finalidad promover el empleo mediante la atraccion de inversiones
: Responsable del Indicador
|Unidad Administrativa: Direccién General de Comercio Industria y Servicios
Puesto: Director de Fomento al Empleo y la Productividad.
Teléfono y Ext. : 3-29-54-35
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Tasa de sustentabilidad de las micros y pequefias empresas del

Denominacion: Municipio Meta anual 2017
Interpretacion: |Estimular el desarrollo sustentable de las micro y a%eﬁas empresas | Unidad de medida Cantidad
Dimensian Eficiencia Eficacia }":z?c i de Estratégico Sustenitabilldad 15%
D Calidad Economia bty D De Gestion
= = Linea base
Férmula de |No. de empresas aperturas / total de solicitudes de apertura de - ;
célculo: negocios* 100 2014 2019 2016 201
s Programacién Mensual 2017 %
Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
) 15%
; _ Porcentaje ;
" Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100%
; Promover esquemas de financiamiento e inversiones de diversas fuentes que multipliquen los recursos para las
Observaciones micro, pequeiias y medianas empresas
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion General de Comercio Industria y Servicios
|Puesto: Director de Fomento al Empleo y la Productividad.
Teléfono y Ext, : 3-29-54-35

Ficha Técnica del Indicador 4

Denominacién: |Porcentaje de inversiones en el Municipio. Meta anual 2017
Interpretacién: |Atraer inversiones de otras entidades federativas Unidad de medida Cantidad
Dimension  |; Eficiencis Ehcaua r’g? o ge D‘-‘---~§§-t-@t—é-g-!§9'~w Inversiones Municipio 12
D Calidad D Economia li s s - De Gestion
Férmula de |No. de inversiones realizadas / total de inversiones requeridas * sified base
;i , 2014 2015 2016 2017
calculo: 100
Programacién Mensual 2017
Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre Noviembre | Diciembre
3 3 3 3
Porcentaje
|__Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciemhre
25% 25% 25% 25%
Observaciones Para poder desarrollar este indicador, deben de existir condiciones atractivas para inversiones en el municipio.
. Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion General de Comercio Industria y Servicios
Puesto: Director de Fomento al Empleo y la Productividad.
Teléfono y Ext. : 3-29-54-35
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Denominacién: |Porcentaje de cobertura del servicio de Consejeria, Meta anual 2017
Interpretacion: |Proveer el servicio de consejeria, vinculacién y colaboracién laboral. Unidad de medida Cantidad
Dimensién - Eficiencia D Eficacia ;r:'zQ e de Q_Esj@e_gi_czo_ Cobertura Consejeria 180
[:] Calidad E‘ Economia feagan - De Gestion
Férmula de N N N Linea base
! calcillo: No. de servicios otorgados / total de servicios solicitados * 100 2014 2015 2016 2017
Programacion Mensual 2017
: Numero Absoluto ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo . Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
15 15 15 15 15 153 15 15 15 15 15 15
i : Porcentaje : _ -
Enero Febrero Marzo Abril _ Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciemhre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% | 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
Observaciones Fortalecer los mecanismos de consejeria, vinculacion y colocacién laboral.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa; Direccion General de Comercio Industria y Servicios
Puesto! : : Director de Fomento al Empleo y la Productividad.
Teléfono y Ext. : 3-29-54-35
c a LUC Ll A0 0
Denominacién; |Porcentaje de cobertura del programa de empleo y autoempleo. Meta anual 2017
Interpretacién: |Promover un programa de capacitacion para el empleo y autoempleo. | Unidad de medida Cantidad
Dimension Eliclonc 3 D Ellcaca E‘;ﬁ: ador: da D—MESHEEQQ—'QQﬁ Programa Empleo 12
D Calidad D Economia : . De Gestidn
Formula de |No. de programas desarrollados / Total de programas proyectados BifieaRasd
i P 2014 2015 2016 2017
calculo: 100
Programacion Mensual 2017
Numero Absoluto :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
1 1 1 1 %1 1 1 1 1 1 1 1
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril | Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
Observaciones Fortalecer los mecanismos de consejeria, vinculacién y colocacién laboral.
: Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion General de Comercio Industria y Servicios
Puesto: { Director de Fomento al Empleo y la Productividad.
Teléfono y Ext. : 3-29-54-35
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‘Denominacién: |Porcentaje de normativa actualizada. Meta anual 2017
| Interpretacion: |Actualizar la normatividad Unidad de medida Cantidad
Dimen<ion . Eficiencia D Eficacia {Tipo de l:l Estratégico Normatividad 70
[:I Calidad D Economia Indjeadors . De Gestion Bctynizads
Férmula de  |Numero de normas actualizadas/Total de normas para actualizar.* tinea base
Shads 2 ) 2014 2015 2016 2017
céleulo: 100 0
Programacion Mensual 2017
: Ntmero Absoluto :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
17.5 17.5 17.5 17.5
3 Porcentaje ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
25% 25% 25% 25%
Observaciones Transformar el marco regulatorio del Municipio en un ordenamiento juridico claro, sencillo, agil y transparente;
Responsable del Indicador. i :
Unidad Administrativa: Direccion General de Comercio Industria y Servicios
Puesto: Director de Fomento al Empleo y la Productividad.
Teléfono y Ext. ! 3-29-54-35
2 of= [ gor 4
Denominacion: |Nimero de Resoluciones Generales Meta anual 2017
. |Incentivar y fortalecer al comercio, otorgandoles Resoluciones :
Interpretacion: Generales (estimulos fiscal es) Unidad de medida Cantidad
Difension - Eficiencia D Eficacia ;‘;_g; o de D Estratégico Resolucién General 3
I:I Calidad D Economia ! ' De Gestion
Férmula de |Numero de resoluciones programadas/ resoluciones realizadas. * - Linea buse
5 ’ 2014 2015 2016 2017
célculo: 100 ]
Programacion Mensual 2017
. Nimero Absoluto -
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
1 1 1
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
33.33% 33.33% 25% 33.34%
Observaciones
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Comercio Industria y Servicios
Puesto: Director de Fomento al Empleo y la Productividad.
Teléfono y Ext. : 3-29-54-35
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v Nimero de Vinculaciones Laborales de la Bolsa de Trabajo Servicio
Denominacién: Nacional del Empleo Morelos. I Meta anual 2017
Vinculaciones laborales a ciudadanos que acudan en busca de ¢
Interpretacién: |empleo, se les indica cuales son las ofertas de trabajo y se les enlaza| Unidad de medida Cantidad
con la empresa si asi lo requieren

Dimension . Bndigncia [:] Elizacia Eﬁ? o de Dﬁj@j@t_@ggo_m Vinculacién Laboral 8,500
[:l Calidad D Economia ke ' De Gestion

Férmula de 5 . " Lirtea hase

SalEtilD: Numero de ciudadanos beneficiados. 2014 2015 2016 2017
6,500 7,000 8,000
Programacion Mensual 2017 :
Numero Absoluto :
Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre |
708 708 709 708 708 709 708 708 709 708 708 709
~_ Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% | 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
Se imprimen las vacantes que oferta el SNEMOR, y se le muestran al ciudadano las que cumplan con su perfil, si
Observaciones es de su interés se vincula con la empresa
Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Direccién General de Comercio Industria y Servicios
Puesto: Director de Fomento al Empleo y la Productividad.
Teléfono y Ext. : 3-29-54-35

" Ficha Técnica del Indicador 10

Denominacién: |Nimero de ferias y/o jornadas del Empleo realizadas. Meta anual 2017
__|Se realizan jomadas de empleo para acercar a la ciudadania la bolsa '

Interpretacion: de trabajo que ofrecen las empresas. Unidad de medida Cantidad

Dimension Eficiencia [j Eficacia Eﬂz;adar' de DES!I’&@BICO Feria Empleo 5

D Calidad D Economia ! De Gestion
Férmula de A LI
L 2 Numero de ferias y/o jornadas realizada 2014 2015 2016 2017
calculo: 3
Programacién Mensual 2017
; Numero Absoluto ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
5
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre |-Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Proporcionandoles informacién adecuada y oportuna sobre las oportunidades de empleo y autoempleo
Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Direccién General de Comercio Industria y Servicios
Puesto; Director de Fomento al Empleo y la Productividad.
Teléfono y Ext. : 3-29-54-35
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. |Porcentaje de Cursos de ca acitacién brindados a la ciudadania para
Denominacion: realizar plroyeclos productivoz P Mata aﬁual 2017,
Interpretacion: |Se realizan cursos de capacitacion para crear microempresas Unidad de medida Cantidad
Dimensién Eficloncle D Eficana Fz? et ge D Estratégico | gyrso Capacitacion 16
: Calidad ||| Economial/f2/cR90F: De Gestion
S et Linea base
Formula de |\, e Cursos impartidos / No. de cursos programados *100 2014 2015 2016 2017
céleulo: 14 15 14
Programacion Mensual 2017
; Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
2 2 2 2 2 2 2 2
! Porcentaje :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septlembre| Octubre | Noviembre Diciembre
12.05% 12.05% 12.05% 12.05% 12.05% 12.05% 12.05% 12.05% 12.05%

Implementar un programa de capacitaciéon permanente en colaboracién con los centros educativos, asociaciones

_ijservachnes y cdmara empresariales.
; Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Fomento al Empleo y Apoyo a la Productividad
Puesto. Jefatura de Departamento de estimulos a la inversion y apoyo a la productividad
Teléfono y Ext. ! 3295500 ext. 5426

Ficha Técnica del Indicador 12

Denominaclon: rnlérr?a?er?lsdee Personas atendidas por el Centro de Atencién Empresarial Meta anual 2017
_|Se informa, orienta y gestiona a los ciudadanos que manifiestan ; v

lnterpreraf:lén. interés en Ia apertura de negocios. _ Unidad de medida Cantidad

Dimensién Eficiencia D Eficacia };:g?cador- de.g—“.ESHE.!EQ!QQ.......... Persona Atenida 6,800

Calidad D Economia : De Gestion
5 J Linea hase
F‘;;Tc‘gfo, ©  |NGmero de gestiones ciudadanas atendidas 2014 2015 | 2016 2017
L 5,600 5,800 6,000

Programacién Mensual 2017
Niamero Absoluto.

Enero | Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre

500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 400 400
Porcentaje ‘

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

7.35% 7.35% 7.35% 7.35% 7.35% 7.35% 7.35% 7.35% 7.35% 7.35% 5.88% 5.88%

Promover convenios de colaboracion con instituciones educativas, camaras, asociaciones y empresas para la

_t_)_bservactones formacion profesional y la integracion al empleo formal.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento al Empleo y Apoyo a la Productividad
Puesto: Jefatura de Departamento de Bolsa de Trabajo
Teléfono y Ext. : 3295500 ext. 5426
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Ficha Técnica del Indicador 13

Deriominacion. {\rl‘lér:;?gnde vinculacién a los ciudadanos para acceder a estimulos a la Meta anual 2017
_|Se informa, orienta y se vincula a los ciudadanos que manifiestan 1 : .
Interpretacion: interés en hacer crecer su negocio. Unidad de medida Cantidad
Dimension Eficiencia D Eficacia Egﬁ: fi de D Estratégico | vifiealacin 70
' Calidad D Economia ; De Gestion '
Formulad £ Linea base
rmula de |y 5mero de ciudadanos atendidos 2014 2015 2016 2017
céalculo:
20 30 50
Programacion Mensual 2017
: Nidmero Absoluto
___Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosfo | Septlembre| Octubre | Noviembre | Diciembre_
70
: Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiemhre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Fomento al Empleo y Apoyo a la Productividad
Puesto: Jefatura de Departamento de estimulos a la inversion y apoyo a la productividad
Teléfono y Ext. : 3295500 ext. 5426 :
1 E L] 410 o
Denominacion: |Nimero de vinculaciones para emprendedores. Meta anual 2017
.. . ISe vincula a los ciudadanos que manifiestan interés en cursos para 1 =
Interpretacion: | mprendedores Unidad de medida Cantidad
Dimension Eficiencia % Eficacia Egzz e deg_Eﬁlgzﬂjggg_ E\#\r;r;g:?é:é%ré : 70
Calidad Economia De Gestion
Férmulade |No. de vinculaciones atendidas / No. de vinculaciones| - sinengog
calculo: rogramadas * 100 2014 2015 2016 2017
e 20 30 50
Programacién Mensual 2017
Numero Absoluto - i
Enero Febrero Marzo . Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
70
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
. desarrollando e implementado esquemas de fortalecimiento para la empresa local, y fomentando la cultura
Observaciones emprendedora
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Fomento al Empleo y Apoyo a la Productividad
Puesto: Jefatura de Departamento de estimulos a la inversién y apoyo a la productividad
| Teléfono y Ext. : 3295500 ext. 5426
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Benominavion: -pln—ieernr:\?s% Spromedio de respuesta a tramites municipales de licencias y Meta anual 2017
 |Se refiere al tiempo aproximado en el que se le da respuesta al tramite
Interpretacion: |que realiza el ciudadano ante la Direccion de Licencias de| Unidad de medida Cantidad
Funcionamiento
Blmension . Eficiencia D Eficacia ;rigg e deD Estratégico —_— 48
l:] Calidad Economia Aaleenan De Gestion
L g - Linea base
Foérmulade |No. de solicitudes atendidas / total de solicitudes recibidas por
calculo: periodo / tiempo *100 2d1d 2015 23;6 2017
Programacién Mensual 2017
Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
: Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33%
Observaciones
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Licencias de funcionamiento
Puesto: Director de Licencias de Funcionamiento
Teléfono y Ext. : Tel: 3 29 44 25 Ext: 5437

Ficha Técnica del Indicador 16

Daneminaclon: Egg(:)ecli'gzji 32 2;?:;:; cﬁ;a;‘uncu:mamlenlo autorizadas por apertura de Meta anual 2017
Interpretacion: i;ag;ifif;ee;;lgérgiggzde licencias autorizadas por apertura nueva a| ;i1 de medida Canﬁqa'd
Dlirensian . Eficiencia EI Eficacia Tipp de Elf_slralégl_com L_icencig 1,800
D Calidad Economia inaigacon De Gesti6n Eylipionaniant
Formula de : ; i Linea base
calatios No. de licencias autorizadas 2014 2015 2016 2017
1800 1800 1800
Programacion Mensual 2017 i
Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosfo | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100 110 220 300 200 150 200 100 120 100 100 100
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiemhre| Octubre | Noviembre | Diciembre
5.55% 6.11% 12.22% 16.66% 11.11% 8.33% 11.11% 5.55% 6.66% 5.55% 5.55% 5.55%
OBsarvatlores Ei contribuyente tiene que gestionar la Licencia de Uso de Suelo en la Direccién de obras Publicas y se programa
2000 ya que aproximadamente se realiza esa cantidad por afio
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Licencias de funcionamiento
Puesto: Director de Licencias de Funcionamiento
Teléfono y Ext. ! Tel: 329 44 25 Ext: 5437
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. INumero de los refrendos de las licencias de funcionamiento
Denominacién: actualizados, autorizados. Meta anual 2017
Interpretacion: j;’ ffrf';g;:n:?esn{gti?}?jj:;rft"a':]‘f“a la ciudadania, sobre Ia licencia|  ,iqaqf de medida Cantidad
Dimension Efidlencia Eficacla _\ TR0 dor: del_)_Estrtégioo Refrendo Licencia 14,000
Calidad Economia : De Gestidn
‘Férmula de Linea base ’ 2
s Tslor No. de refrendos otorgados / No. de refrendos programados *100 2014 2015 2016 2017
13,500 13,500 14,000
Programacion Mensual 2017
Niimero Absoluto
Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
2000 9800 800 200 100 100 200 200 200 100 100 200
: i Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril | Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre Noviembre | Diciembre
14.28% 70% 571% 1.42% 0.71% 0.71% 1.42% 1.42% 1.42% 0.71% 0.71% 1.42%
Observa cione§ El refrendo no tiene costo alguno en 1osl establecimientos que no vendan_bebidas alcohédlicas vy los
establecimientos con venta de bebidas alcohdlicas pagan lo estipulado en la ley de ingresos 2017
: Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Licencias de funcionamiento
Puesto! : Director de Licencias de Funcionamiento
Teléfono y Ext. ! Tel: 3 29 44 25 Ext: 5437

Ficha Técnica del Indicador 18

B IO gl;;]g:tirr(; de supervisiones realizadas a negocios establecidos por Meta anual 2017
Se realizan supervisiones por apertura nueva a negocios establecidos
... |para verificar que cumplan con los re uisitos para su apertura, cambio
Interpretacion: Ee pfopietarioc.l cambio'? aumento o dqisminuci?.‘m de la pactividad en la Unidad de medida Ganddac
licencia
Dimensién Eficiehiola D Ehagls ;riz? o de%ﬂxi@gic_o_ Supervision 1,800
Calidad D Economia IR De Gestién
Formulade |No. de supervisiones realizadas / No. de supervisiones Lineabas ;
célculo; - |programadas *100 20145012015 29010 201
4 1,800 1,800 1,900
: Programacion Mensual 2017
: Niamero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100 110 120 200 200 150 200 200 170 150 150 150
; Porcentaje :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
5.26% 5.78% 6.31% 10.52% 10.52% 7.89% 10.52% 10.52% 8.94% 7.89% 7.89% 7.89%
Se realiza la supervision para verificar los establecimientos por los siguientes conceptos: nuevo negocio,
Observaciones r.efren.do de ||(_:en0|a de funcmn‘amllento- , cambio de -pl_'oplelarlo de una !lcen0|a, cgmblo de dqmici_li’o de una
licencia, cambio o aumento o disminucién de una actividad de una licencia y cambio de denominacién de una
licencia
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Licencias de funcionamiento
Puesto: Director de Licencias de Funcionamiento
Teléfono y Ext. : Tel: 320 44 25 Ext: 5437
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) _ Numero de Ingresos obtenidos por concepto de Licencias de
Denominacion; Funclonaniento Meta anual 2017

.. iSe refiere al monto ingresado por concepto de autorizacion y refrendos .
Interpretacion: | | = oo de funcionamiento. Unidad de medida Cantidad

Dimensién [ enciencia || eficacia _Tipo do gﬁm—‘ég'@—— Peso 9,775,000.00

Calidad Economia [t De Gestion
Férmula de Linga kasd
cileulo: Monto recaudado / Monto programado *100 | 2014 2015 2016 2017
; 11,616,189.75 | 7,652,911.00 | 8,500,000.00
. Programacién Mensual 2017
Namero Absoluto ;

_Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre|  Octubre | Noviembre Diciembre
627,952.50 |1,595,856.68 | 1,639,357.36 945,906,111 | 628,054.41 | 594,956.27 635.700.77 | 677,686.07 | 538,599.53 | 665,082.63 642,200.88 | 583,637.79

‘Porcentaje :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosfo | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre

6.42% 16.33% 16.77% 9.68% 6.43% 6.09% 6.50% 6.93% 5.51% 6.80% 6.57% 5.97%

Los ingresos son por los siguientes conceptos: por apertura de nuevo negocio, refrendo de licencia de
Observaciones funcionamiento , cambio de propietario de una licencia, cambio de domicilio de una licencia, cambio o aumento o
disminucién de una actividad de una licencia y cambio de denominacion de una licencia

Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Direccién de Licencias de funcionamiento
Puesto: Director de Licencias de Funcionamiento
Teléfono y EXt. : Tel: 3 29 44 25 Ext: 5437

"Ficha Técnica del Indicador 20

Denominacién: |Porcentaje del Mantenimiento de mercados y plazas Lido y Degollado Meta anual 2017
. |Mantener en buena funcionalidad las instalaciones de los mercados - : 5
Interpretacion; plazas comerciales_para brindar un mejor servicio a la ciudadania, Y| Unidad de medida & Cantidad
Dimension . Eficiencia D Eficacia :’fg‘% o deg Estratégico Porcentaje 250
[T caiidad | Economia|/¥cader: De Gestion
Férmula de  |No. de Mantenimientos realizados / No. de mantenimientos 2014 20‘}’;% basezm 6 2017
calculo: programados X 100 ) 500 100
Programacion Mensual 2017
= Niamero Absoluto -

Enero Febrero Marzo - Abril Mayo | Junio | Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
25 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 25
Porcentaje

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Sepfiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
10% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 10%
Observaciones
: Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Mercados
Puesto. Director de Mercados
Teléfono y Ext, : 3294414
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_Denominacion: |Estimacién de ingresos de mercados y plazas Lido y Degollado. Meta anual 2017
... |Se refiere a la captacion de ingresos por los diferentes conceptos de - ot 5
Interpretacion: cobro (derechos, sanitarios, estacionamientos, multas). Unidad de medida Cantidad
Dimension D Eficiencia D Eficacia Ez?cador- de D Estratégico Basos 6,900,000.00
D Calidad - Economia : ‘ De Gestion
Fanmilade Linea base
e Ingresos obtenidos 2014 2015 2016 2017

edleulo; 5700000 | 5403,000 | 4,500,000

Pfogramaciﬁn Mensual 2017

Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
596,500 574,700 535,300 598,000 | 558,210 570,710 532,220 561,000 552,710 544,150 661,500 615,000
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre Noviembre | Diciembre
8.64% 8.33% 7.76% 8.67% 8.09% 8.27% 7.71% 8.13% 8.01% 7.89% 9.59% 8.91%

Observaciones

i Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Mercados

Puesto: Director de Mercados

Teléfono y Ext. : 3294414

Ficha Técnica del Indicador 22

Denominacién: [Monto por concepto de cobro de infracciones al comercio establecido. Meta anual 2017
. |Se refiere a las infracciones cobradas a los comercios que incurran en :
Interpretacion; alguna violacién al Bando de Policia y Buen Gobierno, . Unidad de medida Cantidad
Dimensién L] encencia |L] efcacia les i del| Estratégico | pocs inraccion $930,000.00
D Calidad .Economla Yl - De Gestion
Férmula de Cok_)ro de infraccione§ levantadas pqucpntravencién al Bando de Linea base
iy Policfa y Buen Gobiemo del Municipio de Cuernavaca a los| 2014 2015 2016 2017
comercios establecidos. 935,000 935,000 935,000
Programacién Mensual 2017
' Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
77.500.00 | 77,500.00 | 77,500.00 | 77,500.00 | 77,500.00 77,500.00 | 77,500.00 | 77,500.00 | 77,500.00 | 77,500.00 77,500.00 | 77,500.00
Porcentaje :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%

5 : Cobro por infracciones levantadas a los comercios establecidos por contravencién al Bando de Policia y Buen
Obseryacianes Gobierno del Municipio de Cuernavaca.

Responsable del Indicador
Direccién de Gobernacion, Normatividad y Comercio en Via Publica

Unidad Administrativa:
Puesto: Director de Gobernacion, Normatividad y Comercio en Via Publica
Teléfono y Ext. ; 1021110
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Ayuntamiento
2016 - 2018

... INamero de supervisiones a los comercios establecidos, para verificar,
Denorminiacion; que cuenten ch;)n la licencia de funcionamiento. ) Meta anual 2017
Se refiere a las supervisiones que se realizan a los comercios
. |establecidos en el municipio, cuenten con licencia de funcionamiento
!nts_.-rp faiaciolis den cumplimiento a lo‘:!as las disposiciones de esta y demé!s’ Unidad de medida Gahtad
disposiciones de la normatividad municipal.
DIMSREIon ! Eficiencia [:l Eficacia__|Tipo deg Estratégico Supervisién 200
L] calidad Economia |lAgiaaaal De Gestién
Férmula de . o Lineq base :
valsiilar Ndmero de supervisiones. 2014 2015 2016 2017
: 189 198 198
Programacion Mensual 2017 :
‘ Niomero Absoluto :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diclemhre
16 16 18 16 16 18 16 16 18 16 16 18
: Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9%
Observaciones Consiste en maqdar supervisores a Iqs comercios c_te la ciudad, para que verifique.n que dichos establecimientos
cuenten con la Licencia de Funcionamiento necesaria para contar con certidumbre juridica.
s : Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Gobernacién, Normatividad y Comercio en Via Pablica
Puesto: Director de Gobernacion, Normatividad y Comercio en Via Pablica
Teléfono y Ext. : 1021110

" Ficha Técnica del Indicador 24

Numero de operativos nocturnos a los establecimientos con giro rojo
Denominacién: |(venta o distribucion de bebidas alcohdlicas cumplan con la Meta anual 2017
normatividad municipal).
Se refiere a que ningun establecimiento con giro rojo, podra
Interpretacién: |almacenar, distribuir, vender o consumir bebidas alcohdlicas, sin| Unidad de medida Cantidad
contar con la licencia 0 permiso a que se refiere la normatividad.
Dimensién . Eficiencia D Eficacia Eﬁﬁ: e deg_ﬁe@gkz_om_ Operativo 80
: D Calidad Economia 5 . De Gestion
: : Linea base
Formuila f’e Numero de operativos nocturnos. 2014 2015 2016 2017
céleulo;
80 80 80
Programacion Mensual 2017
Numero Absoluto : ‘
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto [ Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
7 7 7 7 7 i 7 7 6 7 6 5
: Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
8.75% 8.75% 8.75% 8.75% 8.75% 8.75% 8.75% 8.75% 7.50% 8.75% 7.50% 6.25%
Observaciones Los operativos son programados de acuerdo a la demanda de la ciudadania.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Gobernacion, Normatividad y Comercio en Via Publica
Puesto: Director de Gobernacion, Normatividad y Comercio en Via Publica
| Teléfono y EXt. : 1021110
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Denominacién: |Nimero de censos realizados a los comercios establecidos. Meta anual 2017
. |Se refiere a realizar un censo a efecto de registrar todos los comercios
“{nterp fefaclon, establecidos por colonia, asf como |a documentacién requerida. Unidad de medida Canfidad
Dimension . Eficiencia Eficacla | Fﬁ? Aop de wa@t—@@m&w Censo 1,440
[T caidad | Economia ["¥cader: MM pe Gestion
Fdrmﬁia de ; Elried base
Sxfenja Numero de Censos 2014 2015 2016 2017
aa 1,440 1,440 1,400
Programacion Mensual 2017 |
it Niimero Absoluto i
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120
Porcentaje : ‘
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
Observaciones Se debe de contar con un censo actualizado, para conocer el comercio establecido en el municipio.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Gobernacion, Normatividad y Comercio en Via Publica
Puesto: Director de Gobernacion, Normatividad y Comercio en Via Publica
Teléfono y Ext. : 1021110
c < d Ue (1 s{efe 0
Denominacién: |Nimero de inspecciones al comercio en via publica. Meta anual 2017
I Se refiere a la inspeccién de todo el comercio no establecido y a su
Interpretacion: [vez se levantaran aquellos que no cumplan con el reglamento de| Unidad de medida Cantidad
chomercio en via publica :
Dimensién Eficlanols Ehigade FﬂP o a8 _E_]_Es_tgeiégk:_o_ﬁ Inspeccion 40
[ caidad | Economia |"@cader: /B e Gestion
Férmula de . l Linea base
% Numero de inspecciones. 2014 2015 2016 2017
calculo:
44 44, 40
Programacién Mensual 2017
~Ndamero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio “Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4
ot . Porcentaje
| _Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre Noviembre | Diciembre
7.50% 7.50% 10% 7.50% 7.50% 10% 7.50% 7.50% 10% 7.50% 7.50% 10%
Observaciones Los operativos son programados de acuerdo a la demanda de la ciudadania
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion de Gobernacion, Normatividad y Comercio en Via Publica
Puesto: Director de Gobernacién, Normatividad y Comercio en Via Publica
Teléfono y Ext. : 1021110
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Unidad Responsable de Gasto
Clave presupuestal: 10004
) Direccion General de Promociéon y Fomento al
URGH] =S y Monto ($):;|  4,756,539.09
Turismo _
Programacion Financiera 2017 ‘
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre
301266201| 422.05693 9322693 3206693 2822693 3205693 2822693 3295693 2622692 6295692 2822692  32,956.91
Concepto Cantidad anual (pesos)

Total 4,756,539.09

Gasto corriente | 4,756,539.09
Municipal ; & 4,756,539.09
Servicios personales 3,912,435.98
Materiales y suministros 261,000.00
Servicios generales 583,103.11
Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00
Deuda publica 0.00
Bienes muebles e inmuebles 0.00
Estatal :

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales
Federal

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales
Gasto de capital
Inversion federal

Ramo 33

Fondo 3 (FAISM)

Fondo 4 (FORTAMUN)

Fondo 5 (FAM)

Otros programas federales

Fondo o programa:
Inversion estatal

FAEDE

Fondo Estatal para la Seguridad Publica

Municipal ‘
Inversiéon municipal

Programa:
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Proy;gcto

Namero:| SE105 | Tipo: ™ Institucional __| De inversion
Nombre:| Promocién Turistica del Municipio
U.R.G.:| Direccion General de Promocién y Fomento al Turismo l Monto ($):l 4,756,539.09
. Programacion Financiera 2017 : ] _
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre
303266201| 422,95693| 93,2693 3295693 2820693 32,066.93] 28,226.93] 32956.93] 2822692 62066.92] 2822692 32,956.91
Vinculacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018
Eje:| 5.4.- Competitividad, Desarrollo Econdmico y Urbano
Programa:, CDEU 1.- Reactivacion del Turismo y de la Reactivacion Econdmica.
é,) g {:’:;Z? Consolidar su tradicional vocacién turistica y cultural.
Estrategias Establecer programas y proyectos turisticos y culturales de gran alcance, auto
Generales: sustentables, y en coordinacion con los tres 6rdenes de gobierno.
; Caracteristicas del Proyecto :
Objetivo del, Realizar la promocién turistica del municipio de Cuernavaca conjuntando
Proyecto: esfuerzos de la iniciativa privada, camaras y comités ciudadanos, para reactivar la
imagen turistica de Cuernavaca, fomentando el desarrollo comercial, generando
~ empleo y fortaleciendo la economia de la ciudad.
Estrategias:} » Organizar € implementar proyectos para la reactivacién del sector turistico
municipal.
> Promover proyectos sustentables en el ambito de la artesania local.
» Promover proyectos para el desarrollo de actividades deportivas para todos los
sectores sociales.
» Promover proyectos para el desarrollo de la gastronomia local.
> Organizacion de eventos para la promocién de sectores econémicos locales.
» Organizar y promover eventos para la integracién social de la comunidad y el
desarrollo de la cultura.
» Promover acciones de coordinaciéon con el Gobierno Estatal en materia de

promocion turistica.
% Promover programas y proyectos de promocion economica y turistica.

Beneficio social
y/o econémico:

Beneficio economico al fomentar el turismo, fuentes de empleo, al apoyar el
sector agropecuario, lo que genera una derrama financiera en el Municipio

Clasificacion Funcional y Programatica

Finalidad:| 3. Desarrollo Econémico
Funcién:| 7. Turismo
Subfuncién:; 1. Turismo
Actividad , . . . :
T ohar 114. Turismo con sello propio de calidad hospitalidad y seguridad
Programa v o
Presupuestario: G. Regulacion y Supervision
Programa:, CDEU 1.- Reactivacion del Turismo y de la Reactivacion Econémica.
Subprograma:
: . Beneficiarios (Perspectiva de equidad de género)
Hombres:| 172,901 | Mujeres:| 192,267 | Total 365,168
Derechos de la Infancia
Niias:| No Aplica | Nifios:| No Aplica | Total] No Aplica
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. |Porcentaje de cumplimiento del Turivan como ruta a definir para
Denominacion; paseos en la ciudad. : Meta anual 2017
Interpretacién: l\ﬁe la organizacion y cumplimiento para la reactivacion del turivan | Unidad de medida Cantidad
Dimensién Elicioncia Efioagia Egﬁ:a Iy de-——lu Estrategies Cumplimiento turivan 90
D Calidad D Economia . De Gestién
Férmula de  |Numero de asistentes a los eventos / poblacién potencial o 2014 : 20’,',':&3 ba§;016 2017
calculo; esperada. * 100 - 70
Programacién Mensual 2017
5 Niamero Absoluto :
Enero Febrero Marzo |  Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
. 90
‘Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
100%
Observaciones Implementacién de la ruta turivan de primavera, con un promedio de 90 asistentes.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Promocién y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocion Turistica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47

Ficha Técnica del Indicador 2

Porcentaje de cumplimiento de ocupacion en la noche blanca, evento
Denominacién: |gastrondmico una sola fecha en espacios turisticos abiertos dentro de Meta anual 2017
la ciudad.
. [Mide la organizacion y cumplimiento para la reactivacion del proyecto ; ;
Interpretacion: la noche blanca Unidad de medida Cantidad
Dimensién Efigiolvig D e Egﬁra dor: de _Eﬂﬂtﬁgﬁ_ﬁ Noche Blanca 90
D Calidad D Economia : De Gestidn
Formula de  |Numero de asistentes a los eventos / poblacién potencial o 2074 zoirrfsrlea bas;ms 2017
célculo: esperada. * 100 80
Programacion Mensual 2017
Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiemhre| Octubre | Noviembre | Diciembre
90
: Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Implementacién del programa noche blanca, con un promedio de 90 asistentes.
Responsable del Indicador :
Unidad Administrativa: Direccion General de Promocién y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocién Turistica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47
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" Ficha Técnica dellIndicadora’

: . |Porcentaje de visitas en la plataforma digital que fungira como medio
Denominacion: promocional de las diferentes ofertas turisticas. Meta anual 2017
_ IMide la reactivacion e implementacion del proyecto Vive Cuernavaca: t . :
Interpretacion: plataforma digital. Unidad de medida Cantidad
Dimension Ehclenza Elcact e dor: dell_| Estategico | Plataforma Digital 30%
Calidad Economia 3 De Gestion
Férmula de |Numero de visitantes virtuales/ total de usuarios de internet enf—- Lios udse :
célculo: Cuernavaca*100 4014 2019 ??);f 201%
Programacion Mensual 2017
: Ndamero Absoluto
|__Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| _OQctubre | Noviembre Diciembre
30%
_ Porcentaje -
Enero Febrero Marzo - Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
~ |Se pretende complementar este indicador con la implementacion de kioskos interactivos, esto dependiendo de la
Ob servaciongs suficiencia presupuestal.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Promocién y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocién Turfstica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47
Ficha Técnica del Indicador 4
Denaminacion: :ggc;tzlt?ajg de cumplimiento del programa de la promocién de las Meta anual 2017
Interpretacién; |Promocion de las artesanias en ferias y eventos turisticos. Unidad de medida Cantidad
Dimension - Eficlencia Eficaca Eg‘?‘:a dor de D _Estrategico.. . Programa Artesanias 60
Calidad D Economia } De Gestion
Férmula de  |Numero de proyectos realizados/ Total de proyectos ramados Lifidd bade
L R proyectos program 2014 2015 2016 2017
calculo; 100. 40
Programacion Mensual 2017
Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
_ Porcentaje i
Enero Febrero, Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
~ 8.33% 8.33% 8.34% | 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
Observaciones Promover proyectos sustentables en el émbito de la artesania local.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion General de Promocién y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocion Turistica
Teléfono y Ext, : 3-12-27-47

50

Programa Operativo Anual 2017



(@A/rmmé conltgo

CUERN AVACA “;’8'1‘;“_";‘3;‘,;"

SERMO MU PAL

Denominaclén: \(?:rt‘ntc;r;ura de capacitacion de artesanos en la potencializacion de Meta anual 2017
~ |Se realizan capacitaciones a los artesanos para que: cuenten con
Interpretacién: |habilidades y conocimientos necesarios de ventas con el objetivo de| Unidad de medida Cantidad
mejorar sus ingresos.
Dimension Eheenua D Eflcamaﬁ;:'g?ca o ae g_@[_q@@__ Capacitacién Artesano 70
I:I Calidad D Economia : ‘ De Gestion
. : . ; Linea base
Férmula de |Numero de personas atendidas/ nimero de personas en el padron 2014 2015 2016 2017
calculo: de artesanos* 100. 40
Programacién Mensual 2017

iR ~ Ndamero Absoluto

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre

35 35

; : Porcentaje

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

50% 50% ,
Se pretenden capacitar a un aproximado de 70 artesanos para que puedan comercializar sus productos de
Observaciones manera mas eficiente ;
Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Direccion General de Promocion y Fomento al Turismo
| Puesto: : _ Director de Promacién Turistica
|Teléfono y Ext. : 3-12-27-47

" Ficha Técnica del Indicador 6

Denominacion: |Cobertura del festival de cerveza artesanal. Meta anual 2017
. |Promover el proyecto sustentable en el ambito del festival de la

Interpretacion: |cerveza artesanal Unidad de medida Cantidad

Dimension EficiEncis D Eficacia Eﬁ; o de J;]---‘--‘-E—St-@tégj@w -------- Festival Cerveza 60

D Calidad l:l Economia i - De Gestion
Férmula de ' birige bese
: g Numero de asistentes /poblacién potencial o esperada. * 100. 2014 2015 2016 2017
célculo: 40
Programacion Mensual 2017
Nimero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiemhre| Octubre | Noviembre Diciembre
60
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Sepfiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre |
100% ’
Observaciones Realizar la promocién turistica del festival de cerveza artesanal.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Promocién y Fomento al Turismo |
Puesto: Director de Promocion Turistica 3
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47
51 1
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Denominacion: |Cobertura del tianguis del hogar. Meta anual 2017
Interpretacion: |Promover el proyecto sustentable en el ambito del tianguis del hogar Unidad de medida Cantidad
Dimensién B cicenca [ Eficacn RS e delL| Estrategico Tianguis Hogar 70
: D Calidad Economia ! De Gestion
: Férmula de Eined Dase
2 Numero de asistentes /poblacién potencial o esperada. * 100. 2014 2015 2016 2017
célculo: 50
: Programacion Mensual 2017
: Nuamero Absoluto ;
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviemhre Diciembre
70
; Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre |
100%
Observaciones Realizar la promocién el proyecto tianguis del hogar.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocidén Turistica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47
_ ~ Ficha Técnica del Indicador 8
Denominacion: |Cobertura del Moto fest. Meta anual 2017
Interpretacion: ;ftr;l?;:tr el proyecto para el desarrollo de actividades deportivas Unidad de medida Cantidad
Dimensién - Eficiencia D Eficacia ;lr':‘g; o de D Estratégico Moto Fest 60
: D Calidad Economia ! - De Gestion _
Formula de Liiealuage
, Numero de asistentes /poblacién potencial o esperada. * 100. 2014 2015 2016 2017
célculo: 40
Programacion Mensual 2017
Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
70
: Porcentaje :
_Enero Fehrero Marzo Abril Mayo |  Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diclembre
100%
Observaciones Realizar la promocion el proyecto moto fest.
: Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocidn Turistica
Teléfono y Ext, : 3-12-27-47

52

Programa Operativo Anual 2017



g .
Cé)&/fmzﬁd conligo
s

Ayuaiento

Cl{JUF.‘R'FiAVACA 2016 - 2018
£ £ e [ acor 9

Denominacién: |Cobertura de los festivales gastronémicos. Meta anual 2017
interpretacion: |Promover proyectos para el desarrollo de la gastronomia local. Unidad de medida Cantidad

Dimension Eficlencls e Ezﬁ: ador g8 Estratégico Festival Gastronémico 60

[:l Calidad D Economia ! De Gestion
Férmula de Linod base
5 Numero de asistentes /poblacién potencial o esperada. * 100. 2014 2015 2016 2017
célculo: 0
Programacién Mensual 2017
Niamero Absoluto
Enero | Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
70
. Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Tendenma del turismo al mercado gastronémico.
: Responsable del Indicador

Unidad Administratr’va: Dlreccmn General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocién Turistica
Teléfono y Ext, : 3-12-27-47

Ficha Técnica del Indicador 10

Denominacién: |Cobertura de la Feria de la flor. Meta anual 2017
Interpretacion: l(ggel\gézamén de eventos para la promocién de sectores economicos Unidad de medida Cantidad
Difmerslon . Eficiencia D Eficacia Ez?c e deL:] Estratégico Feria Flor 70
: Calidad Economia : . De Gestién
Eérmulade |Ntmero de asistentes al evento / poblacion potencial esperada ' Cieaibase
J * ' 2014 2015 2016 2017
caleulo: 100. 0
Programacion Mensual 2017
Ndmero Absoluto
Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio _Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
70
| Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril | Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Tendencia del turismo a la feria de la flor.
Responsable del Indicador
U__quad Administrativa: Direccion General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocién Turistica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47
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Denominacion: |Cobertura del evento de Navilandia (feria con motivo de la navidad). Meta anual 2017
Interpretacion: grcg;?g;zamén de eventos para la promocién de sectores economicos Unidad de medida Cantidad
Dimension I Eficiencia D Eficacia }":zﬁ: T de D Estratégico Evento Navilandla 70
' D Calidad D Economia i De Gestion _
Férmula de  |Numero de asistentes al evento / poblacién potencial esperada Lillegbase
A ; - ' 2014 | 2015 2016 2017
calculo: 100. 50
; Programacién Mensual 2017
i : Nuamero Absoluto ; :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo | Junio Julio | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre Diclembre
70
Porcentaje
Enero Febrero Marzo - Abril Mayo | Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre _Diciemhre
100%
Observaciones Tendencia del turismo al evento navilandia. _
_ Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocién Turistica
Teléfono y Ext. : : 3-12-27-47
Ficha Técnica del'Indicador 12
Denominacién: |Cobertura al teatro y cine. Meta anual 2017
. |Organizar y promover eventos para la integracién social de la 2
Interpretacion: comunidad y el desarrollo de la cultura. Unidad de medida Cantidad
Dimensién - Ehgencla Eficack Eﬁia o ge El- ----- Estratégico Teatro Cine 70
D Calidad l:l Economia i : - De Gestién _
Férmula de |Numero de asistentes al evento / poblacién potencial esperada Lineabpse
; 5 " : 2014 2015- 2016 2017
calculo: *100, 50
Programacion Mensual 2017
Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
70
Porcentaje
Enero | Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| _Octubre Noviembre | Diciembre
' ; 100%
Observaciones Tendencia del turismo a funciones al aire de teatro y cine.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: ] Director de Promocion Turistica
Teléfono y Ext.: 3-12-27-47
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* Ficha Técnica del Indicador 43

. . |Cobertura de Summer fest (organizacion del festival de verano con :
Denorminacion: actividades culturales, de diversion, recreativas, etc.). Meta anual 2017
. |Organizar y promover eventos para la integracion social de la ] ; :
Interpretacion: comunidad y el desarrollo de Ia cultura. Unidad de medida Cantidad
Difmensioh Eficiencia D Eficacia Ezi(::ador' deg_ﬂ@_tggm SiiiHeE st 70
D Calidad D Economia i . De Gestién
Férmula de  |Numero de asistentes al evento / poblacién potencial esperada. Lineg hase
p 5 - o 2014 2015, 2016 2017
célculo: 100. 50
Programacién Mensual 2017 i
X Niimero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre |
70
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre Noviembre | Diciembre
100%
Observaciones Tendencia del turismo a eventos de summer fest,
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccion General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocién Turistica
Teléfono y Ext, : : 3-12-27-47
Ficha Técnica del Indicador 14
Denominacién: |Cobertura del desfile de Moda. Meta anual 2017
.. . |Organizar y promover eventos para la integracién social de la :
Interpretacion: comunidad y el desarrollo de Ia cultura. Unidad de medida Cantidad
Dimensicn Efcencia_|[| Efcaci TR s dell_]_Estratégico Desfile Moda 70
D Calidad L—.J Economia : - De Gestion
. - ; : Linea base
Férfnula fle *Numero de asistentes al evento / poblacién potencial esperada. 2014 2015 2016 2017
calculo: 100. 50
Programacion Mensual 2017
i Niimero Absoluto :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
70
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre
100%
Observaciones Tendencia del turismo a eventos desfile de modas.
: Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Promocién y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocion Turistica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47

55

Programa Operativo Anual 2017



CUERNAVACA

GOHIERNHG MUt

A = y
Csteenicd conliqo
4

WAy
S

FlchaTécmcadel Indlcador‘ls :

S

Ayuntamiento
2016 - 2018

Denominacién: |Cobertura de un desfile de dia de muertos. Meta anual 2017
_|Organizar y promover eventos para la integracion social de la : .
Interpretacion: | - omunidad y el desarrollo de la cultura. Unidad de medida Cantidad
Dlimension Eficiencia Eficacia Eﬁﬁ:ador' de |J Estratégico Desfile Muertos 70
D Calidad D Economia : De Gestion _
Férmula de |Numero de asistentes al evento / poblacién potencial esperada Llnga bose
muia e/ P -5 2014 2015 2016 2017
calculo: 100. 50
Programacién Mensual 2017
: Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
70
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Qctubre | Noviembre Diciembre
100%
Observaciones Tendencia del turismo al evento de dia de muertos.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: D|recc:|0n General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocion Turistica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47
= a Qe ) -lefe 0
Denominacién: [Tasa de rentabilidad de los proyectos implementados. Meta anual 2017
.. |Promover que los programas y proyectos de promocién econémica y 3 ;
Interpretacion: turistica sean redituables para el ayuntamiento. Unidad de medida .Cantidad
Dlinension - Eficiencia D Eficacia Ezz: o de D _Estratégico Rentabilidad Proyecto 10
e D Calidad D Economia : - De Gestion
; Linea base
Férmula de |Gastos realizados para la |mplementac1én de los proyectos /
calculo: Ingresos netos totales. * 100, 2014 2019 2%6 2017
Programacion Mensual 2017
Numero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre Diciembre
2 2 2 2 2
; Porcentaje
Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
3 20% 20% 20% 20% 20%
Observaciones Concertar e implementar programas y proyectos de promocion econdémica y turistica.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: D|rec0|6n General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocion Turistica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47
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Porcentaje de proyectos con camaras, asociaciones, instituciones !
Denominacion: |académicas, fundaciones, organizaciones para la implementacion de Meta anual 2017
proyectos, asi como su promocion.
Interpretacién: |Promover programas y proyectos de promaocion econdémica y turistica. | Unidad de medida Cantidad
Dinilansian Eficiencia Eficacia l"l;:g; S de: Estratégico | lmp'garr:;:é?:lén 30
Calidad Economia F De Gestién
, ’ : Linea base
EFérmula de |Numero de proyectos realizados /nimero de proyectos aprobados.
: 7 = 2014 2015 2016 2017
célculo: 100. 20
Programacion Mensual 2017
Nimero Absoluto :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
5 5 5 5 5 5
Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
16.67% 16.67% 16.66% 16.66% 16.67% 16.67%
Observaciones Concertar e implementar programas y proyectos de promocién econémica y turistica.
: : = : Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Promocién y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocion Turistica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47
Ficha Técnica del Indicador 18
Denominacion: |Tasa de variacion en la ocupacién hotelera. Meta anual 2017
Interpretacion: P‘n;cei:;: proporcion de habitaciones ocupadas que registra la industria Unidad de medida Cantidad
DiTanalon Eficiencia D Eficacia | Egz: e deJ:]_ESL@_t_égL Ocupacién Hotelera 10%
D Calidad D Economia I - De Gestidn
b : . : ; Linea base
Formula de  |Ocupacion hotelera en el afio de evaluacién/ ocupacion hotelera 2014 2015 2016 2017
célculo: en el afio inmediato anterior. * 100. 5
Programacién Mensual 2017
Niumero Absoluto
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
10%
. Porcentaje
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviemhre | Diciembre
100%
OhSalvaclores Elotlglgl;e en mencién, se obtiene en base a los Hoteles dispuestos a enviar sus porcentajes de ocupacién
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién General de Promocion y Fomento al Turismo
Puesto: Director de Promocién Turistica
Teléfono y Ext. : 3-12-27-47
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V. Seguimiento y Evaluacién

La evaluacién del Programa Operativo Anual 2017; que llevard a cabo la Direccion
General de Contabilidad y Control Presupuestal sera cuantitativa y cualitativa, como parte
del Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Municipal (SSEDEM),
instrumento que se ha disefiado para facilitar la medicion del desempeno del Gobierno
Municipal, a fin de cumplir con lo que establecen los Articulos 43, 44, 45y 46 de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos.

De igual forma, le correspondera coordinar el seguimiento y la evaluacion periddica de las
Dependencias y Entidades del Gobierno Municipal, la cual comprendera las actividades
comparativas de los resultados obtenidos con las metas fisicas y financieras programadas
en los proyectos institucionales y de inversion que forman parte de los POA’'s y los
Programas de mediano plazo del Plan Municipal de Desarrollo de Cuernavaca 2016-2018.

El SSEDEM se apoyara en 2 herramientas informaticas de medicion, el Formato de
Seguimiento de Proyectos e Indicadores de Desempefio de los POA's, disefiado para
realizar el seguimiento mensual y trimestral, y el Formato de Evaluacion del Programa
Operativo Anual, disefiado para efectuar la evaluacion con una periodicidad trimestral.
Mediante estos instrumentos de control cada Dependencia y Entidad dara seguimiento a
los avances de las metas de los indicadores que permitiran conocer el logro real en el
cumplimiento de sus atribuciones, funciones, proyectos e indicadores con sus respectivas
metas contempladas en sus Programas Operativos Anuales para el ejercicio fiscal 2017.
El control sera preventivo y correctivo, dado que permitira conocer, prever y en su caso
corregir de manera oportuna, las irregularidades o desvios que se presenten durante la
ejecucion de las acciones de los Programas y Proyectos.

La informacién del avance fisico y financiero de los 2 instrumentos del SSEDEM, que
entregaran las Dependencias y Entidades municipales cada tres meses, sera la base para
elaborar los Informes de Gestién Gubernamental (IGG), que contendran la evaluacion de
los resultados alcanzados durante el periodo. Con ello se dara cumplimiento a lo que
establece la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico en materia de la
evaluacién de la gestién publica.

La evaluaciéon se complementara con la percepcion y la opinion que la ciudadania aporte
sobre el desempefio del Gobierno Municipal, y que llevaran a cabo las areas del
Ayuntamiento en el ambito de su competencia, a fin de verificar la eficacia en la aplicacién
de las politicas publicas municipales, los resultados del Plan y los Programas en funcion
del cumplimiento de los objetivos, asi como el impacto social, economico y sustentable en
el municipio. Los resultados de la evaluacion determinaran, en su caso, la procedencia
para llevar a cabo los ajustes o adecuaciones pertinentes a las metas fisicas y financieras
del Programa Operativo Anual 2017.
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Los principales tipos de control que implementara la Direccién General de Contabilidad y
Control Presupuestal para apoyar la ejecucion de los Proyectos del POA 2017, son:

Tipos de Control Periodicidad

> Sistema de Gestion Financiera (INEGO) Mensual / Trimestral

> Informes del Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Trimestral
Desempefio Municipal (SEEDEM)

» Evaluacion del Informe de Gestion Gubernamental del
Ayuntamiento de Cuernavaca (IGG)

Trimestral
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