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ROEND
Sindicatura Municipal
Responsable de la i Aprobacion
Ismae Pigh Denissg |Arizmendi Villeg
Enlace Administrativo Sindico Municipal
El presente Programa Operativo Anual, se formulé con fundamento en los articulos 26 segundo parrafo, 33, 34, 47 y 48
de la Ley Estatal de Planeacion; articulos 15, 19, 43, 44 y 46 de la Ley de Presupuesto. Contabilidad y Gasto Publico
del Estado de Morelos, y articulos 38, fraccién VII, 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.
Los aspectos administrativos a que se refiere el Articulo 33 de la Ley Estatal de Planeacion se pueden consultar en el
portal de transparencia de la pagina en Internet del Gobierno Municipal de Cuernavaca. (www.cuernavaca gob.mx)
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Presentacion

En base a lo que establecen los articulos 3, 5 y 7 de la Ley Estatal de Planeacion,
respecto a la obligatoriedad de planear la ordenacién racional y sistematica de acciones
en materia de regulacién y promocién de la actividad econdmica, social, politica y cultural
que corresponde a los Ayuntamientos, de acuerdo con las normas, principios y objetivi.s
establecidos por las Constituciones Federal y Estatal; la Ley de Presupuesto, Contabilidad
y Gasto Publico del Estado de Morelos, la cual establece que la programacion,
presupuestacion y ejercicio del Gasto Publico Municipal debera basarse en directrices,
lineamientos y politicas que establezcan los Planes Estatal y Municipal de Desarrollo y en
los programas que de éstos se deriven atendiendo a los principios de equidad de género,
y lo que establecen las demas leyes relativas; la Sindicatura Municipal del
Ayuntamiento de Cuernavaca, Morelos, ha formulado su Plan Operativo Anual 2017,
como un instrumento de apoyo para la planeacion, organizacion, seguimiento, control y
evaluacion de las tareas que le competen, a través de los tres proyectos que se enuncian
a continuacion y que sustentan las metas fisicas y financieras de cada una de las areas
que la conforman atendiendo de manera pronta y responsable, las necesidades de la
ciudadania en su ambito de competencia:

1.- Representacién y Vigilancia Juridica, Hacendaria y Patrimonial del
Ayuntamiento
2.- Administracion de la Justicia Civica

3.- Administracion de la Justicia de Paz

Los proyectos antes mencionados plasman ademas de los objetivos, estrategias, metas e
indicadores, el resumen de los recursos financieros en base a la formulacion del Proyecto
de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal del afo 2017, mismo que fue elaborac o
con base a resultados y a los criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia,
economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas y equidad
de género, dentro de los limites que impone el mismo presupuesto, el cual refiere a un
lapso de tiempo definido, asimismo constituyen la via a través de la cual la Sindico
desarrolla con legalidad y cuidado, los mandatos legislativos contenidos en el articulo 45
de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos, el cual establece que ademas de sus
funciones como integrante del Cabildo, tendra a su cargo la procuracion y defensa de los
derechos e intereses del Municipio; asi como, la supervisién personal del patrimonio del
Ayuntamiento, siendo la Sindicatura Municipal un area medular que trabaja para el
afianzamiento institucional, con la finalidad de asegurar el buen y continuo desempeno,
generando el ambiente propicio, para mejorar la calidad de vida de los habitantes d=l

Municipio.
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Para el despacho de los asuntos de su competencia, mismos que se encuentran
plasmados en los ordenamientos juridicos correspondientes, la Sindicatura se auxiliara de
las Unidades Administrativas previstas en el Reglamento Interior de la Sindicatu-a
Municipal del Ayuntamiento de Cuernavaca, las cuales son:

- Coordinacion General de la Sindicatura
- Coordinacién General de Ingresos

- Direccion Administrativa

- Direccion de Enlace Ciudadano

- Direccion de Enlace Patrimonial

- Juzgado de Paz

- Juzgado Civico

Programa Operativo Anual 2017



[~ St (})@“NA V,qo_q
LN _CAetsnes ceslige S
| kS
55
CUERNAVACA Ayuntamiento

2016 - 2018

. Resumen de Recursos Financieros

S FINANCIEROS! i
: B o {} A e N 42 E w ‘, Ry .. ] s e N ]
‘ jatis Wilien e 13,541,590.00

Gheddids - Sindicatura Municipal

rganismo. fi
Programacién Financiera 2017

Enero | Febrero . Marzo | Abril ~Mayo Junio | Julio Agosto  Septiembre = Octubre | Noviembre - Diciembre

151591480 675,084.38, 936,11446 866347.38 89111446 86634738 0988602 BTIMTI 88611446 BE634T36 BUT1IAMS 307689744

| : tidad anual (pesos) =~
otally. wane. U : : Faa 13,541,590.00
Gasto corriente , % ; 13,491,590.00
Municipal _ 13,491,590.00
Servicios personales , | _ 11,627,094.40
Materiales y suministros 463,800.34
Servicios generales 1.400,695.26
Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00
Deuda publica 0.00
Bienes Muebles e inmuebles 0.00

~ Estatal

Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Federal
Servicios personales
Materiales y suministros
~_Servicios generales R _ _
Gasto de capital : 50,000.00
~Inversion federal ‘
Ramo 33 -
Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
Fondo 5 (FAM)
Otros programas federales
Fondo o programa:
Inversion estatal

FAEDE o
Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal N _ o
Inversion municipal f _ _ 50,000.00
Programa: 50,000.00

Programa Operativo Anual 2017
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Il. Aspectos de la Politica Econémica y Social

Uno de los elementos de un buen gobierno es promover la actualizacion del marco juridico
conforme a las necesidades, siempre cambiantes y dinamicas que caracterizan la vida
politica e institucional de un Municipio. Su actualizacion permite que los procesos
administrativos y las decisiones que se desprenden se lleven a cabo conforme a derecho,
garantizando la seguridad juridica de los operadores del Ayuntamiento.

El programa, bajo la conduccién de la Sindicatura, tiene como objetivos principales
garantizar la actualizacion de orden normativo: el control de los inventarios y del
patrimonio municipal, vigilar la correcta recaudacion de los ingreso municipales, y velar
por un adecuado orden publico, asi como por el respecto de la cultura civica de la Ciudad,
sin embargo la correcta planeacion y administracion de las finanzas municipales, asi como
su gestion conforme a las bases legales, son elementales que permitiran en estos tiempos
de crisis econémica, prever que el origen, destino y ejercicio de los recursos se orienten a
lograr los objetivos y las metas establecidas en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018,
el cual centra su compromiso en la atencion de las demandas y necesidades de la
poblacion de Cuernavaca, a fin de permitirle mediante el trabajo en conjunto, conformar
una administracion publica municipal que se conduzca con orden, eficiencia, eficacia y
transparencia en la entrega de resultados.

No obstante las dificiles condiciones por las que atraviesa el Municipio de Cuernavaca, se
plantea seguir impulsando acciones que tiendan a mejorar la calidad de vida de a
poblacién, ademas de atender al ciudadano con una actitud de servicio basada en valores
y principios con el firme propésito de optimizar la funcion publica y rescatar la confianza
ciudadana.

La Sindicatura Municipal al ser una institucion importante en la formacion de cualquier
Ayuntamiento y al tener como proposito fundamental la representacion juridica del mismo,
anteponiendo la transparencia y seguridad en el desempefio de las acciones y actividades
que realiza, actualmente se enfrenta a una problematica compleja para cumplir con las
funciones establecidas en su reglamento interior, por lo que a continuacion destacaremos
los asuntos prioritarios a atender:

v Por el cambio de administracion y las nuevas politicas y programas de la nue.a
administracién, se requiere actualizar al marco normativo con el cual se rige
actualmente la Administracion Municipal.

Falta de registro de convenios o contratos respecto del patrimonio del Ayuntamiento
de Cuernavaca.

Malos procedimientos administrativos en la regularizacion del patrimonio municipal.
Deficiente sistema y manejo de donaciones en favor del municipio.

Dificultades para la revision de la Cuenta Publica del Municipio.

Convenios judiciales celebrados en juicio con incumplimiento.
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v Aumento del nimero de demandas laborales incoadas contra el Ayuntamiento de
Cuernavaca.

v Gran numero de laudos pendientes por cumplir, muchos de ellos con apercibimiento
de destitucion.

v Instalaciones de oficinas en mal estado, con mobiliario obsoleto, sin presentar un
adecuado programa de conservacion, lo que ofrece a la ciudadania una imagen de
desorden y descuido.

v Las instalaciones de los Juzgados Civicos no cuentan con las condiciones de
Seguridad e Higiene tanto para los Servidores PUblicos como para los ciudadanos.

v El Juzgado de Paz no cuenta con instalaciones propias ni con el mobhiliario
suficiente para resguardar los miles de expedientes que ahi se tramitan.

v El equipo de computo con que se cuenta no relne las condiciones pa.a
desempenfiar eficientemente el trabajo.

v Falta de Médicos en el Juzgado Civico que certifiquen el estado en que se
encuentre el remitido por la Secretaria de Seguridad Ciudadana, mismos que se
encuentran considerados en el Art. 124 del Bando de Policia y Buen Gobierno del
Municipio de Cuernavaca.

Aunado a lo anterior, y como ya se mencion¢ la falta de recursos para llevar a cabo las
funciones sefialadas, por la limitante en cuanto a los presupuestos de egresos
autorizados, mismos que han sido insuficientes durante anos, impide llevar a cabo con
eficiencia muchas de las atribuciones de la Sindicatura Municipal, sin embargo respecto al
Juzgado Civico, en el 2017 a través de la contratacion de Médicos auxiliares, que realicen
de forma responsable un Informe Médico, valorando la situacion especifica de caso en
particular, consignando lo acaecido en el acto de una manera simple, confiable, con orden,
método y precision permitira una imparticion de justicia confiable a los ojos ciudadanos y
contribuira de forma importante a generar mayores recursos al Municipio.

~J
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lll. Mision y Visidn

La Sindicatura Municipal es un area muy importante dentro del Ayuntamiento, en donde la
“mision primordial es salvaguardar, vigilar y defender los intereses del Municipio,
representarlo juridicamente en los litigios en que fuere parte, logrando con esto un
gobierno recto, eficiente, honesto y transparente, dejando huella y un antecedente a2l
como se debe trabajar, basada en la atencion a la ciudadania para contribuir a un ejercicio

confiable: siempre atento a las areas primordiales de la sociedad.

Ser un area que se caracterice por la preparacion y eficiencia del personal, con una actitud
imparcial y evitando la corrupcion, que sea mediadora entre las partes y alcance
soluciones significativas para la comunidad, apegandose al marco legal, hasta alcanzar un
alto nivel de credibilidad y ser conocida por haber mejorado los indicadores sociales,

economicos y de seguridad publica en el ambito Municipal.

Programa Operativo Anual 2017 - A
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IV. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

esponsabledeGasto 0

niddo

'Ciave presupuestalr 02001

U.R.G.: Oficina del Sindico Municipal Monto ($): - 13,541,590.00
) Programacion Financiera 2017 . o
Enero Febrero | Marzo | Abril Mayo | Junio | Julio | Agosto ' Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
151591480 87508438 93611446 86634738 | 89111446 86634738 998602, BTLIATI8| SOG11AAG| B6GTIE AN K A s
‘Total . : 13 541 590 00
Gasto corriente 13,491,590.00
Municipal _ : 13,491,590.00
Servicios personales 11,627,094.40
Materiales y suministros ;. 463,800.34
Servicios generales - , _ 1,400 595.26
Ayudas, subsidios y transferencias _ _ _ 0.00
Deuda publica . _ 0.00
Bienes muebles e mmuebles _ 0.00
Estatal i
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Federal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales , |
‘Gasto de capital : ; | 50,000.00
Inversion federal
Ramo 33
- Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
Fondo 5 (FAM) o
Otros programas federales
Fondo o programa:
Inversion estatal
FAEDE _ |
Fondo Estatal para la Seguridad
Publica Municipal
Inversion municipal 50,000.00
Programa: partida 5000 50, 100.00
9
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oyecto 1=

Nimero: SM101 Tipo: B |nstitucional . De Inversion
Nombre: Representacion y Vigilancia Juridica, Hacendaria y Patrimonial del Ayuntamiento
U.R.G.: Oficina del Sindico Municipal Monto (3): - 9,108,862.62
; _ Programacion Financiera 2017
Enero Febrero | Marzo Abril  Mayo | Junio Julie | Agosto | Septiembre  Octubre  Noviembre | Diciembre

103289392 58065296 59300356 58091596 598,003.58 580,915.96 66879769 58591596 59308358 56091696 59809358  2106.479.89
Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje: 5.2 Seguridad y Justicia para todos
Programa: SJPT 3. Un Municipio en Orden y en Paz _
Objetivo Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de
General: los recursos ejercidos en el periodo 2016-2018.
Estrategias Ejercer los recursos de manera eficiente, eficaz y transparente, asi como promover 'y
Generales: reconocer las capacidades profesionales y humanas de los funcionarios del
Ayuntamiento.
Caracteristicas del Proyecto
Objetivo del Mantener actualizado, en colaboracion con las distintas dependencias del Municipio,
Proyecto: el marco normativo con base en el cual se rige la actuacion del Gobierno del
' Ayuntamiento.
e Mejorar en el trabajo de control y actualizacion del inventario de bienes muebles,
~ inmuebles y valores del Ayuntamiento.
e Vigilar que los ingresos y multas que impongan las autoridades ingresen a la
Tesoreria y se emita el comprobante respectivo.
o Mejorar la representacion juridica del Ayuntamiento en los casos en que se requiera.
Actualizar constantemente el marco normativo del Municipio.
e Mantener el control y la vigilancia de los bienes del Municipio.
o Vigilar con eficiencia y eficacia los ingresos municipales.
Beneficio social Garantizar la legalidad de los actos emitidos por la autoridad municipal en materia
y/o econdémico: juridica, hacendaria y administrativa, contribuyendo con ello a mejorar las condiciones de
la poblacién de Cuernavaca y generando a su vez una mayor confianza ciudadana.

Estrategias:

Clasificacion Funcional y Programatica
Finalidad: 1. Gobierno
Funcion: 2. Justicia
Subfuncién: 1. Imparticién de Justicia
Actividad 122. Imparticién de Justicia Administrativa

Institucional
Programa R. Especificos
Presupuestario _
Programa: SJTP 3. Un Municipio en Orden y en Paz
Subprograma: _ ) )
Poblacién Objetivo del Proyecto (Perspectiva de género)
Mujeres: 192,267 ' Hombres: 172,901 Total: 365,168
Derechos de la Infancia
Nifias: N/A Nifios: N/A Total: N/A

10

Programa Operativo Anual 2017



‘ e““‘" ”40
@ et st o nlige "R
| &

Ayuntamiento
2016 - 2018

el lndicandtala it o Tl

Denominacion: Porcenla]e de coberiura en ac'ms ;ur|d|cos Meta anual 2017
Mide la participacion de la Sindico en la procuracion, defensa y g ; '
wgllanma de los derechos e intereses del Municipio. Unidadiusimedide Cantidad

Interpretacion:

Bimsrisibin Eficiencia n Eficacia ;I“rg'?c dor- de Estrategico s T 1.100
Calidad | Economia O cador De Gestion
Férmula de Numero de actos juridicos atendidos / Numero de actos Jurldlcos =i bege '
< . ; * 2014 2015 2016 2017
célculo: ‘recibidos *100 . 4100
Programacién Mensual 2017
: , ________ Numero Absoluto S L
Enero Febrero Marzo . Abrii | Mayo | Junio ' Julio | Agosto  Septiembre  Octubre ' Noviembre Diciembre
100 100 100 100 100 100 100 ! 50 100 100 100 50
Porcentaje
Enero Fehrero ©  Marzo Abril Mayo Junio Julio . Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

9.09% 9.09% = 9.09% 9.09% @ 9.09% 9.09% 9.09% 4.55% 9.09% 9.09% 9.09% 4.55%
El porcentaje o numero de representaciones dependera del numero de actos turnados por la Secretaria de

SISRgTC RS Asuntos Juridicos. )
& Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Coordinacion General de la Sindicalura
{Puesto: ‘Coordinador General
'Teléfono y Ext. : 13295500 Ext. 4432
; . ¥ i(!;. . _{:;chji?"-.. e uh!i ads ng,'»' ! ! ’ : :
Denommac;on Porcentaje de poblacnon atendlda Meta anual 2017
Interpretacion: IVhde el porcema]e de solicitudes ciudadanas atendidas Unidad de medida Cantidad
. - Eficiencia . Eficacia  Tipo de! u Estratégico .
Dimensién \indicador: & _ Solicitud 1,120
. Calidad ' Economia, i1 De Gestion
Férmulade . , . . . Lingabase
. Nimero de solicitudes atendidas / Numero de solicitudes recibidas 2014 2015 2016 2017
célculo: 1 480
Programacion Mensual 2017 :
Namero Absoluto 4
Enero Fehrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
100 100 100 100 100 100 60 100 100 100 100 60
] Porcentaje :
Enero Febrero Marzo Abril : Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre - Diciembre
9.14% 915%  9.14% 9.15% : 9.15% 9.14% 4.27% 9.15% 9.14% 9.15% 9.15% 4.27%
Observaciones ‘Toma como referencia las peticiones ciudadanas realizadas y las cumplidas
P ) ] ~ Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: ‘Direccion de Enlace Ciudadano
‘Puesto: ‘Director de Enlace Ciudadano
Teléfono y Ext. : 3295500 Ext, 4432

Programa Operativo Anual 2017 - \§
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Indicador3

] Denommacron ‘ B Meta anual 2017
! .. . Mide en porcentaje, las acciones efectuadas para fortalecer los . L o :
Interpretacion: ingresos del Ayuntamiento de Cuernavaca. _ Unidad de medida Cantidad
]| | L | -
Fa— T Eficiencia Eficacia ';T,;‘;?Lador- de; , Estratégico S .
Calidad ! | Economia: ’ ! De Gestion
5 . . : ; ' Linea base
Forfnu.'a c‘:!e iﬁ\lumero de acciones realizadas / Numero acciones programadas. 2014 2015 2016 2017
calculo: 100 105

Programacic’in Mensual 2017
Numero Absoluto

Enero Febrero = Marzo  Abril | Mayo Junio Julio Agosfo  Septiembre  Octubre - Noviembre Diciemk e
5 10 10 10 10 10 10 . 6 10 10 10 6
. Porcentaje
Enero  Febrero = Marzo . Abril . Mayo . Junio | Julio | Agosto  Septiembre  Octubre - Noviembre Diciembre

4.67% 9.34% = 9.35%  934% | 9.35% 9.34% 9.35% = 5.61% 9.35% 9.34% 9.35% 561%
Toma como referencia las reuniones de trabajo, donde se evalian los programas para incentivar el pago de
impueslos; celebracién de convenios para el pago de adeudos en que se incluya a la poblacion en general;

QRBerracianes revisiones de ingresos de las areas recaudadoras y demas medidas tomadas para mejorar la recaudacion de los
'ingresos del Ayuntamiento de Cuernavaca.
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Coordinacion General de Ingresos
Puesto: Coordinador General de Ingresos
Teléfono y Ext. : 13295500 Ext. 5309
! “Eicha ‘acnica delindicador 4 :
Denominacién: Porcentaje de Bienes Catalogados e Inventariados Meta anual 2017
Interpretacion: Mide el pqrcemaje_ de seguimiento alos blgnes Amuebles‘ @nm_uebles Unidad de medida cantidad
y valores inventariados que integran el patrimonio del Municipio.
) B Eficiencia:ﬁ Eficacia  Tipo de Estratégico )
Dimension | ndicador: ‘ Catalogo e Inventario 12
Calidad | Economia! De Gestion
Férmula de }Ndn.\ero de accicnc:zs de seguimiento_ de bienes inventgrigdos _ Linea base
cilculis irealizadas / Namero de  acciones de seguimiento. 2074 . 2015 2016 2017
programadas*100 ) B ) o 12
Programacion Mensual 2017
) Numero Absoluto )
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio | Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
1 1 1 1 1 1 ; 1 1 1 1 1 1
Porcentaje )
Enero Febrero © Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiemhre . Octubre Noviembre =~ Diciembre

8.33% 8.33% 8.34% 8.33%  8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8 34% 8.33% 8.33% 8.34%
‘La programacion de los inventarios la lleva a cabo la Direccion de Patrimonio, adscrita a la Tesoreria Municipal

:Observac.«ones \La Sindicatura Unicamente realiza un muestreo
)  Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Direccién de Enlace Patrimonial
Puesto: \Director de Enlace Patrimonial
Teléfono y Ext. : 3295500 Ext. 5423

a Programa Operativo_Amél_ZO 17
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o Ficha Técnica del Indicador 5 _ g
Denominacién: 'Porcentaje de normativa actualizada Meta anual 2017
Mide en porcentaje las propuestas de reglamentos y leyes, para
Interpretacién; garantizar dentro del orden normativo una actuacion apegada a Unidad de medida Cantidad
‘derecho y acorde a las necesidades de la poblacion.
B ciciencia | | Eficacia 7 | Estratégi
o ‘ ncia = icacia i,t,'ﬁfcgsor. E stratégico Norma 4
Calidad - Economia ’ ! De Gestién
5 : : Linea base
Férmula de Numero de normas actualizadas / Total de normas para
calculo: actualizar programadas* 100 ; 4014 Chbs ZTG L
Programacién Mensual 2017
_ e " NumeroAbsoluto _ _

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo T Junio | Julio | Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre = Diciembre
0 0 1 ‘ 0 1 0 1 | 0 1 0 0 1
Porcentaje
Enero Febrero Marzo @ Abril ~ Mayo Junio Julio Agosto ' Septiembre  Octubre Noviembre Diciembre
0% 0% 25% 0% 25% 0% 25% 0% 25% 0% 0% 0%
Observaciones ‘Dependera de las propuestas de actualizacién que lleve a cabo la propia Sindicatura

_ ] Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: ~ Coordinacion General de la Sindicatura
‘Puesto: Coordinador General

Teléfono y Ext. :

3295500 Ext. 4432

Programa Operativo Anual 2017
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Numero: SM102 TIpO Ed Instltumonal ' De Inversion
Nombre: Administracion de la Justicia Civica
U.R.G.: Oficina del Sindico Municipal (Juzgado Civico ) Monto (3): 1,897,921.13
) Programacién Financiera 2017 -
Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio |  Julio | Agosto | Septiembre  Octubre  Noviembre = Diciembre

21365791 12096212 12365791 12096212 123657.91 12096212 137.40098 12096212 12365791 12096212 123,657.92 447.419.99
~ Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 '
Eje: 5.2 Seguridad y Justicia para todos
Programa: SJPT 3. Un Municipio en Orden y en Paz
Objetivo Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de
General: ' cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-2018.
Estrategias Ejercer los recursos de manera eficiente, eficaz y transparente, asi como promovu y
Generales: reconocer las capacidades profesionales y humanas de los funcionarios del
Ayuntamiento.
Caracter.'st.'cas del Proyecto
Objetivo del Mejorar en la |mplementa010n de la paz y justicia de los ciudadanos de Cuernavaca.
Proyecto:
Estrategias: Promover la resolucion pacn‘lca de los conflictos y el orden publico.
Beneficio social Brindar a los habitantes del Municipio de Cuernavaca una mayor confianza en los
y/o economico: servicios juridicos administrativos en relacién a las faltas administrativas cometidas y
“solucién de conflictos por medio de la conciliacion, considerando siempre el marco
juridico para garantizar la integridad de las personas.
_ Clasificacion Funcional y Programatica
Finalidad: 1. Gobierno
Funcion: 2. Justicia
Subfuncion: 1. Imparticion de Justicia
Actividad  122. Imparticion de Justicia Administrativa

Institucional
Programa R. Especificos
Presupuestario _

Programa: SJTP 3. Un Municipio en Orden y en Paz

Subprograma

Poblacron Objetivo del Proyecto (Perspectiva de género)
Mujeres: 192,267 | Hombres. 172,901 Total: 365, 168
o : : ~ Derechos de la Infancia _

Nifas: N/A ~ Nifios: N/A Total: N/A
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Fodd ity 5 Ficha Té umrc. Adelindic . :
i Denominacién Porcentaje de delenmones efectuadas por faltas administrativas. Meta anual 2017

! Mide el porcentaje de las detenciones efecluadas por faltas
| Interpretacién: administrativas al Bando de Policia y Buen Gobierno y a la Ley de  Unidad de medida Cantidad
Culiura Civica.
; .. i 7‘3 Eficiencia - Eficacia iTipo dei. Estratégico Detencion
Bimension” (= lIndicador: | | Administrativa 2800
Calidad _‘ . Economia -+ De Gestion
Foérmula de Numero de detenciones efectuadas por faltas administrativas / Total — Linea base I
2014 2015 2016 = 2017

calculo: de detenciones *100 4.410 4628 5,460

Progra_rmacién Mensual 2017
Numero Absoluto

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio | Julio Agosto  Septiembre  Octubre Noviembre Diciembre
500 550 500 - 550 500 400 400 400 - 550 500 . 550 500
] i ) Porcentaje )

Enero | Febrero | Marzo |  Abril | Mayo ' Jumo - Julio | Agosto ' Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
848% - 9.3% 8.48%  9.32% . B4B% 6.77% 6.78% 6.77% 9.32% 8.48% 9.32% 8.48%
|Observaciones  [Las detencmnes dependeran del niimero de infractores remitidos por la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

f ] ‘Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: ‘Juzgado Civico Municipal

Puesto: Juez Civico Municipal

‘Teléfono y Ext. : 3181854

Programa Operativo Anual 2017
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Nombre: Administracion de la Justicia de Paz
URG.: Oftcma del Sindico Municipal (Juzgado de Paz) Monto ($): 2,484,806.25

Enero | Febrero |

| 26936297 164,469.31

___Eel
Programa:
Objetivo
General: ¢
Estrategias
Generales:

Objetivo del’

o P.r”OyeCtO,i
Estrategias:
Beneficio social

y/o economico:

Finalidad:
Funcion:

Subfuncion:
Actividad
[Institucional
Programa
Presupuestario
- SJTP 3. Un Municipio en Orden y en Paz

~ Programa:
Subprograma:

Mujeres:

Nifias:

) Programacfon Financiera 2017 . o
Marzo | Abril I Mayo i Junio i Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre ' Diciembre
169,362.97 | 164,46931 169,362.97 16446931, 192,647.36 16446931 16936297 16446931 169,362.93 522997.53
Vmculac.'on conel Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 |

5.2 Segurldad y Justicia para todos
SJPT 3. Un Municipio en Orden y en Paz

Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendic’dn de
cuentas de los recursos ejercidos en el periodo 2016-2018.

Ejercer los recursos de manera eficiente, eficaz y transparente, asi como promover y
reconocer las capacidades profesionales y humanas de los funcionarios del

Ayuntamiento.

Caracteristicas del Proyecto
‘Mejorar en la mplementacuon dela paz y justicia de los ciudadanos de Cuernavaca.

Promover la resolucién pacifica de los conflictos y el orden publico.
Garantizar que las partes por medio del dialogo y la conciliacién puedan poner fin a
su conflicto de manera pacifica y con solucion comun, proporcionando con ello a la

;_poblaolon una justicia pronta y expedita.

Clasificacion Funcional y Programatica
1. Gobierno
2. Justicia
1. Imparticion de Justicia
122. Imparticion de Justicia Administrativa

R. Especificos

Poblacion Objet.-vo del Proyecto (Perspectiva de género)

192,267 | Hombres: 179,901 Total: 365,168
S S Derechos de la Infancia :
N/A o Nifios: ~ N/A Total: N/A

Programa Operativo Anual 2017
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Porcema]e de Sentenmas emmdas para la resoluuon de juicios, Vot anual 2017

SRR 08 [incidentes y recursos.
... Mide el porcentaje de juicios, incidentes y recursos concluidos a través . . o
Interpretacapn de una sentencia. . . Unidad de medida Cantidad
HiwramsiBin Eficiencia Eficacia Egﬁ:ador- del = Estratégico o RS 140
Calidad || Economia ' De Gestién
Formulade Numero de sentencias dictadas / Total de juicios, incidentes y ; Lr’."lea base
célculo: recursos * 100 ; L L p e he
i ) ] i 19 20 ! 120
Programacion Mensual 2017
) Numero Absoluto
Enero Febrero . Marzo  Ahiil  Mayo  Junio Julio | Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre
12 8 10 15 15 15 5 10 15 12 15 8
: __Porcentaje
Enero Febrero = Marzo Abril | Mayo Junio Julio  Agosto  Septiembre. Octubre Noviembre ' Diciembre

8.57% 5.71% 7.14% 10.72% 10.72%  10.72% 3.57% 744% - 10.72% 8.57% 10.71% 571%

Observaciones Los asuntos concluidos dependeran del nimero de casos que se presenten.
Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Juzgado de Paz Municipal

Puesto: Juez de Paz

Teléfono y Ext. :

3295500 Ext. 5581

T s ;,*rz,n_ , deliindicador2 v :
Denominacion: Porcentaje de Acuercios dictados en los jUICIOS P Meta anual 2017
Interpretacion: mgﬁwocilonz(;rgz:?ct:ﬁfdazeena;uﬁi?; reallz%ndos en funcion de 1as ;. ;qad de medida Cantidad
Diingtisian Eficiencia E Eficacia I‘I‘.«gg e de == Estratégico Acuerdo 7,300
Calidad Economia orcaor B e cestion
Férmula de Numero de acuerdos dictados / Numero de promociones Ll Bass
cdlculo: 'solicitados* 100 i it 2018 L2k
6,625 6,956 5,830
Programacion Mensual 2017
_ ‘ ~ Namero Absoluto
Enero Febrero Marzo | Abril  Mayo Junio | Julio Agosto | Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
600 400 500 500 600 800 500 800 700 600 800 500
: Porcentaje
Enero Febrero Marzo  Abril . Mayo . Junio Julio : Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre . Diciembre
8.22% 5.48% 6.85% 6.85% 8.22% 10.96% 6.85% 10.96% 9.58% 8.22% 10.96% 6.85%
Observaciones 'Los Acuerdos dependeran de las promociones solicitadas por las partes en el Juicio
Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Juzgado de Paz Municipal
Puesto: Juez de Paz

Teléfono y Ext. :

13295500 Ext. 5581

Programa Operativo Anual 2017
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Namero. SM104 Tipo: | Institucional

; &4 De Inversion
Nombre: Bienes Muebles
U.R.G.: Oficina del Sindico Municipal Monto (3): 50,000.00
Programacién Financiera 2017 ] i
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto . Septiembre . Octubre  Noviembre | Diciembre
50,000.00

Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje: 5.2 Seguridad y Justicia para todos
Programa: SJPT 3. Un Municipio en Orden y en Paz
Objetivo Consolidar la confianza ciudadana en cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas de
General: los recursos ejercidos en el periodo 2016-2018.
Estrategias Ejercer los recursos de manera eficiente, eficaz y transparente, asi como promover y
Generales: reconocer las capacidades profesionales y humanas de los funcionarios del
Ayuntamiento.
Caracteristicas del Proyecto
Objetivo del Mantener actualizado, en colaboracion con las distintas dependencias del Muricipio,
Proyecto: el marco normativo con base en el cual se rige la actuacion del Gobierno del
Ayuntamiento.
« Mejorar en el trabajo de control y actualizacion del inventario de bienes muebles,
inmuebles y valores del Ayuntamiento.
o Vigilar que los ingresos y multas que impongan las autoridades ingresen a la
Tesoreria y se emita el comprobante respectivo.
e Mejorar la representacion juridica del Ayuntamiento en los casos en que se requiera.
Actualizar constantemente el marco normativo del Municipio.
« Mantener el control y la vigilancia de los bienes del Municipio.
e Vigilar con eficiencia y eficacia los ingresos municipales.
Beneficio social Eficientar los servicios y funciones de la Sindicatura Municipal a través de un mejor
y/o econémico. equipamiento que coadyuve de forma integral a garantizar la legalidad de los actos
emitidos por la autoridad municipal en materia juridica, hacendaria y administrativa.

Estrategias:

Clasificaciéon Funcional y Programatica
Finalidad: 1. Gobierno
Funcion: 2. Justicia
Subfuncion: 1. Imparticién de Justicia
Actividad 122. Imparticion de Justicia Administrativa
Institucional
Programa R. Especificos

Presupuestario
Programa: SJTP 3. Un Municipio en Orden y en Paz
_ Subprograma. , ’ )
Poblacién Objetivo del Proyecto (Perspectiva de género)
Mujeres. 192,267 ! Hombres: 172,901 Total: 365,168
| Derechos de la Infancia
Nifias: N/A Nifios: N/A Total: N/A
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‘Porcentaje de recursos municipales destlnados a blenes muebles ‘ Meta anual 2017

Denominacion:
... Mide el porcentaje y saldo correspondiente a la partlda 5000 “Bienes. . . ;
Interpretacion: IMuebles. Inmuebles e Intanglbles | . Unidad de medida Cantidad
Dimensién . Eficiencia Efscama iEZﬁ:ador' de. . |Estratégico Peso $50.000.00
Calidad Lol Economla ’ De Gestion
< B Linea base )
Formula c':)'e j’otal de presupuesto ejercido / total de recurso presupuestado 2014 2015 2016 2017
calculo: 100
Programacion Mensual 2017
) ) ) Numero Absoluto
Enero Febrero | Marzo | Abril = Mayo | Junio L Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
~50,000.00
‘ ‘ ) Porcentaje
Enero Febrero | Marzo  Abril - Mayo | Junio . Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
100%
Observaciones 'La adquisicién del equipo se llevara a cabo de acuerdo a las necesidades y especificaciones de la Sindicatura
Responsable del Indicador
‘Unidad Administrativa: Direccion Administrativa
Puesto: Director Administrativo
Teléfono y Ext. : 3295500 Ext. 4432

Programa Operativo Anual 2017
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V. Seguimiento y Evaluacion

Finalmente y de acuerdo a lo que establece el articulo 43 de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, en relacion a que la Secretaria de
Hacienda y las Comisiones de Regidores Municipales encargadas de Hacienda, en
coordinacion con las Tesorerias respectivas realizarén periodicamente Ia evaluacion del
ejercicio del Gasto Publico, en funcion de los objetivos y metas de los programas
autorizados, que comprendera el seguimiento de los avances fisicos y financieros que
vayan presentando periddicamente los programas anuales aprobados, a efecto de
medir el grado de cumplimiento de sus objetivos y metas: en relacién con los articulos
44 y 45 de la misma Ley, la Sindicatura Municipal registrara y evaluara los avances
logrados, a través de sus indicadores y mediante los Informes de Gestion
Gubernamental, lo cual le permitira una toma de decisiones oportuna y la planeacion de
nuevas estrategias, fortaleciendo con ello la trabajo gubernamental y haciendo mas
objetivo y transparente el ejercicio del gasto publico.

SO Tipos de Controlit b e e Peradicldad=
Reporte de Actos Juridicos en los que participa la Sindico | Mensual |
Municipal. S R
‘Propuesta de Reglamento enviada a la Secretaria de asuntos Trimestral

' Oficio enviado a la Secretaria de asuntos Juridicos o Propuesta de Trimestral
Acuerdo de Cabildo. R
'Reporte de Seguimiento de Bienes Inventariados y catalogados. " Mensual
’1Nota informativa de revisiones efectuadas a las éreas% Mensual ‘

|recaudadoras. |
TAnéHsis de los Cortes de caja y Cuentas Publicas del Ayuntamiento 'Mensual/Trimestral |
~de Cuernavaca.

Informe de Ingresos del Juzgado Civico. | 7 Diario/Mensual

lerode_GoblernodeSe_ntenmas S " De acuerdo al

i estado procesal

del juicio

Libro de Gobierno de Promociones ' | Deacuerdoal

! . impulso procesal
de las partes
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