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El presente Programa Operativo Anual, se formuld con fundamento en los articulos 26 segundo pérrafo, 33, 34, 47 y 48
de la Ley Estatal de Planeacion; articulos 15, 19, 43, 44 y 46 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Morelos, y articulos 38, fraccién VII, 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.
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Presentacion

En cumplimiento a lo que establece la Ley Estatal de Planeacion, la Ley Organica Municipal del
Estado de Morelos y la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico, se elabora el
Programa Operativo Anual 2017, documento que contiene plasmados los objetivos, metas,
estrategias y proyectos establecidos en los programas delineados en los Ejes Rectores y
Transversales, que aplicara la oficina de la Presidencia Municipal de Cuernavaca, bajo los
esquemas de transparencia, eficiencia y cero corrupcion como lo estipula el Plan Municipal de
Desarrollo 2016-2018.

El POA, se reflejan los objetivos, estrategias y metas, de igual forma la necesidad de optimizar
los recursos publicos, materiales y humanos de la Secretaria Técnica de la Presidencia, lo que
permitira establecer acciones para impulsar sus proyectos institucionales

El POA 2017, tiene como finalidad dirigir las acciones que de conformidad con el marco juridico,
le corresponde atender Secretario Técnico de la Presidencia, para coadyuvar en la conduccion
de los esfuerzos del Presidente Municipal, en la construccion de un municipio amigable donde la
atencion personalizada sea la principal fuente de comunicacién entre la ciudadania y la
Presidencia Municipal.

Para el logro de este objetivo, se contemplan acciones como la atencion inmediata a la
ciudadania que acuda a la Presidencia Municipal con requerimientos de soluciones a problemas
sociales y de gestién ante los Servidores publicos del Ayuntamiento con el fin de dar estricto
cumplimiento a lo estipulado en el Eje 5.5 Transparencia, eficiencia y cero corrupcion.
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l. Resumen de Recursos Financieros

RESUMEN DE RECURSOS FINANCIEROS

PCLEUBEUERRY o otara Técnica de la Presidencia UIICKEIH — 3,148,854.40
Qrganismo: . - :

iy o Programacién Financiera 2017 s fei
Enero Febrero | Marzo |  Abril Mayo Junio: | Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
314,300.37| 215,194.57| 221,745.37| 209,194.57 207,745.37 26,943.78 226,834.12| 209,194.57 207,745.37| 209,194.57| 212,745.37| 688,016.37

anceptd_ e ‘ i v . Cantidad anual (pesos)

Tolal i 3,148,854.40
Gasto corriente P 3,069,854.40
Municipal Gl L | 3,069,854.40
Servicios personales 2,430,806.47
Materiales y suministros 478,400.00
Servicios generales 160,647.93
Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00
Deuda publica 0.00
Estatal : :
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Federal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Gasto de capital i i i il 79,000.00
Inversion federal -
Ramo 33 :
Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
Fondo 5 (FAM)
Otros programas federales
Fondo o programa:
Inversién estatal
FAEDE
Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal _ _
Inversion municipal R e 79,000.00
Programa:
Bienes Muebles e Inmuebles 79,000.00
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Il. Aspectos de la Politica Econémica y Social

La prevencién y el combate a la corrupcion, son obligaciones éticas y juridicas por parte de la
autoridad que siempre requieren del acompafiamiento de la ciudadania. En efecto, el ejercicio
de actos de corrupcion, lamentablemente, siempre tiene dos actores que participan como
complices, directos o indirectos, la autoridad y la ciudadania. Para romper este circulo vicioso se
necesita no solamente de una autoridad honesta y comprometida, sino también de la
participacion y responsabilidad de la parte sana de la sociedad civil.

La eficiencia se caracteriza por la calidad, la oportunidad y la economia en el ejercicio de los
recursos publicos, humanos y financieros del Ayuntamiento. Por ello, va estrictamente vinculada
con los criterios que caracterizan la transparencia y la rendicién de cuentas gubernamental.

Por otra parte, el mismo marco normativo sefiala que el ejercicio del gasto publico esta
supeditado a los beneficios que la poblacion podra obtener por su ejercicio, asi como por la
aplicacién de los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina financiera.

Un gobierno cuyos recursos se encuentren en la opacidad no puede ser eficiente, y menos, si
cae en actos de corrupcion. De hecho la transparencia es un incentivo a una mayor eficiencia,
debitlo a que el escudrifio publico hace que los funcionarios sea mas cuidadosos a la hora de
ejercer los recursos publicos.

La eficiencia, ademas, va acomparada por un trabajo de planeacion, ordenada y participativa.
Por ello resulta indispensable el trabajo de coordinacion que ejerce el COPLADEMUN, quien con
base en el Sistema Municipal de Planeacion Democratica, tiene la responsabilidad de representar
eficazmente las voces y propuestas que, en este rubro, se hicieron presentes por parte de la
poblacién durante las realizacion de las consultas y de los foros que, por otra parte, tiene la
obligacion de dar seguimiento a los objetivos y metas establecido en los programas y proyectos
que caracterizan el ejercicio de gobierno del Ayuntamiento.

La eficiencia gubernamental se mide, ademas, por la calidad del trabajo de los Ayudantes
Municipales, de los Delegados asi como de los Consejos Municipales de Participacion Social,
quienes son las autoridades responsables de encauzar las demandas sociales, generar las
respuestas adecuadas por parte de las distintas dependencias del Ayuntamiento, y, de esta
manera fomentar y mantener un clima de paz y de respecto de las leyes y de las instituciones
por parte de la comunidad de los ciudadanos de Cuernavaca

En esto, se requiere de la participacion activa y responsable del Cabildo, siendo el érgano
responsable de definir las politicas generales de la gestién gubernamental del Municipio. La
eficiencia gubernamental se mide, ademas, por la calidad del trabajo de los Ayudantes
Municipales, de los Delegados; asi como de los Consejos Municipales de Participacion Social,
quienes son las autoridades responsables de encauzar las demandas sociales, generar las
respuestas adecuadas por parte de las distintas dependencias del Ayuntamiento, y, de esta
manera fomentar y mantener un clima de paz y de respecto de las leyes y de las instituciones
por parte de la comunidad de los ciudadanos de Cuernavaca.

Programa Operativo Anual 2017
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Ill. Misién y Visién

Promover, en el ambito y pleno ejercicio de sus atribuciones politicas, legales, administrativas
y financieras, el mejoramiento de las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca,
de manera equitativa, arménica e incluyente. Lo anterior, mediante la participacion activa y
responsable de la sociedad en las decisiones de politicas publicas; a traves de la coordinacion
con los distintos 6rdenes de gobierno, federal, estatal y municipales; y con el firme
compromiso, y el ejercicio eficiente, eficaz y transparente, de los recursos y de las
capacidades profesionales y humanas de los funcionarios del Ayuntamiento.

Vision

Ser reconocido por haber mejorado los indicadores sociales, econdmicos y de seguridad
publica del Municipio de Cuernavaca; haber consolidado su tradicional vocacion turistica y
cultural; logrado la satisfaccién de los ciudadanos en cuanto a la implementacion de las obras
publicas y la calidad de los servicios del Ayuntamiento; lo anterior, con la confianza ciudadana
en cuanto a la transparencia y rendicién de cuentas de los recursos ejercidos en el periodo de
su gestion.

Programa Operativo Anual 2017
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IV. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

: Unidad Responsable de Gasto |

Clave presupuestal:l 16001

%d/((/ﬁ(fd Conliygo
[

Ayualento
2016 - 2018

U.R.G.:

Oficina del Secretario Técnico de la Presidencia

Monto ($):

1,492,062.08

Programacién Financiera 2017

-Méﬁo_ “Abril Mayo | Junio .

Enero

Febrero

Julio |

Agosto

Septiembre |  Octubre

Noviembre | Diciembre

101,386.77| 100,754.45| 100,386.77| 99,754.45

114,309.45

118,135.98

Gasto corriente

106,343.20

iiconceptad L Cantidad anual (pesos)

100,386.77

99,754.45|  100,386.77

104,754.45;  266,708.57

1,492,062.08

1,413,062.08

Municipal

1,413,062.08

Servicios personales

874,514.31

Materiales y suministros

419,000.00

Servicios generales

119,547.77

Ayudas, Subsidios y Transferencias

0.00

Deuda publica

0.00

Estatal

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales

Federal

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales

Gasto de capital

79,000.00

Inversion federal

Ramo 33

Fondo 3 (FAISM)

Fondo 4 (FORTAMUN)

Fondo 5 (FAM)

Otros programas federales

Fondo o programa:

Inversion estatal

FAEDE

Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal

Inversion municipal

79,000.00

Programa:

Bienes Muebles e Inmuebles

79.000.00
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"Proyecto 1

Numero:| ST101 Tipo: M Institucional || De inversién
Nombre:| Vigilar la administracion Publica Municipal
U.R.G.:| Oficina de Secretarlo Técnico de la Presidencia | Monto (9).| 1,413,062.08
; Programacion Financiera 2017 il i :
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septlembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

114.300.45| 101,386.77| 100,754.45) 100,386.77| 99,754.45| 118,135.98) 106,343.20] 100,386.77| 99,754.45 100,386.77| 10475445 266,708.57

[ ' Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018 L
Eje:| 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcién

Programa:| TECC 12 Desarrollo e innovacién de la gestion municipal.

Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General:| equitativa, armdnica e incluyente.

Estrategias| Mejorar las funciones y actuacién de los servidores publicos municipales y de las
Generales:| dependencias que conforman el Ayuntamiento, para lograr el buen funC|onam|ento
de la administracion municipal.

Caracteristicas del Proyecto

Objetivo del| o Mejorar las funciones y actuacion de los servidores pubhcos municipales y de
Proyecto: las dependencias que conforman el Ayuntamiento, para lograr el buen
funcionamiento de la administracién municipal.

Estrategias:| e Implementar revisiones trimestrales de los procesos administrativos y operativos
de las dependencias municipales.

e Implementar un programa de reuniones con los titulares de cada dependencia
para evaluar los resultados arrojados por los proyectos que ejecutan, con el fin
de continuar de la misma forma o reestructurarlos.

o Implementar acciones de coordinacién con las dependencias municipales para
la eficientar la actuacion juridica administrativa y de atencién ciudadana.

e Coordinar la participacién de las dependencias municipales en la gestion de
programas y acciones municipales en beneficio de los habitantes de
Cuernavaca.

Beneficio sociall |gual que la Presidencia
y/o econdémico:

Clasificacion Funcional y Programatica
Finalidad:| 1. Gobierno
Funcién:| 3. Coordinacion de la Politica de Gobierno
Subfuncion:| 2. Politica interior

Instﬁgggigg 32. Funcién Publica y Buen Gobierno
Presuﬁzzi;:?ci P. Planeacion Seguimiento y Evaluacion de las Politicas Publicas
Programa:| TECC. 12, Desarrollo e innovacion de la gestion municipal
Subprograma:

A Beneficiarios (Perspectiva de equidad de género) -

Hombres!| 172,901 | Mujeres| 192,267 | Total 365,168
: " Derechos de la Infancia '
Niﬁas.'| No Aplica I Niﬁos:} No Aplica } Total:| No Aplica
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Ficha Técnica delIndicador 1

 Denominacién: |Porcentaje de informes de gestién revisados il Meta anual 2017
. : Se refiere a los informes que la Secretaria Técnica de la Presidencia revise| Lal i
Interpretacién: |a las otras areas del Ayuntamiento para vigilar la gestion gubernamental y|  Unidad de medida : Cantidad
; ‘ . |eficientarla. :
Diriansion ; Eficiencia I;' Eficacia ;f'lg? d . .'de;_._ Estratégico - 24
0 L] cangaa LT Economia 68RO L e estion
Formula de: .. . : ; : : Lineapase
habniie Nimero de informes revisados / Nimero de informes solicitados *100|. 2014 2015 . 2016 2017
célculo: 300
Programacion Mensual 2017 :
4 i e : _Numero Absoluto : ol ; ; : :
Enero Febrero | Marzo: | Abril | Mayo ~ Junio Julio Agosto | Septlembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
2 2 7 2 2 2 2 2 2 2 2 2
O i Porcentaje ‘ - i ) R S
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Jullo Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%

El cumplimiento de este indicador estara en funcién de la entrega oportuna de los informes solicitados por parte las areas

Qhsenacianes del Ayuntamiento.

: hit i :  Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: Oflcma del Coordinador Técnico de la Presidencia
Puesto: = ; Coordinador Técnico de la Presidencia
Teléfono y Exf | Tel. 3295500 ext. 4439

Programa Operativo Anual 2017
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. _Proyecto 6

Ntimero: Tipo: | Institucional B De inversion
| Nombre:| Bienes Muebles
U.R.G.; Oficina de Secretario Técnico de la Presidencia | Monto ($):| 79,000.00
! Programacién Financiera 2017 ; Sk !
Enero | Febrero Marzo Abril Mayo - Junio ~Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Digiembre
77,000.00[  2,000.00
B Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018
Eje:| 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion
Programa:| TECC 12 Desarrollo e innovacién de la gestion municipal.
Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General.| equitativa, armonica e incluyente.
Estrategias| Mejorar las funciones y actuacion de los servidores publicos municipales y de las
Generales:| dependencias que conforman el Ayuntamiento, para lograr el buen funcionamiento
dela admmlstrac:lon municipal.
: - Caracteristicas del Proyecto :
Objetivo del| ¢  Mejorar las funciones y actuacion de los servidores publicos municlpa1es y de
Proyecto: las dependencias que conforman el Ayuntamiento, para lograr el buen
funcionamiento de la administracién municipal.
Estrategias:| « Implementar revisiones trimestrales de los procesos administrativos y operativos

de las dependencias municipales.

e Implementar un programa de reuniones con los titulares de cada dependencia
para evaluar los resultados arrojados por los proyectos que ejecutan, con el fin
de continuar de la misma forma o reestructurarlos.

o Implementar acciones de coordinacion con las dependencias municipales para

la eficientar la actuacién juridica administrativa y de atencién ciudadana.

Coordinar la participaciéon de las dependencias municipales en la gestion de

programas y acciones municipales en beneficio de los habitantes de

Cuernavaca.

Beneficio social
y/o econoémico.

Permitira mantener la informacién veraz y oportuna de las Dependencias que
integran el Ayuntamiento en el aspecto Administrativo, eficientando los recursos
asignados a cada uno de ellas.

Clasificacién Funcional y Programatica

F)‘nalidad:

1. Gobierno
Funcién:| 3. Coordinacién de la Politica de Gobierno
Subfuncion:| 2. Politica interior
mséﬁggﬁgﬁ 32. Funcién Publica y Buen Gobierno
Presugzc;%grr?oé P. Planeacion Seguimiento y Evaluacion de las Politicas Publicas
Programa:| TECC. 12, Desarrollo e innovacién de la gestion municipal
~ Subprograma:
e Beneficiarios (Perspectiva de equidad de género)
Hombres:| 172,901 | Mujeres:| 192,267 | Total| 365,168
e : ~ Derechos de la Infancia L : _
Nifas:| No Aplica | Nifios:| No Aplica | Total| No Aplica

Programa Operativo Anual 2017
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Ficha Técnica del Indicador 1

- Denominacién: Porcentaje de muebles y equipos de computo nuevos i Meta anual 2017
_Interpretacién: |Renovacion del mobiliario y equipos de computo - Unidad de medida | Cantidad
PR Eficiencia Eficacia _|Tipo ~  de DEstratéglcom Muebles y/o equipos de
Dimension ] ] Indicador; ; computo 2
i ; Calidad Economia wij: AR De Gestion -
' Fé}mufé ‘de  |Numero de equipos de cémputo comprados / Numero de equipos de— .20” 5 '20{;’5“3 b3592016 2017
célculo: - |computo utilizados * 100 : : i ' .
' ' _Programacién Mensual 2017
e Ko ; . Numero Absoluto i ; . fiod i
Enero | Febrero | Marzo ~_Abril Mayo Junio | Julio Agosto | Septlembre |  Octubre | Noviembre | Diciembre
1 1 1 2
i ‘ i Al ‘Porcentaje = o i i :
Enero Febrero Marzo = | Abril | Mayo Junio 1" Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
20%_ 20% 20% 40%

"1Se refiere a los documentos que las dependencias municipales emitan con la finalidad de normar el funcionamiento del

Obsemacfones

Ayuntamlento y que la actuacién de sus funcionarios se apegue a la legalidad
Responsable del Indicador
Umdad Admlnlstrarwa : Secretaria técnica
Puesto; - |Secretaria técnica
Teléfono y Exf e |Tel 3295500 ext. 4439

11
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: _ Unidad Responsable de Gasto
Clave presupuestal:| 16002
U.R.G.:| Direccion General Administrativa Monto ($): 406,048.08
Lasdi ' - . Programacion Financiera 2017 i i

| “Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre
26,547.73 5,751.95 29,672.73| 26,751.95 26,547.73|  26,751.95

Cantidad anual (pesos)

.Novlembré . Diciembre
26,547.73| 104,876.95

Enero | Febrero | Mazo | Abril | Mayo
29547.73| 27,751.95| 27,547.73| 26,751.95
Concepto

S 406,048.08
Gasto corriente : ‘ ' % AT 406,048.08
Municipal ' S : ] 406,048.08
Servicios personales 383,073.04
Materiales y suministros 16,200.00
Servicios generales 6,775.04
Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00
Deuda publica 0.00
Estatal : : : '
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Federal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Gasto de capital
Inversion federal
Ramo 33 :
Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
~ Fondo 5 (FAM)
Otros programas federales
Fondo o programa:
Inversion estatal
FAEDE
Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal
Inversion municipal
Programa;

12
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016 - 2018

Proyecto 2

02 Tipo: Institucional _IDe inversion

Nombre:

Administracién de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros.

~ U.R.G.:| Direccién General Administrativa | Monto ($).]  406,048.08
: . . i Programacion Financiera 2017 ! : i |
Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo - | Junio | Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
T20547.73| 27.75195| 2754773 2675195 2654773 2675195 2067273 2675195 26564773 2675195 26547.73] 10487695
- Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018 '
Eje:| 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion
Programa:| TECC. 12, Desarrollo e innovacién de la gestion municipal
Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General:| equitativa, arménica e incluyente.
Estrategias| Mejorar las funciones y actuacion de los servidores publicos municipales y de las
Generales:| dependencias que conforman el Ayuntamiento, para lograr el buen funcionamiento
de la administracion municipal.
| it Caracteristicas del Proyecto -
Objetivo dell «  Administrar, y comprobar eficiente y oportunamente los recursos asignados a la
Proyecto: Secretaria Técnica de la Presidencia, asi como las de sus areas administrativas,
de conformidad con la normatividad aplicable en este rubro.
e Planear, establecer y dirigir la evaluacion y supervision de actividades administrativas
del municipio.
Estrategias:| ¢ Realizar reuniones trimestrales con los enlaces administrativos de las

dependencias municipales, para supervisar las actividades administrativas.
Disefiar y elaborar controles de seguimiento de los acuerdos e instrucciones de
caracter administrativo dictados por el Presidente Municipal en reuniones de
gabinete y supervisarlas mensualmente o en el lapso que la instruccion lo
requiera.

Investigar acciones administrativas exitosas en la administracién publica para
adaptarlas al municipio e implementarlas. '

Beneficio social
y/o econémico:

Transparentar el gasto publico.

Clasificacion Funcional y Programatica

Emalidad:

1. Gobierno
Funcién:| 3. Coordinacion de la Politica de Gobierno
Subfuncién:| 2. Politica interior
!nsz:gzg:{;ﬁﬂ 32. Funcién Publica y Buen Gobierno
Presugzzggg?oﬁ P. Planeacion Seguimiento y Evaluacién de las Politicas Publicas
Programa:| TECC. 12, Desarrollo e innovacion de la gestién municipal
| Subprograma: :
Beneficiarios (Perspectiva de equidad de género)
Hombres:| 172,901 .|  Mujeres:| 192,267 | Total 365,168
_ : Derechos de la Infancia ’
Nifias:| No Aplica | Nifios:| No Aplica | Total| No Aplica

Programa Operativo Anual 2017
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Ficha'Técnica del lndicador 1

.Dominaclén. Porcenlaje de acuerdos e instrucciones emitidas en reuniones de gabinete. | ' Meta anual 2017
OBl . |Acuerdos e instrucciones que el Presidente Municipal emite en las o

Interpretacion: | oo e de gabinete. I' Unfdad de medm‘a Eyl Can_ti_o‘_ad |
i Dhnension ' - Eficiencia I Eficacia ;',;'g’c; o deD Estratégico Acuerdo o4

g i Calidad [:l Economia | e De Gestion : _ _

Fdrmulad : ' ' L Linea base i
: C;TCL:J?O' € . |Numero de acuerdos cumplidos / Niimero de acuerdos emitidos * 100 | - 2014 2015 | 2016 2017

i 48

Programacron Mensual 2017
~Namero Absoluto

Enero | Febrero | Marzo |  Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diclembre
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 -2 2
: LR Porcentaje . i : i e
Enero | Febrero Marzo  Abril Mayo | Junio - | - Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diclembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%

Se refiere a los acuerdos e instrucciones emitidas que el Presidente Municipal encarga a funcionarios municipales en las

Observaciones reuniones de gabinete y que requieren de la supervision y seguimiento con el fin de que el Presidente verifique que se
RS i lleven a cabo.

i 5 e ' ; ‘Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: Dlreccu’)n General Administrativa

Puesto: . |Directora General Administrativa

Teléfono y Ext. | ‘ Tel 3295500 ext. 4439
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ha! _ Unidad Responsable de Gasto
Clave presupuestal:} 16003
U.R.G.: Direccion General Juridica Monto (3$): 404,048.08
' b Gl . Programacién Financiera 2017 b et i i
Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
27547.73| 2775195 275547.73| 2675195 26547.73| 26,751.95 2967273 2675195  26547.73| 26,751.95| 26,547.73| 104,87695
i : e Cantidad anual (pesos)
Total® T 404,048.08
Gasto corriente : : HeR 404,048.08
Municipal hoy Vi : iy 404,048.08

Servicios personales 383,073.04

Materiales y suministros 16,200.00

Servicios generales 4,775.04

Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00

Deuda publica 0.00
Estatal S : " '

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicics generales

Federal

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales
Gasto de capital
Inversion federal

Ramo 33

Fondo 3 (FAISM)

Fondo 4 (FORTAMUN)

Fondo 5 (FAM)

Otros programas federales

Fondo o programa:

Inversion estatal

FAEDE

Fondo Estatal para la Seguridad Publica

Municipal

Inversién municipal

Programa:

i
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CUERNAVACA

Nimero:| ST1

03

2016 - 2018

" Proyecto 3

Tipo: Institucional __| De inversion

Operacion de la Direcciéon General Juridica

Estrategias:

Nombre:
U.R.G.:| Direccion General Juridica | Monto ($):] 404,048.08
1 ' Programacién Financiera 2017 : i : S :
Enero Febrero Marzo Abril | Mayo Junio - Julio Agosto | Septiembre | ‘ Octubre | Noviembre | Diciembre
2754772 2775195 2754773 2675196 2654773 2675195 2967273 2675195 2654773 2675195 26,547.73 104.876.95
Vinculacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018 :
Eje:| 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion
Programa:| TECC. 12, Desarrollo e innovacion de la gestion municipal !
Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General:| equitativa, armoénica e incluyente. '
Estrategias| Mejorar las funciones y actuacion de los servidores publicos municipales y de las
Generales:| dependencias que conforman el Ayuntamiento, para lograr el buen funcionamiento
de la administracion municipal.
~ Caracteristicas del Proyecto
Objetivo del| Asesorar al Presidente municipal en las actividades de caracter juridico de su
Proyecto:| competencia, asi como coordinarlas para su atencién oportuna y eficiente.
Supervisar la documentacion que emita el presidente municipal, asi como los

acuerdos de gabinete y cabildo, con el fin de que la actuacion del presidente
municipal se apegue a la legalidad.

Beneficio social

_y/o econémico.|

Eficientar la gestion gubernamental

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad:

1. Gobierno
Funcién:| 3. Coordinacion de la Politica de Gobierno
- Subfuncién:| 2. Politica interior
| n-sn%%ggﬁ 32. Funcién Publica y Buen Gobierno
Presugzzgltﬂzgoﬁ P. Planeacién Seguimiento y Evaluacion de las Politicas Publicas
Programa:| TECC. 12, Desarrollo e innovacién de la gestion municipal
Subprograma:
Beneficiarios (Perspectiva de equidad de género) :
Hombres:| 172,901 | Mujeres:| 192,267 | Total 365,168
i , { ~ Derechos de la Infancia ;
~ Nifias:]  No Aplica | Nifios:| No Aplica | Totall  No Aplica

Programa Operativo Anual 2017
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Ficha Técnica del Indicador 1

Ayuntamiento
016 - 2018

e ndice de asesorias juridicas otorgadas al Presidente Municipal y Secretario ;
Denominacion: |1 cnico de la Presiéencia e P : et ghinalstll
Asesorias en materia juridica otorgadas al Presidente Municipal e 4 5y
Interp reraciéf_r: Secretario Técnico de la é’residencia. ) P4 Y] Unidad de mgdrda Candad
Diniansion Eficiencla U Eficacia 'ng? o deD Estratégico Asesorla 48
: : Calidad || Economia [{1/cEMOR De Gestion
Férmula de. ~ |Numero de asesorias otorgadas / Numero de asesorias solicitadas * — : LinteqDaso :
L 2014 2015 2016 2017
calculo: 100
: . Programacién Mensual 2017
_ ‘ . : T _Numero Absoluto e
Enero | Febrero | Marzo . |  Abril Mayo Junlo Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
T : BT . R —— R
Enero. | Febrero Marzo | Abril Mayo Junio | Julio Agosto | Septiembre | - Octubre | Noviembre | Diciembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
i ; Se refiere a las asesorias otorgadas al Presidente Municipal y Secretario Técnico de la Presidencia con el fin de que su
Observaclones actuacién se apegue a la Iegalgi‘da o i
B Ea e - - Responsable del Indicador
Unidad Administrativa: " |Direccién General Juridica
Puesto: i ! Directora General Juridica
Teléfono y Ext. ; Tel 3295500 ext. 4439
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Unidad Responsable de Gasto
Ciave presupuestal 16004

U.R.G.:| Direccion Genera! de Politicas Sociales Monto ($):| 422,648.08

i : _ Programacion Financiera 2017 ‘ il &b i
. Enero ‘Febrero ‘Marzo | Abril Mayo Junio Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
28,347.73| 2855195 28,347.73| 28,551.95] 28,347.73| 28,551.95| 3147273 28551.95 28,347.73] 2855195 28,347.73| 106,676.95

Concepto' : | Cantrdad anual (pesos)

_ : e 422,648.08
Gasto corriente : ; - - | 422,648.08
Municipal . : | 422,648.08
Servicios personales 407,073.04
Materiales y suministros 10,800.00
Servicios generales 4.775.04
Ayudas, Subsidios y Transferencias 0.00
Deuda publica 0.00

Estatal ; :

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales

Federal

Servicios personales

Materiaies y suministros

Servicios generales
Gasto de capital
Inversion federal

Ramo 33

Fondo 3 (FAISM)

Fondo 4 (FORTAMUN)

Fondo 5 (FAM)

Otros programas federales

Fondo o programa:
Inversion estatal

FAEDE

Fondo Estatal para la Seguridad Publica

Municipal
Inversién municipal
Programa:
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Ayuntamlento

16 - 2018

Proyeoto 4

Ndmero:| ST104 Tipo: MM Institucional || De inversion
Nombre: Relaciones Interinstitucionales
U.R.G..| Direccion General de Politicas Sociales | Monto (3);]  422,648.08
te ; Programacion Financiera 2017 ' fis
Enero | Febrero | Marzo Abrr'l Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre ‘| Noviemhre | Diciembre
2834773 2855195 28347.73| 2856195 28347.73| 2856196 3147273 2855195 2834773 2855195 2834773 10667695
Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018
Eje:| 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion
Programa:| TECC. 12, Desarrollo e innovacion de la gestion municipal
Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los mudadanos de Cuernavaca, de manera
General.| equitativa, armonica e incluyente. -
Estrategias| Mejorar las funciones y actuacion de los servidores puiblicos municipales y de las
Generales:| dependencias que conforman el Ayuntamiento, para lograr el buen funcionamiento
de la administracién municipal.
_ Caracteristicas del Proyecto :
Objetivo del| Promover las relaciones interinstitucionales de la Secretaria Técnica con
Proyecto.| organizaciones de los sectores publico, social y privado.
Estrategias:| ¢ Establecer modulos de atencién ciudadana en las delegaciones municipales,

para captar solicitudes y peticiones de grupos sociales y ciudadanos en general
y turnarlas al area que correspondan.

Realizar reuniones informativas con delegados municipales, ayudantes
municipales y ciudadanos para informar sobre programas sociales de alto
impacto para el desarrollo ciudadano y municipal que promuevan dependencias
federales y municipales.

Elaborar estudios y andlisis especializados de situaciones de caracter politico,
social y econdmico, para anticipar soluciones a posibles problemas y
entenderlos antes de que se desarrollen.

Beneficio sociall
y/0 econémico;

Desarrollo social.

 Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad:| 1. Gobierno
Funcién:| 3. Coordinacién de la Politica de Gobierno
Subfuncién:| 2. Politica interior
instﬁgg;ggzg 32. Funcién Publica y Buen Gobierno
PFESUELC;%;Z?; P. Planeacion Seguimiento y Evaluacion de las Politicas Publicas
Programa:| TECC. 12, Desarrollo e innovacion de la gestion municipal
Subprograma:
Beneficiarios (Perspectiva de equidad de género)
~ Hombres:| 172,901 | Mujeres| 192,267 | Total| 365,168
b : Derechos de la Infancia : o
Nifas:| No Aplica [ Nifios:| No Aplica | Total No Aplica

Programa Operativo Anual 2017
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CUERNAVACA Aguniamionie

GORICENG MUNICIPAL

Ficha Técnica del Indicador 1!

‘Denomr‘nacldn: Indlce de vlnculos institucionales con el sector publico, social y privado ; il Meta anual 2017
1 .. |Relaciones establecidas entre el Ayuntamiento de Cuernavaca con : Bt H
Interpr_etagrdnt instituciones del sector puiblico, social yyprivado. Umdac_l_dq medida i Cantidad
Blioralan ' Eficiencia Eficacia ;!'ig? de DEstrateguco__ Vinculo 24
Calidad D Economia ndicadars De Gestion
Férmula de  |Numero de acuerdos aprobados / Niimero de acuerdos establecidos * . : Linea base e
Sl 2014 | 2015 . 2016 2017
cdlculo: . |100
‘ g _ Programacién Mensual 2017
o s i i Numero Absoluto i - B :
Enero | Febrero Marzo | Abrl Mayo | Junio | . Julio Agosto . | Septiembre | Octuhre | Noviembre | Diciembre
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
E ; B : _Porcentaje i i 4 i ] ‘
‘Enero | Febrero | ' Marzo Abril i Mayo Junio ~Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%

Se refiere a las relaciones establecidas entre el Ayuntamiento de Cuernavaca con instituciones del sector ptiblico, social

Qbservacidnes ) Ly pnvado para famhlar la actuacion de los funcionarios municipales y captar beneflcms para la ciudadania
: ‘Responsable del Indicador --

Umdad Admimstranva Heh Direccién General de Politicas Sociales

Puesto: . - |Direccion General de Politicas Sociales

Teléfonoy Ext.: i |Tel 3295500 ext. 4439
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Unidad Responsable de Gasto

Clave presupuestal:} 16005

U.R.G.:| Direccion General Municipalista Monto ($): 424,048.08
R e e ~ Programacién Financiera 2017 iy e
- Enero | Febrero Marzo | Abril | Mayo | Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
3754773 2775195 37547.73] 2675195 26547.73| 2675195 2967273 26,751.95]  26,547.73] 26,751.95| 26,547.73] 104,876.95
() cJelie ol afclegre v S U
Dta 424,048.08
Gasto corriente e ] 424,048.08
Municipal : o : 424,048.08
Servicios personales 383,073.04
Materiales y suministros 16,200.00
Servicios generales 24,775.04
Ayudas, Subsidios y Transferencias ' 0.00
Deuda publica 0.00

Estatal
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Federal :
Servicios personales
Materiales y suministros
Servicios generales
Gasto de capital
Inversion federal
Ramo 33 '
Fondo 3 (FAISM)
Fondo 4 (FORTAMUN)
Fondo 5 (FAM)
Otros programas federales
Fondo o programa:
Inversion estatal
FAEDE
Fondo Estatal para la Seguridad Publica
Municipal
Inversién municipal
Programa:
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Numero: ST1
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7

Ayuntamiento
016 - 2018

. _Proyecto 5

05 || De inversion

Institucional
Nombre:| Operacion de la Direccién General Municipalista
U.R.G..| Direccion General Municipalista | Monto (8);]  424,048.08
- ; Programacion Financiera 2017 R j : ; 1
Enero | Febrero | Marzo |  Abril ‘Mayo | Junio Julio | ‘Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
3754773 2775195 37547.73| 2675195 26547.73| 2675195 2967273 2675195 2654773 2675195 26547.73 10487695
: Vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018 )
Eje:| 5.5.- Transparencia, Eficiencia y Cero corrupcion
" Programa:| TECC. 12, Desarrollo e innovacién de la gestion municipal
Objetivo| Mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de Cuernavaca, de manera
General:| equitativa, arménica e incluyente.
Estrategias| Mejorar las funciones y actuacion de los servidores puiblicos municipales y de las
Generales:| dependencias que conforman el Ayuntamiento, para lograr el buen funcionamiento
de la administracion municipal.
e Caracteristicas del Proyecto _ i
Objetivo del| Brindar asesoria en materia municipal y Constitucional al Presidente Municipal y
Proyecto:| Secretario Técnico de la Presidencia
Estrategias:| ¢ Coordinar actividades relacionadas con la emisién de reglamentos internos de

las Dependencias Municipales asi como de reformas a la legislacion municipal.
Supervisar los informes de gestion gubernamental trimestralmente para
comprobar que la actuacion de los funcionarios municipales se apeguen a la
legalidad.

Realizar reuniones trimestrales con las areas juridicas de las dependencias
municipales, para atender asuntos de materia municipal.

e Coordinar la Comision de Estudios Juridicos del Municipio

Beneficio social
~ y/o econémico:

Desarrollo social.

Clasificacién Funcional y Programatica

Finalidad:| 1. Gobierno
Funcién:| 3. Coordinacién de la Politica de Gobierno
Subfuncion:| 2. Politica interior
/flcti\_/idad 32. Funcién Publica y Buen Gobierno
Institucional:
Presugg;g:g;: P. Planeacion Seguimiento y Evaluacién de las Politicas Publicas
Prdgrama: TECC. 12, Desarrollo e innovacion de la gestion municipal
Subprograma:
; : Beneficiarios (Perspectiva de equidad de género)
Hombres:| 172,901 | Mujeres!] 192,267 | Total| 365,168
i ~ Derechos de la Infancia i
Nifias:]]  No Aplica | Nifios.| No Aplica | Total]  No Aplica

Programa Operativo Anual 2017
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Ficha Técnica delllndicador 4

Denominacion:

| L Porcentaje de documentos del marco legal revisados : Meta anual 2017
Interpretacion; |Documentos emitidos cuya finalidad sea normar la funcion ptblica Unidad de medida Cantidad
e Eficiencia Eficacia ;ﬂg? d : del[_JEstraté;g:c_o__ Bt 24
i U Calidad D Economia et or.‘_ I- De Gestidn ‘
Férmulade  |Nimero de acuerdos aprobados / Nimero de acuerdos establecidos *|-— i Lineabase | il
: ; 2014 2015 -~ 2016 . 2017
-célculo: 100
{ ' Programacién Mensual 2017
i i : ; Nimero Absoluto 4 S Ul e
Enero | Febrero Marzo Abril. | Mayo < Junio Julio | Agosto | Septlembre | Octubre | Noviembre | Diciembre:
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
i i B : ' - Porcentaje i Hi : i e
 Epero = | Febrero | . Marzo ~ Abril | Mayo Junio | Julio _ Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34% 8.33% 8.33% 8.34%
Observacidnés : Se refiere a los documentos que las dependencias municipales emitan con la finalidad de normar el funcionamiento del
; k Ayuntamiento y que la actuacion de sus funcionarios se apegue a la legalidad

Responsable del Indicador

Unidad Administrativa: ~ [Direccién General Municipalista
Puesto: e ___|Direccién General Municipalista
Teléfono y Ext. ;. i Tel 3295500 ext. 4439
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V. Seguimiento y Evaluacién

De conformidad con lo que establecen los Articulos 43, 44, 45 y 46 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad
y Gasto Publico del Estado de Morelos, el seguimiento, control y evaluacion del Programa Operativo Anual
2016 de la Tesoreria Municipal, sera cuantitativo y cualitativo, comprendera las actividades que se
realizaran para comparar los resultados obtenidos con las metas fisicas y financieras programadas en
cada uno de los proyectos que forman parte de los Programas contenidos que en apego a los ejes rectores
y transversales que contendra el Plan Municipal de Desarrollo de Cuernavaca 2016-2018,en congruencia
con el Plan Nacional de Desarrollo 2016-2018 y el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018.

La reforma realizada al Articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en 2007,
sefiala que a partir del afio 2009 los municipios deberan contar con indicadores de gestion y del ejercicio
de los recursos publicos, mismos que se habran de publicar en los medios electrénicos disponibles, a fin
de dar transparencia a la informacion publica generada.

Por otro lado, la modificacion al Articulo 134 Constitucional efectuada en Mayo de 2008, contempla que
los recursos se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a que estén destinados. Enfatiza en que los resultados de dichos recursos seran evaluados
con el objeto de propiciar que los recursos econdmicos se asignen a la creacion de valor publico.

De igual forma, la Ley General de Contabilidad Gubernamental establece que los entes publicos
municipales habran de acatar lo dispuesto por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC),
en materia de presentacion de informacion financiera y de armonizacién contable.

Para cumplir con

La secretaria Técnica de la Presidencia, con el fin de cumplir eficiente y eficazmente los objetivos y metas
programadas a través de sus proyectos, implementara revisiones trimestrales de los procesos
administrativos y operativos de las dependencias que integran el Ayuntamiento, con el fin de evaluar la
gestion gubernamental. Asimismo, realizard internas con el objetivo de identificar el seguimiento que se
da a los proyectos.

Los principales tipos de control que implementara la Tesoreria Municipal para apoyar la ejecucion de los
Proyectos del POA 2016, son:

e i S _ TiposdeControl
» Reporte de Seguimiento de Proyectos e Indicadores de Desempefio

" Periodicidad
Mensual / Trimestral

24

Programa Operativo Anual 2017



