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Registro Municipal de Tramites y Servicios
GUIA DE TRAMITE

Oficialia del Registro Civil 03

| queERNAvAca
==l \ombre del tramite o CERTIFICACIONES (de actas de nacimientos, matrimonio,
SUNs scrvicio defunciones, reconocimientos, libros y apéndices)
RMTySCUE/SAI03/2022
N Trémite.
| ji=l Descripcion del tramite o Esta se realiza al momento que el interesado solicita certeza juridica de su identidad, en
SUNZI scrvicio donde se le puede proporcionar la certificacién legal de la misma.
SNU@ \odalidad del tramite 0 Presencial.
DGl servicio
WINIWIN Descripcion con lenguaje Toda persona puede pedir testimonio de las actas de Registro Civil, asi como de los
2D RO Rl e Ml apuntes y documentos con ellas relacionados, denominado “Apéndice del Acta”, mismo
gl J2Ill os casos en que debe o que forma parte del acta y los oficiales registradores estan obligados a expedirlos,
Al - WL ENCEIrEIR R R Bl excepto en casos prohibidos por la ley
N 0 servicio
Q Beneficio del servicio, en No aplica.
ISl SU Caso
;;' .,;; SUJETO OBLIGADO RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO
- 4 Oficialia del Registro Civil 01
y \ y Motolinia esq. Netzahualcoyotl 2 antes 13, Cuernavaca, Centro, Morelos 62000.
/ Teléfonos: 329 44 78, 79 y 94 correo electrénico: registrocivill @cuernavaca.gob.mx
EiN 7 O cocon v teletono Oficialia del Registro Civil 03
‘ Boulevard Dr. Lauro Ortega Martinez km 1,5, Interior Parque Alameda Luis Donaldo
N Colosio Murrieta, Colonia Vicente Estrada Cajigal.
/’/ /’/ Directo:3177362, correo electrnico: registrocivil3@cuernavaca.gob.mx
Al A Lunes a viernes.
4 i B e Qf|C|aI|a d.el Registro Civil 01
| P o 8:00 a 15:00 horas.
R atencion al publico

UINIE 8:00 a 15:00 horas.

i ;’ Puesto del servidor Oficial del Registro Civil.

SUNI~\ pUblico responsable del

\ tramite o servicio

i\ Otras oficinas para realizar Este tramite solo puede realizarse en el lugar de origen del documento.
A el tramite o servicio y su

domicilio

INFORMACION DEL TRAMITE O SERVICIO

A Quién puede presentar el Presencial.

WP (ramite o servicio

) e
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De conformidad con el articulo 51 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la informacion
contenida en el Registro Municipal de Tramites y Servicios es responsabilidad exclusiva de la Secretaria, Dependencia u
Organismo.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la presente
informacion fue inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios de Cuernavaca, por ello ningun servidor publico esta
facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los indicados en el presente formato.
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CUERNAVACA e

Medio de presentacién

Costo en UMA’s de
acuerdo a la Ley de
Ingresos vigente

Area (s) de pago

Forma de determinar el
monto

Momento en que se debe
realizar el pago

Plazo maximo de
resolucién

Afirmativa ficta / Negativa
ficta

Especificar si el tramite o
servicio debe presentarse
mediante formato, escrito
libre, ambos o puede
solicitarse por otros
medios.

El formato o formatos
correspondientes (URL)
Especificar si es necesario
agendar cita con el sujeto
obligado para realizar el
tramite o servicio, en su
caso.

Cita en linea, proporcionar
la liga de Internet en donde
se puede agendar

En caso de requerir
inspeccioén, verificacion o
visita domiciliaria de
manera previa, durante o
después de la resolucion
del tramite o servicio,

Registro Municipal de Tramites y Servicios
GUIA DE TRAMITE

Fotocopia de un acta anterior.

Certificaciones (de actas nacimiento, matrimonio, defunciones,
divorcios, y libro) 2 Unidad de Medida y Actualizacion

Certificacién de documento de apéndice. 3 Unidad de Medida y Actualizacion
Certificacion de libro por pérdida o deterioro. 0.5 Unidad de Medida y Actualizacion
Oficialia del Registro Civil 01:

Caja ubicada en las instalaciones del Ayuntamiento en Calle Motolinia esq.
Nezahualcoyotl 2 antes 13, Cuernavaca Centro, Morelos; C.P. 62000.

reconocimientos,

Oficialia del Registro Civil 03:
Boulevard. Dr. Lauro Ortega Martinez Km 1.5, Interior Parque Alameda Luis Donaldo
Colosio Murrieta, Colonia Vicente Estrada Cajigal.

Ley de Ingresos del Municipio de Cuernavaca, Morelos, para el ejercicio fiscal 2022.
Al momento de solicitar el trdmite.
Tres dias habiles posteriores al pago.

No aplica.

Afirmativa ficta.

Fotocopia de un acta anterior.

No aplica.

Horario de 8:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.

No aplica.
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De conformidad con el articulo 51 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la informacion
contenida en el Registro Municipal de Tramites y Servicios es responsabilidad exclusiva de la Secretaria, Dependencia u

Organismo.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la presente
informacion fue inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios de Cuernavaca, por ello ningun servidor publico esta

facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los indicados en el presente formato.



Registro Municipal de Tramites y Servicios
GUIA DE TRAMITE

gl sciialar el nombre, el sujeto
=l obligado que la realiza,
Ul objetivo y fundamento
A juridico
A S WeIrLNee i N-IN VN0 1slc- B Prevencion: No aplica.
el sujeto obligado para

AT \'\\‘.\ s

SR »revenir al solicitante y el
sl p/az0 con el que cuenta el
SUNIZ\N solicitante para cumplir la Solventacion de prevencién: No aplica.
N prevencion, asi como el
AL PPSNT
N fundamento juridico de
NI 2mbos
| // Paso 1 Apersonarse en la ventanilla de solicitud de copias certificadas y entregar
A A la fotocopia a solicitar
SIS ~asos que debe llevar a o . . .
. Paso 2 Verificar que se encuentra en la plataforma nacional cotejar y validar
J cabo el particular para su . . . . z
il realizacion Paso 3 Revisar el documento si es correcto se realiza el recibo y efectua el pago
™, . . . .
N Paso 4 Al entregar el recibo se imprime el documento y se entrega al interesado 0

en su caso se le da dia y hora para su recoleccién.

N NO. CERTIFICION DE DOCUMENTOS ORIGINAL COPIA

ST

1. Original y/o fotocopia del documento que se va a certificar o actualizar 1

NOTA: En caso de que existan requisitos que necesiten alguna firma, validacion, certificacion, autorizacion o visto
bueno de un tercero, se debera senalar la persona o empresa que lo emita, asi como su fundamento juridico

l CONDICIONES O CONSIDERACIONES NECESARIAS PARA DAR RESOLUCION AL TRAMITE O SERVICIO, LA
N METODOLOGIA LLEVADA A CABO PARA SU RESOLUCION Y, EN SU CASO, SU FUNDAMENTO LEGAL

Que se encuentre en la plataforma y que los datos sean correctos.

LA INFORMACION QUE DEBERA CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y
VERIFICACION CON MOTIVO DEL TRAMITE O SERVICIO Y SU FUNDAMENTO JURIDICO

No Aplica.

f'/:': ‘ CUALQUIER OTRA INFORMACION QUE SEA UTIL PARA QUE EL INTERESADO REALICE EL TRAMITE

Tendra que realizar previamente la solicitud del documento a certificar.

H\ e En caso de certificacion de apéndice, debe realizarse previamente la busqueda ante el Archivo Municipal de
N esta ciudad o en los archivos de la Oficialia Correspondiente.

El UMA (Unidad de Medida y Actualizacion) tiene un valor de 96.22 de acuerdo a (INEGI) 2022

FUNDAMENTO JURIDICO

Del trdmite o servicio Cddigo Familiar vigente del Estado de Morelos, articulos 428, 429 y 434.

? De los requisitos Reglamento del Registro Civil del Estado de Morelos. Articulos 56, 57 y 58.
o/ A - Ley de Ingresos del Municipio de Cuernavaca, Morelos, para el ejercicio fiscal 2022.
"l Dec| costo Diario Oficial de la Federacion Publicado el 27 de enero de 2016 (Decreto de la
1l /A desindexacién del salario minimo)
A N A Pagina 3 de 4

De conformidad con el articulo 51 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la informacion

contenida en el Registro Municipal de Tramites y Servicios es responsabilidad exclusiva de la Secretaria, Dependencia u
Organismo.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la presente
informacion fue inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios de Cuernavaca, por ello ningun servidor publico esta
facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los indicados en el presente formato.
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Registro Municipal de Tramites y Servicios

| CUERNAVACA g GUIA DE TRAMITE
v 3 - EECREEUNEUENMCIENVERE Articulo 67 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios,
I ficta publicada en el Periddico oficial “Tierra y Libertad” 5726 Alcance, el 17 de julio de 2019.
“ Contraloria Municipal del Ayuntamiento de Cuernavaca
j ;/ Motolinia No. 2, Col. Centro, C.P. 62000 Cuernavaca, Morelos
1 f Teléfono 329-5500 ext. 5440 o0 5442, o al 070
Al Email: contraloria@cuernavaca.gob.mx
t__\
ok
4 N2 ¢, Te pidieron requisitos o datos distintos; resolvieron en un plazo mayor; te
E\ hacen un cobro diferente, o0 no atendieron tu tramite en términos de esta
IR guia de tramite?
;5‘ _,5? Ahora puedes realizar una protesta ciudadana. Es un mecanismo
SN 7 mediante el cual se da seguimiento a peticiones o inconformidades

N ciudadanas por presuntas negativas o falta de respuesta de tramites o

A servicios previstos en el RMTyS, sin aparente razon justificada por parte de
N la autoridad emisora.
I g
1A
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De conformidad con el articulo 51 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la informacion

contenida en el Registro Municipal de Tramites y Servicios es responsabilidad exclusiva de la Secretaria, Dependencia u
Organismo.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la presente
informacién fue inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios de Cuernavaca, por ello ninguin servidor publico esta
facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los indicados en el presente formato.
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http://cuernavaca.gob.mx/dmer/protesta-ciudadana/

