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~ CUERNAVACA

COBIERNG MUNICIPAL 2022 — 2024

L, Registro Municipal de Tramites y Servicios
GUIA DE TRAMITE

Nombre del tramite o REFRENDO DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO PARA GIROS
servicio SARE U ORDINARIOS

SDEyT/DLF/16/2025
Tramite

Descrtpc:on del tram/te o Refrendo de una licencia de funcionamiento respecto de giros SARE u ordinarios
‘ v serwc:o

\ Modalidad del tramite o Presencial y en linea
% servicio
Descripcién con lenguaje Al momento del término de la vigencia de la licencia de funcionamiento durante los
j/ oI M= Tel] R YAee sl loXe M Meses de enero, febrero Y marzo del ano proximo al en que se expidio la licencia de
k los casos en que debe o funcionamiento correspondiente.

puede realizarse el tramite
0 servicio

Beneficio del servicio, en No aplica
= SuU caso
h SUJETO OBLIGADO RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO

Calle Motolinia numero 2, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, Codigo Postal 62000,
2\ Direccion y teléfono teléfono 777 329-44-25
® Dias y horarios de Lunes a viernes de 08:00 a 15:00 horas.
N atencion al pablico

Puesto del servidor
publico responsable del
tramite o servicio

Director de Licencias de Funcionamiento

Mostrador de la Direccion de Licencias de Funcionamiento, calle Motolinia #2, col.
Centro C:P: 62000, teléfono 329-44-25 y 329-5437

INFORMACION DEL TRAMITE O SERVICIO
Quién puede presentar el El titular de una Iic_:encia de _funciqnamiento que, por asi convenir sus intereses, debe
— .. refrendar su licencia de funcionamiento.
= tramite o servicio

Presencial o en linea
https://recaudacion.cuernavaca.gob.mx/ComercioDigital/Default.aspx

Gratuito
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De conformidad con el articulo 51 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la informacion
contenida en el Registro Municipal de Tramites y Servicios es responsabilidad exclusiva de la Secretaria, Dependencia u
Organismo.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la presente
informacion fue inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios de Cuernavaca, por ello ningun servidor publico esta

facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los indicados en el presente formato.

Calle Motolinia nimero 2, esquina con Netzahualcéyotl, Centro, Cuernavaca, Morelos, teléfono (777) 3295500


https://recaudacion.cuernavaca.gob.mx/ComercioDigital/Default.aspx

Registro Municipal de Tramites y Servicios
GUIA DE TRAMITE

CUERNAVACA

\ N\ \ .

B Forma de determinar el
monto
Momento en que se debe
reallzar el pago

j Plazo méaximo de 48 horas
resolucion
V/genCIa

\ jjj Especificar si el tramite o Presencial en el mostrador de la Direcion de Licencias de Funcionamiento o en linea
servicio debe presentarse https://recaudacion.cuernavaca.gob.mx/ComercioDigital/Default.aspx
mediante formato, escrito
libre, ambos o puede
solicitarse por otros
medios.

Especificar si es necesario
agendar cita con el sujeto
obligado para realizar el

Cita en linea, proporcionar
la liga de Internet en donde
se puede agendar

A E£n caso de requerir
inspeccioén, verificacion o
visita domiciliaria de
manera previa, durante o
después de la resolucion

| del tramite o servicio,

obligado que la realiza,

objetivo y fundamento

juridico

Prevencién: de inmediato
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De conformidad con el articulo 51 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la informacion
contenida en el Registro Municipal de Tramites y Servicios es responsabilidad exclusiva de la Secretaria, Dependencia u
Organismo.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la presente

informacion fue inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios de Cuernavaca, por ello ningun servidor publico esta
facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los indicados en el presente formato.

Calle Motolinia nimero 2, esquina con Netzahualcéyotl, Centro, Cuernavaca, Morelos, teléfono (777) 3295500


https://recaudacion.cuernavaca.gob.mx/ComercioDigital/Default.aspx
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CUERNAVACA

OBIERNOG MU

L, Registro Municipal de Tramites y Servicios
GUIA DE TRAMITE

Solventacién de prevencion: 5 dias para solventar la prevencion
prevencioén, asi como el

fundamento juridico de Articulo 34, fraccion VI, del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de
Cuernavaca
] Paso 1 Solicitud presencial o en linea
j m Pasos que debe llevar a ~ . : . . . . .
Paso 2 Sefialar algun correo donde debera enviarse la licencia de funcionamiento
\ B cabo el particular para su . . . : o
\ Paso 3 Esperar la licencia de funcionamiento del afio vigente

| realizacion

\ REQUISITOS DEL TRAMITE O SERVICIO

NOMBRE
e Licencia de funcionamiento en caso de ser presencial en ventanilla o
el numero de registro municipal.

' ORIGINAL |

CONDICIONES O CONSIDERACIONES NECESARIAS PARA DAR RESOLUCION AL TRAMITE O SERVICIO, LA
j METODOLOGIA LLEVADA A CABO PARA SU RESOLUCION Y, EN SU CASO, SU FUNDAMENTO LEGAL

COPIA
1

El solicitante no debera tener adeudos ni falta de dictdmenes respecto de su licencia de funcionamiento a
refrendar.

LA INFORMA,CION QUE DEBERA CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y
VERIFICACION CON MOTIVO DEL TRAMITE O SERVICIO Y SU FUNDAMENTO JURIDICO

e Articulo 19, fraccion |, 1, V, y VII, del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Econémico y Turismo de Cuernavaca, publicado en el Periédico
Oficial “Tierra y Libertad”, con el nimero de ejemplar 6083 del 15/06/2022 .

e Articulo 58 del Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Cuernavaca,
Morelos, publicado en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad” 3927, el 15 de julio
de 1998.
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De conformidad con el articulo 51 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la informacion
contenida en el Registro Municipal de Tramites y Servicios es responsabilidad exclusiva de la Secretaria, Dependencia u
Organismo.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la presente

informacion fue inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios de Cuernavaca, por ello ningun servidor publico esta
facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los indicados en el presente formato.

Calle Motolinia nimero 2, esquina con Netzahualcéyotl, Centro, Cuernavaca, Morelos, teléfono (777) 3295500



Registro Municipal de Tramites y Servicios
GUIA DE TRAMITE

Articulo 91 del Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Cuernavaca,
Publicado en el Periédico Oficial “Tierra y Libertad” el 15 de julio de 1998, con el nimero

= CUERNAVACA %
de ejemplar 3927.

/ No aplica, es gratuita.
~ILNEEI PRI EIZ I Articulo 67 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios,
ficta publicada en el Periédico oficial “Tierra y Libertad” num. 5911 del 2021/02/03.

Contraloria Municipal del Ayuntamiento de Cuernavaca

Motolinia No. 2, Col. Centro, C.P. 62000 Cuernavaca, Morelos
Teléfono 329-5500 ext. 5440 o 5442, o al 070
Email: contraloria@cuernavaca.qgob.mx

¢ Te pidieron requisitos o datos distintos; resolvieron en un plazo mayor; te
hacen un cobro diferente, o no atendieron tu tramite en términos de esta guia
de tramite?

Ahora puedes realizar una protesta ciudadana. Es un mecanismo mediante
el cual se da seguimiento a peticiones o inconformidades ciudadanas por
presuntas negativas o falta de respuesta de tramites o servicios previstos en
el RMTyS, sin aparente razén justificada por parte de la autoridad emisora.
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De conformidad con el articulo 51 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la informacion
contenida en el Registro Municipal de Tramites y Servicios es responsabilidad exclusiva de la Secretaria, Dependencia u
Organismo.

De conformidad con el articulo 54 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos y sus Municipios, la presente

informacion fue inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios de Cuernavaca, por ello ningun servidor publico esta
facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los indicados en el presente formato.

Calle Motolinia nimero 2, esquina con Netzahualcéyotl, Centro, Cuernavaca, Morelos, teléfono (777) 3295500


mailto:contralor%C3%ADa@cuernavaca.gob.mx
http://cuernavaca.gob.mx/dmer/protesta-ciudadana/

